
SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ SERVISU - Systémy EPS, PZTS - revize a opravy 
Číslo smlouvy poskytovatele: 240000481 

uzavřená níže uvedeného dne, měsíce a roku ve smyslu ustanovení $ 1746, odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanského 
zákoníku. 

Smluvní strany 
Psychiatrická nemocnice v Dobřanech 

se sídlem: Ústavní ulice, 334 41 Dobřany 

IČ: 00669792 
DIČ: CZ00669792 
zastoupeno ži ředitel 

(dále jen "objednatel") 

SITEL, spol. s r.o. 

se sídlem: Baarova 957/15, 140 00 Praha 4 

doručovací adresa: Nad Elektrárnou 1526/45, 106 00 Praha 10 

zapsána: v obchodním rejstříku u Městského soudu v Praze, oddíl C, vložka 6725 

IČ: 447 97 320 

DIČ: CZ44797320 
zastoupena jednatel 

k podpisu oprávněn: bchodní ředitel, na základě plné moci 

(dále jen „poskytovatel“) 

(dále společně jako „smluvní strany“) 

úž. 

13. 

14. 

PŘEDMĚT SMLOUVY 
. Poskytovatel se zavazuje na svůj vlastní náklad a nebezpečí poskytovat servisní služby pro objednatele (komplexní 

servis a opravy EPS a PZTS)a objednatel se za to zavazuje zaplatit poskytovateli sjednanou cenu a poskytne mu 
potřebnou součinnost. Poskytovatel poskytne servisní služby s potřebnou péčí, v ujednaném čase a obstará vše, co je 
k poskytnutí servisních služeb potřeba. 
Součástí poskytovaných služeb jsou zejména činnosti prováděné na systémech EPS a PZTS objednatele, úpravy 
stávajících rozvodů, instalace nových rozvodů, údržba stávajících zařízení, popřípadě jejich servis či výměna, provádění 
revizí, funkčních zkoušek, měsíčních zkoušek, provádění návrhů na změny nastavení systémů. 

Pravidelné kontroly/revize provozuschopnosti budou prováděny v souladu s příslušnými předpisy, technologií 
předepsanou výrobcem a o jejich průběhu bude proveden záznam v servisním listu, u revizí bude vyhotovena revizní 

zpráva / protokol o provedení funkční zkoušky. Pravidelné kontroly/revize a opravy budou prováděny výhradně po 

předchozí dohodě s pracovištěm objednatele, a to v pracovní dny od 6:00 do 14:30hodin, nedohodnou-li se kontaktní 
osoby jinak. 

Poskytovatel si opatří všechny nezbytné věci (materiál) potřebné k provedení servisu, revizí, popř. k odstranění havárie. 
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SPECIFIKACE PŘEDMĚTU PLNĚNÍ 

MY EPS A PZTS PNvD 

Technologické celky: 

Elektronický Í EPS 

P ý a ý PZTS 

  

  

  

  

Perioda 

Seznam veškerých prací prováděných na zařízení EPS a PZTS údržby 

v měsících 

EPS 

měsíční zkouška činnosti ústředen EPS a doplňujících zařízení EPS v souladu s ustanovením 1 
S 8 odst. 1 písm. a) vyhlášky č. 246/2001 Sb., o požární prevenci 
  

půlroční zkouška činnosti samočinných hlásičů požáru a zařízení, které EPS ovládá, včetně 

revize v souladu s ustanovením $ 8 odst. 1 písm. b) vyhlášky č. 246/2001 Sb., o požární prevenci, 
včetně: 

a) revize systému, včetně všech souvisejících firemních a uživatelských programů, 6 
diagnostika, kontrola vytížení jednotlivých větví, navržení optimalizace, 

b) kontrola dotažení na svorkovnicích, 

c) přezkoušení stavu ochran (jistič, pojistka), 
d) kontrola stavu UPS a baterií, kontrola funkčnosti 
  

pravidelná jednoroční kontrola provozuschopnosti EPS, včetně revize v souladu 

s ustanovením $ 8 odst. 1 věta první vyhlášky č. 246/2001 Sb., o požární prevenci, kdy perioda 

této kontroly nahrazuje zkoušky činnosti při provozu EPS s odkazem na ustanovení $ 8 odst. 2 
dtto. Vyhlášky (dvě předchozí uvedené), včetně: 

a) revize systému, včetně všech souvisejících firemních a uživatelských programů, 12 

diagnostika, kontrola vytížení jednotlivých větví, navržení optimalizace, 
b) kontrola dotažení na svorkovnicích, 

c) přezkoušení stavu ochran (jistič, pojistka), 
d) kontrola stavu UPS a baterií, kontrola funkčnosti 
  

  

PZTS 

revize systému PZTS, koncových prvků, detektorů, klávesnic, akumulátorů, včetně všech 

souvisejících firemních a uživatelských programů, diagnostika, kontrola vytížení 6       jednotlivých větví, navržení optimalizace 
  

DOBA PLNĚNÍ A MÍSTO PLNĚNÍ, ZÁNIK SMLUVNÍHO VZTAHU 
. Tato smlouva je sjednána na dobu 1 roku ode dne nabytí její účinnosti. 

. Před uplynutím sjednané doby lze smlouvu ukončit: 
a) písemnou výpovědí kterékoli smluvní strany bez uvedení důvodu s výpovědní dobou 3 měsíce, která začíná 

běžet prvním dnem měsíce následujícího po doručení výpovědi druhé smluvní straně; 
b) písemnou dohodou smluvních stran; 

c)  odstoupením od smlouvy za podmínek níže uvedených v této smlouvě, přičemž odstoupení je účinné dnem 
následujícím po doručení druhé smluvní straně. 

. Kterákoliv ze smluvních stran je oprávněna od této smlouvy odstoupit v případě podstatného porušení této smlouvy 

druhou smluvní stranou. Za podstatné porušení se považuje 

a) U objednatele prodlení s úhradou řádně vystavených a doručených faktur v délce delší než 30 dnů po splatnosti 
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3.4. 

4.2. 

43. 

44. 

45. 

4.6. 

4.7. 

4.8. 

3 

D2 

9.9. 

b) u poskytovatele zejména opakované prodlení s řádně objednaným plněním dle této smlouvy nebo opakované 
provádění služeb vrozporu se stanovenými povinnostmi, neodstranění písemně vytýkaných vad ani 
v dodatečně poskytnuté lhůtě. 

Údržba, periodické kontroly a revize budou prováděny v objektech Psychiatrické nemocnice v Dobřanech, Ústavní ulice, 
334 41 Dobřany, uvedených v příloze č. 2. 

CENA A PLATEBNÍ PODMÍNKY 

. Cena za plnění dle této smlouvy bude kalkulována na základě skutečně provedených prací a dodávek materiálu a 
dopravy a je stanovena dohodou stran a přílohou č. 3 této smlouvy. 

Cena za služby s hodinovou sazbou je účtována poměrnou částkou za každých započatých 15 minut. 

Maximální částka za plnění dle této smlouvy je 750.000 Kč bez DPH. 
Na provedené služby vyhotoví poskytovatel soupis prací/servisní list/protokol (dále jen „servisní list“), který příslušná 
osoba objednatele po řádném provedení služeb potvrdí. Na základě přejímky provedených prací (podpis oprávněné 

osoby objednatele na servisním listu) je poskytovatel oprávněn vystavit fakturu. 

Jedná-li se o servisní zásah nebo opravu zařízení, kde vada nebo úkon na zařízení splňují podmínky záruční vady 

dodavatele zařízení, není tento úkon předmětem této smlouvy a objednatel řeší reklamaci vady na základě jeho 
dodavatelského vztahu. 

Cena servisních služeb bude hrazena objednatelem na základě faktury, daňového dokladu vystaveného 

poskytovatelem, jehož přílohou bude odsouhlasený soupis provedených prací v daném měsíci. Fakturu bude 
poskytovatel vystavovat pravidelně měsíčně zpětně, přičemž bude účtovat veškeré činnosti provedené a předané 

v předcházejícím měsíci. Datem zdanitelného plnění bude poslední den příslušného kalendářního měsíce. 
K ceně uvedené v odst. 4.1. bude poskytovatelem připočtena DPH v souladu s příslušnými obecně závaznými právními 

předpisy o DPH, a to v sazbě platné ke dni uskutečnění zdanitelného plnění. 

Smluvní strany si sjednávají splatnost fakturovaných částek 30 dnů od doručení faktury objednateli. Vystavená faktura 
musí obsahovat náležitosti daňového dokladu dle zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, v platném znění a 

musí být doručena objednateli elektronické podobě na email: fakturace ©pld.cz nebo do jeho datové schránky (ID 
DS 4k429ud). 
Nebude-li faktura obsahovat předepsané náležitosti, je objednatel oprávněn ji ve lhůtě splatnosti s odůvodněním vrátit 

poskytovateli k přepracování nebo doplnění, aniž by se objednatel dostal do prodlení se splatností takové faktury. Nová 
lhůta splatnosti počíná běžet dnem doručení přepracované faktury objednateli. 

Fakturované částky jsou splatné bezhotovostně, a to bankovním převodem na účet poskytovatele uvedený na příslušné 
faktuře. 

Fakturovaná částka se považuje za uhrazenou dnem, kdy je odepsána z bankovního účtu objednatele. 

POJIŠTĚNÍ 

Poskytovatel pro účely plnění povinností podle smlouvy má pro celou dobu provádění díla pojištění odpovědnosti za 
způsobenou škodu, a to s limitem pojistného plnění ve výši 70 000 000,- Kč. 

Při vzniku pojistné události poskytovatel provede veškerá právní jednání vůči pojistiteli. Poskytovatel současně informuje 

objednatele o veškerých skutečnostech spojených s pojistnou událostí. 
Smluvní strany si v souvislosti s pojistnou událostí poskytnou veškerou potřebnou součinnost. 

SOUČINNOST OBJEDNATELE 

. Objednatel určuje okruh zaměstnanců, kteří jsou oprávněni požadovat servisní služby a komunikovat se zástupci 
poskytovatele v technických záležitostech: 

Kontaktní pracovníci objednatele: 

  

    

  

    

    

Jméno a příjmení Tel. pevná linka GSM telefonní číslo E-mail 

377 813490 bezpecnostpld.cz 

ST 813073 m—           
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6.2. 

6.3. 

6.4. 

72 

TA. 

74. 

75. 

  

| 371613709 © | [RIIIINNNH= 
Kontakty je objednatel oprávněn měnit jednostranným rozhodnutím s tím, Že změny jsou účinné vůči poskytovateli v 

okamžiku doručení příslušné změny poskytovateli. 

Objednatel zajistí na základě požadavku poskytovatele přístup zaměstnancům poskytovatele do dotčených objektů za 

účelem plnění této smlouvy, a to s ohledem na provoz objektu. 
Při odstraňování poruchy zajistí objednatel možnost vstupu do všech stavebně neuzavřených prostor a objektů (tedy 

přístupných dveřmi), v nichž je umístěna technologie systému a tras kabelů. 
Při provedení jakýchkoliv zásahů a změn ve stávajících systémech slaboproudých rozvodů je objednatel povinen tyto 

změny bezodkladně písemně oznámit poskytovateli. 

POVINNOSTI POSKYTOVATELE 

. Poskytovatel se zavazuje provádět servisní činnost s odbornou péčí tak, aby objednateli zajistil řádný a bezproblémový 
chod servisovaných systémů, přičemž je při provádění servisní činnosti povinen 

« © zajistit odbornou technickou úroveň svých pracovníků a jejich materiální vybavení, 

e | provádět servisní činnost předně v pracovní době objednatele, tj. v pracovní dny od 6:00 do 14:30 hodin, 
nedohodnou-li se kontaktní osoby jinak, 

e © dbát na minimalizaci času potřebného k provádění servisní činnosti. 
Poskytovatel poskytuje servisní činnost na telefonních číslech a e-mailových kontaktech: 

Hlavní kontaktní email pro hlášení poruch: sos(Asitel.cz 

Pro ostatní a běžnou komunikaci: sitelWsitel.cz 
SITEL, spol. s r.o., Jateční 1128/46, 301 00 Plzeň 

Kontaktní pracovníci poskytovatele: 

  

Jméno a příjmení GSM telefonní číslo E-mail 

  

  

V případě havarijního stavu bude objednatel kontaktovat poskytovatele na adrese SITEL, spol. s r.o., SOS dispečink, 
Nad Elektrárnou 1526/45, 106 00 Praha 10, e-mail: sos(©sitel.cz, tel.: +420 267 198 123 

Kontakty je poskytovatel oprávněn měnit jednostranným rozhodnutím s tím, že změny jsou účinné vůči objednateli v 

okamžiku doručení příslušné změny objednateli. 

Poskytovatel je povinen vést o veškeré své činnosti podrobné záznamy (datum výjezdu, čas nástupu k servisnímu 
zásahu, důvod zásahu, provedenou činnost, čas ukončení zásahu apod.), které bude zaznamenávat na servisním listu, 
na němž bude zaznamenán podpis příslušného zaměstnance poskytovatele, v případě požadavku objednatele podpis 

příslušného pracovníka objednatele (např. na konkrétním odd. staniční sestry), a vždy i podpis oprávněné (kontaktní) 

osoby objednatele. 

Po celou dobu provádění služeb je poskytovatel povinen zajistit bezpečnost práce a provozu, zejména dodržování 
předpisů BOZP a PO na pracovišti a odpovídá za škody vzniklé jejich porušením objednateli, třetím osobám nebo jemu 
samému. Poskytovatel je povinen respektovat kontrolní činnost objednatele přijímáním účinných opatření bez prodlení. 

Poskytovatel se zavazuje před zahájením plnění podle této smlouvy předat objednateli identifikaci rizik, která vyplývají 
z činnosti poskytovatele při plnění dle této smlouvy. Současně se poskytovatel zavazuje seznámit své pracovníky s riziky 
souvisejícími s plněním dle této smlouvy a vyplývající ze specifik pracoviště. 
Poskytovatel je povinen provádět pravidelné kontroly a revize v termínech dle právních předpisů a této smlouvy. 

Na odstranění poruchy systémů na základě jejich prokazatelného nahlášení zástupcem objednatele 

e | ustandardních závad lehčího charakteru nastoupí nejpozději do 5 pracovních dnů od prokazatelného nahlášení 

poruchy; 

* u závad závažnějšího charakteru, které ohrožují nebo znemožňují fungování části servisovaného 
systému,nastoupí nejpozději do 2 pracovních dnů, 

nedohodnou-li se oprávnění zástupci smluvních stran jinak. 
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76. 

TT 

78. 

79. 

Nástupem na odstranění poruchy se rozumí příjezd technického pracovníka poskytovatele na sjednané místo servisního 

zásahu, zhodnocení poruchy a sdělení návrhu postupu nebo variant dalšího postupu. Rozsah servisního zásahu bude 
stanoven určeným pracovníkem objednatele včetně termínu plnění. 

Odstranění poruchy bude vždy řešeno na základě operativního rozhodnutí objednatele s ohledem na stav opravovaného 
systému s cílem rychlého obnovení provozu, a to i za cenu použití provizorních řešení. 
Poskytovatel je v rámci jedné opravy či servisního zásahu oprávněn použít k opravě materiál či náhradní díly v hodnotě 

do 10.000,- Kč bez DPH bez předchozího souhlasu objednatele, nad tuto částku je nutný předchozí souhlas objednatele. 
V případě, že cena materiálu či náhradních dílů na jednu opravu překročí 20.000,- Kč bez DPH, je poskytovatel oprávněn 

takový materiál použít pouze na základě písemné objednávky objednatele. 
Pro účely uzavření písemné objednávky se zavazuje poskytovatel bezodkladně po zjištění rozsáhlosti poruchy a nutných 

oprav vypracovat cenovou nabídku materiálu a náhradních dílů a předložit ji objednateli. Objednatel cenovou nabídku 

posoudí nejpozději do 3 pracovních dnů a jestliže s ní souhlasí, zašle poskytovateli písemnou objednávku, v níž uvede 
alespoň popis požadovaného plnění, požadovaný termín plnění, cenu plnění, datum vystavení objednávky, podpis 

oprávněné osoby. Poskytovatel bezodkladně, nejpozději do 1 pracovního dne, objednávku písemně akceptuje, nebo 
upraví, nebo s uvedením důvodů objednávku odmítne. Nevyjádří-li se, má se za to, že objednávku přijal. 

Dosáhne-li hodnota předmětu plnění objednávky částku 50.000,- Kč bez DPH, nabude taková objednávka účinnosti až 
uveřejněním v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb. (zákon o registru smluv). 

Poskytovatel je povinen upozornit objednatele bez zbytečného odkladu na nevhodnou povahu rozhodnutí objednatele o 
charakteru servisního zásahu. To neplatí, nemohl-li jeho nevhodnost zjistit ani při vynaložení potřebné péče. 

Překáží-li nevhodná rozhodnutí objednatele v řádném provádění služby, poskytovatel ji v nezbytném rozsahu přeruší až 

do změny takového rozhodnutí; trvá-li objednatel na provádění služby podle daného rozhodnutí, má poskytovatel právo 
požadovat, aby toto objednatel učinil v písemné formě. 

Poskytovatel je při odstraňování poruch a rekonfiguracích povinen postupovat způsobem, který minimalizuje zásahy do 

ostatních částí systému nebo systémů, které se zjištěnou poruchou přímo nesouvisí. 
7.10.Zásahy a změny v systémech je poskytovatel oprávněn provádět pouze na základě předchozího písemného souhlasu 

8.2. 

8.3. 

8.4. 

8.9. 

8.6. 

objednatele a po jejich provedení je povinen bezodkladně předat objednateli příslušnou změnovou "dokumentaci 
skutečného provedení". 

ODPOVĚDNOST ZA VADY SERVISU, ZÁRUKA 

. Poskytovatel odpovídá za řádné a včasné provedení servisních činností ve stanoveném termínu. Poskytovatel 
objednateli poskytuje záruku za jakost servisu a zboží (komponenty a materiál včetně jejich montáže) v délce 6 měsíců 

ode dne řádného předání a převzetí objednateli s tím, Že po dobu záruční doby bude dílo způsobilé pro obvyklé použití 
a zachová si obvyklé vlastnosti. 

Objednatel nemá právo ze záruky za jakost, způsobila-li vadu na díle vnější událost. To neplatí, způsobil-li vadu 

poskytovatel. Objednatel dále nemá právo ze záruky za jakost, pokud byly na díle provedeny úpravy či zásahy jinou 
osobou než poskytovatelem. Záruka se nevztahuje na vady vzniklé nedodržením záručních podmínek, neodbornou 
obsluhou a údržbou, provozním opotřebením, živelnou pohromou či jinou vnější událostí. 

Objednatel je povinen vadu písemně uplatnit u poskytovatele bez zbytečného odkladu po jejím zjištění. V reklamaci 

objednatel uvede, jak se zjištěné vady projevují. V případě, že se jedná o vadu, kterou lze odstranit opravou, má 
objednatel právo na její bezplatné odstranění v přiměřené lhůtě, nejpozději však 

a) do 2 pracovních dnů od jejího oznámení poskytovateli u vad bránících užívání, 

b) do 10 pracovních dnů u vad nebránících užívání díla/systému, 

nedohodnou-li se kontaktní osoby smluvních stran jinak.Neodstraní-li poskytovatel reklamovanou vadu ve lhůtě, je 

objednatel oprávněn takovou vadu odstranit na náklady poskytovatele prostřednictvím 3. osoby. 

O odstranění vady vyhotoví poskytovatel zápis/protokol, který předloží k podpisu kontaktní osobě objednatele. 

V případě, že nahlášená záruční oprava bude kvalifikována jako oprava mimo rozsah záručních podmínek a 

poskytovatel tuto skutečnost včetně důvodů písemně před uskutečněním opravy sdělil objednateli, bude ze strany 
poskytovatele objednateli vyúčtována částka za provedené práce a materiál v souladu s čl.4. této smlouvy. 

Uplatněním práv z vadného plnění nejsou dotčena práva objednatele na náhradu újmy a zaplacení smluvní pokuty. 

Záruční doba neběží po dobu, po kterou objednatel nemůže užívat zboží/systém/dílo pro jeho vady, za které odpovídá 
poskytovatel. 
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9.1. 

dz, 

10. 

10.1. 

10.2. 

10.3. 

10.4. 

10.5. 

10.6. 

11. 

11,1. 

11.2. 

11.3. 

OCHRANA DŮVĚRNÝCH INFORMACÍ 

Poskytovatel se zavazuje zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech, které se na základě tohoto smluvního vztahu 

dozví. Poskytovatel bere na vědomí, že všechny tyto skutečnosti jsou důvěrné a zavazuje se přijmout taková opatření, 
aby nedošlo k jejich úniku, zveřejnění a šíření. Poskytovatel odpovídá za porušení mlčenlivosti svými statutárními orgány 

a jinými orgány a jejich členy, svými zaměstnanci i svými poddodavateli. Tato povinnost poskytovatele trvá i po skončení 
smlouvy. 
Za důvěrné se nepovažují informace, které se staly veřejně známými bez zavinění poskytovatele. 

NÁHRADA ÚJMY A SANKČNÍ UJEDNÁNÍ 

Poruší-li jakákoliv smluvní strana povinnost ze smlouvy, nahradí škodu z toho vzniklou druhé smluvní straně nebo i 

osobě, jejímuž zájmu mělo splnění ujednané povinnosti zjevně sloužit. 
Objednatel uhradí zhotoviteli smluvní pokutu ve výši 1.000,- Kč v případě prokazatelně marného výjezdu k servisní 

činnosti po ohlášení poruchy objednatelem. 

V případě prodlení objednatele se zaplacením oprávněně vystavených a objednateli řádně doručených faktur má 
poskytovatel právo na úhradu smluvního úroku z prodlení ve výši 0,05 % z dlužné částky za každý den prodlení. 

Smluvní strany se dohodly, že poskytovatel je oprávněn požadovat zaplacení úroku z prodlení až po uplynutí 30 dnů 
od sjednané lhůty splatnosti. 

Nesplní-li poskytovatel svůj závazek nastoupit na odstranění poruchy slaboproudých systémů dle odst. 7.5. nebo je-li 
v prodlení s odstraněním poruchy nebo v prodlení s odstraněním reklamované vady dle odst. 8.3. této smlouvy, je 

objednatel oprávněn požadovat po poskytovateli zaplacení smluvní pokuty ve výši 1.000,- Kč za každý den prodlení 

až do splnění závazku a poskytovatel se zavazuje takto požadovanou smluvní pokutu objednateli zaplatit. 

Smluvní pokuty a úroky z prodlení jsou splatné do 30 dnů ode dne, kdy povinná strana obdrží od strany oprávněné 
výzvu k úhradě smluvní pokuty nebo úroku z prodlení, která bude obsahovat její vyčíslení. 

Ujednáním o smluvní pokutě není dotčeno právo domáhat se na druhé straně náhrady újmy v plné výši; povinnost 
k náhradě škody se omezuje tak, že ušlý zisk se nenahrazuje, a to ani v obvyklé výši ani ve výši skutečně prokázané. 

DORUČOVÁNÍ 

Nestanoví-li smlouva jinak, musí být veškeré písemnosti, oznámení a/nebo dokumenty podle smlouvy doručeny 

osobně, s využitím provozovatele poštovních služeb nebo elektronickou poštou (e-mail) na kontaktní adresu, a to 
k rukám kontaktních osob: 

Poskytovatel: 
1. < <tc! oblasti Plzeň, te.: ie c- j 

Objednatel: 

adresa v záhlaví smlouvy,podatelna©pld.cz, spojovatelka 377 813 111, |SDS 4k429ud, 

kontaktní 0soba spe odoucí odd. bezpečnosti PNVD, tel. 377 813 490, os vi < 
mail: bezpecnost©pld.cz. 

Smluvní strany mají právo jednostranně měnit, nikoliv však rušit, své kontaktní osoby uvedené ve smlouvě. Změny 

kontaktních adres nebo kontaktních osob jsou účinné vůči druhé smluvní straně v okamžiku doručení příslušné změny 
takové smluvní straně. 

Zrušení kontaktních osob bez náhrady mají smluvní strany právo provést pouze písemnou dohodou. 
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12. 

121, 

12.2. 

12.3. 

12.4. 

12.5. 

12.6. 

12.7. 

12.8. 

12.9. 

ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 

Smlouva a veškerá práva a povinnosti z ní plynoucí, včetně práv a povinností z porušení smlouvy, jakož i záležitosti 
ve smlouvě neupravené, se řídí českým právním řádem, zejména pak zákonem č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, 
v platném znění. 

Všechny spory vznikající z této smlouvy a v souvislosti s ní se budou smluvní strany nejprve snažit řešit smírnou 

cestou, pakliže ke smíru nedojde, budou rozhodovány s konečnou platností u příslušného soudu v České republice. 
V případě, Že některé ustanovení smlouvy je nebo se stane neplatné či neúčinné, zůstávají ostatní ustanovení smlouvy 
platná a účinná. Smluvní strany nahradí neplatné či neúčinné ustanovení smlouvy ustanovením jiným, platným a 
účinným, které svým obsahem a smyslem odpovídá nejlépe obsahu a smyslu ustanovení původního. 
Veškeré změny této smlouvy mohou být po dohodě smluvních stran činěny pouze písemnou formou, a to v podobě 

číslovaných dodatků k této smlouvě. 
Tato smlouva včetně případných dodatků a objednávek podléhá povinnosti uveřejnění v registru smluv dle zákona č. 
340/2015 Sb. (zákon o registru smluv), uveřejnění zajistí objednatel. Zhotovitel výslovně souhlasí se zveřejněním 

všech náležitostí tohoto smluvního vztahu. 

Smluvní strany prohlašují, že smlouva neobsahuje Žádné ujednání o obchodním tajemství, na které by se vztahovalo 
právo na ochranu před zveřejněním, a udělují svolení ke zveřejnění bez jakýchkoliv podmínek. 
Smlouva nabývá platnosti dnem jejího uzavření a účinnosti 1. dnem měsíce následujícího po jejím zveřejnění v registru 

smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o registru smluv. 
Smlouva se vyhotovuje ve čtyřech stejnopisech, přičemž každá ze smluvních stran obdrží dvě vyhotovení; je-li 

podepisována elektronicky, je vyhotovena v jednom stejnopise podepsaném elektronicky oběma smluvními stranami. 

Tato smlouva byla uzavřena dle skutečné a pravé vůle obou smluvních stran, které dobře porozuměly jejímu obsahu, 
prohlašují, Že ji neuzavíraly v tísni, pod nátlakem, ani za nápadně nevýhodných podmínek a že s jejím obsahem plně 
souhlasí, a proto také tuto smlouvu opatřují svými podpisy. 

12.10. Nedílnou součástí této smlouvy jsou následující přílohy: 

Příloha č. 1 - Kontaktní odpovědní pracovníci poskytovatele v případě havarijního stavu 
Příloha č. 2 - Seznam dotčených objektů Psychiatrické nemocnice v Dobřanech 

Příloha č. 3- Rozpočet 

19.12.2024 23.12.2024 
V Praze dne. V Dobřanech dne... 

Za poskytovatele: Za objednatele: 

  

obchodní ředitel, na základě plné moci ředitel 
SITEL, spol. s r.o. Psychiatrická nemocnice v Dobřanech 
  

  

SITEL, spol. s r.o. 
Nad Elektrámou 1526/45 
106 00 Praha 10 

“ tel.: 267 198 111 

  

        DIČ: CZ44797320 [z 
ena 
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Příloha č. 1 

Kontaktní odpovědní pracovníci poskytovatele v případě havarijního stavu 

EKOL 

eb 
telekomunikační servis 

  

SOS dispečink (24/365): 

Telefon: +420 267 198 123 

Fax: +420 267 198 334 

Adresa elektronické pošty: sos (Ositel.cz 

Adresa dispečinku havarijní služby: STTEL, spol. s r. o. 
SOS dispečink 

Nad Elektrárnou 1526/45 

106 00 Praha 10 

SOS kontaktní pracovníci — eskalace: 

  

eskalační W s ; telefonní číslo .“e : 
, s jméno a příjmení Sot mí GSM telefonní číslo e-mail 
úroveň do zaměstnání 

0 záložní linka havarijní 

: služby 

1. a +420 267 198 320 
projektový manažer 

2. M oo 10 250 
vedoucí servisu 

3. n +420 267 198 141 
ředitel servisu 

4. n +420 267 198 310 
jednatel 

  

n/a 
    

  

  

              

  

  

Pro hlášení o vadě a další činnosti specifikované smlouvou se používá vždy zásadně telefonní 
linka, adresa elektronické pošty, faxová linka, popř. adresa SOS služby. 

Zákazníci a dodavatelé jsou oprávněni v případě potřeby použít také telefonní číslo některého 
z kontaktních pracovníků v pořadí dle eskalační úrovně, viz. výše uvedená tabulka. 

Stránka 829



Příloha č. 2 

Seznam dotčených objektů Psychiatrické nemocnice v Dobřanech 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

    

SEZNAM OBJEKTŮ V PNvD 

Generel č.obj. Název objektu Kata S trální Č.p. , Rok Rok rekonstrukce | Druh zajištění 
číslo výstavby 

1. pavilon 3,4,5 44412 343 1879 1943,1998 EPS 

5. pavilon 12,13 444/8 360 1878 1959 PZTS nouzový 
6. pavilon 29 444/9 362 1878 2007 EPS 

7. pavilon 6 445 349 1878 1993 EPS 
8. pavilon 27 446 371 1901 1945,1993,2003 | ERS 

9. pavilon 7 447 350 1878 1943 EPS 
10. pavilon 10 448 352 1878 1943,1966 EPS 

12. pavilon 14 460 357 1878 1947,1967 EPS 

16. pavilon 20 465 351 1878 1943,2019 PZTS 

18. pavilon 21B 455 359 1949 2000 EPS 

19. pavilon 21C 625 547 1924 2009 EPS 

20. pavilon 22 512 443 1902 1943,1962 EPS 

21. pavilon 23 511 442 1902 1943,1962 EPS 

22. pavilon 24 513 441 1902 1943,1962,2009 | [EBS 

23. pavilon 25 514 440 1902 1943,1962 EPS 

A4. pavilon 30 2433 1281 2014 XXX EPS 

25. pavilon 31 571 496 1914 2013 EPS 

M. administrativní budova 466/1 341 1924 1943,1945 EPST2x PZTS 
43. centrální příjem 997 1967 2010 XXX EPS 

47. pavilon 32 534 464 1910 1947,2018 EPS 

48. Patologie 1 - archiv 452 363 XXX XXX EPSPZTS 

49. Návštěvnické centrum - věž 462 bez XXX XXX EPSPZTS 

50. Vodárenská věž - vodojem 528 bez XXX XXX PZTS             
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Příloha č. 3 ke SMLOUVĚ O POSKYTOVÁNÍ SERVISU - Systémy EPS, PZTS— revize a opravy 

  

  

  

  

  

  

  

  

                

Rozpočet 

Počet Senna Cena celkem bez 
Část Popis činností Jednotka „4,,  |Početzarok| jednotku 

objektů DPH 
bez DPH 

Měsíční zkouška činnosti ústředen EPS a 

doplňujících © zařízení © EPS, | včetně av 
z v < | pušálně/1 

EPS protokolu o provedení zkoušky, včetně i 20 10 500,00 100 000,00 
v 7 Zb © „| objekt s EPS 

potřebného zkušebního plynu a včetně 

dopravy. 

Půlroční zkouška činnosti samočinných 

hlásičů požáru a zařízení, které EPS v 
dž vaš z pušálně/1 

EPS ovládá, včetně protokolu o zkoušce, . 20 1 2 230,00 44 600,00 
oanm y , Ze objekt s EPS 

včetně potřebného zkušebního plynu a 

včetně dopravy. 

Pravidelná jednoroční kontrola 

provozuschopnosti EPS, včetně| pušálně/1 
EPS — , , . 20 1 2230, 44 , 

protokolu o revizi, včetně potřebného, objekt s EPS .. BRU,BM 

zkušebního plynu a včetně dopravy. 

Revize systému PZTS, koncových prvků, 

detektorů, — klávesnic, — akumulátorů, ušálně/1 pzrs. (2 akumulátorů] pušálně/ 7 2 1 430,00 20 020,00 
včetně protokolu o revizi a včetně| objekt s PZTS 

dopravy. 

Standardní montážní činnosti (kabeláže, 

EPS a PZTS |trasy, zásuvky, konektorování, atp.),| hod./technik X 72 470,00 33 840,00 

včetně dopravy. 

Mimořádné montážní činnosti a odborné 

práce technika (na vyžádání objednatele) 

i bvykl dob 
EPS a PZTS mimo o vy ie přacovní 19 4 „ | hod./technik x 20 920,00 18 400,00 

objednatele (tj. v pracovní dny 14,30 až 

06,00 hod., dny pracovního volna a klidu, 

státní svátky), včetně dopravy. 

Programování, konfigurace, diagnostika, . 
EPS a PZTS m : n- hod./technik X 36 800,00 28 800,00 

odborné práce technika, včetně dopravy. 

Projekční Zakreslení stávajícího stavu, aktualizace hod./ 

práce skutečného provedení, apod., včetně zpracovatel X 12 800,00 

dopravy. 
    Cena celkem bez DPH 

  

  

Materiál bude vždy účtován dle skutečené spotřeby při provedené opravě; v případě větších zásahů (cena materiálu nad 

20.000,- Kč bez DPH) dle předem odsouhlasené cenové nabídky. Dodavatel bude fakturovat dle nákupních cen s 

přirážkou max. 10%. 

Počet hodin projekčních, montážních aj. prací je pouze předpokládaný/odhadovaný a bude se odvíjet od skutečné 

potřeby objednatele. Celková cena je tedy cenou odhadovanou. Současně platí, že maximální částka za plnění dle této 

smlouvy včetně materiálu bude 750.000 Kč Kč bez DPH.


