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Xerox 6)

Cislo smlouvy: -

Poskytovatel {,Xors“):

Objednate! {, Zdkaznlk“}):

XORS OFFICE spol. s r.o,

MatiZni gymndzium, Ostrava, piilspévkovd organizace

Maridnské namésti 5, 709 00 Ostrava — Maridnské Hory

Dr. Smerala 2565/25, 702 00 Ostrava

& | 25351796 |oi¢: [ czzsas1796

IC: | 00842761 l DIC: ]__

Zapsano v OR vedeném u Krajského soudu v Ostravé, oddfl C,
vioZka 9567.

331 - Pfispévkovd erganizace zifzend fdzemnim samospravnym
©

Tel,:

Zast./jednajlci:

Ing. $ifi Novotny, jednatel Zast.fjednajici:| Mgr. Ladisiav Vasevii

Bankovni spojeni;! Komerénl bapka, a.s

Bankowni spojeni-

Kontaktni osoby
pro fakturaénl
zéleiitosti;

Kontaktni osoby
pro fakturaéni
2dlefitosti;

. Predmét Smiouvy

Xors se zavazuje poskytovat Zakaznikovi sluiby servisu a tidriby popsané v této smlouvé po dobu zde stanovenou
vztahujfct se k Zaffzenf. Zikaznik se zavazuje poskytnout potfebnou soutinnost, JakoZ | zaplatit veskeré poplatky stanovené
v bodg Ifl. této smlouvy, ZaFizenfm se pro Gely této smlouvy rozumi:

Xerox
AltaLink CB235

Sériové Eislo (pfipadné bude uvedeno na p¥isluiném Instalatnim protokolu):

Typ:
Model:

3050690430

Potételni stav poitadel (pfipadné bude uvedeno na pfisluiném instalagnim Cernobil4 celkem: -6- | Cernobils A3:-

protokolu): B Barva celkem: -9- Barva A3:-
Adresa a specifikace mista, na kterém se zaflzen] Dr. Smerala 2565/25, 702 00 Ostrava
nachdazeji: o
| Kontaktniosoba: _ o .
E-mall / tel. (mobil):
Il. Doba trvani Smlouvy
1. Smlouva se uzavird na dobu 48 mésfci.
2. Smlouva nabyva iéinnosti dnem instalace zafizen!, t. 29.11.2024
3. Kurs EUR v0&] KE &inf ke dni podplsu této Smlouvy 25,125 CZK/EUR.
i, Poplatky o . o .
__Poplatek za kopie/tisk oL o - e e
Lakdadni £t et poplieh o~ _ -
by Gaun b igpotal o paembvon Fop b tsdar Blodauhle s dsb L - |
fredeadebienfpocitb s D opifnagfa o cagie 3ssdn B0 etk -
vl cn fon lepi it o] 020K i
Fopiateh ga v!_.:ﬂ::wnm hoami/end ity 1,05KE
Fandtich £ c2fietnil ) ctvodeining prypslaila -
Fabnd doo Bopfuehesad ftvrtletné zpétné
Jeanui 210wy soilateh od Bzl et i -
leatia oy guplaih ia todkolzar obshimy -

v Garantovanad uroven poskytovanych sluieb
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1.

Udriba a servis Zatizeni

Xors zajistf Udribu a servis Zafizeni prostfednictvim

tzv. servisnich zdsahi a poskytovéni servisnich slufeb.

Servisemn a Gdrzbou se pro dfely této Smlotvy rozumi:

a} udriovdni funkénosti Zaffzeni, coZ zahrnuje tidribu
a opravy Zafizeni, poplatky za pracl, dopravu,
poskytnuti @ montadZ nezbytnych nahradnich dili,
to vie b&hem Pracovnich hodin; Pracovni hodinou
se rozum{ hodina v obdobf od 08:00 — 16:30 v
pracovnl dny vyjma stdtnich svétkd a jinych dnii
pracovniho klidu;

b) doddvini potfebného spotfebniho materidlu,
kterym se rozumi materidl pro kopfrovin( v barvé
terné do pokryti plochy 7,5 % a rovné veskery
barevny spotfebni materidl vietng barevného
toneru do pokrytf plochy 5% z kaidé barvy, tj.
celkem 22,5% pokryti véetné &erného toneru.
Nezahrnuje viak papir a pfislu$enstvi {seSivatka a
sponky do sedivacky, lepicl piska atd.);

c) pfi vyS8m pokryt{ budou tenery 1x roéné k 31.12,,
respektive kdatu ukonfeni této Smiouvy
dodiétovdny dle aktirdlniho ceniku Xorsu.

Poskytovan! sluieb & servisnich zdsahli bude

zahajovdno na 23klad®  ohliSeni Zdkaznikem

prostiednictvim webové aplikace Chester na adrese

rinlednutim k jejich aktualni skutefné potiebé. Xors
se zavaruje zahdjit servisni zdsah primérmé do 8
Pracovnfch hodin poté, co mu je jeho potieba
nahldSena Zskaznikem. Primér se bude zjiitovat
pllro&né.
Zikaznkk je povinen poskytnout Xorsu vetkerou
potfeknou souéinnost k poskytovani slufeb die této
Smlouvy, zejména poskythout pFistup zaméstnancim
Xorsu z jeho zastupciim k Zafizeni v Pracovn{ hodiny,
jinak v nezbytnych pfipadech dle dohody.
Odstranéni vady bude ukonfeno primérné do 3
pracovnich dni poté, co bude proveden servisnl zdsah.
V piipadé, Ze Xors neni schopen odstranit zévadu ani
po uplynutf 4 pracovnich dnét od jejtho nahldieni
Zékaznikern na dispefink Xorsu, pak Xors zajist
nahradnl pln&ni potinaje pitym dnem po uplynuti
uvedené Ihity, N&hradni pinénf spofivd v dofasném
poskytnutl zaflzenl se shodnou nebo wyEEi
funkeicnalitou. Dofasng poskytnuté zafizenl milfe byt
opotfebené.
Vpifpadg, Ze objedndni servisniho zasahu &
poskytnutf siuieb bude nedivodné, je Zikaznik
povinen nahradit Xersu néklady s tim spojené.
Nahradni dily pouZité pH opravE mohou byt nové
nebo pouiité, ale rozhodn& v piné uZitné hodnotd,
Vlastnické pravo kvyménénym ndhradnim dilttm
nabyvd Xors ckamiikern vwmény a bez nihrady.
Zdkaznik je povinen neprodlené informovat Xors,
pokud chce pfemistit Zafizeni zmista, kde bylo
plvodné instalovdno a sjednat snim pedminky
premisténl.
Smiuvnl pokuta za prodleni Xorsu se spinénim &l IV
této Smiouvy €inf 0,05% 2 primérné mésitnl fakturace
za posledni tfi fakturacni obdobi, a to za kaidy den
prodleni,

Platebni podminky a splatnost

VWyie zdkladniho Etvrtletniho poplatke je sjedndna
vtéto Smilouvé. Kzékladnimu Etvrtletaimu poplatku
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bude Zékaznik dile hradit poplatky dle poftu

provedenych Vytiskiz ve wii uvedené v této Smlouvé

(spoleéné déle jako ,Poplatky).

Vytiskem  se  rozumi  tisky |

prostfednictvim ZaEfzen|.

Oboustranny Vytisk bude GEtovdn jako dva Wytisky.

Vytisk o formétu A3 bude detovin jako dva Vytisky o

formdtu A4, neobsahuje-li tato Smlouva zvlaitnf sazby

pro Vytisky o jinych formdtech nez A4,

Poplatky nezahrnuji ndklady a cenu oprav, dprav,

udriby, dopravy a pouiitych materiild pokud:

*  budou provedeny na Eidost Zékaznkka mimo
Pracovni hediny, nebo

* budou provedeny jako disledek nakliddni se
Zafizenim vrozporu sndvedem kpouditi &
utelem, ke kterému je Zafizen uréeno; pousiti
materidld nebo ndhradnich dill, které nebyly
dodény ani doporufeny Xorsem; neodborné
udriby & provadEni oprav, resp. jinych zdsahti
osobami, které ktomu nebyly fddné a odborné
vydkoleny a autorizovdny; udalosti nemajici plved
v Zafizeni; mista jeho poudivdni; wpadki & vad
elektrické, Internetové & obdohné sit&; pfemistén(
ZaFizenl zmista doddni (neni-li pFemisténi
provadéno Xorsem) apod.

Uhrady budou hrazeny na GEet Xorsu uvedeny v1éto

Smlouvé, popfipad? na fakturdch Xorsu,

K téstkdm uvedenym vitéto SmlouvE bude

pfidftovdno DPH, dané a jiné poplatky a odmény ve

wil vyplyvajici z pravnich pfedpistt {vyjma dani

z pifjmi a finych obdobnych dani).

Faktury Xorsu Jsou splatné ve !hitté 14 dnf od data

vystaveni. Xors miife Zdkaznikovi posfiat faktury ve

formdtu PDF. Elektronickd faktura bude opatfena
digitdlnim elektronickym podpisem. Faktura zasiland
po3tou bude 2poplatnéna Eastkou 0,- KE,

Pokud Zdkaznik neubradi Poplatky stanovené v této

Smiouvé Fadné a vZas a to ani do 14 dni po lhiité

splatnost, je Xors opréwnén odstoupit od této

Smiouvy.

Xors je oprdvnén upravit Poplatky uvedené vtéto

Smlouvé

= vndvaznostt na mezdrofnl  inflact  vCR
(spotfebitelské ceny) v pfedchézejicim
kalendain{m roce tak, jak Je publikovéna Ceskym
statistickym tfadem & jinym dfadem, ktery jej
pfipadné nahradf;

* v pfipadé zmény oficidlntho kursu K& viigi EUR o
vice jak 5% (pfepeotitino &tvrtletnd k poslednimu
dnl pfistuiného kalenddfniho Ctvrtleti);

» vpflpadé uloZeni nebo zmé&n dani nebo cla na
zhoii dovezené v souvislosti s pouitim a Gdrbou
Zafizenf;

= vpfipadé, Je dojde ke zvyieni maloobchodnich
cen spotfebniho materiilu.

Uprava Poplatkét nenabude Gfinnosti dfive ned 1

mésic ode dne dorufenl zpravy Zdkaznikovi, nenf-li

v oznameni stanoven pozd&jsf termén,

Zafizenf miZe byt vybaveno vestavnym softwarovym

kople provedené

modulemn  SMart eSolution (dile jen ,SMart
eSolution”) umoZhiujicim:

* automaticky odpotet potitadel.

SMart eSolution funguje na zdkladé aktivace

provedené Zdkaznfkem prostiednictvim pfipojeni k siti
internet. Kvyuiivani aplikace SMart eSolution je
Z8kaznik povinen zajistit stélé pfipojenl Zafizen{ k siti
internet, vopafném pfipadé Xors neodpovidd za
sprévnou funkinost této aplikace. Zakaznlk souhlasi
s automatickym sbérem dat prostfednictvim SMart
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eSolutlon. O aktivnich sluibich SMart eSolution bude
Zdkaznlk Xorsem informovén.
Ziksznik Je povinen poskytnout Xorsu odefty
potitadel Zafizenf kposlednfmu dni  kaidého
faktura&niho obdebl, nebo kdykoli, dle #&dosti Xorsu.
KhlaSeni stavu pofitadel mofe Zakaznik wyudit
aplikace SMart eSolution — v tomto pfipadé dochdzi
k hlageni stavu potitadel automaticky bez nutné tZasti
Zékaznika, déle miZe Zdkaznik zadat stav potitadel
pfes webové rozhranl Xerox, poslednim zpiisobem je
hlé3enl stavu pofitadel Zikaznikem e-mailem, popi.
telefonicky p¥isluSnym zam@stpancdm Xorsu - za
kaZdé vyuZiti této slufby bude Zdkazntkovi GEtovén
poplatek ve wii 0, K& Pokud Zikaznik neumoini
automaticky sbér informacl prostfednictvim SMart
eSolution, ani pro hid%enf o stavu potitadet nevyuiije
jiného zde uvedeného zptisobu, Zékaznik uhradi Xorsu
poplatky dle odhadu stavli poéitadel provedeného
Xorsem, Opravy Gctovdnl je Xors povinen uskutefnit
v nisledujicich fakturacich, Jakmile mu budou znamy
skutetné stavy poditadel.
V pfipadé prodleni Zdkaznika splatbou E&ini trok
zprodienl 0,05% zdluiné Eistky za kaZidy den
prodlent.
Je-li Z&kaznik v prodien( s placenim splatnych faktur
po dobu del3l nef 14 dni,
a) Je Xars virti Zakaznlkovi oprévnén zastavit velkeré
dalsi doddvky a sluiby;
b} stavajf se okam3ité splatné viechny faktury, které
byly a budou vydané 2 které jetté nejsou splatng,
a to af do odstranénl prodleni Zékaznikd se
splicenim.
Vyle uvedené kroky mohou byt uElndny samostatné
nebo i spoleéné.

Ukonteni Smlouvy

Zikaznlk je opravnén ukoniit Smlouvu vluEng takto:

2) ocdstoupenim v pfipadé opakovaného
podstatného porueni povinnosti Xorsu, které
nebylo napraveno ani ve lhiité 30 dni plynouS
ode dne, kdy byl Xors pisemné uvédomén
Zdkaznfkem o porufeni a o moinosti ukongeni
Smlouvy odstoupenfm, nebude-li poruSen|
odstranéno;

b) odstoupenim v pfipadé, Je nesouhlas! s Gpravou
poplatki ve smyslu &, VI odst. 10 této Smlouvy.

Xors je oprdvnén ukonéit Smlouvy vyluéné takto:

a) odstoupenim vpfipadé prodleni Ziksznika
s thradou Poplatkil, které pesahio 14 dnf;

b) odstoupenim v piipadé opakovaného
podstatného porusent povinnosti Zékaznika, které
nebylo napraveno ani ve thiitd 30 dni plynoucich
ode dne, kdy byl Zikaznik pisemné uvédomén
Xorsem o poruSeni a moinosti ukontenf Smlouvy,
nebude-li porudeni edstranéno;

t) odstoupenim, je-li u Zakaznika instalovidno vice
Zaffzeni, pfiemi knBkterému znich nemd
sXorsem (nebo spolefnost! XEROX CZECH
REPUBLIC s.ro.} uzavienu smiouvu o plném

1)

Xerox @\

servisu a 0dribE anebo takovd smiouva byla
ukoniena;
d) odstoupenim vpiipadé zahédjeni insolvenéniho
fizeni ve viéci Zakaznika jako dluinika,
Smiouva sjednand na dobu uréitou nemize byt
ukonfena wvypovédiTato Smlouva meéZe byt dile
ukonZena nasiedujfcimi zpasoby:
a) trvalym vyfazentm Zafizeni 1 provozy;
b} dohodou smiluvnich stran.
K ukongeni této Smlouvy trvalym vyFazenim Zaifzeni
zprovozu dojde wyluénd vpfipadd odcizeni nebo
Uplného znitenl Zafizenf,
Zékaznlk Je povinen ke dni skonZen{ platnosti této
Smlouvy  vrdtit nebo uhtradit Xorsu  vedkerd
nespotfebované spotfebni materidly 2 nahradni dily,
které byly doddny Xorsem Zikaznikovi v rémci této
Smiouvy. Zdkaznfk viak neni povinen vratit anf uhradit
poskytnuty spotfebni materidl a ndhradni dily, které ji
byly instaloviny nebo vloZeny do servisovaného
Zafizenl.

ViII. Odpovédnost

1.

Xors odpovida za Skodu maximdlné za viechny Ekodni
uddlost! souvisejiel se Smlouvou do celkové souhrnné
vySe 25% 2 celkové kupni ceny plisiuiného Zafizeni, za
kterou toto Zafizeni Zakaznik zakoupll od Xorsu nebo
spoleZnosti XEROX CZECH REPUBLIC s.ro., a to bez
DPH.

Xors neodpovidd za ztritu obchodu nebo zisku, ani za
Jakoukoli nepfimou nebo ndslednou ¥kodu, ani za
moznou ztritu uloenych informaci.

K okolnostem wyluZujfelm odpovédnost (§ 374 odst, 1
obchodniho zdkoniku) se pfihifzf bez ohledy na to, kdy
nastanou,

IX. 2avéreéna ustanoveni

5.

6.
Kontakty pro e-mailovou komunikaci s Xorsem {nebo spolecnosti XEROX CZECH REPUBLIC s AN
Objednavini oprav a spotfebnihe matertatu (aplikace Che:

2)  5bér potitadel pro fakturaci (aplikace Chester} - mailto;

Tato Smlouva se Fidi pravnim fadem Ceské republiky.
Bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé smiuvn
strany neni mozné pfevést ani postoupit Smlouvu ani
Jakékoli z prdv a povinnosti z nich vyplyvajicich.
Viechny spory vanikajfci z této Smiouvy a v souvislosti
s nl budou rozhodovdny s konefnpu platnosti u
Rozhodtiho soudu pfi Hospodéfské komofe Ceské
republiky a Agrdrni komofe Ceské republiky podle
Jeho Rddu a Pravidel tfemi rozhodei, Mistem Fizen
bude sudl&t& rozhodéiho soudu v Brné.

V pfipadé dorugovani poitou plati, pokud nedojde
kdoru€eni dfive, fe pisemnost byla dorutena
Zikaznikovi pdtym dnem cde dne jejiho Fédného
zastdni na posledni Xorsu 28kaznikem sdélenou adresu
vCeské republice. V pFipadé pochybnost! je touto
adresou adresa sidla Zékaznika zapsand v obchodnfin
tesp. finém obdobném vefejném rejstfiku, pokud se
Zikaznik do obchedniho rejstilku nezapisuje.

Otézky touto Smlouvou neupravené se Fidi ob&anskym
zdkonikem.

Smiouva miie byt ménEna pouze pisemna.

]
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