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SMLOUVA
Cislo: 1-071-4-30-0071
o poskytovdni begpecnostni siuZby
kterou niZe uvedeného dne, mésice a roku uzaviraji podle § 262
zdkona & 513/1991 Sb., cbchodni zikonik, v platném znéni

smiuvni strany :

Agency of Security FENIX, a.s.

Se sidlem: Podébradska 186/ 56, 198 00 Praha 9
Zapsand v obchodnim rejstifku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 5698

zastoupena:
kontaktni adresa:

ICO:
DIC:

Bankovni spojeni:
¢islo Gctu:

Durdékova 31, Brno, PSC 613 00

jako obstaravatel (dale jen "ASF")

a

MESTO MORAVSKE BUDEJOVICE
Sidlo: nam. Miru 31, 676 02 Moravské Budgjovice
Zastoupena: ing. Jan Nekula - starosta
ICO: 289931
DIC:

jako zékaznik

I.Predmét smlouvy

Predmétem této smlouvy je napojeni Elektronického zabezpeSovaciho zatizeni ( dile jen — EZS ) zakaznika na Pult
centralizované ochrany ( dile jen — PCO ) ASF po telefonu a zavazek ASF poskytovat ochranu objektu zdkaznika -
Méstska Knihovna TyrSova 364, 675 41 Moravské Budgjovice. BliZe dle pfilohy &.1

LPCO* slou#i kmonitorovéni signild ze systémii EZS a EPS. Podstata spofiva v napojeni vystupu téchto
bezpe&nostich systémil na komunika&ni jednotku, kterd pfenese signal o zmené stavu stfeZeného objektu na vzdaleny
PCO. Pieneseny signal ze stfezeného objektu je pfenasen na PCO, kde je zpracovan pomoci specidlniho software, ktery
umoZiiuje obsluze dokonale se orientovat ve stavu stfeZeného objektu. VySkolend obsluha PCO na zdklad® do’lého
signdlu ze stiefeného objektu vyhodnoti situaci a v souladu se smluvné dohodnutymi podminkami pfedd konkrémi
pokyny zasahové jednotce, které provede kontrolu daného objektu a popiipad€ ve spolupraci s obshihou PCO informuje
opravnénou osobu zakaznika, Policii CR, zdravotni zachrannou sluZbu apod.

ASF poskytuje ochranu objekti zékaznika na zikladé signalu EZS zékaznika do systému PCO ASF:

a) Zabezpeteni ochrany objektu po uzavieni objektu na signdl EZS.

b) Vyslani zasahové skupiny v pfipad& pfijmu signdlu z EZS zékaznika ¢ naruseni objektu..

¢) Vyslani zisahové skupiny v piipad® zjidténi nefunkénosti EZS zékaznika.

d) Soub&Zné s vyslanim zésahové skupiny telefonické kontaktovani zékaznika za Gelem ovéfeni skutedné situace
(blize viz pfilcha 1. - Osoba povéfens, urfend).

) OkamZité ozndmeni pFisluSnym organim (PCR, Hasi¢i), jestlize nelze vlastnim pfi¢inénim nebo tsilim zabranit
$kod anebo je podezfeni, Ze narufenim objektu byl spachén trestny &in anebo prestupek.
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f) Kontrola objektu zasahovou skupinou a provedeni nezbytnych opatfeni k zajisténi bezpetnosti abjektu, zejména
vnéj$fm stieZenim objektu do piijezdu zdstupce zékaznika, event. policejnich organt 2 podle specifikace ¢innosti
v ptiloze a nebo pokud zakaznik nevyda jiny pokyn.

g) ASF neprodleng odvoli zasahovou skupinu, pokud obdrzi od zakaznika informaci, Ze se jedna o plany poplach
(zpiisob odvoléni planého poplachu bliZe piiloha ¢.1.).

h) Pfedmétem této smlouvy neni a za neplnéni této smlouvy se nepovaZuje, jestlize zamestnanci ASF pfes
vynaloZené usili nedopadnou narugitele objektu.

4. Predmétem pinéni podle této smlouvy neni ochrana pfed pozarem ani likvidace poZaru.

5. Zakaznik obdrzi pouze na vyZadani pisemnou zpravu o vyhlaSeni poplachu, respektive o Uikenech provadénych ve smyslu
tohoto ujednéni.

6. Zakaznik obdr?i kazdy mésic vypis z historie PCO bez poplatku jen na zdklad# pisemného poZadavku, pfitem# v piipadé

vyzédani archivovanych vypisii z historie PCO zpétns bude zakaznikovi fakturovéna &astka dle €l. VI bodu. g., za kaidy

dokladany mésic.

7. Obchodn& zavazkové vztahy touto smlouvou neupravené se tidi V3eobecnymi obchodnimi. podminkami pro vykon
bezpetnostni shuZby poskytované ASF . Zakaznik vyslovné prohlauje, 7e s témito podminkami byl seznémen, a Ze s nimi
souhlasi,

8. Zakaznik se zavazuje poskytnuté sluzby fédn€ a véas uhradit.

I1. Podminky poskytovani slufby

1. Na PCO spoletnosti FENIX miize byt zapojen pouze EZS, jehoZ instalace a provoz odpovida prisludnym technickym
pozadavkim a u néhoz je zabezpegen technicky servis.

2. ASF je pro vykon bezpe¢nostni sluzby pojisténa pro ptipad odpovédnosti za vzniklou Skodu jinému v souvislosti s
Einnosti pojisténého, vEetnd zvlastniho ujednéni u poj istnych udélosti, ke kterym dojde v diisledku zpoZdéncho nebo
neprovedeného zésahu v diisledku selhéni technického & lidského faktoru.

I11. Soudinnost zdkaznika

1. Zakaznik se zavazuje nejpozdéji 24 hodin pfedem oznémit ASF vedkeré zmény, které by mohly ovlivnit plnéni ASF
podle této smlouvy, zejmeéna: : '

a) stavebni a jiné dpravy v objektu, které by mohly ovlivnit technickou funkci propojenych systému EZS a

PCO,
b) jakoukoliv technickou manipulaci s EZS (oprava, udrZba, servis),
c) kazdou i dofasnou zménu uZivatele objekiu,

d)  zabudovéni dalsiho EZS v objekm.
2. Zakaznik se zavazuje:

a)  pied zapojenim EZS na PCO po jednotné telekomunikaéni siti (d4le jen "JTS") oznAmit tuto skuteénost pisemné
piisludné organizaci spojii s tim, Ze bude pouZit schvaleny (certifikovany) komunikator,

b) oznamit ASF kazdou kontrolu svého EZS a svého telefonniho zafizeni v objektu chranéném ASF provadénou
ffetimi osobami; pfi této kontrole vZdy umoZni i¢ast zam&stnanci ASF k zabezpedeni utajeni pfenosovych cest
do systému PCO spolecnosti FENIX,

c) v pripadé e ASF dodala zabezpefovaci zafizeni a zaji¥tuje Gdrzbu a servis, je zdkaznik povinen pfi ukondeni
platnosti této smlouvy mneprodlené umoZnit zaméstnancim ASF  pfistup k EZS za telem odpojeni
lomumikatorn od rozhranni z JTS a demonta? GSM modulu; nesplnéni této povinnosti zakladd pravo ASF na
néhradu ¥kody, ktera ji vznikne ulozenim ptipadnych sankei Ceskym telekomunika¢nim Gfadem.

L

Zikaznik se zavazuje, 7 v pripadé potfeby, pfi vyhlaSeni poplachu nebo poruchy EZS na PCO a provedene
bezpeénostni prohlidce objektu zaméstnanci ASF, bude spolupracovat o podrobné kontrole objektu a provede
zkousku funkénosti EZS a prenosu dat na PCO.
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IV. Zvlastni ustanoveni o odpovédnosti za Skodu

1. Zaneplnéni této smlouvy nelze povaZovat neSimnost ASF v piipadech, kdy z jakékoliv pti¢iny signal EZS zakaznika
nebyl pienesen do PCO pro poruchu JTS & site GSM .

2. Odpovédnost za skodu se Fdi piislusnymi ustanovenimi obchodniho zékoniku, ob&anslkého zikoniku a dle

Vieobeenych obchodnich podminek &lanku VIE “Dalsi ujednani." Uhrada Skody, na kterou se vztahuje pojistna
smlouva, bude provedena pfimo zdkaznikovi po poskytnuti plnéni pojistovnou.

3. Jestlize objednavatel nezaplati dohodnutou Eastku podie ustanoveni ¢ VL. do 1 mésice od obdrZeni fakwury, miZe

byt na objekt pohliZeno obstaravatelem jako na odpojeny ze systému PCO — ASF a timto dnem nebude sluzba dle
této smlouvy poskytovana. V tomto pfipadé se dodavatel zbavuje odpovédnosti za pfipadné $kody na objektu
objednatele.

1.

2 u uréenou za ASF — Region jizni Morava pro styk se zakazniky p

.

3.

4,

5.

S

Ing. Vitézslav Lev, feditel Regionu jizni Morava.

V. Osoba povérend a uréena

Povéteny zdstupce spolednosti ASF pro Region jiZni Morava:

Osobou povéfenou za ASF pro styk se zakazniky pro zéleZitosti pmvozn—

Osobou uréenou za ASF pro styk se zdkazniky pro zaleZitosti obchodni a provozni — provozovna Znojmo:

Uréené osaby zékaznika pro kontaktovani v piipadé€ vyhlaseni poplachu: dle pfiloh €. 1

Povéfend osoba zékaznika pro zéleZitosti obchodni a ekonomicke:

Ke splnéni povimmosti kontaktovat zdkaznika v pfipadé poplachu je dostaéujici domluva pouze s jednou z osob
uvedenych v priloze €. 1

Kontaktni telefon spoleénosti FENIX pro odvoléni plané¢ho poplachu:

Dispetink — stald sluzba ASF Moravské Budé jﬁvice_

ASF se zavazuje, Ze na islech uvedenych v Elinku V. bodé 6. je nepfetrZita 24 hodinova sluZba,

K zajisténi bezpetnosti a jednoznatnosti zprav predavanych mezi ob&ma stranami po telefonu, preda zakaznik ASF
jmenny seznam v§ech osob, kieré se vyskytuji v objektu a jsou opravnény odvolat plany poplach. Plany poplach bude
moci odvolat pouze osoba uvedena na seznamu. Zarovei bude mezi ob#ma stranami dohodnuto heslo, kterym se volajici
zéstupce zékaznika prokaZe.
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L.

VI. Cena

Cena za plnéni pfedmétu této smlouvy byla dohodnuta takto:

Druh pinéni (sluiby) Cena (K&
a) §za napojeni EZS do systému PCO ASF — integraéni poplatek za 1 objekt (jednorazovE) 0,-
b} | M&siéni pausalni poplatek za jeden objekt podle &l I 500,-
¢} | za ostrahu objektu v p¥ipadé naruieni - kaZda zapocata hodina vykonu jednoho straZného 250,-
d) | za patrolovani objektu (kontrola objektu Z8) — 1 patrolace - jen v pifipad€ poZadavku 200,-
e} | za kazdy dokonany vyjezd zasahové skupiny ASF . 200,-
¢ proti narusiteli objektu nebo v disledku narudeni objektu Dle bodi )
s na zakladé signilu “tistiového hldside” Bez hidasice,-
e 7 divodu chybné manipulace s EZS nebo tisiiového hlasiée zplisobené obsluhou 200,-

nebo osobami majicimi k EZS nebo ktisfovému hlasi¢i pifstup a vCasné
neodvolani zasahové jednotky.

v dasledku nedostateéného zabezpeteni objektu {oteviena okna, dvefe, strojni zafizeni v 200.-
chodu, pohyb osob nebo zvirat v prostorich zabezpecenych EZS po elektronickém
zabezpedeni objektu) -

ez divodu zadvady na EZS, na kterou byl klient obsluhou PCQO v minulosti upozomén

a v pfiméfené 1hit nezabezpectil jeji odstranéni 200,-
£ | Naklady timyslného poplachu $00,-
g) | za mimofadny vypis historie z PCO podle ¢l. I odst. 6. 100, - / mésic

2. Zvyeni cen ve smyslu bodu V. Vieobecnych obchodnich podminek ASF, body 2., 4. a 5. je moZne pouze na
zékladé pisemného dodatku k této smlouvé podepsaného ob&ma stranami.

3. Cena za sluzby podle ELVL, odst. 1., pism. a) b), c),d), €), f) g) je splatnd na uet ASF do 14 dni po obdrzeni
dafiového dokladu (faktury), pfi¢em? platba bude probihat vidy za jeden cely rok jednordzové pocinaje prvni
platbou v souladu z touto smlouvou dnem 1.1 2005.

4, Viechny ceny uvedené v této smlouvé jsou uvedeny bez DPH.

5. Ptipadnd jednani o zm&né ceny se fidi vieobecnymi obchodnimi podminkami ASF.

6. Zakaznik se zavazuje uhradit za kaZdy den prodleni pfi splatnosti faktury tirok z prodleni ve vy3i 0,1%.

VII. Platnost smlouvy

a) Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu odpov&dnymi zdstupci obou smluvnich stran. Uginnosti nabyvé dnem
1.11. 2004,

b) Tato smlouva se uzavira na dobu neur¢itou s tfimesiéni vypovédni lhiitou, ktera zacind béZet od 1. dne kalendéiniho
mésice nasledujictho po dni dorugeni pisemné vypov&di druhé smluvni stran€.

¢) Platnost smlouvy lze déle ukonéit:

e pisemn& dohodou na zékladé shodné vile obou stran nebo
e jednostrannym odstoupenim od smlouvy z kvalifikovanych divodi.
d) Kvalifikovanymi divody pro odstoupeni od smlouvy jsou ze strany objednatele:
a) prokazatelné neplnéni oprévnénych pozadavki objednatele,
b) prokazatelné neplnéni rozsahu a rovng sluZeb,
c) prokazatelné svévolné poskytovani informaci chranénych objednatelem.

¢) Kvalifikovanymi divody pro odstoupeni od smlouvy jsou ze strany AST:

a) opakované nepropléceni nebo opoZdéné proplaceni faktur vystavenych ASF dle ¢lanku VI. této smlouvy,
b) nezajiiténi nebo poruovani smluvné dohodnutych podminek pro fadny vykon bezpecnostnich sluZeb,
f) Odstoupeni od smlouvy nabyva iginnosti dnem nésledujicim po dni doruceni odstoupeni druhé smluvni strang.

Agency of Security FENIX, a. s., Region jizni Morava: Durdakova 31, 613 00 Brno, tel.ffa-)
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VIII. Odpovédnost za Skodu

1. Odpovédnost za 3kodu se Fidi pisluinymi ustanovenimi obchodniho zikoniku 2 obanského zdkoniku a dalSimi
ujednanimi Vieobeecnych obchodnich podminek bezpe¢nostni sluzby. Uhrada Skody, na kterou se vztahuje pojistnd
smlouva, bude provedena primo objednateli po poskytnuti plngni poji¥tovnou.

IX. Ustanoveni zavérefna

1. Ustanoveni této smlouvy lze ménit nebo dopliiovat pouze formou pisemné uzavienych, vzestupné Cislovanych
dodatkil, podepsanych opravnénymi zastupci obou smiuvnich stran.

2. Tato smlouva byla sepsdna ve &tyfech vyhotovenich, vechny vyhotoveni maji platnost origindlu. Dvé vyhotoveni
obdrZi zdkaznik a dvé vyhotoveni ASF.

3. Nedilnou sougésti této smlouvy jsou tyto prilohy:
Pfiloha &. 1 - Specifikace objektu a uréené osoby zakaznika — PCO

Pfiloha €.2- VsSeobecné obchodni podminky pro vykon bezpeénostni sluzby poskytované
Agency of Security FENIX, a.s.

A

¥ Mor. Budéjovicich dne ' 2004 V Broé dne 22. 10. 2004

Za zikaznika:

Ing. Jan Nekula
Starosta Mésta
Moravské Budgjovice

Agency of Security FENIX, a. s., Region jizni Morava: Durdakova 31, 613 00 Brno, tel./fa-)
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w

PRILOHA &. 1 - Ke smlouvé Cislo: 1-071-4-30-0071

1. Specifikace objektu a Kontaktni spojeni pro pfipad poplachu

Nazev objektu: Méstska Knihovna

Adresa objektu: TyrSova 364, 675 41 Moravské Budgjovice

Telefon na stieZeny obje

- - I3 # ’ ”

2. Obstaratel a zdkaznik se dohodli o zabezpegeni ochrany objekiu takto:
I.  Zéikaznik nevyZaduje po skonceni provozni deby kontrolu uzavieni objektu.
II.  Zakaznik souhlasi s tim, aby zabezpeéeni ochrany objekiu byle realizovino za téchto podminek:

a) pii opakované signalizaci EZS na PCO nebo pfi signdlu ve vice zénach bude okamzit® informovana odpovédna
osoba, kterd spoleéné se zasahovou skupinou provéii objekt;

b) Kontrola objektu zasahovou skupinou a provedeni nezbymych opatfeni k zaji¥téni bezpetnosti objektu,
zejména vnéjim sticZenim objektu do pffjezdu zéstupce zdkaznika a event. policejnich orgénd, pokud
zakaznik nevyda jiny pokyn,

¢)  Vdob# nepfitomnosti zaméstmanci zdkaznika pfi signalizaci EZS na PCO a soudasnd fyzickém naruleni
objektu, sméji pracovnici obstaratele vstoupit do objektu cestou pachatele, z divodu ohroeni stieZeného
majetku a zdravi, pouze v pfitomnosti PCR nebo urdené osoby zékaznika, O vstupu do objektu v piitomnosti
PCR bude okam#ité informovina povétena osoba zakaznika.

IIL.  JestliZe odpovédnd osoba nebude po dobu 1 hod. dosaZitelnd, zikaznik souhlasi s tim, aby byla pfijata tato
opatieni;
a) v pfipade fyzického narulenf objekru bude provédéna fyzicka ostraha za cenu dle &l. VL. bod-c) tohoto ujednani
bez pisemnné objednavky aZ do odvolani odpovédnou osobou.

V Mor. Budéjovicich dne Z7..7% 2004 V Brng dne 22. 10. 2004

=

Ing. Jan Nekula
Starosta Mésta
Moravské Bud&jovice




VSeobecné obchodni podminky bezpeénostni

a)

b)

c)

a}

Sﬂlfa.

i',méﬂ&!.{f
)

y

sluzby poskytované

Agency of Security FENIX, a.s.

1
Obecné podminky

Agency of Securily FENIX, a.s. (dale jen "spoleénost FENIX 7
poskytuje bezpeénostni sluzby na smiuvnim zdkladu, principy
obchodng zavazkovych vztahti se fidi zejmeéna ustanovenimi
obchodniho  zékoniku, obéanského  zakoniku,  témito
vieobecnymi obchodnimi podminkami a pravidly stanovenymij
v konkrétni smiouvs.

Spolecnost FENIX Je pfT poskytovani siuzeb vadzana obecnd
zdvaznymi pravnimi pledpisy a v jejich mezich | prikazy
zdkaznika, s vyjimkou piikazii tykajicich se odborného
provedeni vykonu bezpecnostni sluzby.

Zékaznik je povinen P vykonu bezpeénostni sluiby zajistit
potiebnou  souéinnost a zabezpetit smiuvné dohodnuté
podminky pro jeji realizaci.

Odchylna ujednani ve smiouvé 0 poskytovani bezpednostni
sluzby maji prednost pred znénmim téchto vSeobecnych
obchodnich podminet.

A
Predmét sluzby

FPredmétem bezpecnosini sluzby poskytované spolecnosti
FENIX mohou byt zejména:

straini a ochranna sluzba spoéivajici ve

vnéjsim stfezeni objektu proti vniknuti nesdouci 0soby, proti
vioupani, kontrole vyjezdu vozidel,

vnitini ochrané objektu v pripadé vzniky pozaru, pii havéri
rozvodu vody, plynu nebo elektrického proudu, a v
dohodnutém rozsahu téz k Zamezeni neZédouciho pusobenf
proti z&jmim zékaznika a Jjeho majetku (napfiklad kradez,
poskozeni &i zneuzit majetiu zékaznika),

Sluzbé zabezpecujici ochrany Zivola a zdravi zakaznika, jeho
zaméstnanct a navstévniky, kontrole osob a véci v objektu
nebo na misté uréeném zékaznikem a kontrole dodrZovani
rezimovych opatreni,

sluZby bezpeénostni logistiky spoéivajici v prepravé zasilky
zékaznika se specialni ochranou z mista odeslani do mista
uréenti, v poskytovani ochran Y Pl pfepravé zésilky dorucovand
povélenym zaméstnancem zékaznika (penéznim posiem)
nebo zpracovani hotovosti dle poZadavku zékaznika,

zabezpeceni objektu zékaznika prostrednictvim elektronickych
zabezpecCovacich systémis napojenych na pult centraini
ochrany,

projekty, bezpeénosini analyzy, montéze, servis technickych a
elektronickych zabezpecovacich systémui.

V' jednotlivém pripadé  se smiuvné specifikuje  druh
poskylované sluzby, podminky pro jeji poskytovani, druh a

mnoZstvi pouZitych prostredki a 2Zplsob jejich pouzit], popf. |
okruh subjektt, na které se poskytovana sluzba vziahuje.

i

Podminky goskﬁova’m’ sluzby

Ve viastni smlouvé [ze dohodnout, zda a komu se
zameéstnanci spolecnosti FENIX pred néstupem k vykonu
sluZby hlési a prokazuji svoji totoZnost.

Zaméstnanci spoleénosti FENIX Jsou pit vykonu sluzby odéni
a vybaveni smiuvné dohodnutym zptisobem.

Spolecnost FENIX si z diivody bezpeénosti a ochrany
zdkaznika a zaméstnanci spolecnosti FENIX vyhrazuje prévo
ménit  sloZeni swych zamestnancli  povérenych pinénim
predmétu smiouvy.

a)

b)

c)

d)

e)

U sluzeb, kde pinéni ze strany spoleénosti FENIX spocéiva
také v dodévee nebo instalaci materidlu, je do zaplaceni tento
materidl ve viastnictvi spoleénosti FENIX.

Podrobnosti poskytovéni sirdsni sluzby spolecnosti FENIX
mohou byt konkretizovany objektovou instrukci zpracovanol
spolecnosti  FENIX na zakladé  podkiadi dodanych
zdkaznikem.

v,
Souéinnost zkaznika

Zékaznik se zavazuje:

uréit osobu povérenou pro slyk se zaméstnanci spolecnosti
FENIX a poskytnout bezplaine nejpozdéji 5 pracovnich dnii
pred zapodetim pinéni predmeétu smlouvy informace nezbytné
pro radny vykon sluzby.

PiT sfednavéni podminek smiouvy nebo objednd vky a déle pak
po dobu pinéni zavazkuy ze strany spolednosti FENIX,
neprodiené  informovat spoleénost  FENIX o vsech
skuteénostech, které mohou mit viiv na Fadné pinéni predmsétu
smiouvy,

respektovat, a podie povahy véci na viastni néaklady realizovat
pisemna doporuéeni uréenych zaméstnancts spolecnosti
FENIX k odstranéni nedostatkil, kieré podstatnym zplsobem
ztéZuji nebo ZnemoZiiuji fédny vykon bezpecnostni sluzby
anebo zvySuji rizika ohrozeni chrénénych zdjmi zékaznika
nebo spoleénosti FENIX,

prokazateiné seznamit zaméstnance spoleénosti FENIX, kterf
se podileji na pinéni predmétu smlouvy s predpisy o
bezpeénosti a ochrané zdravi P préci na pracoviéti a poZarni
ochrané a dalsi skutecnosti, které mohou mit viiv na radny
vykon siuzby zaméstnancs spolecnosti FENIX

schvalit objektovou instrukei nebo Jeji zmény do 7 pracovnich
dnd ode dne jejiho prikazného predani zékaznikovi

Zakaznik souhlasi s tim, aby povéfeni zaméstnanci
spolecnosti FENIX (inspektor)) v zéjmu zvysovani kvality
poskytovanych sluzeb samostatné kontrolovali zaméstnance
spolecnosti FENIX povérend plnénim  predmétu smiouvy
v dobé pinéni vykonu,

Zdkaznik souhlasi s umisténim
na hlidaném objektu.

oznaceni spolecnosti FENIX

V.

Ceny za goskﬂ' nufé siuzby

Cena za vykon bezpecénostni sluzby se stanovi zejména
s prihtédnutim k rozsahu, narocnosti a rizikam poskytovane
sluzby a ke specifice dané konkrétnimi podminkami pro jeji
vykon.

KaZdoroéné, nejpozdsji do 60 dni PO zverejnéni koeficientu
miry inflace Ceskym statistickym Gradem zahdji smiluvni
strany jednani o tpravé ceny. Pii jednani se budou brat do
uvahy vSechny vlivy vyznamné pro stanoveni ceny,

predevsim mira inflace, legislativni tipravy apod.

2vysi-li se z objektivnich davod v dobé pinéni smlouvy
nakiady spojené s plnénim pfedmétu smiouvy, spolecnost
FENIX pfimérens upravi vys$i dohodnuté ceny na zakladé
dohody se zékaznikem.

Ceny jsou uvddény bez dané z pridané hodnoty.

Jedndni na zakladé ¢l. V/2 a V/3 budou ukonéena do 60 dngi
od zahdjeni jednani.




Vi
Platebni podminky

Plalebni podminky vychézeji z platného znéni zékona o DPH.

Pokud nebude stanoveno ve smiouvé jinak :

1.

a)

b)

a)

b)

c)

d)

€

a)

Zakaznik zaplati za poskytnuti sluzby 1x mésiéné podie
skuteéné odpracovanych hodin v prislusném kalendainim
mésici.

Vyuctovani sluzeb vietné DPH bude provedeno fakturou -

dariovym dokladem. Faktura je splatnéd v terminu splatnosti,
ktery je na fakture vyznaden..

Za den zaplaceni se povazuje:

den, kdy byla fakturovang Céstka pfipsana na bankovni Gcet
spoleénosti FENIX,

den, kdy byla fakturovana Géstha pfedéna v hotovosti proti
potvrzeni do rukou oprdvnéné osoby spoleénosti FENIX,

Zakaznik se zavazuje uhradit za kazdy den prodieni splatnosti
urok z prodleni v souladu s Obchodnim zékonikem.

Spoleénost FENIX je oprdvnéna, pii korespondenci vedouc!
kvymoZeni pohledavek po splatnosti Udtovat, kromé
sjednaného troku z prodieni, téz manipulaéni poplatek ve vysi
180,- KE za kaZdou opravnéné upominanou poloku
(neuhrazenou fakiuru).

VIL.
Dalsi ufedndni

Odpovédnost za $kodu

Spoleénost FENIX neodpovidd za pripadnou majetkovou
nebo jinou $kodu zdkaznika, vzniklou v disledku narusenf
objektu, které nebylo zjakékoliv pficiny EZS zékaznika
pfeneseno do systému PCO. To plati i v pripadech , kdy
signél o naruseni objektu nebyl prenesen na PCO spoleénosti
FENIX pro poruchu na telekomunikaéni siti a pro ziratu
signalu GSM, nebo zpoZdéni prenosu zprévy v siti GSM.

Spoleénost FENIX odpovida za prokazanou majetkovou nebo
Jinou $kodu zékaznika, vzniklou v disledku naruseni objektu
zdkaznika, jestlize ke $kodé dojde v disledku zavinéného
zpoZdéncho zésahu a nebo v dusledku zdsahu, ktery
neodpovidd adekvétnim podminkdm zasahu, ktery umoZniuji
platné pravni pfedpisy.

Spoleénost FENIX odpovidd za prokézanou majetkovou
Skodu zakaznika vazniklou v dusledku narugeni objektu
zékaznika, hteré bylo prokazateind zpisobeno tnikem
utajenych informaci ze spolecnosti FENIX. V pripads, e
dojde kirestnimu stihdni odpovédného zaméstnance
spolecnosti FENIX, odpovédnost za kodu je dana podle
platného trestniho zékona. Tato odpovédnost spolecnosti
FENIX je vylouéena v pfipadsé, Ze dnik informaci Je ze strany
zaméstnancy zékaznika, popfipadé jinych osob.

Odpovédnost za Skodu se fidi piislusnymi ustanovenimi
obchodniho a obanského zékoniku, popf. jinych platnych
pravnich pfedpisa.

Smiuvni strany jsou si piné védomy, Ze dohodnuty rozsah a
zpusob ochrany objektu je dén poZadavkem zakaznika a
odpovida nabidce spofe¢nosti FENIX.

Spolecnost FENIX je pro vykon bezpeénostni sluZby pojisténa
pro  pfipad odpovédnosti za Skodu vzniklou jinému
v souvislosti s ¢innosti pojisténého.

Uhrada $kody, na kterou se vztahuje pojistnd smlouva, bude
provedena zékaznikovi po poskytnuti pinéni pojistovnou.

Spoleénost FENIX se zavazuje, na zakladé zviadtniho
poZadavku zdkaznika, v pfipadé naruSeni objektu a
mimofadné udéfosti, vyrozumét organy policie, hasidg,
lékarskeé rychlé zéchranné sluZby apod.

Povinnost mienlivosti

Spoleénost FENIX a zédkaznik jsou povinni zachovévat
miéenlivost o skuteénostech tvoricich pfedmét obchodniho
tajemstvi po dobu platnosti zévazkovéhe vztahu a jesté 3 roky
po jeho skoncent.

b)

c

a)

b)

c)

a)

b)

8.

Zakaznik je povinen sdélit spolecnosti FENIX, kierd
skutecnosti povaZuje za pfedmét svého obchodniho
tajemstvi, ve vztahu k provadéné bezpecénostni sluzbs,

Spolecnost FENIX s vyhradou biizsi specifikace dané
konkrétnimi podminkami poskytované sluzby, povaiuje za
pfedmét svého obchodniho tajemstvi vdechny informace a
materidly obchodni povahy pripravované nebo uskutedriovane
se zakaznikemn, zejména obchodni plény a zamery, kalkulaci
cen, metodiku a evidenci vykonu sluzby, dale viechny
dokumenty a plany tykajici se technického zabezpeceni
predmétu  pinéni  smlouvy, jakoZ | osobni tdaje o
zaméstnancich spoleénosti FENIX zabezpeCujicich vykon
dohodnuté sluZby.

Prerudeni vykonu sfuzby

Spoleénost FENIX ma pravo prerudit pinéni piedmétu
smiouvy, pokud  zékaznik nezabezpeci  dohodnutou
sou€innost nebo nedodrZi platebni podminky. Tim nejsou
dotéena jina prava vyplyvajicl z konkrétni smiouvy.

Preruseni vykonu smluvné dohodnuté sluzby sdéli spoleénost
FENIX zékaznikovi pisemné alespori 3 dny predem. Po dobu
prerueni vykonu sluzby spolecnost FENIX neodpovida za
Skedu vzniklou zékaznikovi v disledku neplnéni predmétu
poskytovang siuzby.

Do 3 dnr od ckamziku, kdy zékaznik pisemné ohlési uréené
osobé spoleCnosti FENIX pominuti divode, kters vedly
k pferuseni pinéni pfedmétu smiouvy, spolecnost FENIX
zajisti obnovenl pinéni pfedmétu smiouvy a tuto skutecncst
pisemné sdéli zakaznikovi,

Odstoupeni od smiouvy

V pripadé prodieni s Ghradou ceny za poskytnuté sluzby delsi
neZ 14 dni, mé spole¢nost FENIX pravo od smiouvy odstoupit.
Nedohodnou-ii se smiuvni strany na jednanich dle ¢. V/2 a
V/3, miiZe kaZdé z nich odstoupit od smiouvy.

Odstoupeni od smlouvy je platné a icinné prvni kalendarni
den mesice nasledujiciho ode dne dorudeni oznameni o
odstoupeni od smiouvy.

Nahrada skody

Neumozni-li zékaznik vykon predmétu pinéni, bude zékaznikovi
Uctovéna ndhrada $kody ve vysi 50% primémé mésiéni fakturace
umémé vztaZené k obdobi, kdy vykon sluzby nebyl umoznén,
nedohodnou-li se smiuvni strany jinak.

Vi1,
Z3vérecna ustanoveni

Tyfo vSeobecné obchodni podminky vstupuji v platnost dnem 19.
kvétna 2003.

Projednédno a schvéleno predstavenstvem Agency of Security
FENIX, a.s.

predstavenstvo
Agency of Security FENIX, a.s.

VSeobecné obchodni podminky Agency of Security FENIX, a.s.

platnost od 19. kvétna 2003




