2. ZAKLADNI SKOLA, PRAHA 9 - HLOUBETIN, Hloubétinska 700

t_éﬁgi 98 00 PRAHA 9 - Hloubétin, ICO: 49625128, tel.: 281 867 071, e-mail: info@zshloubetin.cz, www.zshloubetin.cz

Smlouva o poskytovani sluzeb spravy siti

l.  Smluvni strany:

Objednatel: Zakladni §kola, Praha 9 — Hloubétin, Hloubétinska 700
198 00 Praha 9
Zastoupena teditelem skoly, Mgr. Jaromirem Hornickem

IC: 49625128

Dodavatel: SINUX s.r.0.
Zastoupen Ing. Janem Sinem, jednatelem spoleénosti

IC: 24292851, DIC: CZ24292851

Il.  Predmét smlouvy:

1. Predmétem smlouvy jsou prace spojené se spravou pocitaCové sité, sprava serveru
a pocCitacu na siti, vCetné spravy piipojeni sité k internetu, v¢etné nakupu nahradnich
dilt nutnych k opravé jednotlivych komponenti sit€ — pfesny rozpis v priloze I, ktera je
nedilnou soucasti této smlouvy.

lll.  Misto a doba pInént:

1. Pocitacova sit’, servery a pocitace jsou umistény v budove na adrese sidla objednatele.
Dodavatel obdrzi klice od vstupu do skoly, od uCeben, serverovny a dalSich mistnosti
s pocitaci a bude seznamen s kédovanim bezpe€nostniho systému skoly.

2. Doba plnéni dle moznosti dodavatele a potreby tak, aby v dob€ vyuky v uebnach byla
PC sit k dispozici. S u€ebnim rozvrhem na dany skolni rok a jeho zménami bude
dodavatel vzdy seznamen.

3. Maximalni rozsah doby udrzby ¢ini 40 hodin mésicné.

4. Smlouva se uzavira na dobu ur€itou od 1.1.2025 do 31.12.2025.
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IV. Cena a zpUsob placeni:

1. Cena za poskytované prace je sjednana dohodou a stanovuje se ve vysi 500,- bez DPH
za |1 hodinu vykazané prace. Praci bude piebirat feditel skoly.
2. Dodavatel bude cenu za sluzby fakturovat mési¢né.

V. Ostatni ujednani

1. Objednatel zodpovida za provadéni pravidelnych elektrorevizi na zatizenich v mistech
plnéni smlouvy.
2. Objednatel prebira zodpovédnost za pouzivany software na vech pocitaéich v ZS.

VI. Zavérecna ustanoveni

1. V pfipadé€ vypovézeni smlouvy se urcuje jednomési¢ni vypovédni lhita, pokud se
strany nedomluvi jinak.

2. Jakékoli zmeény a dopliiky je nutno vyhotovit pisemné formou dodatku k této smlouvé.

3. Dodavatel bude zastupce objednatele bezprostiedné informovat o zjisténych zavadach.

4. Pravni vztahy touto smlouvou neupravené se fidi platnymi pravnimi predpisy, zejména
obcanskym zakonikem.

5. Smlouva se vyhotovuje ve dvou provedenich, z nichz kazda strana obdrzi jedno.

V Praze dne 16.12.2024

Objednatel Dodavatel
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Priloha |

Soucasné IT vybaveni Skoly:

- PC stanice OS Windows 10, tablety — Android, celkem 149 zaftizeni

- servery - OS Windows Server, Linux, Freebsd, virtualizace Proxmox (KVM + kontejnery),
mailserver, centralni sprava antiviru, centralni sprava Wifi AP

- sitovy NAS

- centralni logovaci server

- centralni sprava uzivatelt vCetné politik

- interaktivni tabule Smart ve vSech tfidach

- systém zajistovani ob&édu vCetn€ objednavkového boxu

- dalsi pouzivany SW Bakalaii, SQL server, ucetni a personalni sw, vyukové aplikace
- nutna znalost aktivnich prvku sit€: management switcht, Mikrotik (Router OS)

- sitove tiskarny

Specifikace praci:

- sprava LAN a WIFI siti

- sprava internetového pripojent

- udrzba a monitoring vzdaleného piistupu pomoci VPN, firewallu, siti VLAN

- filtrace nevhodného obsahu na zadkovskych PC

- detekce utoku a jejich aktivni obrana (IDP/IPS)

- sprava domény Windows AD

- sprava SAN a NAS systému

- roz8ifovani sit¢ LAN podle potieb zadavatele

- evidence licenci software

- zabezpeceni zalohovani - pravidelné zalohy minimaln€ 1x za den

- pravidelny monitoring a udrzba antivirového feseni ESET

- pravidelné aktualizace SW na stanicich a serverech

- prubézné sledovani logti a stavu vSech servert

- pravidelna profylaxe - minimaln€ PC 1x ro¢né, servery 2x rocné

- podpora uzivateld 12x7 na nonstop hotline lince a provozovani online systému umoziujici
zadavani pozadavku

- pocatek feSeni problému do 2 hodin

- vyfeseni béznych pozadavkl do 8 hodin 1ze-li vyfesit vzdalen€, do druhého pracovniho dne,
pokud vzdalené vytesit nelze

- pozadavky vyzadujici delsi ¢as (kompletni reinstalace systému apod.) se fesi individualné
podle dohody se zadavatelem

- vyfeSeni havarijni situace (pad serveru, nefunkeni sit’ €i email, apod.) nutné feSitelné na
misteé do 8 hodin

- v pripadech nefungujici pateini sit€ popft. serveru zajistit nahradni feSeni (napt. zapujcka,
docCasny piesun na slabsi HW, spusténi na vlastnim hostingovém serveru apod.)
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- zajisténi asistence pii celostatnim testovani a podobnych akcich
- aktivni G¢ast na jednanich zadavatele tykajicich se spravy skolni site

- odborné konzultace

- sprava Google Apps



