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Zadavaci dokumentace
k vefejné zakazce malého rozsahu (VZMR) na sluzby zaddvané v oteviené vyzve na zadklade vyjimky

z postupu dle zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdé€jsich predpisi (déle jen
~ZZNZ) pro zadavani verejnych zakazek malého rozsahu (§ 31 ZZVZ)

1. Nazev verejné zakazky

Nazev verejné zakazky Kampani na OTA kpodpore prijezdového
cestovniho ruchu z Jizni Koreje

Eviden¢ni ¢islo VZ VZ 2024/400/1186

Systémové ¢islo NEN No006/24/V00033737

Rezim verejna zakazka malého rozsahu

Druh zadavaciho rizeni VZMR na sluzby

2. Identifika¢ni idaje Zadavatele a dalsich osob

Obchodni firma: Ceska centrala cestovniho ruchu — CzechTourism
Sidlo: Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2

IC: 49 2776 00

Osoba opravnéna jednat za Zadavatele FrantiSek Reismuller, Ph.D.

feditel CCCR — CzechTourism

Povérena osoba zadavatele

Povérenou osobou zadavatele zastupujiciho ve vybérovém fizeni analogicky dle § 43 zdkona o zadavani
vefejnych zakazek je spole¢nost Advien tender s.r.o., se sidlem Bezruc¢ova 81/17a, 602 00 Brno, IC: 29315719
(dale uvadéna jako ,povérena osoba zadavatele®).

Kontaktni osoby

Kontaktni osobou ve vSech otazkach vybérového rizeni je Mgr. Darja Kosmakova, tel. +420 603 494 433, e-
mail: vz@advientender.cz.

Predbézna trzni konzultace:

Zadavatel provedl priizkum trhu ve dnech 5.-14. prosince 2023, jehoz cilem bylo zmapovani situace na trhu,
stejné jako vytipovani relevantnich spolec¢nosti, které realizuji rezervace letenek, hotelovych pobyti ¢i tzv.
airtel pres online, aby si udélal predstavu o velikosti trhu, trendech, dynamice ocekavané sezony a


mailto:vz@advientender.cz

obchodnich vysledkd partneri ohledné turistdi vysilanych do CR v letech 2019 a 2023. Viz struény zapis
realizovaného predbézného prizkumu trhu tvori prilohu €. 5 této zadavaci dokumentace.

3. Predpokladana hodnota veiejné zakazky
Predpokladana hodnota verejné zakéazky je pro acely této zakazky Zadavatelem stanovena ve vysi 909 090,-
K¢ bez DPH. Tato hodnota je fixni, maximalni a bude cerpana za zakladé specifikace v uzaviené smlouve.

4. Predmeét veiejné zakazky

Vymezeni predmétu VZ:

Predmétem VZ je poskytnuti vSech sluzeb krealizaci destina¢ni digitalni marketingové
kampané k propagaci cestovani jihokorejskych turistii do Ceské republiky vedené na konci
roku 2024 a v prvnim ¢tvrtleti roku 2025 na silném rezerva¢nim portalu OTA (online travel
agency) v ramci principu obchodniho p¥inosu.

Obchodnim piinosem se rozumi to, ze hlavnim cilem kampané bude konverze marketingové
kampane do prodeje konkrétnich produktii cestovniho ruchu na OTA (online travel agency) —
rezervaci pobytii v hromadnych ubytovacich zaiizenich v CR nebo letenek z Koreje do CR (i
s piestupem), realizovanych klienty OTA v obdobi v ramci rezerva¢niho okna ¢tyr mésict (120
dnt1) na konci roku 2024, resp. v prvnich tfech mésicich roku 2025.

Princip plnéni této verejné zakazky spociva v tom, ze vybrany dodavatel se zavaze generovat minimalni pocet
rezervaci v ramci stanoveného obdobi (od okamziku podpisu smlouvy), které bude povinen dosdhnout za
pevnou nabidkovou cenu. Samotnou marketingovou kampan na OTA bude vybrany dodavatel realizovat
svyuzitim vlastni strategie, nastroji digitdlniho marketingu, a vytvorenych obsahi dle zadani od
CzechTourism.

4.1 Obchodni prinos kampané a pevna nabidkova cena

Cilem Ceské centraly cestovniho ruchu — CzechTourism je zajistovat propagaci Ceské republiky a soustavné
vyvijet éinnost k vytvafeni image Ceské republiky jako destinace cestovniho ruchu v zahraniéi. Svou ¢innosti
m4 tak prispivat k vSestrannému rozvoji odvétvi turismu, rozvoje nabidky a produktii cestovnich kancelari,
stejné jako k navySovani prijmu z turismu a k podpore podnikatelti v tomto odvétvi.

Zadéavana verejna zakazka vychézi z principu obchodniho partnerstvi pti respektovani pravidel principu
rovné hospodaiské soutéZe. Bere si za cil podpofit obnovu cestovani korejskych turistii do CR a ztoho
plynouciho prijmu do statniho rozpoctu z turistického ruchu — vzhledem k tomu, Ze Korea predstavuje jeden
z top 10 bonitnich trhii pro éesky prijezdovy cestovni ruch.

Volba silného, zavedeného partnera s mezindrodnim presahem a bohatou nabidkou platformy OTA m4
zajistit co nejefektivnéjsi a nejvyssi plnéni, z kterého bude profitovat co nejvice ceskych partneri a
podnikateli najednou. Dodavatel bude vrameci vybérového rizeni vybran na zakladé
nejvyhodnéjsi nabidky, ktera bude garantovat nejvétsi obchodni prinos pro c¢eské partnery,
méreny poc¢tem prodanych jednotek turistickych produkti pro individualni korejské turisty
v Praze za danou fixni cenu zakazky. Jednotkami produktii se rozumi jedno-no¢ni rezervace,
realizované v hromadnych ubytovacich zafizenich na tizemi Ceské republiky pro turisty z Jizni Koreje, a
prodané letenky na trase z Incheonu (Soul) do Prahy (pfimych letli i letl s prestupem), které se zavaze
dodavatel realizovat v rAmci kampan€ s vyhledem na nadchézejici sezénu — bez ohledu na samotnou cenu.
Vramci hodnoticich kritériich budou ocetiovany nabidky s garantovanym co nejvy$sim plnénim - tj.
nominalnim poétem prodanych produktii, pricemz ubytovaci rezervace a letenky se budou pocitat zvlast (viz
zpisob hodnoceni).

Zadavatel zaroven stanovuje, Ze nabidkova cena za plnéni této verejné zakazky ¢ini fixnich 909.090,- K¢é
bez DPH. Jde o nejvyssi moznou a pevnou (fixni) cenu, ktera je shodné pro vSechny acastniky vybérového
Fizeni.



4.2 Podrobny popis predmétu plnéni verejné zakazky:

Predmétem této verejné zakazky je zajisténi veskerych sluzeb souvisejicich s pripravou, realizaci a naslednym
vyhodnocenim destinaé¢ni digitalni kampaneé s konverzi do méritelného obchodniho pfinosu.

4.2.1

Dodavatel je povinen v ramci vedeni kampané vypracovat nezbytné nasledujici:

4.2.2.

Struc¢nou analyzu trhu dle aktualnich cestovatelskych trendi v Jizni Koreji s viybérem vhodné
cilové skupiny. Cileni kampané by se mélo orientovat na individualni turisty, kteii jsou zvykli si
planovat cestu nezavisle na tradi¢ni cestovni kancelari, ale rezervuji si pobyty na OTA, hledaji si
informace na onlinu ¢i sdileji zazitky na socialnich sitich.

Sestaveni medialniho planu a marketingové strategie digitalni kampané, jejimz vystupem
budou jak Kklasické KPI (pocet impresi ¢i zhlédnuti videa), tak predev§im vycisleni zavazku
obchodniho piinosu kampané, tj pocet garantovanych jednotkovych rezervaci ubytovacich noci
a garantovanych letenek.

Navrh originalniho obsahu marketingové digitalni kampané na zakladé zadani od
CzechTourism, a vybrané cilové skupiny - a to v korejské lokalizaci. Zvolené vizualni a obsahové
feseni musi byt kompatibilni s tim, jak agentura Czechtourism prezentuje v Koreji Ceskou republiku
— jako bezpecnou, romantickou, snadno dostupnou destinaci za vyhodnou cenu s atmosférou
historickych mést, evropské kultury, ptivodnich tradic a specialit.

Pravidelny monitoring a optimalizace kampané ze strany vybraného Dodavatele k dosazeni
co nejlepsiho vysledku. Kazdy dilezity krok vedeni kampané musi probihat v konzultaci se
Zadavatelem a kazdy dulezity krok musi byt schvalen Zadavatelem.

Po skonceni kampané je Dodavatel povinen vypracovat Zavérec¢nou zpravu s pirehledem
vysledka dosazenych v kampani, k nimzZ se zavazal. Soucasti reportingu kampané musi byt
vy¢isleni obchodniho prinosu, ktery bude vypocitan na zakladé realizovanych jednotkovych rezervaci
a prodeje letenek, ale i prehled dosazeného zasahu kampané v poctu impresi, views videi a
realizovanych eventi. Od Dodavatele se o¢ekava, ze doda i podrobnéjsi insights ohledné rezervac¢nich
trendd, demografického ohlasu kampané v rameci korejského trhu a statistické informace ohledné
dynamiky realizovanych rezervaci.

Pozadavky na obsah

V ramci navrht kreativniho feSeni kampané je realizator povinen zohlednit nasledujici témata:
Romantick4a Praha s vyhledy, romantickd mésta snadno dostupna z Prahy, gastronomie, aktivity,
nakupovani. Srozvojem kultury cestovani a s lepsi jazykovou vybavenosti mladé generace se
komunikace rozviji zejména na socialnich sitich a online platforméach. Cilem zakazky je zvysit
piitomnost destinaci Ceské republiky v ramci online platforem, a podpo¥it narfist rezervaci cestovani
korejskych turisti do CR s jasné méfitelnou konverzi kampané.

Realizator je povinen respektovat pozadavek Zadavatele na sdéleni kampané, které je specifikovano
takto: Ceska republika a Praha je popularni destinaci, ktera nabizi autenticky zazitek
evropské kultury a romantiky jejich historickych mést — a to na snadném leteckém
spojeni, v ramci priznivé infrastruktury a bohatého turistického zazemi, bez kulturnich
konflikti, a za priznivou cenu. Praha konvenuje zejména cestujicim, ktefi hledaji
romantiku, prilezitost ke snéni, Gniku ze stereotypu ¢éi spoleéenského a rodinného
stresu v ramci tradiéni spolec¢nosti.

Podminkou propagace je zapojeni brandu Zadavatele, v rdmci pravidel cobrandingové spoluprace a
s ohledem a respektem k brandu samotné OTA.

Dodavatel pripravi obsah na vSech nutnych reklamnich nosi¢ti dle media planu na zikladé podkladt
dodanych Zadavatelem. Zadavatel mu doda vSechny podklady véetné fotografii, videi, textli, podkladti
a dalsich materiali do péti dnti od podepsani smlouvy.

Hodnoty destinace Ceské republika jsou definovany asociacemi a konkurenénimi vyhodami, a to
zejména:

Romantické Praha jako destinace (siln&j$i nez znacka Ceské republiky),

silna asociace destinace s unikatnim kulturnim a historickym dédictvim UNESCO,

pivo a gastronomie,

nizsi cenova troven zejména ve srovnani se zdpadni Evropou a zejména stale konkurenceschopny
pomeér cena/kvalita,



- bezpeénost, vysoka troven zdravotnictvi a hygieny,
- region je autenti¢téjsi a méné komercni nez zipadni Evropa, nabizi mnoho zachovalych mist
evropského dédictvi a tradic.

- dobra dopravni dostupnost z hlavnich evropskych mést.

4.2.3. Plnénim vetejné zakazky Zadavatel ocekava zejména:

- Realizaci moderni digitalni marketingové kampané, ktera ptinese navyseni cestovani korejskych
turistt ze Soulu do Prahy.
Dodani aktualni analyzy trhu, identifikace profitabilnich cilovych skupin a trznich prilezitosti, které
mohou napomoct lep§imu porozuméni dynamice korejského trhu.
Vytvoreni nového obsahu kampané v korejské lokalizaci s atraktivnimi benefity a jasné méfitelnou
konverzi, dokladajici pomér vynaloZenych financ¢nich prostfedkii s navratnosti jejich prinosu — tj.
poctu prodanych hotelovych rezervaci ¢i letenek.
Rozvoj kvality nabidky v ramci nabidky jednoho silného partnera — silnou OTA na korejském trhu.
Zapojeni se do marketingové komunikace ve spolupraci se silnym a ispéSnym partnerem na obtizném
trhu s jazykovou a kulturni bariérou, kde obtizné funguji vSeobecné globalni kampané.

5. Klasifikace predmétu verejné zakazky

CPV
Néazev ¢islo

kod CPV 79340000-9 | Reklamni a marketingové sluzby

6. Predpokladany termin a misto plnéni zakazky

Vetejni zakazka bude vybranym dodavatelem plnéna od okamziku nabyti Géinnosti smlouvy upravujici
plnéni a podminky realizace kampané do konce bfezna 2025.

Casovy harmonogram kampané
- Utastnik zacne s realizaci kampané bezprostfedné po t¢innosti smlouvy, do péti dnti od jejiho
podepsani.
- Kampan bude realizovéna ve dvou ¢asovych navazujicich fazich takto:

1. faze v roce 2024 (od podpisu smlouvy cca v druhé poloviné listopadu do konce roku 2024)
Tvorba Media planu a konceptu kampané

Tvorba kreativy, obsahu a bannerti do kampané

Spusténi landing page

Nakup medidlniho prostoru a spusténi kampané na vlastnim webu, na online a social media
(Instagram Meta advertisement, advertisement website, aplikace)

» Placeno na fakturu vystavenou do konce roku 2024: 80% z fixni (pevné) ceny

YV VY

2. faze v roce 2025 (leden-brezen)

optimalizace kampané, sales promotion operation

CRM marketing

Online a social media advertisement (GDN ect)

Zaveérefna zprava

Placeno na fakturu po dodani reportingu (zavére¢né zpravy) — 20% z fixni (pevné) ceny

YVVVYY

- Zadavatel upozornuje, Ze veskeré lhiity jsou stanoveny s ohledem na predpokladany termin ukonéeni
vybérového fizeni, podpis Smlouvy a jeji zverejnéni v registru smluv. V pripad€, Ze zjakychkoli
dtvodi dojde k pozdé€jsimu uzavireni Smlouvy, budou lhiity posunuty.



Mistem plnéni je Korejska republika (Jizni Korea).

7. Obchodni podminky

Obchodni podminky Zadavatele jsou stanoveny v zdvazném navrhu Smlouvy na plnéni zakéazky, ktery tvori
P¥ilohu ¢. 1 této zadavaci dokumentace (dale jen ,ZD“). Uéastnik ¥izeni je povinen ve své nabidce
predlozit navrh Smlouvy, ktery bude zcela odpovidat Zadavatelem stanovenému zavaznému navrhu
Smlouvy. Uéastnik ¥izeni je opravnén doplnit do navrhu Smlouvy pouze tidaje, které jsou v navrhu
Smlouvy oznaceny symbolem ,[+]* jako nedoplnéné nebo ty oznacené oznaceny slovy: [BUDE DOPLNENO],
resp. ty, z jejichz povahy to nepochybné vyplyva.

Navrh Smlouvy bude datovian a podepsan osobou opravnénou jednat jménem Dodavatele, pripadné
bude doloZena plna moc osoby zmocnéné k jednani jménem Dodavatele.

8. Pozadavky na varianty nabidek

Zadavatel nepripousti varianty nabidek.

9. Pozadavky na jednotny zpusob zpracovani nabidkové ceny
Cena je v tomto vybérovém rizeni stanovena jako nejvys$$i mozna a fixni (pevna) ve vysi 909.090 CZK

bez DPH! shodné pro vSechny ucastniky vybérového rizeni. Tato cena je takto stanovena rovnéz v zavazném
navrhu Smlouvy.

Takto stanovena cena je cenou maximalni a musi v ni byt zahrnuty vSechny vynalozené naklady souvisejici
s komplexnim zabezpeéenim plnéni predmétu verejné zakazky.

Jakékoliv dalsi zmeény celkové ceny za plnéni verejné zakazky vymezené v zadavacich podminkach Zadavatel

nepripousti.

10. Pozadavky na prokazani kvalifikace

10.1 Zakladni zpasobilost

Za Gcelem prokazani zakladni zpiisobilosti predlozi tcastnik podepsané cestné prohlaseni o splnéni zakladni
zpisobilosti. Toto ¢estné prohlaseni je Prilohou €. 2 této ZD — Cestné prohlaseni dodavatele.

10.2 Profesni zpisobilost
Za tcelem prokazani profesni zptisobilosti predlozi uéastnik:
a. Vypis z obchodniho rejsttiku nebo jiné obdobné evidence, pokud jiny pravni predpis zapis do takové

evidence vyzaduje. Neni-li ticastnik v obchodnim rejsttiku nebo jiné obdobné evidenci zapsan,
predlozi o této skuteénosti pisemné ¢estné prohlaseni. Dokument bude predloZen v prosté kopii.

10.3 Technicka kvalifikace

1 Gastka muze byt dodavateli vyplacena v USD nebo v KRW dle aktualniho kurzu vyhlaSeného CNB ke dni thrady.
5



Technické kvalifikac¢ni predpoklady spliuje tcastnik, ktery predlozi:

a) Seznam vyznamnych sluZeb destina¢nich digitalnich kampani na OTA (online travel agency),
smértujicich k navySeni prodeje rezervaci pres online, které uchazeé realizoval za posledni 5 let pred
zahajenim tohoto vybérového fizeni (tj. za obdobi od zari 2019 do zari 2024) na jihokorejském nebo
asijském trhu. V predlozeném seznamu vyznamnych sluzeb musi byt uvedeny také ceny a doby jejich
poskytnuti a identifikace objednatele, z niz musi vyplyvat, Ze Gc¢astnik realizoval alesporni:

» 3 vyznamné zakazky, jejichz predmétem (kazdé z nich) byla piiprava a realizace OTA kampané
k podpofte rezervaci a cest do nékteré z destinaci cestovniho ruchu, ve finanénim objemu souhrnné
za tfi takové vyznamné zakazky ve vys$i minimalné 1.000.000,- K¢ bez DPH. Takové vyznamné
zakazky musi byt uZz uzaviené, odreportované, a musi byt v jejich seznamu vzdy specifikovan
alespon zakladni obchodni piinos (tj. pocet narustu rezervaci) a zvolené komunikac¢ni kanély
navrzené strategie.

b) ZkuSenost zpraxe s korejskym piijezdovym turistickm ruchem do CR — vpodobé
doloZeni poétu rezervaci cestovani korejskych turisti do CR realizovanych v roce 2019 a v roce 2023.
Cilem je vytipovat tcastniky s dostate¢nou znalosti a zkuSenosti z trhu, ktefi mohou realné garantovat
obchodni pifinos a prispét k obnové trhu cestovani z Jizni Koreje do Ceské republiky. Kvalifikaéni
kritérium splni ta spolecnost, ktera dosahla poctu alesponn 500 jednotkovych rezervaci (ubytovacich
pobytil) za kazdy z obou let.

Vzor Seznamu vyznamnych sluzeb tvori Pirilohu €. 4 této zadavaci dokumentace. Vzor pro
vyplnéni poctu rezervaci v letech 2019 a 2023 tvori Prilohu ¢. 7 této zadavaci dokumentace.

¢) Analogicky dle § 79 odst. 2 pism. ¢) ZZVZ dodavatel prokazuje splnéni technické kvalifikace predlozenim
seznamu c¢lent realiza¢niho tymu, kteii se budou podilet na plnéni vefejné zakazky, ve spojitosti
s osvédcéenim o vzdélani a odborné kvalifikaci na zakladé § 79 odst. 2 pism. d) zdkona.

Ucastnik je povinen predloZit k prokazani kvalifikace v této ¢4sti:

1) profesni Zivotopis ¢lenti realiza¢niho tymu, které Zadavatel poklada za nezbytné k plnéni zakazky (viz
nize). Z dolozenych Zivotopisti musi vyplyvat vztah k platformé OTA, na niZ ma byt realizovana
kampan, stejné jako splnéni dals$ich pozadavkii zadavatele na ¢leny realiza¢niho tymu

2) Udaj o tom, zda je dani osoba (¢len realiza¢niho tymu) v pracovnépravnim ¢i smluvnim vztahu k
dodavateli (v takovém pripad€ uvede v jakém).

Ucastnik spliiuje tento kvalifikaéni predpoklad, pokud ma pro plnéni vefejné zakazky k dispozici
minimalné tyto osoby — ¢leny tymu k ispésné realizaci zakazky:

1.Vykonny manazZzer marketingového odd. srozhodovaci pravomoci pro Evropské
teritorium, ktery:

« disponuje znalosti korejského jazyka minimalné na Grovni pracovni komunikace,

« mi praxi min. 5 let v oblasti marketingu cestovniho ruchu (z profesniho Zivotopisu musi vyplynout,
jaké ¢innosti uvedenda osoba zajistovala ve sledovaném obdobi),

2. Vedouci Sales oddéleni prodeje produktii cestovniho ruchu s rozhodovaci pravomoci pro
evropské teritorium

« disponuje znalosti korejského jazyka minimaln€ na tirovni pracovni komunikace,

« ma praxi min. 5 let v oblasti sales a prodeje cestovniho ruchu (z profesniho Zivotopisu musi
vyplynout, jaké ¢innosti uvedené osoba zajistovala ve sledovaném obdobi),



Dodavatel je povinen pro plnéni smlouvy vyuzit v plném rozsahu osoby, jejichZ prostiednictvim prokazal
technické kvalifika¢ni predpoklady pro splnéni veiejné zakazky. Obmeéna takové osoby je mozna
v pribéhu plnéni smlouvy pouze na zakladé predchoziho pisemného souhlasu zadavatele, ktery ma pravo
vyzéadat si potirebné podklady o kvalifikaci osoby, ktera se ma nové na plnéni podilet.

Zadavatel pozaduje analogicky dle ust. § 105 odst. 1 ZZVZ, aby ucastnik, ma-li v amyslu
zadat ¢ast predmétu plnéni VZ jednomu ¢i vice poddodavateliim, ve své nabidce uvedl ¢asti
VZ, které hodla plnit prostifednictvim poddodavateli nebo predlozil seznam
poddodavatelii, pokud jsou dodavateli znami, a uvedl, kterou cast verejné zakazky bude
kazdy z poddodavateli plnit. Pokud dodavatel nema v amyslu poddodavatele vyuzit,
prohlaseni nepiilozi. U¢astnik miiZe pouzit vzor ¢estného prohlaseni, ktery je piilohou é&.
2 této ZD.

Zadavatel vyslovné upozornuje, Ze v pripad€, ze pomér pracovnika k icastnikovi nebude pracovnépravni
nebo obdobny (dohoda o provedeni prace, dohoda o pracovni ¢innosti), jedna se o poddodavatele.

10.4 Spolec¢né ustanoveni k prokazovani kvalifikace

Doklady o kvalifikaci, tj. zivotopisy predkladaji ticastnici vybérového fizeni do nabidek v kopiich. Zadavatel
si mize v pribéhu vybérového fizeni vyzadat predlozeni originalii nebo tredné ovérenych kopii dokladd o
kvalifikaci.

V pripadé, Ze byla kvalifikace ziskana v zahranici, prokazuje se doklady vydanymi dle pravniho radu zemé, ve
které byla kvalifikace ziskana, a to v rozsahu pozadovaném zadavatelem.

V ptipadé spole¢né ticasti dodavateli prokazuje zakladni zpiisobilost a profesni zptisobilost podle ¢lanku 10.
2. pism. a) kazdy dodavatel samostatné.

11. Zpusob hodnoceni nabidek

Zadavatel v tomto vybérovém fizeni stanovil fixni (pevnou) cenu a hodnotit bude analogicky dle § 116 odst. 4
Z7ZNZ pouze prinosnost a kvalitu nabizeného plnéni dale stanovenym zptisobem.

Nabidky budou hodnoceny podle ekonomické vyhodnosti nabizenych kampani, a to na ziklad€ pfinosu z
jednotkovych ubytovacich rezervaci a prodanych letenek, k nimz se uchazec¢ zavaze viici fixni cené zakazky.
Pri hodnoceni nabidek vSak Zadavatel bude prihliZet k dalsim diléim kritériim, jako jsou celkova strategie,
originalita kampané, pocet cilenych KPI parametrt.

11.1 Pozadavky na zpracovani nabidek (podkladii pro hodnoceni nabidek v ramci dil¢ich
kritérii hodnoceni)

- Zadavatel pro acely hodnoceni nabidek pozaduje, aby uchazec zpracoval a predlozil ve
své nabidce jasny zavazek s garantovanym obchodnim piinosem kampané -
precizovany poc¢tem jednonoc¢nich pobytovych rezervaci a po¢tem prodanych letenek
(viz formular v priloze ZD ¢. 3).

- Navrh medialniho planu na kamparn se zavazkem dosazeni KPI doprovodného plnéni
marketingového plnéni: pocet CPM, CPV/ imprese, pocet zhlédnuti (viz formular v priloze ZD ¢.
8).



- Dale je uchaze¢ povinen ve své nabidce ve formé PDF predlozit navrh digitalni
marketingové kampané k podpore prodeje hotelovych rezervaci a letenek na OTA —
online travel agency, v jehoz ramci se bude specifikovat a hodnotit nasledujici.

o Aktualni analyza trhu

o Definice cilové skupiny k realizaci Gaspésné marketingové digitalni kampané na digitalni
platformé OTA k propagaci cestovani z Jizni Koreje do CR.

o Navrh konceptu marketingové kampané — vcetné graficky navrzeného konceptu, volby
komunikacnich kanéld a definice ,komunikac¢niho sdéleni®. Texty, véetné headlinti musi byt
navrzeny rovnou v korejStiné a spliovat podminky profesionalni kvality korejské
marketingové komunikace. Nabidky, které nebudou splnovat kvalitu korejské jazykové verze
na trovni rodilého mluv¢iho, budou vytazeny.

Zadavatel upozornuje, ze ndvrh komunikac¢ni kampané povazuje za modelové zadani, ktera mize byt na
zakladé pripominek zadavatele v rdimci samotného plnéni verejné zakazky dale rozvijena a upravovana.
Zadavatel upozornuje, Ze nepredloZzeni vSsech vysSe stanovenych pozadovanyvch vystupu

v zadani briefu v nabidce uiéastnika bude znamenat vyloucéeni icastnika z vvbérového rizeni,
jelikoz jeho nabidku nebude mozné hodnotit.

Zaucelem hodnoceni nabidek ucastnik dale zpracuje a v nabidce predlozi rovnéz prezentaci navrhu souhrnné
v dokumentu PowerPoint nebo PDF nebo obdobném formatu — v cestin€, anebo v anglictiné.

11.2 Hodnotici kritéria

Zadavatel v tomto vybérovém fizeni stanovil fixni cenu a bude hodnotit nabidky analogicky dle § 116 odst. 4
Z7ZNZ podle obchodniho pfinosu a vykonnosti kampané s ptrihlédnutim k celkové strategii, originality a
lokalizace kampané na asijském trhu. Jednotlivad hlediska budou diléimi kritérii pro celkové hodnoceni
nabidek s dale stanovenymi vdhami téchto dil¢ich kritérii.

Dil¢i kritérium hodnoceni Vahav %
A) Vyse garantovaného ekonomického prinosu kampané 60 %
B) Vykonnost KPI a zasah digitalni marketingové kampané 20 %
C) Kvalita navrhu digitalni marketingové kampané 20 %

a) Hodnotici kritérium VySe garantovaného ekonomického piinosu kampané

Za ucelem hodnoceni nabidek v kritériu ,,Vyse garantovaného ekonomického prinosu kampané“ (dale rovnéz
jen zkracené ,Ekonomicky piinos“) zpracuje ucastnik zavazek prodeje minimalniho poctu
jednonoé¢nich rezervaci v hromadnych komerénich ubytovacich zaiizenich CR ¢&i prodeje
jednotkovych letenek ze Soulu do Prahy, které dokaze v rameci své platformy OTA garantovat na
korejském trhu ve stanoveném terminu dvou mésict (60 dnti).

Navrhy jednotlivych ucastnikii se budou posuzovat dle toho, kdo dokaze nabidnout co nejvétsi pocet
pobytovych rezervaci a pocet prodanych letenek, pricemz obé kategorie se budou pomérovat oddélené a dle
vahového rozd€leni subkritérii na grafu nize.



Prehled vahy Subkritéria Ekonomicky prinos Vaha kritéria

Nékladnost kampané k podpoife prodanych letenek — neboli pomérny naklad

.. . . 0%
kampané na prodej jedné garantované letenky 307

Nékladnost kampané k podpofe rezervaci ubytovani — neboli pomérny néaklad 30%
kampané na vytvoreni jednoho garantovaného hotelového pfenocovani

Nabidky v ramci kritéria Ekonomicky prinos budou hodnoceny v K¢ bez DPH a to
prostiednictvim porovnani slibované efektivnosti vynaloZenych finan¢nich prostiedkt v ramci kampané — tj.
porovnavanim néakladid kampané na prodej jedné garantované letenky a jedné garantované noci pobytu
v hromadnych ubytovacich zatizenich v ramci nabidky uchazece viz kalkulace nize:

dle nasledujici kalkulace:

Fixni cena kampané bez DPH

Néklad na podporu rezervace jedné garant. letenky v kampani. =
Pocet garantovanych prodeji letenek

Fixni cena kampané bez DPH

Naklad na podporu rezervace jedné garant. noci hotelového pobytu =
Pocet garantovanych noci hotelového pobytu

Vysledné hodnoty obou subkritérii budou vypocitany tak, ze pro Zadavatele nabidkou nejvyhodnéjsi a
nejefektivnéjsi bude ta s nejnizsi nakladnosti kampané na podporu jednotkového produktu, jedno-noéni
rezervace v ubytovacim zatizeni ¢i jedné letenky. Zaokrouhlovani bude provadéno vzdy na 2 desetinna mista
podle matematickych pravidel zaokrouhlovani.

Efektivita nabidkové ceny vii¢i garantovanému prodeji letenek:

vV

Pocet bodu dil¢iho kritéria: = X 30 % vaha kritéria
Nabidkové ceny (letenky) hodnoceny naklad podpory rezervace 1 x letenky v kampani

Efektivita nabidkové ceny vii¢i garantovanému poctu noci hotelového pobytu:

vV

Pocet bodti dil¢iho kritéria = X 30 % vaha kritéria
Nabidkové ceny (hotel. rezervace) hodnoceny naklad podpory rezervace 1x noc hotel. pobytu

Oba bodové vysledky, ktera nabidka ziskala v dil¢i kategorii kritéria hodnoceni — v kategorii Ekonomického
pfinosu, budou vihové seéteny. Vysledkem bude celkovy vysledny pocet bodu za kritérium Ekonomicky
prinos.

Radné vyplnéna piiloha & 3 ZD bude tvofit piilohu a nedilnou sou¢ast Smlouvy a bude pro plnéni vefejné
zakazky zavazna.

b) Hodnotici kritérium Vykonnost KPI a zasah digitalni marketingové kampané

Timto diléim hodnoticim kritériem se rozumi vykonnost kampané v ramci dosazeni marketingovych KPI
parametrd, tj. garantovany pocet jednotek (poctu zhlédnuti videi a/nebo zobrazeni reklamy v online
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kanalech na korejském trhu), k nimz se zavaze icastnik v ramci realizace kampané na zakladé navrhu a media
planu kampané.

Hodnoceni neni zalozeno na absolutnim souctu garantovanych zasahi, ale na vazeném souctu. Kazdy typ
zasahu ma v ramci celého hodnoceni danou vahu. Vazeny soucet se vypocita podle nasledujicich vah a vzorce:

Vahy jednotlivych typt pro hodnotici vypocet garantovaného zasahu

. . . 10% vaha
Image Programmatic impressions CPM e,
subkritéria i .
- 20 % véaha kritéria
. .. 10 % vaha
Video Programmatic views CPV .
subkritéria

Za ucelem hodnoceni nabidek vyplni Gcéastnik nabizeny pocet garantovanych zasahii do prilohy ¢. 8 pro
vypocet bodt. Uastnik vyplni viechny barevné odliené (Zluté) burky piilohy. Zadné dalsi tpravy, krom
doplnéni barevné odlisenych (Zlutych) bunék neni Gcastnik v piiloze ¢. 8 opravnén provadét.

Pocet bodi Nx ziskanych v ramci kazdého typu jednotky bude vypocten podle vzorce zohlednujiciho vahu
jednotlivych ukazatelt Image a Video, kde Nx bude postupné vypocteno pro typy méienych parametri KPI
(celkem 2 hodnoty Nx):

Pocet bodu ziskanych na zakladé vySe uvedeného hodnoceni, tj. pocet bodl ziskanych v N1 az N2 bude
nasledné secten a celkovy soucet takto ziskanych bodi za kritérium hodnoceni B bude upraven dle vahy
stanovené pro kritérium B, tj. 20 %.

Pocet garantovanych zdasahitt daného typu z
hodnocené nabidky

Pocet bodit Ny = ( ) x vaha daného typu v %

Nejvyssi pocet garantovaného zasahu daného
typu ze vSech nabidek

Radné vyplnén4 piiloha ¢&. 8 ZD bude tvorit piilohu a nedilnou sou¢ast Smlouvy a bude pro plnéni vefejné
zakazky zavazna.

¢) Hodnotici kritérium Kvality navrhu digitalni marketingové kampané

Za tcelem hodnoceni nabidek v tomto kritériu zpracuje tcastnik nize uvedené tii ¢asti zadani dle ¢l. 11.1 tieti
odrazka ZD, které budou posuzovany dle presné definované hodnotici §kaly — viz niZe. Rozsah kazdého
vypracovani by mél byt omezen max. poétem 1500 znakii psaného textu bez mezer (do toho zapocitavaji i
riizné pouzité grafy, diagramy, tabulky atd).

Soucasti tohoto hodnoticiho kritéria jsou tf'i subkritéria, které slouzi zaroven jako podklad k vytvotreni ndvrhu
digitalni kampané, kterou bude vybrany ti¢astnik pozdéji realizovat.

- Aktualni analyzu trhu
- Identifikaci vhodné cilové skupiny
- Navrh obsahu marketingové digitalni kampané.

V ramci tohoto kritéria bude nabidka hodnocena ve vztahu k zadavatelem vymezenym komunikaénim cilim
a pozadovanym kvalifikovanym vysledktim kampané. Nejlépe v ramci kritéria bude hodnocena nabidka, ktera
v nejvétsim rozsahu (mife) naplni pozadavky a cile (preference) stanovené zadavatelem v této zadavaci
dokumentaci, a to z hledisek popsanych déle.

Zaroven bude hodnoceno, zda a jak kreativni feSeni odpovida zadani — briefu a zda je navrzené reseni
distinktivni v rdmci kategorie cestovniho ruchu.

Aktualni analyza trhu
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V ramci hodnoceni kvality zpracované Aktualni analyzy trhu bude zadavatel 1épe hodnotit:

1. Vys& kvalitu vhledu do korejského trhu s cestovanim do Evropy a Ceské republiky, s vystizenim
demografickych specifik, atraktivity ¢eskych destinaci a Prahy ¢i jejich positioningu v Koreji;

2. Lep$i vyuziti ndzornych dat k dokumentaci trendi cestovani, sezénnosti ¢i pocovidové obnové na
outgoingu, formulovani kapacity trhu, odhad bonity klientt dle vhled OTA; a

3. Lepsi vystiZeni aktualnich trend@ cestovani z Koreje do Ceské republiky v ramci obnovy cestovniho
ruchu po covidu.

Identifikace vhodné cilové skupiny

V ramci hodnoceni zpracovaného navrhu Identifikace vhodné cilové skupiny kampané bude zadavatel 1épe
hodnotit:

vevys vevs vevys

1. Jasnéjsi definici a detailnéj$i a logi¢téjsi zdivodnéni vybrané, doporucené cilové skupiny, ktera si
zaslouzi byt v ramci platformy OTA podporovana v souladu s komunika¢nimi preferencemi Zadavatele a
bodem 4.1.;

2. Piesnéjsi popis spotiebitelského chovani, preferovanych specifik a odhadu vyvoje i celkové kapacity této
cilové skupiny; a

3. Vys$$i miru srozumitelnosti a definice sdéleni, kterym lze vybranou cilovou skupinu oslovit v ramci
kampaneé.

Navrh obsahu obsahu marketingové digitalni kampané

V ramci hodnoceni zpracovaného Navrhu obsahu marketingové digitalni kampané bude zadavatel 1épe
hodnotit:

1. Originalnéj$i a zajimavéjsi navrh vizudlniho a obsahového sdéleni kampané dle komunikaénich
preferenci definovanych v ¢lanku 4.1. a principu cobrandingu. K vypracovani navrhu miiZe acastnik vyuzit
fotografie a materialy z fotobanky Dodavatele: media.visitczechia.com;

2. Kvalitnéjsi vyhotoveni marketingové komunikace v korejstiné. VSechny textové navrhy, navrhy claimsi
a storytellingu musi byt v navrhu vypracované uz rovnou v korejstiné k relevantnimu pochopenti, do jaké
miry je Gcastnik schopen vytvorit navrh marketingové komunikace v korejské lokalizaci; a

3. Kvalitnéjsi vyhotoveni media planu se zajimavéjsi kombinaci media kanaldi, zapojeni dalSich nastroji
digitalniho marketingu smérovanych na online ¢i socialni sité — za ticelem efektivniho prinosu zvySeni
rezervaci na OTA.

Bodové hodnoceni v ramci tohoto dilé¢iho hodnoticiho kritéria bude pridélovano dle
nasledujicich vah.

Za UCelem hodnoceni nabidek v kritériu vypracuje posuzovatel nésledujici tabulku v této zadavaci
dokumentaci.

Tabulka prehledu vahy subkritérii Kvality navrhu digitalni , s
. . L Vaha kritéria
marketingové kampané
Aktuélni analyza trhu 5%
Identifikace vhodné cilové skupiny 5%
Navrh obsahu marketingové digitalni kampané 10%

Pro hodnoceni vsech tii subkritérii bude pouzita bodovaci stupnice v rozsahu o az 10. Kazdé jednotlivé
nabidce bude pridélena bodova hodnota, ktera odrazi aspésnost predmétné nabidky v ramci hodnoticiho
kritéria Navrhu digitalni kampané. Hodnotici komise sestavi poradi nabidek od nejvhodnéjsi k nejméné
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vhodné a ptiradi kazdé nabidce takové bodové ohodnoceni, které vyjadiuje miru splnéni kritéria ve vztahu k
pozadavkiim a preferencim zadavatele.

Nabidky budou ve vztahu k jednotlivym subkritériim hodnoceny tak, ze pro zadavatele nabidkou
nejvyhodnéjsi je nabidka Gcéastnika vZdy s nejlepSim splnénim zadani a na zadkladé miry naplnéni kritéria
(dle shora uvedenych preferenci zadavatele). Zadavatel, resp. jim ustanovena hodnotici komise, provede
zarazeni nabidky do jedné z nasledujicich kategorii, v rdmci hodnotici skaly od 1 do 10, kde 10 znamena
maximum bodt. pridéleni bodid v rameci kazdého subkritérie zadavatel rovnéz nalezité odtivodni.

Subkritérium Aktualni analyza trhu

o

10 — 8 bodii: Nejvhodnéjsi nabidka odrazi maximalni Gspésnost predmétné nabidky v ramci subkritéria.
Splnil v rdmci nejvyssich narokd na vypracovani fundované analyzy korejského trhu, s dostateénym vhledem
a znalosti trenddi, dynamiky, lokalnich specifik. Podaiilo se mu realné reflektovat pozici Ceské republiky na
trhu a jeji moznosti rozvoje.

7 — 5 bodti: Splnil zadani v uchazejici kvalité, s ¢astecnou znalosti trhu, specifik korejského trhu. Nicméné
Zadavatel ma k jeho navrhu nékolik podstatnych poznamek, které bude potreba doplnit ¢i lépe vysvétlit
v ramci konzultaci se zadavatelem.

3 — 5 bodi: Udastnik splnil zadani v nedostate¢né kvalité, bez hlubsich znalosti trhu a jen s dil¢imi znalostmi
¢i nesourodymi poznatky. A nemiiZze tak garantovat realné zpracovani navrhu digitdlni marketingové
kampané s cilem podpory korejského prijezdového turismu do Ceské republiky.

0 — 2 body: Utastnik nesplnil zadani analyzy korejského trhu a neprokazal schopnost porozuméni trendtim,
dynamice a moznostem korejského trhu.

Zadavatel vyslovné stanovi, Ze nejvyhodnéj$i nabidka nemusi ziskat 10 bod v ramci dil¢iho kritéria a
sledovanych preferenci.

Pocet bodt subkritéria Analyza trhu = Pocet udélenych bodi dil¢iho subkritéria X 5 % vaha subkritéria
Maximalni mozny pocet bodl subkritéria

Subkritérium Identifikace vhodné cilové skupiny

10 — 8 bodi: Nejvhodnéjsi nabidka odrazi maximalni Gspésnost predmétné nabidky v rdmeci subkritéria.
Ucastnikovi se podafilo pfesné identifikovat a popsat zajimavou a profitabilni cilovou skupinu v ramci
segmentarizace trhu korejského incomingu do CR, s naznacenim jejich specifik, afinity k Praze a CR, vzorcii
spottebitelského chovani, a nastinu dynamiky rozvoje do budoucna.

7 — 5 bodii: Splnil zadé&ni v uchazejici kvalité, podarilo se mu identifikovat relevantni cilovou skupinu na trhu,
ktera nabizi potencial rozvoje do budoucna. Nicméné k vypracovani skutecné kvalitni marketingové strategie
digitdlni kampané bude potieba uptesnit ¢i lépe zacilit tento vybér v rdmci konzultaci a spoluprace se
Zadavatelem.

3 — 5 bodéi: Utastnik splnil zad4ni v nedostate¢né kvalité, nepodafilo se mu identifikovat vhodnou a
profitabilni cilovou skupinu segmentarizace trhu. Nemiize tak garantovat zacilené zpracovani névrhu
digitalni marketingové kampané, ktera by mohla usilovat o podporu korejského ptijezdového turismu do
Ceské republiky.

0 — 2 body: Uéastnik nesplnil zad4ni identifikace vhodné cilové skupiny korejského trhu a neprokéizal
schopnost spravné uréit relevantni cilovou skupinu k aéelu vztvoreni digitdlni marketiongové kampané
lokalizované v Koreji.

Zadavatel vyslovné stanovi, Ze nejvyhodnéjsi nabidka nemusi ziskat 10 bodt v rdmci diléiho kritéria a
sledovanych preferenci.
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Pocet bodti Identifikace cilové skupiny = Pocet udélenych bodt v rameci subkritéria x 5% vaha subkritéria
Maximalni pocet bodt v ramci subkritéria

Subkritérium Navrh obsahu marketingové digitalni kampané

10 — 8 bodii: Nejvhodnéjsi nabidka odrazi maximalni Gspésnost predmétné nabidky v ramci subkritéria.
Ucastnik splnil zadani vrameci nejvyssich narok@ na tvorbu digitalni marketingové kampané, navrhl
originalni obsah, vCetné vyuziti marketingovych a cilenych sdéleni kampané lokalizovanych v korejském
jazykovém a kulturnim prostiedi, ktera odpovida aktualnim trenddm.

7 — 5 bodu: Splnil zadani v uchazejici kvalité s navrhem obsahu kampané, ktera mtzZe byt realizovana v Koreji
— s prihlédnutim ke specifikiim a jazykové bariéfe na trhu. Ale k jejimu tspéSnému vedeni je potieba
konzultovat a zptesnit nékteré dil¢i navrhy ¢i nedostateéné vypracované obsahy — a to v rameci konzultace se
zadavatelem.

3 — 5 bodii: Udastni splnil zadani navrhu, ktery mél predstavit obsah mozné digitalni marketingové kampané,
avSak vnedostatecné kvalité. Nepodatilo se mu prokéazat dostate¢né porozumeéni lokalnim specifiktim,
marketingovym trendim ¢i jazykové a kulturni lokalizace. Nemtize tak garantovat realny vysledek této
kampané s cilem podpory korejského p¥ijezdového turismu do Ceské republiky.

0 — 2 body: U¢astnik nesplnil zadani navrhu obsahu digitalni marketingové kampané, ktera by mohla byt
uspésné realizovana a lokalizovana v Koreji.

Zadavatel vyslovné stanovi, Ze nejvyhodnéj$i nabidka nemusi ziskat 10 bod v ramci dil¢iho kritéria a
sledovanych preferenci.

Pocet bodti Obsahu digitdlni kampané = pocet udélenych bodd v ramci subkritéria X 10 % vaha subkritéria
Maximalni pocet bodti v ramci subkritéria

U vSech trech dilc¢ich subkategorii, tj. u vypracovani Analyzy trhu, Identifikace cilové skupiny a Originality
obsahu digitalni kampané se kazdé hodnoceni vynasobi koeficientem subkritéria viz tabulka vyse. Vysledné
body se pak sectou za Géelem stanoveni vysledku dil¢iho hodnoticiho kritéria ¢) Navrh digitalni kampané.
Zaokrouhlovani bude provadéno vZdy na 2 desetinnd mista podle matematickych pravidel zaokrouhlovani.

11.3 Sestaveni celkového poradi

Soucet redukovanych (tj. pfevazenych stanovenou vdhou) bodovych hodnot ze vSech tfech (3) dil¢ich kritérii
uréi vyslednou bodovou hodnotu nabidky.

Vzorec pro vypocet celkového poradi je:

Celkovy pocet bodil = pocet vazenych bodi z kritéria A) + pocet vazenych bodi z kritéria B) + pocet

vazenych bodi z kritéria C)
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Celkové potadi nabidek je dano absolutni hodnotou bodové hodnoty nabidky tak, Ze nejvyhodnéjsi je nabidka,
ktera ziska nejvyssi celkovy pocet bodi.
V ptipadé rovnosti bodovych hodnot dvou ¢i vice nabidek rozhoduje o celkovém potadi nabidek poradi

v kritériu Ekonomicky pfinos. Pokud i v tomto piipadé budou bodové hodnoty dvou ¢i vice nabidek shodné,
rozhodne o potradi nabidek los za Gcasti icastnikd, jejichZ nabidky ziskaly shodné bodové hodnoty.

12. Podminky a pozadavky pro zpracovani nabidky

12.1. Dodavatelé jsou povinni do nabidky zapracovat vSechny pozadavky Zadavatele vyplyvajici ze
zadavacich podminek. Nabidka bude zpracovana v ¢eském nebo v anglickém jazyce. Pokud budou
nékteré doklady nebo dokumenty v nabidce piredlozeny v jiném jazyce, musi byt piredlozeny spole¢né
s prekladem do ceského ¢i anglického jazyka. Preklady nemusi byt Gfedné ovérené. Bude-li mit
Zadavatel pochybnosti o spravnosti prekladu, mtze si vyzadat piredlozeni aredné ovéreného prekladu
dokladu do ¢eského jazyka tlumocénikem zapsanym do seznamu znalct a tlumocnika.

12.2. Dodavatel mtze podat jen jednu nabidku. Zadavatel vylouci Gc¢astnika vetfejné zakazky, ktery podal
vice nabidek samostatné nebo spolecné s jinymi dodavateli, nebo podal nabidku a soucasné je
osobou, jejimz prostfednictvim jiny Gcastnik vefejné zakazky prokazuje kvalifikaci.

12.3. Tato vefejnad zakazka je zadavana elektronicky prostrednictvim elektronického nastroje NEN
dostupného na https://nen.nipez.cz/profil/Czechtourism, ktery je zaroven profilem Zadavatele.
Nabidka Dodavatele mize byt podana pouze pisemné v elektronické podobé v ramci tohoto
elektronického nastroje. Veskeré ukony, které jsou soucasti nabidky, se provadeéji elektronicky, a
rovnéz veskera komunikace mezi Zadavatelem a Dodavatelem probihé elektronicky prostrednictvim
elektronického nastroje NEN.

12.4. Zaokamzik doruceni se v pripadé elektronického dorucovani povazuje doruceni elektronické zpravy
do sféry dispozice adresata.

12.5. Podrobné informace o elektronickém néstroji NEN jsou dostupné na internetové adrese
https://nen.nipez.cz/, zejména v sekci ,Informace pro uzivatele“ v podsekcich ,,Provozni rad“ a
»,UZivatelské prirucky*.

12.6. Zadavatel upozorniuje Dodavatele, Ze podani nabidky ve lhtté pro podani nabidek je jeho
odpovédnosti. Zadavatel v této souvislosti upozornuje, Ze elektronicky nastroj (NEN) miize
postihnout vypadek funkénosti, za ktery Zadavatel neodpovida.

12.7. Zadavatel dale upozornuje, Ze pro podani nabidky je nezbytna registrace Dodavatele. Registrace neni
okamzita a podléha schvéleni provozovatele systému, ktery mé 2 pracovni dny na akceptaci, nebo
zamitnuti registrace, pokud zZadost o registraci nebude obsahovat veskeré pozadované néleZitosti.

13. Pozadavky na zpuasob zpracovani nabidky

13.1. Nabidka bude predloZena v ¢eském nebo anglickém jazyce.
13.2. Nabidka dodavatele musi obsahovat:

d) Identifika¢ni idaje dodavatele:

e obchodni firmu nebo nazev dodavatele, sidlo, pravni formu, identifika¢ni cislo (bylo-li

pridéleno), pokud jde o pravnickou osobu,
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e obchodni firmu nebo jméno a pfijmeni, misto podnikani, popiipadé misto trvalého pobytu,
identifikaéni ¢islo, bylo-li pridéleno, pokud jde o fyzickou osobu,
e o0soba/osoby opravnéné/é jednat a podepisovat za dodavatele,
¢ kontaktni osoba,
o telefon,
e E-mail,
 identifikator datové schranky (pokud ji ma pridélenu a zpristupnénu).
e) Navrh smlouvy na plnéni verejné zakazky, doplnény v pozadovanych ustanovenich a

podepsany (priloha €. 1 ZD)
f) Cestné prohlaseni (piiloha &.2 ZD)

» Vyplnény formular garantovaného plnéni obchodniho piinosu, knémuz se

ucastnik zavazuje (piiloha ¢.3 ZD)
» Vyplnény Seznam vyznamnych sluzeb (priloha ¢. 4 ZD)

» Seznam c¢lenu realiza¢niho tymu (priloha ¢. 6 ZD) se Zivotopisy k dokumentaci

technické kvalifikace — zkusSenosti ¢leniu realiza¢niho tymu

> Hospodaiské vysledky OTA — pocéet rezervaci do CR (2019 a 2023) — (p¥iloha &. 7
ZD)

» KPI marketingové hodnoty kampané — (priloha ¢. 8 ZD)

» Pozadované vystupy dle bodu 11.1 treti odrazky ZD, tj.

e Vytvoreni nivrhu digitadlni marketingové kampané (PDF ¢i PPT) dle bodu 11.1 tfeti odrazky
ZD véetné aktualni analyzy trhu, identifikace cilové skupiny, nadvrhem obsahu kampané
(s vyuzitim zdrojt partnerti, brandu CzechTourism), a to v rozpadu:

«  Aktualni analyza trhu
« Identifikace vhodné cilové skupiny
e Néavrhu obsahu marketingové digitalni kampané obsahu

> Cestné prohlaseni, ze kterého bude jednoznaéné vyplyvat, Ze dodavatel, ani jeho
poddodavatel, prostirednictvim kterého prokazuje kvalifikaci (existuje-li takovy),
neporusil pozadavek § 4b! zakona ¢&. 159/2006 Sb., o stietu zajmii,ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,zakon o stretu zajmi“). Dodavatel je opravnén k tomuto Gcéelu vyuzit
vzor c¢estného prohlaseni, ktery tvori piilohu €. 2 ZD.

Cestna prohlageni a smlouva o poskytovani sluzeb budou podepsany
osobou opravnénou jednat za dodavatele. V ptipadé podpisu dokumentu zistupcem na zakladé

plné moci bude tato skuteénost v dokumentu vyslovné uvedena a v nabidce bude priloZena kopie této
plné moci.

14. Odpovédné verejné zadavani
Zadavatel m4 z4jem zadat vefejnou zakazku v souladu se zdsadami odpovédného verejného zadavani.
Zadavatel v souladu s § 6 odst. 4 zdkona pozaduje, aby dodavatel pti plnéni predmétu VZ dodrzoval

vzhledem k povaze a smyslu VZ zasady socidlné€ a environmentalné odpovédného zadavani ve smyslu
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tohoto zakona. Dodavatel je povinen pfi plnéni VZ zajistit zejména legalni zaméstnani, férové pracovni
podminky, odpovidajici troven bezpeénosti osob, které se budou na plnéni VZ podilet, a zohlednit dopad
plnéni VZ na Zivotni prostiedi. Dodavatel je povinen vySe uvedeny pozadavek zajistit odpovidajicim
zptisobem rovnéz u svych poddodavatelt.

Aspekty odpovédného zadavani jsou zohlednény ve smluvnich podminkéach.

15. Lhitta pro podani nabidek

Lhita pro podani nabidek je uvedena na profilu zadavatele v elektronickém néastroji NEN.

16. Dalsi podminky a prava Zadavatele

Zadavatel si vyhrazuje pravo:

a) v pribéhu lhity pro podani nabidek dodate¢né uptesnit nebo upravit zadavaci podminky;

b) ovérit skutec¢nosti deklarované dodavatelem v nabidce;

c) umoznit Géastnikim vybérového fizeni do konce lhiity pro podani nabidek zpétvzeti své nabidky;
d) nehradit naklady na Gcast ve vybérovém fizeni, nevracet ic¢astniklim vybérového fizeni nabidky;

e) zrusit vybérové fizeni kdykoli i bez uvedeni divodu.

17. Dalsi ¢asti zadavaci dokumentace — prilohy

Priloha ¢. 1 — Zavazny vzor Smlouvy

Priloha &. 2 — Cestné prohlaseni dodavatele (Formulai nabidky)

Priloha ¢. 3 — Formular k vyplnéni uchazecova garantovaného plnéni v ramci zakazky
Priloha €. 4 — Seznam vyznamnych sluzeb

Priloha €. 5 — Zapis z predbéZné trzni konzultace

Priloha ¢. 6 — Seznam ¢lent realiza¢niho tymu

Priloha ¢. 7 — Hospodarské vysledky k ¢éeskému trhu za rok 2019 a 2023

Priloha ¢. 8 — Formular na vyplnéni cilenych KPI planované kampané

V Praze dne [viz elektronicky podpis]
Digitalné podepsal Mgr.
Veronika Janec¢kova

Mgr. Veronika
)4 4 Datum: 2024.11.13 11:49:53
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