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Hltnes V91757588 64 shame

Povéfeni Kraje Vysocéina
(dale téz ,Povéreni’)
k zajisténi dostupnosti poskytovani socidlni sluzby zarazenim do sité vefejné podporovanych
socialnich sluZzeb v Kraji Vysogina

poveéfujici:

Kraj Vysoéina

se sidlem: Zizkova 57, 586 01 Jihlava

ICO: 70890749

zastoupeny: Ing. Martinem Kuklou, hejtmanem kraje

(dale jen “Kraj”)

povefovany.
DIANA TREBIC, o.p.s.
se sidlem: Vitavinska 1346, 674 01 Tfebit

1ICO: 27668240
statutarni zastupce: Bc. Martina Svobodova, feditetka

(déle jen ,,Poskytovatei”)

je jako opravnény poskytovatel vedeny v registru poskytovateldl socidlnich sluzeb dle § 78
a nasl. zdkona ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdé&jsich piedpish (dale jen
Z8S") zafazen do Krajské sité socidlnich sluzeb Kraje Vysoéina {(,Sit Kraje*)
a s Gcinnosti ode dne 1. 1. 2025 povéren k poskytovani sluzby obecného hospodarského
zajmu za Ucelem zajisténi dostupnosti poskytovani dale vymezené socialni sluzby:

Druh socialni sluzby: peovatelska sluzba
Forma poskytovani: terénni

Identifikator: 7700422
Misto poskytovani:  Vitavinskd 1289/10, Tiebid

Plsobnost sluzby:
(ptsobnost pefovatelské sluZzby je vymezena seznamem obci nebo jejich mistnich &asti, do

kterych je poskytovatel na Zadost klienta schopen zajizdét, pfitemz v nezbytnych pfipadech
neni prekroéenim tohoto povéreni, pokud poskytovatel poskytne pelovateiskou sluzbu v obci
nebo mistni Easti obce v Kraji Vysodina nezahrnuté v seznamu uvedeném v povéreni)

Cilova skupina: osoby s chronickym onemocné&nim, seniofi, osoby se zdravotnim postizenim
Cilova skupina dle véku: dospéli (27 — 64 let), miadsi seniofi (65 — 80 let}, starsi seniofi (nad 80

fet)

Rozsah sluzby: Dle vymezeni obsaZeného v Pfiloze &. 1 tohoto Povéfeni za podminek dale
stanovenych v tomto Povéreni (dale jen ,Sluzba").
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KrajVysocina

I. Rizeni o zafazeni do Sité Kraje

1. Podle § 95 ZSS zagjistuje Kraj dostupnost poskytovéani socidlnich sluzeb na svém uzemi
v souladu se stfednédobym planem rozvoje socialnich sluzeb a uréuje sit socialnich sluzeb
na svém Gzemi; pfitom piihlizi k informacim obci o kapacité socialnich sluzeb, které jsou
potiebné pro zajisténi potfeb osob na uzemi obci.

2. Potfebnost zajisténi dostupnosti poskytovani Sluzby v ramci Sité Kraje byla zjisténa ve
spolupraci Kraje a pfisludnych obci, jichz se poskytovani SluZzby bezprostfedné dotyka.
Sluzba byla zafazena do Krajské sité socidlnich sluzeb Kraje Vysodina (podle
Stfednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb ve verzi schvélené usnesenim
zastupitelstva kraje €. 0293/04/2023/ZK ze dne 13. 6. 2023 a dle rozhodnuti o rozsifeni sité
pfijatého usnesenim &. 0250/04/2024/ZK ze dne 25. 6. 2024), ktera pfedstavuje sit' vefejné
podporovanych socialnich stuZeb v Kraji.

3. V ramci fizeni o zalfazeni do Sité Kraje Poskytovatel prokazal, Ze je schopen zajistit
dostupnost poskytovani Sluzby v poZadované kvalité a kapacité a ze ma vytvofeny
pfedpokiady pro €asteéné financovani Sluzby i z dalsich zdroju (dotace obcl, dary a jiné
zdroje, vlastni doplfikova hospodaiska ¢innost apod.).

Il. Pravni postaveni Poskytovatele v ramci Sité Kraje

1. Toto Povéfeni Poskytovatele k zajisténi dostupnosti poskytovani Sluzby zafazenim do Sité
Kraje zakldda povinnost Poskytovatele na poskytovani SluZby v ramci Sité Kraje, jejiz
obsah a rozsah jsou vymezeny v tomto Povéreni.

2. Kraj provadi kazdorotni aktualizaci Sité Kraje a vyhodnocuje nutnost zmén Sité Kraje
v zavislosti na vyvoji potfeb, obsahu, rozsahu & zplsobu poskytovani socidlnich sluzeb
osobam v nepfiznivé socialni situaci. Z tohoto divodu se i v prib&hu doby trvani Povéfeni
mohou ménit nékteré podminky poskytovani Sluzby, zejména rozsah, popis ¢innosti v ramci
Sluzby, tasova dostupnost Sluzby, pozadovana kapacita Sluzby apod., v opodstatnénych
pfipadech budou tyto zmény Fedeny dodatkem Povéfeni,

Ill. Povinnosti Poskytovatele
Poskytovatel je po dobu trvani Povéfeni povinen zejména:

a. zajistit rozsah sluzby definovany v pfiloze &. 1 Povéfeni;

b. vytvalet veskeré pfedpokiady k tomu, aby byl po pravni, organizacni, ekonomické
a personalné odborné strance schopen plnit vegkeré povinnosti poskytovatele Sluzby
stanovené pravnimi pfedpisy, pfisludnymi metodikami, uzavienymi smlouvami a dal$imi
pravnimi jednanimi &i akty;

¢. dodrZovat kritéria pro zafazeni a setrvani sluzby v Krajské siti socialnich sluzeb Kraje

Vysogina, pokud byly organy Kraje schvaleny v samostatném dokumentu a pokud jsou

podle schvaleného harmonogramu jejich zavadéni pro Poskytovatele zavazna;

vykazovat udaje o poskytovanych sluzbach dle pokynu zadavatele;

e. podavat podkiady ke zménam sité, hlasit finanéni prostfedky ziskané z vefejnych
rozpo€tl na zajisténi sluzby a reportovat ndkiady a vynosy a dal$i ukazatele o zajisténi
dostupnosti nebo vytizeni sluzby;

o
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f. informovat Kraj neprodlené o skutednostech, které mohou mit ve svém duisledku vliv

na plnéni povinnosti Poskytovatele souvisejicich se zafazenim do Sité Kraje.

IV. Soudinnost Poskytovatele pii provadéni monitoringu a vykonu kontrol

Poskytovatel je povinen zajistit maximéini soudinnost s opravnénymi osobami pfi provadeéni
monitoringu a pfi vykonu kontrol jeho &innosti souvisejici se zajitovanim dostupnosti
poskytovani SluZby, a to v souladu se smiouvou/zavaznymi pokyny Rady Kraje Vysoéina,
ktera/které upravuje/upravuji poskytnuti vyrovnavaci platby krajem.

1.

Vi,

V. Finan¢ni zajisténi Sluzby

Podle ZSS je financovani socialnich sluZzeb koncipovano jako vicezdrojové, a to
z prostfedkil statniho rozpoétu, rozpoctu Uzemnich samospravnych celkl, prostfedk(l EU a
daldich zdrojh. V8echny prostiedky poskytnhuté z vefejnych zdroji jsou povazovany za
vyrovnavaci platbu.

Hlavnimi zdroji vefejného financovani Sluzby je dotace poskytnutd krajem Poskytovateli
v souladu s § 101a ZSS a zaroven i dotace poskytnutd v souladu s § 105 ZSS, pfipadné
z prostfedkt EU, a to na zakladé jednotlivych smluv/zavaznych pokynd Rady Kraje
Vysoéina dle ¢lanku VL. tohoto Povéfeni.

Nedilnou souéasti systému je financovani Sluzby i z dalSich zdroj, které je predmeétem
samostatnych smluv uzavfenych s pfislusnymi subjekty (nadace, darci, obce apod.).
V pfipadé spolufinancovani sluzby z vefejnych prostiedk( je postupovano na zakladé a v
souladu s podminkami tohoto Povéfeni.

Smlouvy/zavazné pokyny Rady Kraje Vysocina o/k poskytnuti finanénich prostfedky

Smlouvy/zavazné pokyny Rady Kraje Vysoéina dle bodu 2 &lanku V. Povéfeni budou
uzavieny/uréeny zpravidla na obdobi 1 kalendainiho roku, ledaze zdroj financovani vyzada,
resp. umozni uzavieni Smiouvy/uréeni zavaznych pokyni Rady Kraje Vysoéina na jiné
obdobi.

2. Pfedmétem Smluv/zavaznych pokynu Rady Kraje Vysogina bude zpravidia:

a. definice pravniho vztahu mezi Krajem a Poskytovatelem v zavislosti na zdroji a zplsobu
financovani;

b. zpusob vykazovani udaji pro sledovani Ugelnosti a efektivnosti Sluzby;

c. zpusob financovani Sluzby v rezimu vyrovnavaci platby, zejména popis kompenzaéniho
mechanismu a parametrl pro jeji vypofet, kontrolu a prezkoumani vietné opatieni
k zamezeni a vraceni jakékoli nadmérné vyrovnavaci platby;

d. vymezeni povinnosti Poskytovatele pfi zajisténi dostupnosti poskytovani Sluzby véetné
povinnosti ve vztahu k vedeni U€etnictvi a opatieni k zajisténi finanéni transparentnosti;

e. provadéni monitoringu a kontrol;

f. odpovédnost Poskytovatele v pfipadé nepinéni povinnosti a Uprava sank&nich
mechanism( véetn& pfedéasného ukonéeni Smiouvy;

g. Uprava otazek shromaZdovani, poskytovani a ochrany informaci, dat a osobnich udaji;

h. Uprava dalSich otdzek nezbytnych k Fadnému zajisténi dostupnosti poskytovani Sluzby.
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VIl. Vyrovnavaci platba

. Financovani sluzby se v souladu s timto Povéfenim déje na zakladé tzv. vyrovnavaci platby,

jez je upravena pfimo pouzitelnymi pfedpisy Evropské unie, zejména Rozhodnutim Komise
(2012/21/EV ze dne 20. 12. 2011} o pouziti &. 106 odst. 2 Smiouvy o fungovani Evropské
unie na statni podporu ve formé vyrovnavacl platby za zavazek vefejné sluzby udélené
urditym podnikim povéfenym poskytovanim sluzeb obecného hospodarského zajmu,
pfipadné Nafizeni Komise (EU) ¢. 2023/2831 ze dne 13. 12. 2023 o pouZiti ¢lankd 107 a
108 Smiouvy o fungovani Evropské unie na podporu de minimis udilenou podnikiim
poskytujicim sluZzby obecného hospodaiského zajmu.

. Vyrovnavaci platba je stanovena jako celkové vyse prostfedkd z vefejnych rozpoétd, kterou
Sluzba potiebuje k zajidténi dostupnosti poskytovani Sluzby (dokryti svych provoznich
potieb) vedle prostfedk(, kieré ziska viastni &innosti.

. Vyrovnavaci platba za Sluzbu je kalkulovana jako rozdil optimalnich naklad( a optimalnich
vynosl z vlastni &innosti Poskytovatele (Ghrady za poskytovani socidlnich sluzeb od
uzivatel(Q, Ohrady zdravotnich pojistoven).

Pro vypotet vyrovnavaci platby vramci Sité Kraje je uplatiiovan vypocet rozdilem
optimalnich nakladid a optimalnich vynosl, pficemz jsou obé sloZzky stanoveny
v pfisludnych zasadach pro poskytovani piispévku na vyrovnavaci platbu pro dany rok (dale
jen ,Zasady"), a to na zakladé dat z dostupnych vykaz(l poskytovatell socialnich sluzeb
v Kraji Vysogina.

. Vyrovnavaci platba je vypoltena na rozsah Sluzby, ktery byl vymezen v tomto Povéfeni.
Rozsah sluzby stanoveny vtomto Povéfeni mlze byt pfekrofen, pokud na toto navyseni
neni &erpan prispévek kraje (UZ 13305, UZ 00517, UZ 053, nebo pfispévek na provoz p. o.
kraje} na vyrovnavaci platbu schvaleny pro dany kalendaini rok. Rozsah Sluzby miize byt
oproti tomuto povéfeni u ambulantnich a terénnich sluzeb v odivodnénych piipadech nizsi
maximainé o 10 %, nejvyse vdak o 1 pracovni Gvazek, aniz by to bylo povaZovano za jeho
nedodrzeni. Pokud poskytovatel z véZznych dlvodd nemiZe rozsah sluzby uvedeny v tomto
Povéfeni ani s uvedenou odchylkou dodrzet, muze byt rozsah sniZzen pouze po projednani a
odsouhlaseni odpovédnym pracovnikem odboru socialnich véci Krajského Gfadu Kraje
Vysogina, a to pisemnym dodatkem tohoto Povéfeni.

Kraj si vyhrazuje pravo korigovat vy8i vyrovnavaci platby ke korekci historickych rozdilli
mezi skuteénou a vypodtenou vyrovnavaci platbou.

Konkrétni vypodet vyrovnavaci platby za Sluzbu je stanoven v Zasadach.

. Vramci samostatného dotaéniho programu je poskytovana vyrovnavaci platba
na zabezpedeni fakultativni éinnosti svozu klientd, pokud je tato fakultativni &innost soucasti
sociaini sluzby denni stacionar nebo centrum dennich sluzeb.

VIil. Doba Povéreni, vyrazeni ze Sité Kraje

Poskytovatel je na zékladé tohoto Povéfeni zafazen do Sité Kraje na dobu 2 kalendarnich
let, fj. do 31. 12. 2026. Platnost Povéfeni pro tvazky hrazené z projektu trva po dobu
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realizace projektu, nejdéle v3ak po dobu trvani Povéfeni. Pokud bude na zakladé
legislativni zmény vydano nové Povéfeni k poskytovani sluzeb obecného hospodarského
zajmu, pozbude toto Povéfeni platnosti dnem Gc€innosti nového Povéfeni.

2. V pfipadé, ze Poskytovatel nebude pinit fadné povinnosti spojené se zafazenim do Sité
Kraje a se zajisténim dostupnosti a efektivity poskytovani Sluzby a nezjedné dostateénou
napravu ani ve Ihiité stanovené ze strany Kraje, mize byt platnost Povéfeni ze strany Kraje
ukoncéena a Poskytovatel ze Sité¢ Kraje vyfazen i pfed uplynutim stanovené doby.
V takovém pfipadé je povinen do 30-ti dni ode dne ukondeni platnosti tohoto povéfeni
podat mimofadné vyGctovani a vratit nevyuzité finanéni prostifedky nebo éast vyrovnavaci
platby, o kterou byla prekrofena vyrovnavaci platba odpovidajici dobé platnosti povéfeni.

IX. Vykon verejné sluzby

Toto Povéfeni spoleéné se Smiouvou (resp. Smiouvami a piipadng | dalSimi tituly
k doplikovému financovani SluZby)/zavaznymi pokyny Rady Kraje Vysolina piedstavuje
spoleény akt, jim2 je Poskytovatel povéfen poskytovanim sluzby obecného hospodarského
zajmu ve smyslu ¢lanku 4 Rozhodnuti Komise o pouziti ¢l. 106 cdst. 2 Smlouvy o fungovani
Evropské unie na statni podporu ve formé& vyrovnavaci platby za zavazek vefegjné sluzby
udélené urCitym podnikiim povérenym poskytovanim sluzeb obecného hospodalského zajmu
(2012/21/EU) ze dne 20. 12. 2011.

X. Prohlaseni dalsich Zadavateli

1. Vzhledem ktomu, 2e je financovani SluZby feSeno jako vicezdrojové, podili se na celkové
vyrovnavaci platbé vice Zadavateld formou plateb na zakiadé rlznych pravnich titull
(vefejnopravni smlouva o poskyinuti dotace dle zékona & 250/2000 Sh., o rozpodétovych
pravidlech Gzemnich rozpoét, ve zné&ni pozdéjSich pfedpisl, prispévek poskytnuty
zfizovatelem pfispévkové organizace, smiouva o zajisténi sluzeb na zakladé vefejné
zakazky apod.).

2. V souladu s ¢ldnkem 4 Rozhodnuti Komise predstavuje toto povéfeni jednotny akt a ostatni
Zadavatelé k nému mohou v pfisiusném pravnim titulu (smlouvé, usneseni o pfiznani
finanéni podpory apod.) jednostranné pfistoupit a prohlasit, Ze povéfuji poskytovatele
k vwkonu sluzeb vramci iohoto povéfeni a citi se byt vazani pravidly, kterd stimto
pové&fenim souvisi. Ve svém povéfeni tento dalsi Zadavate! definuje, pro jaké uzemi nebo
jeho obyvatele je prohldSeni vystaveno.

3. Vpfipadé, Ze dalsi Zadavatel vyda prohladeni dle odst. 2 tohoto &lanku, je Poskytovatel
povinen tuto skutetnost vizdy oznamit Kraji, a to vramci procesu vykazovani udajd
o sociainich sluzbach (Etvrtletnich reportd dat).

4. Dalsi Zadavatel se prohladenim zavazuje akceptovat cely text Povéfeni piiméfené
s ohledem na to, pro jaké Uzemi nebo jeho obyvatele je prohlageni vystaveno.

5. Popis kompenzaéniho mechanismu pro vypocet, kontrolu a pfezkoumani pfisiusné casti
vyrovnavaci plathy ve vztahu k sociélni sluzbé a opatfeni k zamezeni a vraceni jakékoliv
nadmerné vyrovnavaci platby stanovi dalsi Zadavatel (poskytovatei dotace) v ramci
dotadniho programu ve smlouvé nebo v rozhodnuti jako v samostatném pravnim aktu.
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XL Prohlaseni Poskytovatele
. Poskytovatel prohladuje, Ze plné porozumél uéelu a obsahu Povéfeni a Ze mu neni znama
Zzadna okolnost, ktera by branila v jeho fadném pinéni povinnosti v souvislosti se zafazenim

do Sité Kraje.

. Na ddkaz vyse uvedeného Poskytovatel akceptuje toto Povéreni a souhlasi se zafazenim
do Sité Kraje za podminek zde stanovenych.

XIl. Zavéreéna ustanoveni

Toto Povéfeni je vyhotoveno ve dvou stejnopisech s platnosti ofiginalu, z nichZ kazda ze
smiuvnich stran obdrZi po jednom vyhotoveni.

. Smiuvni strany prohiasuji, Ze toto Povéfeni bylo sepsano na zakladé pravdivych Udajl,
podle jejich svobodné a vazné vile, a na dukaz toho pfipojuji své viastnoruéni podpisy.

. Toto Povéfeni nabyva platnosti dnem podpisu opravnénymi zastupci obou smiuvnich stran
a udinnosti dnem 1. 1. 2025 po pfedchozim uvefejnéni v informaénim systému vefejné
spravy - Registru smluv.

. Smiuvni strany se dohodly, Ze zakonnou povinnost dle § 5 odst. 2 zakona &. 340/2015 Sh.,
o zvladtnich podminkach d€innosti nékterych smiuv, uvefejiiovani téchto smiuv
a o registru smluv (zakon o registru smluv) spini Kraj.

. Vzhledem k vefejnopravnimu charakteru Kraje Pfijemce vysiovné prohlasuje, Ze je s touto
skutenosti obeznamen a souhlasi se zvefejnénim celého textu Povéreni véetné podpisi.

. Toto Povéfeni bylo schvaleno Radou Kraje Vysolina dne 22. 10. 2024 usnesenim
&. 1833/33/2024/RK.

............................................................

feditelka ! he;tman kraje

ZBESED terénni pedovatelské slufba

ng RBem DIANATREBIC, opas.
”I

Vitavinska 1346, 674 01 Trebit ()
. tel: 568 808 228
W 276 B8 240, www.domacipomoc-diana.cz
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Priloha ¢. 1 - Rozsah Sluzby

_Definice rozsahu sluzby:

- Kapacita vyjadiena prumérnym pfepoctenym

pottem vdech pracovnich Uvazki za rok, 2108
v&etné DPC a DPP financovana z rozpoctu '
; Kraje nebo Jeho prostredmctwm

i Prumemy prepocteny poéet uvazku ‘

- pracovnikd v pfimé pédi za rok, vietné pPC 18 11
-a DPP z uavazkd financovanych zrozpoctu '
Kraje nebo ;eho prostrednlctwm =

; Casova dostupnost za tyden nepfetrzité
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DIANA TREBIC 0.p.s.

Terénni pecovatelska sluzba

Vitavinska 1346, Trebic¢ 674 01

1ICO: 276 68 240

Tel.: 737454510

E-mail: svobodova@domacipomoce-diana.cz
Web:  www.domacipomoc-diana.cz

V Tiebiti dne 20.11.2024

Pecovatelska sluzba DIANA TREBIC, o.p.s., IC: 27668240, zajizdi nebo je
pfipravena na zadost klienta zajet do viech obci okresu Tiebic.

okres Ttebi¢ — zemi obci: Babice (Bolikovice), Bacice (Udefice), Bakovice, Benetice
(Vé&stonovice), Biskupice-Pulkov (Biskupice « Pulkov, Bohusice, Bochovice (Batouchovice).
Bransouze, Bieznik, Budidov (Mihoukovice), Budkov, Cidlina, Caslavice, Castohostice,
Cechocovice, Cechtin, Cervena Lhota, Cihalin, Cichov, Cikov, Cime&t, Dalesice, Dédice,
DeSov, Dolni Lazany, Dolni Vilémovice, Domamil, Dukovany, Hartvikovice, Heraltice,
Hluboké, Hodov, Horni Hefmanice, Horni Smréné, Horni Ujezd, Horni Vilémovice, Hornice,
Hrotovice, Hroznatin, Hvézdonovice, Chlistov, Chlum, Chotébudice, Jakubov u Moravskych
Budgjovic, Jaroméfice nad Rokytnou (Botiov * Ohrazenice = Popovice * Pi{loZzany « Ratibotice
» Vacenovice), Jasenice, Jemnice (Louka * Panenskad), JinoSov, Jiratice, Kamennd (Klementice),
Kdousov, Kladeruby nad Oslavou, Klutov, Kojatice (Velky Ujezd), Kojatin, Kojetice,
Komarovice, Koné&3in, Kostniky, Kouty, Kozlany, KoZichovice, Krahulov, Kralice nad
Oslavou (Horni Lhotice), Kramolin, Krhov, Krokoc¢in, Kuroslepy, L4z, Lesnd, Lesni Jakubov,
Lesonice (Horni LaZany), Lestiky, Lhanice, Lhotice, Lipnik, Litohot, Litovany, Lomy,
Loukovice,LovCovice, Lukov, Markvartice, Martinkov, Mastnik, Menhartice, Mezificko,
Mikulovice, Mladotiovice, Mohelno, Moravské Budé&jovice (Jackov ¢ Lazinky * Vesce °
Vranin), Myslibofice, Nalou¢any, Namé3t nad Oslavou (Jedov « Otradice « Ziatky), Naramec,
Nimp3Sov, Nova Ves, Nové Syrovice (Krndice), Novy Tele¢kov, Ocmanice, Odunec, Okarec,
Oktresice, Okfisky, Opatov, Oponesice, OstaSov, Palovice, Petrovice, Petrivky, Pokojovice,
Police, Poptvky, Pozdatin, Preckov, Pfedin (Hory), PfeSovice, Pfibyslavice, Pfistpo, Pucov,
Pysel (Vane¢), Racovice, Ralice, Radkovice u Budle, Radkovice u Hrotovic, Radonin,
Radogov, Radotice, Rapotice, Rohy, Rokytnice nad Rokytnou, Rouchovany (Semikovice),
Rudikov, Rimov, Sedlec, Slavétice, Slavitky (OkraSovice » Pozd'atky), Slavikovice, Smrk,
Stared (Kracov1ce), Stropesin, Stiite?, Studenec, Studnice, Sudice, Svatoslav, Sebkovice,
Stémachy, Stepkov, Trnava, Tfebelovice, Tiebenice (Chroustov » Plesice), Trebi& (Borovina «
Budikovice » Horka-Domky « Jejkov « Nové Dvory * Nové Mé&sto » Pocoucov « Podklastei] «
Ptadov * Ragerovice * Ripov » Slavice + Sokol{ « Stafecka » Tyn * Vnitini Mésto * Zamosti),
Tiesov, Valdikov, Vale¢, Vicenice, Vicenice u NameSté nad Oslavou, Vladislav (Hostakov *
Sttizov), Vi¢atin, Vytapy (Stepanowce) Zahradka (Castotice), Zarubice, Zajovice (Nov4
Brtnice), Zvérkovice, Zeletava (Bitovanky « Horky * SaSovice)
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feditelka pecovatelske sluzby
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