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LICENCNIi A SERVISNi SMLOUVA

Smluvni strany: Payminator s.r.o. a Zdravotnicka zachranna sluzba Plzenského kraje, p.o.
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uzaviena nize uvedeného dne mezi:

spole¢nosti Zdravotnicka zachranna sluzba Plzenského kraje, p.o.,
se sidlem na adrese Plzen, Klatovska tfida 2960/200i, PSC 301 00,

ICO: 453 33 009,
zastoupenou panem MUDr. Bc. Pavlem Hrdlickou,

(dale jen ,Klient"),

a

spole¢nosti Payminator s.r.o., .

se sidlem na adrese Praha 8, Karolinska 661/4, PSC 186 00,

ICO: 043 42 208,

zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 246066
zastoupenou pani Ing. Monikou Mareékovou, jednatelkou,

(dale jen ,Payminator®),

(Klient a Payminator dale spole¢né také jen jako ,Smluvni strany” nebo téz jednotlivé jen jako ,Smluvni
strana”).
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Vzhledem ke skuteénosti, ze:

a) Payminator je obchodni spole¢nosti, ktera poskytuje IT a konzultantské sluzby v oblasti
informacnich systému a cloudovych feSeni;

b) Payminator nabidl Klientovi licenci a naslednou podporu software Payminator, jak je tento
definovan nize, a Klient tuto nabidku pfijal;

c) Smluvni strany si pfeji tuto Smlouvu uzavfit jako smlouvu mezi podnikateli tak, jak jsou tito
definovani v ustanoveni § 420 zakona €. 89/2012 Sb. ob&anského zakoniku, ve znéni
pozdéjSich predpist (dale jen ,obéansky zakonik“) v souvislosti se svym vlastnim
podnikanim ve smyslu § 433 ob&anského zakoniku a s ohledem na skutecnost, ze Klient je
dostatecné odborné vybaven pro posouzeni pfedmétu pinéni a jeho vhodnosti pro své uziti;

uzaviraji Smluvni strany tuto licenéni a implementacni smlouvu (déle jen ,Smlouva®).

Payminator se touto Smlouvou zavazuje Klientovi poskytnout licenci k software Payminator
(dale jen ,Licence®), jak je tento definovan v pfiloze €. 1 — Specifikace software Payminator
ktera tvofi nedilnou soucast této Smlouvy (dale jen ,SW Payminator®), a to v rozsahu a za
podminek uvedenych v této Smlouvé a v priloze €. 2 této Smlouvy — VSeobecné obchodni a
licenéni podminky, ktera tvofi nedilnou soucast této Smiouvy.

Payminator se touto Smlouvou dale zavazuje poskytovat podporu SW Payminator (dale jen
,Podpora“), spocCivajici ve spravé portalu a uzivatelské hotline. Payminator konstatuje svou
pfipravenost poskytnout Podporu za stejnych smluvnich podminek i dal§im subjektim ze
skupiny Klienta. V ramci Podpory se Payminator zavazuje poskytovat nasledujici pinéni:

(a) Technicka Podpora

Technicka podpora SW Payminator

Aktualizace systému SW Payminator

Reseni problém( s vykonnosti systémi SW Payminator
(b) Funkéni Podpora

Reseni incidentu

Odpovédi na technické a softwarové dotazy

Video pro skoleni zaméstnancU Klienta

Sbér pozadavkl a jejich analyza za ucelem mozného zlepSovani existujicich nebo novych
funkcionalit

(c) Predmétem Podpory dle této Smlouvy neni

Servis hardware Klienta, koncovych stanic a tiskaren, sitové infrastruktury (pasivnich i
aktivnich sitovych prvku)

Servis jiného software, nez SW Payminator

Sluzba pfipojeni k siti Internet &i k jinym sitim
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Predmétem Podpory nejsou i dalSi sluzby, které si vS§ak Klient muze objednat (,Dodate¢né
sluzby*):

Online respektive prezenéni Skoleni uZivatel(

Import dat o uzivatelich a implementace SW Payminator
Sprava dat, jejich export a ukladani na externi média
Integrace SW Payminator s jinymi software

Dodate¢né sluzby jsou poskytovany na zakladé emailové pisemné objednavky Klienta,
obsahujici alespon detailni vymezeni pfedmétu a terminu plnéni, pficemZz Payminator
objednavku vzdy v pfiméfené dobé potvrdi, ¢imz dojde k uzavieni objednavky na Dodatecné
sluzby.Objednavka Klienta musi byt vzdy doruena elektronicky na emailovou adresu
info@payminator.cz.

Klient se touto Smlouvou zavazuje zaplatit za pInéni uvedena v ¢l. 2.1 — 2.3 vySe odménu dle
¢l. 4.1. této Smlouvy.

Pfredmétem pinéni dle této Smlouvy neni dodani zdrojovych kédl ani dokumentace SW
Payminator. VeSkery potfebny hardware a software, s vyjimkou SW Payminator, si zajistuje
Klient, neni-li ve Smlouvé ujednano jinak.

Payminator se zavazuje poskytovat Podporu v Case mezi 10:00 az 15:00 v pracovni dny v
Ceské republice.

Oznamovani pozadavku Podpory

) Klient pozadavek Podpory nahlasi e-mailem na adresu _

) Payminator potvrdi pfijeti pozadavku Podpory a v pfiméfené dobé jej vyresi.

(c) Klient pfi nahlaseni pozadavku Podpory vzdy uvede popis situace, projevy incidentu a jeho

(d

(e

(f)

dopady, mozné pficiny vzniku, zda se sam pokusil incident vyfesit a jakym zplsobem.

) Klient je povinen poskytnout nezbytnou soucinnost pfi lokalizaci incidentu a jeho pficin, pfi
simulaci situace vedouci kincidentu, pfi testovani provedenych uprav, pfi odstrafovani
dadsledku incidentu, obnové dat a vSech dalSich &innostech, které budou v dané situaci
potfebné.

) Pozadavek Podpory se povazuje za vyieSeny potvrzenim Klienta o jeho vyfeSeni nebo
nepotvrdi-li Klient jeho vyfeSeni, uplynutim péti dnd od okamziku, kdy pozadavek Podpory
povazuje za vyfeSeny Payminator.

Payminator bude pozadavky Podpory pfijimat pouze od nasledujicich osob Jindfiska Siplova,
Sarka Kuglerova, Alena Fantova a Ing. Petr Jachim. Klient je opravnéné osoby ménit,
pficemz o kazdé této zméné musi Payminatora pisemné pfedem informovat.
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Odména dle této Smlouvy je Smluvnimi stranami sjednana nasledovné:

(a)

(b)

(c)

(d)
(e)

Mési¢éni odména za poskytnuti Licence dle ¢l. 2.1 této Smlouvy a Podpory dle &l. 2.2 této
Smlouvy se sjednava ve vysi dle ceniku, jehoz aktualni znéni tvofi prilohu €. 3 této Smlouvy
(dale jen ,Cenik").

Payminator poskytuje Klientovi specialni slevu za licence ve vySi 45 % po celou dobu uzivani
aplikace a stanovuje minimalni ¢astku 1 500 K&.

Jednorazova odména za implementaci Klienta do SW Payminator €ini ¢astku ve vysi 10 000
Ke.

V ramci spoluprace nabizime dvé online Skoleni pro zaméstnance zdarma.

Podminkou poskytnuti vySe uvedenych slev je trvani Smlouvy minimalné v délce 24
kalednarnich mésicu. V pfipadé, ze Klient sjednanou dobu nedodrzi, zavazuje se vyse
uvedené slevy vratit, resp. doplatit rozdil v u¢tované odméné.

Za poskytovani Dodatecnych sluzeb dle €l. 2.3 této Smlouvy nalezi odména dle poctu
odpracovanych hodin nasobenych hodinovou sazbou dle platného Ceniku. Payminator se
zavazuje predlozit Klientovi mési¢né prehled Casu straveného na Dodate¢nych sluzbach.

(dale vSe spolecné jen jako ,Cena“)
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Cena bude fakturovana meési¢né za kazdy uplynuly kalendafrni mésic trvani Smlouvy. V pfipadé
uzavieni Smlouvy s vice spole¢nostmi ze skupiny Klienta, bude Payminator vystavovat faktury
na jednotlivé spole¢nosti Klienta samostatné.

K Cené bude vzdy pfipoctena DPH v zakonné vysi.

Splatnost faktur je 14 dni. Faktury mohou byt zasilany téz elektronicky na e-mail uvedeny
v €lanku 6.2 této Smiouvy.

Veskeré platby dle této Smlouvy bude Klient provadét bezhotovostné prevodem na bankqvni
(ot Payminatora ¢ I oA\ I -

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.

Klient bere na védomi, ze realizace plnéni dle této Smlouvy vyzaduje soucinnost obou
Smluvnich stran spo ivajici zejména v poskytovani Uplnych a v€asnych informaci o instalaci
aplikaci nebo uprav IT struktury, které by mohly mit dopad na SW Payminator.

Klient se zavazuje dodrzovat systémové pozadavky SW Payminator.

Payminator i Klient si poskytuji vzajemnou soucinnost zdarma.

Kontaktni osobou Payminatora je EliSka Dvorakova (tel.: m e-mail:
I Payminator je opravnén kontakini osobu kdykoliv zmenit,

pfipadné pro jednotlivy ukol urcit kontaktni osobu jinou, pficemz o této skutecnosti je povinen
informovat Klienta bez zbyte&ného odkladu.

Kontaktni  osobou Klienta je  Jindfiska éiplové, tel.: 377 672 122, e-mail:

Klient je opravnén kontaktni osobu kdykoliv zménit, pfipadné pro
jednotlivy ukol urcit kontaktni osobu jinou, pfi€emz o této skute€nosti je povinen informovat
Payminatora bez zbyte¢ného odkladu.

Pro ucely doruCovani e-mailovych zprav mezi Smiluvnimi stranami se ma za to, Ze jsou
doru¢eny okamzikem odeslani. Pro uc€ely doru€ovani zprav prostfednictvim provozovatele
postovnich sluzeb se pouzije ustanoveni § 573 ob&anského zakoniku.

Dalsi vztahy mezi Smluvnimi stranami se Fidi VSeobecnymi obchodnimi a Licenénimi
podminkami (dale jen ,Podminky*), které tvofi pfilohu €. 2 a nedilnou soucast této Smlouvy.

Jakékoliv zmény &i dopliky této Smlouvy je mozno Cinit vyhradné formou pisemné dohody
Smluvnich stran.

Jakékoliv zmény ¢&i dopliiky Podminek je mozno ucinit pouze v pfiméfeném rozsahu. Jejich
zména se oznami Klientovi na e-mail uvedeny v ¢lanku 6.2 této Smlouvy pfipadné jinym
vhodnym zplsobem. Pokud Klient nesouhlasi se zamyslenou zménou, je opravnén az do
nabyti U€innosti navrhované zmény vypovédét Smlouvu podanim vypovédi. Vypovéd se v
takovém pfipadé stane uc€innou a smluvni vztah zaloZzeny Smlouvou zanikne k okamziku
ucinnosti pfislusné zmény.

Prava vyplyvajici z této Smlouvy &i jejiho poruseni se promiCuji ve |haté 2 (dvou) let ode dne,
kdy pravo mohlo byt uplatnéno poprvé.
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Tato Smlouva obsahuje UpIné ujednani o pfedmétu Smlouvy a vSech nalezitostech, které
Smluvni strany mély a chtély ve Smlouvé ujednat, a které povazuji za dulezité pro zavaznost
této Smlouvy. Zadny projev Smluvnich stran uginény pfi jednani o této Smlouvé ani projev
ucinény po uzavfeni této Smlouvy nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této
Smlouvy a nezaklada zadny zavazek zadné ze Smluvnich stran.

Smluvni strany si nepfeji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni této Smlouvy byly jakakoliv
prava a povinnosti dovozovany z dosavadni €i budouci praxe zavedené mezi Smluvnimi
stranami &i zvyklosti zachovavanych obecné &i v odvétvi tykajicim se pfedmétu pinéni této
Smlouvy, ledaze je ve Smlouvé vyslovné sjednano jinak. Vedle shora uvedeného si Smiuvni
strany potvrzuji, Zze si nejsou védomy zadnych dosud mezi nimi zavedenych obchodnich
zvyklosti &i praxe.

Payminator sdélil Klientovi vSechny skutkové a pravni okolnosti, o nichz k datu podpisu této
Smlouvy védél nebo védét musel, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavieni této Smlouvy.
Kromé ujisténi, ktera Payminator Klientovi poskytnul, nebude mit Payminator zadna dalSi prava
a povinnosti v souvislosti s jakymikoliv skuteCnostmi, které vyjdou najevo a o kterych neposkytl
informace pfi jednani o této Smlouvé.

Smluvni strany vyslovné potvrzuji, Ze zakladni podminky této Smlouvy jsou vysledkem jednani
Smluvnich stran a kazda ze Smluvnich stran méla prilezitost ovlivnit obsah zakladnich
podminek této Smlouvy. Ukaze-li se nékteré z ustanoveni této Smlouvy zdanlivym (nicotnym),
posoudi se vliv této vady na ostatni ustanoveni Smlouvy obdobné podle § 576 obCanského
zakoniku.

Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech, z nichz jeden (1) obdrzi Payminator a
jeden (1) Klient.

Tato Smlouva nabyva ucinnosti okamzikem jejiho podpisu posledni Smluvni stranou a sjednava
se na dobu neurcitou.

Pfilohy
Pfiloha €. 1 — Specifikace Payminator

Priloha €. 2 — VSeobecné obchodni a licenéni podminky
Priloha €. 3 — Cenik

V Praze dne 12/12/2024 V Plzni dne

Payminator s.r.o. Zdravotnicka zachranna sluzba Plzenského
kraje, p.o.

Ing. Monika MarecCkové MUDr. Pavel Hrdlicka

Jednatelka spolecnosti Reditel
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Bezpelné prihlaSovani pomoci dvou fazové verifikace

Volbu jazykové verze (Ceska a anglicka)

Nahravani novych zaméstnancti manualné a hromadné pomoci dokumentové $ablony
Spravu jednotlivych zaméstnaneckych Géta na urovni spoleé¢nosti Klienta

Clenéni spoleénosti Klienta na jednotliva strediska

Online intuitivni vypInéni formulare ,Prohlaseni poplatnika dané z pfijma fyzickych osob
ze zavislé ¢innosti* a moznost nahrat potvrzujici dokumentové podklady v elektronické
formé do aplikace pfimo zaméstnancem Klienta

Online intuitivni vyplnéni formulafe ,Zadost o roéni zidtovani zéloh a dariového
zvyhodnéni“ a moznost nahrat potvrzujici dokumentové podklady v elektronické formé
do aplikace pfimo zaméstnancem Klienta

Kontrolu a schvalovani zadosti a vstupd zadanych zaméstnanci Klienta

Posilani emailovych upozornéni dle jednotlivych udalosti (napfiklad - nova zprava,
nasdileny dokument, zkontrolovana Zadost, zacinajici nové obdobi, upozornéni na bliZici
se konec terminu a dalSi)

Interni komunikaci v ramci spole¢nosti Klienta prostfednictvim aplikace
Sdileni dokumentu v ramci spole¢nosti Klienta prostfednictvim aplikace
Pfistup do sekce ¢asto kladené dotazy

Polozit dotaz na Payminator helpdesk pomoci chatu

Zobrazeni statistik a sestav tykajici se darfové administrativy zaméstnanct
Export uzivatelskych dat z aplikace

Stazeni oficialnich formulaira se véemi vyplnénymi Udaji

Archivaci véech dokumentu a dat uloZzenych do aplikace po dobu trvani smlouvy
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Tyto VSeobecné obchodni a licenéni podminky (dale jen ,Podminky“) spolecnosti
Payminator s.r.o., se sidlem na adrese Karolinska 661/4, Karlin, 186 00 Praha 8, ICO: 04342208,
zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 246066
(dale jen ,Payminator®), upravuji vztahy mezi Payminator a jeho zakaznikem (,Klient*; oba
spole¢né téz jen jako ,Smluvni strany“ nebo jednotlivé jen jako ,Smluvni strana®). Cilem
Podminek je upravit shora uvedené vztahy tak, aby se pfedeslo pfipadnym sporum, a dale
seznamit Klienta se zakladnimi principy poskytovani pinéni Payminatora.

Podminky jsou v souladu s ustanovenim § 1751 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve
znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,ob&ansky zakonik*), nedilnou soucasti smlouvy uzaviené
mezi Payminator a Klientem (dale jen ,Smlouva“; predmét Smlouvy dale jen ,plnéni“). Pokud
Smlouva neobsahuje konkrétni ujednani o plnéni poskytovaném Payminatorem, popf. pokud
mezi Klientem a Payminatorem nebyla Smlouva uzaviena, poskytne Payminator jednotlivé pinéni
na zakladé objednavky Klienta. Prava a povinnosti Payminatora a Klienta se v takovém pfipadé
fidi objednavkou a Podminkami. Kde se dale v Podminkach hovofi o Smlouvé, rozumi se tim
i vztah Smluvnich stran dle tohoto ustanoveni, neni-li v konkrétnim pfipadé stanoveno jinak.
Pokud neni mezi Payminatorem a Klientem vyslovneé sjednano jinak, poskytuje Payminator sluzby
Klientovi v rezimu stanoveném v Podminkach i pfedtim, nez dojde k podpisu Podminek ze strany
Klienta. Totéz plati, pokud Klientovi byly Podminky pfedlozeny, avSak k jejich podpisu ze strany
Klienta z jakéhokoliv divodu nedoslo, pokud zaroven Klient dal vyuzival sluzeb Payminatora a
nedos$lo mezi nimi k vyslovné dohodé o jinych podminkach poskytovani sluzeb.

Payminator poskytuje licenci, implementaci, podporu, sluzby a udrzbu k jim vyvinutému software
v souladu s legislativou Ceské republiky (dale jen ,SW Payminator®). Pro poskytovani kazdého
z pInéni uvedenych v pfedchozi vété se uplatni obecna ustanoveni téchto Podminek a dale
specialni ustanoveni téchto Podminek upravujici poskytovani konkrétniho plnéni poskytovaného
Klientovi; specialni ustanoveni téchto Podminek upravujici poskytovani jednotlivych plnéni, které
se Klientovi neposkytuji, se neuplatni.

Pravni vztahy vyplyvajici ze Smlouvy a Podminek, jez nejsou Smluvnimi stranami vyslovné
upraveny, se fidi pfislusnymi pravnimi predpisy Ceské republiky, zejména ob&anskym
zakonikem. Pro vyklad Podminek a Smlouvy se pouziji obchodni zvyklosti az po ustanovenich
zakona ¢i jinych pravnich predpisu jako celku (pfednost pfed obchodnimi zvyklostmi tedy maji i
ta ustanoveni téchto predpis(, ktera nemaji donucujici charakter). Smluvni strany si nepreji, aby
nad ramec vyslovnych ustanoveni Podminek a Smlouvy byla jakakoliv prava a povinnosti
dovozovany z dosavadni i budouci praxe zavedené mezi Smluvnimi stranami €i zvyklosti
zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se pfedmétu pInéni Smlouvy, ledaze je v
Podminkach nebo ve Smilouvé vyslovné sjednano jinak. Vedle shora uvedeného si Smluvni
strany potvrzuji, Ze si nejsou védomy Zadnych dosud mezi nimi zavedenych obchodnich zvyklosti
¢i praxe.

Smluvni strany uzaviraji Smlouvu jako smlouvu mezi podnikateli tak, jak jsou tito definovani v
ustanoveni § 420 odst. 1 ob&anského zakoniku, v souvislosti se svym vlastnim podnikanim ve
smyslu § 433 obCanského zakoniku a s ohledem na skuteénost, Ze Klient je dostatecné odborné
vybaven pro posouzeni pfedmétu plnéni a jeho vhodnosti pro Klienta.

Klient vyslovné souhlasi s tim, Ze ackoli je Smlouva uzaviena mezi nim a Payminatorem, vztahuji
se tyto Podminky téZ na pravni vztah mezi Klientem a pracovnikem Payminatora, ktery byl k
plnéni nékterého z dil€ich jednani dle smlouvy povéfen Payminatorem osobné.

Vystupy, které Payminator Klientovi v jakékoli formé& poskytne a které jsou Payminatorem
oznaceny jako verze pracovni, pfedbé&zné, indikativni, draft nebo jinym oznacenim s obdobnym
vyznamem, nebo u kterych je vzhledem k okolnostem zfejmé, Ze se nejedna o kone&nou verzi
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vystupu (dale jen ,Predbézné vystupy*), nejsou ur€eny k tomu, aby Klient podle informaci v nich
obsazZenych ¢inil jakakoli rozhodnuti, jednani nebo podle Pfedbéznych vystupu jinak postupoval.

e Produkt® znamena webovou nebo mobilni aplikaci Payminator umisténou na
www.payminator.cz zajiStujici vyhotoveni, spravu a tisk Prohlaseni poplatnika dané z pfijmu
fyzickych osob ze zavislé &innosti a Zadost o rodni zG&tovani zaloh a dafiového zvyhodnéni
v souladu s pravnimi pfedpisy, obecné zavaznymi pfedpisy a rozhodnutimi organ(i vefejné moci
Ceské republiky. Archivaci veskeré dokumentace, komunikaci s opravnénou osobou
kontrolujici zadosti zaméstnanct, pfehledné statistiky a reporty procesu a export udaju.

o ,Dokumentace” znamena online dostupnou dokumentaci k Produktu popisujici funkcionality
Produktu, pfi¢emz Dokumentace miize byt dle potfeby aktualizovana.

o Elektronicka komunikace“ znamena kazdy pfenos jakychkoli dat jakékoli povahy, ke kterému
dochazi zcela nebo z ¢asti elektronicky a ktera jsou pfijimana a/nebo vysilana prostfednictvim
Produktu.

e Licence® znamena opravnéni k vykonu prava uzit Produkt zpusobem uvedenym
v Podminkach a Smlouvé a souvisejici podpora.

e Klient* znamena osoba, ktera je opravnéna uzit Produkt zpusobem uvedenym v Podminkach
a ktera udélila souhlas s Podminkami; pro u¢ely Podminek se za Klienta povazuiji i osoby tvofici
s Klientem koncern dle ustanoveni § 79 zakona ¢. 90/2012 Sb.

e ,Uzivatel* znamena zaméstnanec Klienta, kterému je prostfednictvim Produktu vyhotoveno
nebo spravovano Prohlaseni poplatnika dané z pfijmu fyzickych osob ze zavislé Cinnosti a
Zadost o ro¢ni zucétovani zaloh a danového zvyhodnéni.

o ,Uéet* znamena ucget Klienta v Produktu identifikovany unikatnim identifikatorem (néazev
uctu/agendy), ktery se nachazi v neverejné €asti Produktu.

e ,zruseni Uétu“ nevratné smazani jednoho nebo vSech Ustd Klienta a véech dat na té&chto
Uctech uloZenych; zruSenim UCtu dochazi také ke zruSeni smlouvy mezi Klientem a
Payminatorem o poskytovani Licence k Produktu.

¢ ,Payminator® znamena spoleCnost Payminator s.r.o., se sidlem Karolinska 661/4, Karlin, Praha
8, 186 00, zapsana u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 246066, ICO: 04342208.

¢ ,Podminky“ znamena tyto vSeobecné obchodni a licenéni podminky.
e ,Cenik" znamend aktualni cenik Payminatora za uzivani Produktu.

o ,Data Klienta® znamena vSechna elektronickd data ¢i informace uchovavané Klientem
prostfednictvim Produktu.

Payminator je vykonavatelem majetkovych prav k Produktu a Klient je opravnén uzit Produkt
pouze v rozsahu a zplsobem vyplyvajicim z téchto Podminek.

Payminator poskytuje Klientovi Uplatnou, nevyhradni, teritorialn& neomezenou Licenci v rozsahu
dle Klientem predplaceného poctu Uzivatelu.

Licenci poskytuje Payminator jako uUplatnou za niZze uvedenou cenu za poskytnuti Licence
k Produktu na dobu 1 mésice. Klient je povinen hradit cenu za poskytnuti Licence mési¢né.


http://www.payminator.cz/
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Cena za poskytnuti Licence v Klientem poZzadovaném rozsahu a za jeji prodlouzeni i navy$eni
je stanovena v Ceniku.

Cena za poskytnuti Licence k Produktu bude uhrazena na zakladé faktury vystavené
Payminatorem a zaslané na e-mail Klienta. Payminator m{ze cenu licence pro kazdy nasledujici
rok pfiméfené upravovat, vzdy vSak nejvySe o 10 % z jednotlivych cen za pfedchazejici rok.

V pfipadé, Ze nedojde k uhradé jakékoli faktury ani do 1 mésice po jeji spla‘gnosti, Payminator
muze s okamzitou platnosti ukongit poskytovani Licence a je opravnén zrusit Ucet Klienta.

PFi zrueni Uétu Klienta z jakéhokoli diivodu nemé Klient narok na vraceni pomérné &asti ceny
Licence.

V pfipadé prodleni Klienta se zaplacenim penézité Castky vznika Payminatorovi narok na urok z
prodleni ve vySi 0,05 % z dluzné Castky za kazdy i zapoCaty den prodleni.

Pokud neni ve Smilouveé sjednana cena v pausalni vysi bez ohledu na konkrétni ¢asovy rozsah
praci, nebo jinak stanovena cena, ma Payminator narok na cenu vypoc¢tenou dle ¢asu straveného
jednotlivymi pracovniky pfi poskytovani plnéni Klientovi vynasobeného hodinovou sazbou dle
Ceniku. Payminator si vyhrazuje pravo sazby uvedené v Ceniku upravovat, vzdy vSak nejvyse o
10 % puvodni vysSe sazby. O zméné hodinové sazby v Ceniku Payminator informuje Klienta e-
mailem nejméné ¢&trnact (14) dni pfed ucinnosti takovych zmén. Pokud Klient nesouhlasi se
zamyslenou zménou, je opravnén az do nabyti u¢innosti navrhované zmény vypovédét Smlouvu
podanim pisemné vypovédi. Vypovéd se v takovém pfFipadé stane ucinnou a smluvni vztah
zalozeny Smlouvou zanikne k okamziku ucinnosti pfislusné zmény.

Vedle odmény dle ¢lanku 5.1 Podminek ma Payminator narok na nahradu ucelné vynalozenych
nakladli vrozsahu stanoveném v Ceniku. Payminator je opravnén vynalozit v souvislosti
s poskytovanim sluzeb bez dal§iho schvaleni Klienta naklady (vynalozené za postovni a kuryrni
sluzby, ufedni kolky, taxi apod.) v obvyklé vysi. Jestlize Payminator dojde k zaveéru, Ze je tfeba
vynalozit naklady v rozsahu pfesahujicim obvyklou vysSi, je povinen o tom neprodlené informovat
Klienta. Klient je v takovém pfipadé povinen uhradit vysi téchto nakladd na pozadani Klienta
predem. Klient bere na védomi, ze veSkeré odhady nakladl ze strany Payminatora jsou
orientaéni povahy, pfi€emz Payminator nenese Zadnou odpovédnost za pfipad, kdy takovyto
odhad bude prekrocen.

Payminator bez ohledu na sjednany zpusob ceny vede evidenci hodin odpracovanych
jednotlivymi pracovniky pfi poskytovani plnéni. V pfipadé, Ze dojde zjakéhokoliv dvodu
k ukonCeni poskytovani plnéni Payminatora Klientovi pfed dokonéenim sjednanych praci,
za které byla sjednana cena v pausalni vysi, ma Payminator narok za vykonanou praci na cenu
vypoctenou dle hodinovych sazeb a evidence dle pfedchozi véty, avSak maximalné ve vysi
odpovidajici sjednané pausalni cené. Klient bere na védomi, Ze neni-li ve Smlouvé vyslovné
sjednano jinak, neni stanoveni ceny ani povinnost Klienta tuto cenu uhradit podminéno vysledky
ani kone€¢nymi zavéry vyplyvajicimi z poskytovani plnéni.

Pokud neni ve Smlouvé vyslovné dohodnuto jinak, bude cena, jakoz i v§echny ostatni platby,
zejména nahrady nakladu, Klientem provadény mésiéné na zakladé faktur Payminatora. Neni-li
vyslovné stanoveno jinak, je sjednana splatnost kazdé faktury sedm (7) dni od jejiho doru&eni,
neni-li na faktufe stanovena Ihita jina.

Jakékoliv nesrovnalosti ve fakturaci je Klient povinen projednat s Payminatorem do péti (5) dni
od doruceni faktury (ne v8ak pozdéji nez do data splatnosti faktury), jinak se ma za to, Ze pInéni
pfijal a potvrdil a Ze nema k fakturam Zadné pfipominky nebo namitky. V pfipadé, Ze jakakoliv
¢ast ceny bude spornd, neni tim dotéena povinnost Klienta uhradit zbyvajici, nespornou, ¢ast
ceny. Klient bere na védomi, Ze pokud bude platba ceny provedena Klientem z bankovniho uétu,
ktery neni veden v korunach Ceskych, hradi vesSkeré bankovni poplatky spojené s takovou
platbou Klient.
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Pokud ma Klient nevyrovnané zavazky po lhuté splatnosti, informuje jej Payminator o této
skute¢nosti prokazatelnym zpusobem. Neuhradi-li Klient dluznou ¢&astku ani v pfimérené
nahradni Ihuté, je Payminator opravnén pozastavit dal$i plnéni Smlouvy az do doby UpIného
vyrovnani zavazkd. Payminator je dale v tomto pfipadé opravnén pozadovat po Klientovi, aby
SW Payminator dale nepouzival a Klient tak musi na vyzvu Payminatora neprodlené ucinit. Po
dobu uplatnéni tohoto prava neni Payminator v prodleni s pozastavenym plnénim ani s plnénimi
navazujicimi. Klient je dale povinen uhradit urok z prodleni v zdkonné vySi. Pozadovat uroky z
uroku je povoleno. Payminator je opravnén pozadovat nahradu veskerych naklad(i vynaloZenych
v souvislosti s vymahanim dluznych ¢astek neuhrazenych ve Ihaté splatnosti. V pfipadé prodleni
s Uhradou faktury je Payminator rovnéz opravnén zadrzet dokumenty a jiné véci, které pfevzal od
Klienta €i od jinych osob pro Klienta do té doby, nez Klient spini veSkeré povinnosti.

Klient souhlasi s tim, Zze bez pfedchoziho pisemného souhlasu Payminatora nepostoupi a
neprevede zadnou svoji pohledavku vuci Payminatorovi Zadné treti osobé. Pro vylouéeni vSech
pochybnosti se pisemnou formou pro ucely tohoto ustanoveni nepovazuje e-mail &i jina
elektronicka zprava.

Payminator podpisem Smlouvy potvrzuje, Zze bankovni Ucet uvedeny na dafiovém dokladu je
uctem, ktery je podle § 96 zakona €. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni
(dale jen ,Zakon o DPH “), zvefejnén spravcem dané zplisobem umozriujicim dalkovy pfistup, ;.
jako udaj v Registru platcu DPH (dale jen ,Registrovany ucet).

Klient je povinen:

6.1.1 Uvést pfi registraci pravdivé kontaktni Udaje pro ucely fakturace Ceny za Licenci a
uvedené kontaktni udaje udrzovat aktualni;

6.1.2 Chranit poskytnuta pfistupova jména a hesla k Produktu pfed zneuzitim tfeti stranou;

6.1.3 Dodrzovat pfi uzivani Produktu pravni pfedpisy a zajistit, aby data vkladana do
Produktu byla vZdy v souladu s témito pfedpisy.

Klient je opravnén:

6.2.1 UZivat Produkt v souladu sjeho ur€enim a za podminek stanovenych témito
Podminkami;

6.2.2 Licenci nevyuzit;

6.2.3  Kdykoli zrusit svijj Uget.

Klient zejména neni opravnén:

6.3.1 Udélit podlicenci, postoupit licenci €i prava k Produktu nebo jejich vykon, ani Produkt
zpfistupnit jinym zpUsobem, nez vyplyva z jeho bézného uzivani;

6.3.2 Produkt rozmnozovat za u¢elem jeho rozSifovani, pronajimat jej a pUjcovat, i vytvaret
software odvozeny od Produktu;

6.3.3 Provadét dekompilace, upravy, zpracovani, preklady ¢&i jiné zmény Produktu,
popf. jednotlivych  pocitaCovych programd, jejich ¢asti databazi v Produktu
obsaZenych, a to ani za Uu€elem odstranéni vad &i zajisténi interoperability ve smyslu
ustanoveni § 66 autorského zakona, ani zpétné projektovat, rozebirat, rozkladat ¢i jinak
pfeménovat zdrojové kédy Produktu nebo jeho &asti;

6.3.4 vykonavat nebo nabizet jakykoli druh sluZeb pfimo & nepfimo spojenych s Produktem
(ani formou SaaS), ani souvisejici poradenstvi, Upravy a vyvoj pro jakoukoli tfeti stranu
bez ohledu na zplsob nabizeni a vykonu téchto sluzeb.

Payminator je opravnén:
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6.4.1 V pfipadé jakéhokoli poruseni téchto Podminek s okamzitou platnosti ukoncit
poskytovani Licence a zrusit Uget Klienta a tim i jeho pFistup k Produktu.

Payminator pfi vyvoji a udrzbé Produktu uziva vhodna a standardni bezpeénostni opatfeni.
Payminator dale uziva dostate¢na technicka, administrativni a operaéni bezpe€nostni opatfeni
tak, aby byla zachovana davérnost, Uplnost a bezpec¢nost Dat Klienta.

V rozsahu, v jakém Produkt pfenasi, uklada nebo zpracovava data Klienta, neni Payminator
opravnén jakkoli ménit a uzivat Data Klienta, pokud neni sjednano jinak.

Klient si je védom skutecnosti, Ze pfi uzivani Produktu nevyhnutelné dochazi k elektronickému
prenosu dat. Klient je odpovédny za zabezpeceni tohoto pfenosu, at uz probiha prostfednictvim
DSL, kabelového nebo jiného pfipojeni na vysokorychlostniho internetu, aza pravidelné
aktualizace pfisluSsného software za ucelem uzivani Produktu.

Klient timto udéluje svlj vyslovny souhlas s tim, ze Payminator ziska pfistup a muze ukladat
Elektronickou komunikaci a jina Data Klienta. Klient bere na védomi, ze Elektronickd komunikace
bude prenasena pfes ruzné sité, z nichz jen nékteré mohou byt viastnéné nebo provozované
Payminatorem. Klient dale bere na védomi, ze Elektronicka komunikace mize byt pfi pfenosu po
internetu, sitovymi komunikaénimi zafizenimi, telefonem nebo jinymi elektronickymi prostfedky
pfistupna nepovolanym osobam. Payminator neni odpovédny za Elektronickou komunikaci nebo
Data Klienta, ktera jsou opozdéna, ztracena, pozménéna, zachycena nebo ulozena pfi pfenosu
dat siti, ktera neni vlastnéna nebo provozovana Payminatorem, vCetné, ale nikoli vylu¢né,
internetu a lokalni sité Klienta.

Payminator ma povinnost nahradit Klientovi majetkovou Ujmu (Skodu), ktera mu v souvislosti
s poskytovanim plnéni Payminatora vznikla, pokud ji zpUsobil.

V pfipadé, ze bude Klient informovan o rozhodnuti, dle kterého by mohla byt zalozena povinnost
Payminatora k nahradé ujmy (8kody) v souvislosti s Produktem nebo implementaci, podporou,
sluzbami a udrzbou, je na ni povinen nejpozdé;ji do tfi (3) pracovnich dnl ode dne, kdy se o takové
informaci dozvi, upozornit Payminatora a poskytnout mu veSkerou soucinnost.

Payminator neodpovida za ujmu vzniklou Klientovi v souvislosti s plnénim Payminatora:
(a) Mimofadnymi a nepredvidatelnymi prekazkami vzniklymi nezavisle na vuli Payminatora;
(b) Pokud se Klient odchylil od postupu navrzeného mu Payminatorem, at uz v Dokumentaci
nebo jinak;

(c) Pokud Payminator Klienta upozornil na rizika vyplyvajici z Klientem zvoleného postupu a
Klient i pfes upozornéni Payminatora zvolil postup, ktery byl Payminatorem oznacen jako
rizikovy;

(d) Pokud Klienta upozornil na rizika vyplyvajici z odliSnych interpretaci pravnich pfedpist soudy,
rozhodC€imi tribunaly, organy statni spravy a jinymi organy a Klient pfesto postupuje
zpUsobem, ktery byl Payminatorem oznacen jako rizikovy;

(e) Pokud kni doslo vdisledku zmén pravnich pfedpist &i jejich vSeobecné pfijimanych
interpretaci, které nabydou platnosti v dobé& po poskytnuti plnéni Payminatorem;

(f) Pokud tato Ujma vznikla v dusledku postupu na zakladé Pfedbézného vystupu poskytnutému
Klientovi;

(g) Pokud Klient nesplnil fadné a v&as svoji povinnost stanovenou v ¢lanku 8.2 Podminek, ¢imz
znemoznil Payminatorovi v€asné podani opravného prostfedku &i uc€inéni jiného obdobného
kroku proti takovému rozhodnuti;

(h) Pokud Klient ani neumoznil Payminatorovi pokusit se zabranit vzniku Ujmy, nebo omezit jeji
rozsah;
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(i) Pokud ujma vznikla v disledku neposkytnuti pozadovaného podkladu, informace nebo
soucinnosti nebo v dlsledku toho, Ze informace nebo dokument poskytnuty Klientem byl
nespravny, neuplny ¢&i zkresleny, nebo v disledku toho, Zze Klient neinformoval v€as o zméné
v podkladech a informacich;

(i) V dusledku nedostateéného zajisténi dat a software Klienta proti jejich ztraté a poskozeni,
praniku vira do sité Klienta, a za Gjmu vzniklou v dusledku pravnich vad software Klienta;

(k) Pokud ujma vznikla v disledku zvefejnéni Dat Klienta, pokud je zvefejnéni vyzadovano
pfislusnym pravnim pfedpisem nebo na zakladé rozhodnuti soudu &i spravniho organu;

(I) Pokud ujma vznikla zasahem Klienta, jeho zaméstnancu nebo tfetich osob; a

(m) Pokud ujma vznikla z technickych divodd mimo kontrolu Payminatora, zejména vypadkem
dodavek elektrické energie, pferuSenim internetového spojeni, vypadkem ¢i zneuzitim siti
elektronickych komunikaci, které nejsou pod pfimou kontrolou Payminatora.

Smluvni strany se ve smyslu ustanoveni § 2898 obCanského zakoniku dohodly na omezeni
povinnosti Payminatora k nahradé ujmy vzniklé Klientovi v souvislosti s plnénim Smlouvy, a to
tak, Ze Payminator ma vugi Klientovi povinnost k nahradé této ujmy, pokud ji zpUsobil, pouze do
vyse
(a) odpovidajici celkové vysi ceny zaplacené na zakladé pfislusné Smlouvy v pfipadé, ze se
jedna o jednorazové plnéni; nebo
(b) odpovidajici vysi ceny zaplacené na zakladé pfislusné Smlouvy v poslednich Sesti mésicich
pfedchazejicich vzniku Ujmy v pfipadég, Ze se jedna o opakované pInéni;

to se nevztahuje na Ujmu zplsobenou na pfirozenych pravech Klienta a na Ujmu zpUsobenou
umysiné nebo z hrubé nedbalosti.

V pfipadég, Ze v téZe véci poskytuje pInéni Klientovi i dalSi osoba a Smluvni strany se nedohodly
jinak, ma Payminator pouze povinnost k nahradé ujmy, kterou sam zpusobil, a to v rozsahu svého
podilu na poskytnutém plnéni, tim neni dotéen ¢lanek 8.4 Podminek.

Produkt ke své funk&nosti potfebuje software tfetich stran. Payminator nenese Zzadnou
odpovédnost za chyby v instalaci, konfiguraci a pInéni licenénich podminek aplikaci tfetich stran.
Klient dale bere na védomi, ze zmény software tfetich stran mohou zapfi€init omezeni funk&nosti
nebo Uplnou nefunkénost Produktu &i jeho nekompatibilitu Ci snizenou interoperabilitu s novymi
verzemi softwaru tfetich stran.

Payminator nezarucuje, ze Produkt spini v§echny pozadavky Klienta. Klient je povinen se pred
souhlasem s témito Podminkami seznamit s Produktem, posoudit jeho vhodnost pro uziti
Klientem nebo, neni-li schopen posoudit vhodnost sam, si za timto ucelem zajistit odborné
posouzeni. Payminator nezaruCuje bezvadny chod Produktu, pokud je provozovan spolu
se softwarovymi aplikacemi jinych vyrobcl, které znemoziuji bezvadny chod Produktu, nebo
je Klientem provozovan na chybné nakonfigurovaném hardwaru.

Aktualizace Produktu jsou v cené zaplacené Klientem za Licenci. Aktualizacemi Payminator
zejména reaguje na vyvoj Vv legislativé, oblasti informacnich technologii nebo software tfetich

v disledku zmén v oblasti informacnich technologii; to neplati v rozsahu zaruky za vady Produktu.

Payminator odpovida Klientovi, Ze Produkt nema pfi pfevzeti vady.

Zaruka se vztahuje na:
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10.2.1  Vady Dokumentace, které budou v ramci zaruky zdarma vyménény/nahrazeny;

10.2.2 Na chod Produktu bez vad; tim se rozumi fadny chod Produktu v souladu
s Dokumentaci, a to ve vhodném systémovém prostredi.

S vyjimkou vyS$e uvedenych zaruk je Produkt poskytovan bez dalSich garanci jakéhokoli druhu.
Za vadu Produktu dale nelze oznagit napf. skute¢nost, Ze Produkt v sobé neobsahuje pfipadné
legislativni zmény, které nebyly uinné v okamziku vydani pfislusné verze Produktu, nebo
Ze nepracuje na hardware ¢i software, ktery nebyl dostupny v okamziku tvorby Produktu.

Payminator se zavazuje veskeré vady Produktu odstranit v pfiméfené lhaté.

Klient bere na védomi, Ze chybova hlaseni nebo jiné vady nebo chyby, které nijak nekomplikuji
¢innost Produktu, nemusi byt odstranény v pfimérené lh(té a mohou byt odstranény aktualizaci
¢i upgrade Produktu.

Za tfadné odstranéni vady se povazuje i skuteCnost, kdy Payminator zjisti, ze nefunk&nost
Produktu byla zapfi¢inéna Klientem nebo tfeti osobou.

Klient je povinen vadu nahlasit, a to e-mailem na adresu info@payminator.cz.

Klient je povinen pfi kazdém nahlaseni vady vzdy uvést popis situace, za které k vadé doslo,
projevy vady, jejich dopadu, moznych pfi€in vzniku, a zda se sam pokusil vadu vyfesit a jakym
zpusobem.

V pfipadé soubéhu vice vad je Klient opravnén urcit, ktera z vad bude Payminatorem feSena
prednostné; to neplati, pokud takovou vadu nelze feSit izolované od feseni jiné vady.

Klient je povinen poskytnout u€innou a nutnou soucinnost pfi lokalizaci vady a jeji pfi€iny, pfi
simulaci situace vedouci k vadé, pfi testovani provedenych Uprav, pfi odstranovani dusledk
vady, obnové dat a vSech dalSich Cinnostech, které budou v dané situaci potfebné.

Klient a Payminator jsou povinni udrzovat mi€enlivost o v8ech skute¢nostech, které by mohly
poskodit dobré jméno Klienta ¢i Payminatora nebo mu zpUsobit materialni &i jinou Gjmu.

Klient se zavazuje chranit Produkt pfed zneuZitim tfetimi osobami a v pfipadé, Ze takové zneuZiti
zjisti, zavazuje se bezodkladné informovat Payminatora. Klient je povinen utajit a neni opravnén
jakkoli vyuzit znalosti o mySlenkach a postupech, struktufe, algoritmu, pouZitych metodach, na
nichZ je Produkt zaloZen nebo které obsahuje, i kdyZ je ziskal pfi opravnéném uZiti Produktu,
vyjma jejich uZiti k nezbytnému ucelu pfi provozovani Produktu. Tyto znalosti musi byt utajeny a
nesméji byt vyuZity ani k vyvoji, zhotoveni nebo k obchodnimu vyuZiti jiného pocitacového
programu podobného Produktu ani k jinému jednani ohroZujicimu nebo poruSujicimu autorské
pravo a obchodni zajmy Payminatora. O téchto znalostech je Klient povinen zachovavat
mi€enlivost. Klient se zavazuje, Ze nebude provadét zpétnou analyzu Produktu, zejména &asti,
které jsou proti zpétné analyze chranény kédovanim.

Payminator si je védom toho, Ze v ramci uzivani produktu Klientem dojde k poskytnuti Dat Klienta,
které mohou mit povahu osobnich udajd, informaci, které jsou povazovany za divérné a
obchodniho tajemstvi (dale spole¢né jen ,chranéné informace*). Payminator a Klient jsou si dale
védomi, Ze jejich zaméstnanci a osoby v obdobném postaveni mohou ziskat védomou &innosti
nebo i jejim opominutim pfistup k chranénym informacim Payminatora nebo Klienta.

Payminator a Klient jsou povinni zajistit, Ze Zadny z nich nevyuZije pro sebe ani pro tfeti osobu
chranéné informace a Ze nezpfistupni Zadné tfeti osobé chranéné informace. Za tfeti osoby dle
prfedchoziho odstavce se nepovaZuji zaméstnanci a osoby v obdobném postaveni, organy
Smluvnich stran a jejich &lenové, ve vztahu k chrdnénym informacim Klienta subdodavatelé
Payminatora, za pfedpokladu, Ze se podileji na poskytovani Produktu, chranéné informace jsou
jim zpfistupnény vyhradné za timto u€elem a zpfistupnéni chranénych informaci je v rozsahu
nezbytné nutném pro naplnéni jeho ucelu a za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny Smluvnim
stranam v této Smlouvé (v€etn& povinnosti micenlivosti a ochrany chranénych informaci).

Klient a Payminator jsou povinni zachovavat pfisnou povinnost mi€enlivosti a povinnost chranit
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chranéné informace vyplyvajici z téchto Podminek a z pfislusnych pravnich predpisl, a to
zejména z pravnich pfedpisu upravujicich ochranu osobnich tdaju.

Za chranéné se nepovazuji informace, které:

a) Byly pisemnym souhlasem druhé Smluvni strany uvolnény od téchto omezeni;

b) Jsou poskytnuty osobam ze zakona vazanym povinnosti mi&enlivosti minimalné v rozsahu

téchto Podminek;

c) Jsou vefejné dostupné nebo byly zvefejnény jinak, nez poruSenim povinnosti Klienta nebo

Payminatora;

d) PFijemce je zna zcela prokazatelné dfive, nez je sdéli Klient nebo Payminator;

e) Jsou poskytnuty v nezbytném rozsahu organdm nebo osobam, které maji na poskytnuti téchto

informaci pravo vyplyvajici z pravniho predpisu;
Jsou Smluvni stranou pouzity k ochrané jejich opravnénych zajma.

Ve stejném rozsahu jako Smluvni strany jsou povinni zachovavat povinnost mi¢enlivosti i jejich
pracovnici nebo zastupci. Povinnost mi¢enlivosti plati i pro pravni nastupce Smiuvnich stran.

Smluvni strany se zavazuji, Ze omezi poCet zaméstnancu pro styk s chranénymi informacemi a
pfijmou U¢inna opatfeni pro zamezeni Uniku informaci. Smluvni strany se dale zavazuji, ze
zabezpeci, aby veskeré prevzaté dokumenty byly fadné evidovany.

Povinnost micenlivosti ohledné chranénych informaci trva po dobu dvou (2) let od jejich
poskytnuti.

Pokud kterakoli ze Smluvnich stran zjisti, ze kterykoli jeji zaméstnanec nebo subdodavatel jakkoli
porusil divérnost informaci, neprodlené o tom uvédomi druhou stranu a poskytne ji veskerou
pfiméfenou pomoc pfi jakémekoli fizeni, které mize druha strana proti takovym osobam zahsjit.

V pfipadé, Ze ma pfi plnéni Smlouvy dochazet ke zpracovani osobnich udaji v drzeni Klienta
v postaveni spravce nebo zpracovatele, je Klient povinen navrhnout, aby Smluvni strany uzaviely
smlouvu o zpracovani osobnich udajl. Payminator ma pro uUcely ochrany osobnich udaji
postaveni zpracovatele.

Payminator je opravnén zpracovavat osobni Gdaje pfi plnéni Smlouvy. U&el zpracovani a
prostfedky zpracovani budou uréeny Klientem a vymezeny ve smlouvé o zpracovani osobnich
udaji nebo jinym zpUdsobem. Payminator je pfi plnéni Smlouvy zejména opravnén osobni udaje
ukladat na nosiCe informaci, upravovat, uchovavat po dobu nezbytnou k uplatnéni prav
Payminatora vyplyvajicich ze Smlouvy, pfedavat zpracované osobni Udaje Klientovi a osobni
udaje likvidovat, neni-li mezi Smluvnimi stranami ujednano jinak.

Payminator pfi nakladani s osobnimi udaji zajisti vhodnou uUrovern zabezpedeni odpovidajici
pravdépodobnému riziku pro prava a svobody subjektl Udaji. Informace a materialy, které
obsahuji osobni Gdaje, budou doru€ovany bud osobné, nebo zasilany elektronicky a mohou byt
Sifrovany. Konkrétni podoba a zpUsob Sifrovani bude stanovena vzajemnou dohodou Smiuvnich
stran.

Payminator u€ini v souladu s u&innymi pravnimi pfedpisy dostatecna technicka a organizaéni
opatieni tak, aby zpracovani splfiovalo zakonné poZadavky a aby byla zajisténa ochrana prav
subjektu udaju.

Pokud Smlouva nestanovi jinak, uzavira se na dobu neur€itou. Smluvni vztah zanika dohodou
Smluvnich stran, fadnym spinénim povinnosti obou Smluvnich stran, vypovédi, odstoupenim,
vSe dle dale uvedenych ustanoveni Podminek. Pokud byl smluvni vztah sjednan na dobu urcitou,
zanika rovnéz uplynutim této doby nebo fadnym spinénim povinnosti obou Smluvnich stran.
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Po dobu trvani vztahu sjednaného na dobu neur¢itou mize Smlouvu pisemné vypovédét
kterakoliv ze Smluvnich stran. V takovém pfipadé zanika vztah zalozeny Smlouvou po uplynuti
Ctyfmésicni vypovédni doby, jejiz béh zapolne prvého dne mésice nasledujiciho po mésici,
v némz byla vypovéd doru¢ena druhé Smluvni strané. V priibéhu vypovédni doby ma Payminator
narok na sjednanou cenu, pfipadné na cenu vypoctenou dle hodinovych sazeb a ¢asu.

Payminator je opravnén odstoupit od Smlouvy:

(a) Dojde-li k naruseni divéry mezi nim a Klientem;

(b) Neposkytuje-li Klient potfebnou soucinnost;

(c) Nezaplati-li Klient fadné ¢&i v€as jakoukoliv z plateb, k nimZ je povinen dle Smlouvy C&i
Podminek;

(d) Stane-li se Klient nespolehlivym platcem DPH ve smyslu ustanoveni § 106a zakona ¢&.
235/2004, zakon o dani z pfidané hodnoty; nebo

(e) Bylo-li rozhodnuto o upadku Klienta.

V pfipadé zaniku Smlouvy jsou Smluvni strany povinny provést nejpozdéji do konce mésice
nasledujiciho po mésici, v némz k zaniku Smlouvy doSlo, vyuétovani a vypofadani vzajemnych
povinnosti a pohledavek ze Smlouvy, pficemz Klient je povinen uhradit ¢ast ceny vztahujici se k
jiz akceptovanym diléim pInénim za obdobi pfed zanikem Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze marnym uplynutim dodate¢né Ih(ty, ktera je poskytnuta jednou
Smluvni stranou k plnéni smluvni povinnosti, s jejimz plnénim je druha Smluvni strana v prodleni,
nedochazi automaticky k odstoupeni od Smlouvy, a to ani v pfipadé€, kdy opravnéna Smiuvni
strana sdéli, Ze dodate¢nou Ihltu k pInéni jiz neprodlouzi.

Klient bere na védomi a souhlasi s tim, Ze Payminator mize uvadét referenci Klienta v ramci
marketingovych aktivit a prezentacnich materiald.

Klient podpisem Smlouvy dale souhlasi v souladu s ustanovenim § 7 odst. 1 zakona &. 480/2004
Sb., o nékterych sluzbach informacni spole¢nosti a 0 zméné nékterych zakonu (dale jen ,zakon
o nékterych sluzbach informaéni spole¢nosti“), ve znéni pozdéjSich predpisu, s tim, aby mu
byly Payminatorem zasilany na jeho elektronickou adresu obchodni sdéleni a jiné propagacni a
marketingové materialy a aby Payminator za timto u¢elem uchovaval udaje o jeho kontaktnich
osobéch.

VSechny dokumenty, zejména oznameni, Zadosti, pozadavky, vypovédi, odstoupeni od smlouvy
nebo jina sdéleni, zakladajici, ménici nebo ruSici pravni vztahy mezi Smluvnimi stranami dle
Smilouvy ¢i Podminek, které budou Smluvni strany &init pisemné, budou, pokud Smlouva di
Podminky nestanovi jinak:

(a) Doruceny osobné (kuryrem nebo prostfednictvim jiné osoby);
(b) Zaslany doporu¢enym dopisem na adresu uvedenou v zahlavi Smlouvy.

Pokud kterakoliv ze Smluvnich stran odmitne pfevzit néktery z dokument( uvedenych v ¢lanku
14.3 Podminek, povaZuje se za den doruceni den, ve kterém k odmitnuti pfevzeti takového
dokumentu doslo.

Klient bere na védomi, Ze Payminator proved| veSkera pfiméfena opatfeni k zabranéni pfenosu
vir(l v souvislosti s odesilanim dokumentl (véetné pfilozenych souborl) e-mailem. Payminator
neni pfi odesilani dokumentl e-mailem odpovédny za nasledky doruceni dokumentl (véetné
pfilozenych soubort() osobé odliSné od adresata, stejné tak za smazani ¢i nedoru¢eni dokumentt
(v€etné prilozenych soubor() z diivodu selhani elektronické komunikace. Payminator neruci za
bezpecnost elektronické komunikace a nepfijima Zadnou odpovédnost za pfipadné ztraty Ci
Skody vzniklé z poSkozeni pocitacovych programi ¢i elektronickych dat pfijemce nasledkem
pfijetim této zpravy.

Klient bere dale na védomi, Ze Zadny ze zaméstnancl ani zmocnéncll (zastupcl) Payminatora
neni opravnén bez pisemného souhlasu statutarniho organu nebo jiné povéfené osoby
Payminatora e-mailem Cinit za Payminatora jakdkoliv pravni jednani. Jakakoli stanoviska a
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nazory zasilané Klientovi prostfednictvim e-mailu jsou vyhradné stanovisky a nazory autora a
nemusi reprezentovat postoj Payminatora. Payminator se zavazuje, Ze zajisti, aby se statutarni
organy azaméstnanci Payminatora vyvarovali jakychkoli hanlivych vyjadfeni, poruSovani
zdkona, zneuzivani autorskych prav &i jinych prav prostiednictvim e-mailu. Projevy tohoto
charakteru jsou v rozporu s obchodni politikou Payminatora a takto jednajici osoba porusuje
interni pravidla Payminatora, pfiemz Payminator za vySe uvedena jednani svych statutarnich
organll a zaméstnancli neodpovida.

Podminky nahrazuji veSkera predchozi ujednani stejného ¢&i obdobného charakteru
mezi Klientem a Payminatorem. Pokud Smlouva uzavifend mezi Payminatorem a Klientem
obsahuje ujednani, které je v rozporu s nékterym z ustanoveni Podminek, pak plati ujednani
obsazené ve Smiouvé.

Smluvni strany vyslovné potvrzuji, ze zakladni podminky Smlouvy jsou vysledkem jednani
Smluvnich stran a kazda ze Smluvnich stran méla pfilezitost ovlivnit obsah z&kladnich podminek
Smiouvy.

Ukaze-li se nékteré z ustanoveni Smlouvy nebo Podminek zdanlivym (nicotnym), posoudi se vliv
této vady na ostatni ustanoveni Smlouvy obdobné podle § 576 obCanského zakoniku.

Smluvni strany vylu€uji aplikaci nasledujicich ustanoveni ob&anského zakoniku na tuto Smlouvu:
§ 557, § 1740 odst. 3, § 1793, § 1799, § 1800, § 1805 odst. 2. Klient na sebe prebira nebezpedi
zmény okolnosti ve smyslu § 1765 ob&anského zakoniku.

Prava vyplyvajici ze Smlouvy &i jejiho poruseni se promlc€uji ve Ihuté dvou (2) let ode dne, kdy
pravo mohlo byt uplatnéno poprveé.

Smluvni strany se dohodly, Ze ustanoveni ¢l. 5.3, celého ¢lanku 4, celych ¢lankd 6 az 9 a celého
¢lanku 11 a ostatnich ustanoveni, o nichz to Ize s ohledem na jejich povahu oCekavat, pretrvaji
ukonéeni této Smlouvy.

V souladu s ustanovenim § 89a zakona €. 99/1963 Sb., ob&ansky soudni fad, ve znéni pozdéjSich
predpisu, Klient uzavienim Smlouvy s Payminatorem a pfijetim Podminek souhlasi a sjednava s
Payminatorem, ze pro rozhodovani pfipadnych spor vyplyvajicich ze Smlouvy je mistné
prisludny tzv. obecny soud Payminatora.

Payminator je opravnén Podminky zménit ¢i doplnit. O navrzenych zménach ¢&i doplricich
Podminek je Payminator povinen informovat Klienta e-mailem nejméné ¢&trnact (14) dni pred
ucinnosti takovych zmén. V pfipadé, ze Klient do ¢trnacti (14) dnd ode dne, kdy mu byl zaslan
Payminatorem e-mail s nové navrzenym znénim Podminek, neprojevi s navrzenymi zménami Ci
doplnky Podminek e-mailem nebo pisemné svUj nesouhlas, ma se za to, Ze s navrhem zmén ¢i
doplnénim Podminek souhlasi. V pfipadé, Ze Klient projevi nesouhlas se zmé&nou Podminek, je
kterakoliv ze Smluvnich stran opravnéna Smlouvu pisemné vypovédét. Vypovéd Smlouvy je
ucinna okamzikem doruceni pisemného oznameni o vypovédi druhé Smluvni strané.

Pokud byly mezi Smluvnimi stranami ve Smlouvé sjednany jakékoli odchylky od jakychkoli
ustanoveni tykajicich téchto Podminek, plati pfi dalSich zménach Podminek ve vztahu Smluvnich
stran znéni pfislusnych ustanoveni Podminek u¢inné v okamziku uzavieni Smlouvy s odchylkami
sjednanymi ve Smlouvé. Uginnost ostatnich zmén a doplfiki Podminek viiéi takovému Klientovi
neni timto ustanovenim dotcena.

Klient timto potvrzuje, Ze zna nasledujici dillezita ujednani, ktera jsou obsazena v téchto
Podminkach, ze vSem témto ujednanim rozumi a vyslovné tato ujednani pfijima: (i) kratsi
doba splatnosti (El. 5.4), (ii) limitace prava Klienta na nahradu ujmy (€l. 8.4), (iii) vylouéeni
ochrannych ustanoveni tykajicich se rezimu adheznich smluv, vylouéeni vykladu v
neprospéch navrhovatele a vylou€eni limitu pro uroky z prodleni (€l. 15.4), (iv) pfevzeti
nebezpeéi zmény okolnosti Klientem (€l. 15.4), (v) vyloué€eni pravidla o uzavieni Smlouvy
v pfripadé, ze je v prijeti provedena nepodstatna odchylka (€l. 15.4).
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Priloha: Cenik sluzeb

pfijato Klientem dne: .

obchodni firma Klienta: ...

podpis:

jméno:

funkce:
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@ PAYMINATOR

PRILOHA C. 3

CENIK
Cenik
Skupina Cena / zaméstnanec / mésic

0 - 10 zaméstnancu 25,00 K¢

11 - 100 zaméstnancu 24,00 K¢
101 - 500 zaméstnanct 22,50 K¢
501 - 1000 zaméstnancu 22,00 K¢
1001 - 3000 zaméstnanct 21,50 K¢
vice zameéstnancu 21,00 K¢

e Minimalni cena za mésic je 1500,- K& bez DPH.

HODINOVA SAZBA

Hodinova sazba za Dodate¢né sluzby €ini 1 500 K& bez DPH.
Hodinova sazba v§ak nezahrnuje u€elné vynaloZzené naklady na:

e Kuryrni sluzby (vyuctovavaji se Klientovi k uhradé ve skutecné vysi);

e Nahrada za uzivani vozidel Payminator pfi cestach mimo obec jeho sidla (vyuctovavaji se
Klientovi k uhradé ve skute¢né vysi, v pfipadé pouziti sluzebniho vozidla se vyuctovavaji
Klientovi k uhradé v pausalni vysi 10 K& za 1 ujety km);

e Naklady na ubytovani pracovnikii Payminator mimo obec jeho sidla (vyuctovavaji se
Klientovi k uhradé ve skute¢né vysi);

¢ Naklady na taxi (vyuctovavaji se Klientovi k uhradé ve skute¢né vysi); a

e Dalsi naklady (vyuctovavaji se Klientovi k uhradé ve skutecné vysi).

ZMENY CENIKU

Payminator muze Cenik pro kazdy rok vzdy k 1. lednu daného roku pfiméfené upravovat, vzdy
vSak nejvySe o 10 % z jednotlivych cen za pfedchazejici rok.



