SMLOUVA O DILO

¢islo smlouvy D/2024/110/39

kterou niZe uvedeného dne, mésice a roku uzaviraji ve smyslu ustanoveni §2586 a nasl. zakona
&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik (dale jen ,,ob&ansky zdkonik*), tito GCastnici:

Objednatel:
Méstské informaéni a kulturni stfedisko Krnov

IC 00601179, DIC CZ00601179

se sidlem Krnov, Pod Cvilinem, ndm. Miru 1/14, PSC 794 01

bankovni spojeni Cesk4 spofitelna a.s., &.1. 1845359319/0800

tel. &. 554 614 706, e-mail: ‘@mikskmov.cz

zastoupeno: Ing. Evou Cechovou, zastupcem statutarniho organu p¥isp&vkové organizace
MIKS Krnov

(dale v textu smlouvy jako ,,objednatel)
a

Zhotovitel:

Q2 Interactive s.r.o.

Se sidlem: Bayerova 799/30, 602 00 Brno

IC: 28268628

Zastoupeny: Ing. Petr Kfenek, jednatelem spole€nosti

(dale v textu smlouvy jako ,,zhotovitel™)

L
Zakladni ustanoveni

1. Zhotovitel prohlasuje, Ze je odborng zptisobily k zaji§téni pfedmétu smlouvy (ma piislusnd

opravnéni k realizaci dila).

2. Smluvni strany prohlasuji, Ze udaje uvedené v této smlouvé, a taktéZ opravnéni k podnikani,
jsou v souladu s pravni skute¢nosti v dob& uzavieni smlouvy a dale, Ze jejich pfipadné zmény

pisemné€ oznami bez prodleni druhé smluvni strané.

1I.
Predmét smlouvy

. Zhotovitel se zavazuje k provedeni dila pro objednatele pod ndzvem ,,WEB organizace
MIKS Krnov* (dale jen ,,dilo”). Pfedmétem dila je vytvofeni webové prezentace organizace
MIKS Krnov dle zadavaci specifikace, ktera je soucasti této smlouvy.

. Objednatel se zavazuje dilo pievzit a zaplatit cenu za dilo.

. Zhotovitel potvrzuje, Ze se v plném rozsahu seznamil s rozsahem a povahou dila, Ze jsou mu
znamy veskeré technické, kvalitativni a jiné podminky nezbytné k realizaci dila a Ze disponuje
takovymi kapacitami a odbornosti, které jsou k provedeni dila nezbytné.



1.

I11.
Terminy plnéni

Postupna realizace dila prob&hne dle harmonogramu:

1. Faze, do 15. 11. 2024: vykop projektu, wireframe, grafické prace a navrh vizualu
2. Fize, do 1. 2. 2025: hlavni ¢4st realizace, vyvoj

3. Faze, zaéatek birezna 2025: spusténi ostré verze webu MIKS Krnov

Datum kompletniho verejného spuiténi webu bude stanoveno ve spoluprici Objednatele
a Zhotovitele po Fadném testovani funkénosti webu. Plna zkuSebni verze bude
objednateli k dispozici nejpozdéji do poloviny inora 2025.

IV.
Cena za dilo

Celkova cena za dilo je stanovena ve smyslu nabidky zhotovitele, jako maximalné pfipustna
a platna po celou dobu realizace pfedmétu smlouvy, tj. do doby splnéni zavazki zhotovitele,
jako cena smluvni, kterou je moZné piekrocit jen za podminek stanovenych ve smlouve a je
ve vysi:

Cena bez DPH ¢
DPH 21% «£¢
Cena celkem, véetné 21% DPH ) K¢é

Celkova cena bude proplacena na tiet Zhotovitele po pfedani plné testovaci verze na zékladé
zaslané faktury.

Soudasti sjednané ceny jsou veskeré prace a dodavky, véetné dopravy, piipravy, materidlu a
personalu.

V ptipadg, Ze zhotovitel nebude realizovat n&kterou z poloZek tvoficich Dilo, které jsou
uvedeny v rozsahu dila sjednaném smlouvou (tj. ménépréace), at’ uZ z diivodi objektivnich
(vy$8i moci), technickych nebo z diivodii na jeho strané, nebudou tyto neprovedené prace
uhrazeny bez ptedchoziho souhlasu objednatele a uzavieni platného dodatku k této smlouvé
o zméné rozsahu dila a jeho ceng. JestliZe vyvstane nutnost téchto ménépraci, bude zhotovitel
povinen s objednatelem jednat o zmén& rozsahu dila a jeho ceng. V piipadé ménépraci bude
cena poniZena o neprovedené prace.

V piipadé, Ze zhotovitel bude realizovat n&kterou z polozek tvoiicich Dilo, které nejsou
uvedeny v rozsahu dila sjednaném smlouvou (tj. viceprace), at’ uz z divodt objektivnich
(vy$3i moci), technickych nebo na pokyn objednatele, uzaviou ob& strany platny dodatek
k této smlouvé o zméné rozsahu dila a jeho cené. JestliZze vyvstane nutnost téchto vicepraci,
bude objednatel povinen se zhotovitelem jednat o zm&né rozsahu dila a jeho cené. V pfipade
vicepraci bude cena navySena o provedené prace.

V.
Smluvni sankce a virok z prodleni

V piipadg prodleni objednatele s placenim faktury, miZe zhotovitel uplatnit zdkonny trok
z prodleni.



10.

11.
12.

V ptipadé prodleni Zhotovitele s realizaci dle ¢asového harmonogramu, milZze objednatel
pozadovat finanéni kompenzaci v podobg slevy z ceny za dilo.

VI.
Ostatni niednani

Zménit nebo doplnit tuto smlouvu mohou smluvni strany pouze formou pisemného dodatku.

Dodatek musi byt podepsdn opravnénymi zéstupci smluvnich stran a za smluvni dodatek

vyslovng prohlasen. Dodatky se vyhotovuji ve stejném poctu vytiskl jako tato smlouva a

budou priibéZné Eislovany.

Pokud tato smlouva nem4 jina vyslovna ustanoveni oproti obfanskému zakoniku, fidi se

ptislu§nymi ustanovenimi ob&anského zakoniku.

Zhotovitel nemtiZe bez pisemného souhlasu objednatele postoupit sva prava a povinnosti z

této smlouvy tfeti osobé.

Objednatel mé pravo od této smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze:

- byl podan ndvrh na zahdjeni insolvenéniho fizeni vii€i zhotoviteli jako dluznikovi,
tj. bylo zahdjeno insolvencni fizeni se zhotovitelem,

- insolvenénim soudem bylo vydé4no rozhodnuti o Gipadku zhotovitele jako dluznika.

Neni-li ve smlouvé uvedeno jinak, je od smlouvy mozné odstoupit také pfi splnéni zdkonem

stanovenych dtivodi. V pfipadg, Ze zdkon anebo smlouva stanovi pravo objednatele odstoupit

od smlouvy, rozumi se tim, Ze objednatel ma na vybér, zda odstoupi od smlouvy jako celku

anebo pouze ohledn& jim urdeného diléiho plnéni. Objednatel a zhotovitel jsou opravnéni

odstoupit od smlouvy v piipad& hrubého poruseni smluvnich povinnosti druhou ze smiuvnich

stran.

Osoby podepisujici tuto smlouvu svym podpisem stvrzuji platnost svych jednatelskych

opravnéni.

Ptipadna neplatnost n&kterého ustanoveni této smlouvy nebude mit za nasledek neplatnost

ostatnich ustanoveni.

Smluvni strany shodné& prohla3uji, Ze si smlouvu pfed jejim podepsanim precetly, Ze byla

uzaviena po vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné ville urit€, vaZné a

srozumitelné, nikoliv v tisni nebo za napadn& nevyhodnych podminek a jeji autenti¢nost

stvrzuji svymi podpisy.

Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, podepsanych opravnénymi zéstupci smluvnich

stran, pfi¢emz kazda ze smluvnich stran obdrZi po jednom vyhotoveni.

Tato smlouva zanika a smluvni strany vii¢i sob& nebudou mit Zadné vzajemné naroky (vyjma

téch uvedenych ve smlouvé) v pfipadé, Ze naplnéni dila bude zabranéno v disledku

nepfedvidatelné nebo neodvratitelné udalosti lezici mimo vliv smluvnich stran, napf.

v diisledku ptirodni katastrofy, epidemie, ufedniho zékazu apod.

Smlouva nabyva platnosti a uéinnosti dnem podpisu zastupcti smluvnich stran.

Tato smlouva bude objednatelem zvefejnéna v registru smluv dle zédkona €. 340/2015 Sb.,

Zakon o registru smluv.

V Krnové dne 18. 10. 2/024

za objedngtele za Yhétovitele
Ing. Eva Cechovda Ing. P¢tr Kfenek
MESTSKE INFORMACNT @

A KULTURNI STREDISKO KRNOV

NAMESTIMIRU 1714 794 01 KRNOV 3
TELG 854 814708 DIC: CZo0601178



Technicka specifikace projektu:
Novy web MIKS Krnov



Cil projektu a cilové publikum

Cilem projektu je vytvoiit moderni webovou prezentaci Méstského informaéniho a kulturniho
stfediska Krnov (MIKS) s odpovidajici Urovni administrace a plnou responzivitou. Web musi
nasledné nasledné plnit roli prezentaéni a prodejni (samotny prodej listk na kulturni akce
zprostiedkovan tieti stranou). Navstévnik webu by mél velmi snadno ziskat pfedstavu o
nabidce kulturnich akci mésta Krnova.

Cilové publikum

Ocekéavané spektrum uzivatelll webu MIKS je velmi Siroké, spadaji do néj:

obéané mésta Krnova

lidé z obci ve spadové oblasti
fanousci interpretd

turisté

el

Celkové zpracovani webové prezentace by tak mélo pIné zohledfiovat, Ze musi byt
pfistupné pro rozsahly okruh.

Technické pozadi projektu
Server hosting a stejné tak i doména budou ve spravé klienta.

Pozadujeme open source CMS systém konfigurovany a pfipraveny tak, aby byla moznéa
prenositelnost technického Fedeni na libovolného spravce.

Struktura a obsah

Struktura obsahu musi byt na webu piizpUsobena hlavnim cilim. Vétveni obsahu v rdmci
menu bude vénovano predevsim kulturni nabidce, jednotlivym stfediskiim a informativnim
strankam. Soucasti hlavniho menu bude zalozka Pronajmy.

Navrh struktury webu piikladame niZe.
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V pati¢ce webu by mél byt obsaZzen nasledujici obsah:
Odkazy na socialni sité

Odkazy na dalsi krnovské weby
Poptavky/verejné zakazky

Povinné zvefejfiované info

Dalsi povinné info
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Akce

Kli¢ovou soucasti webu bude komponenta kalendafe akci.

Jednotlivé akce se budou vytvaret v administraci. Kazda bude mit pfidé&lenou hlavi¢ku pod
zastitou kterého stfediska jsou organizovany.

Kazda akce musi mit nastavitelny:

nazev

néhledovy obrazek

termin (datum)

Cas (zaCatek konani, popf. konec konani)

misto (nadefinovat zakladnf vybér, popf. umoznit vlastni doplnéni ndzvu mista)
kratky popis

dlouhy popis

moznost pfidat do Google kalendare

informace o moznosti uplatnéni méstské karty

stitek (divadlo, koncert, zabavny porad, pfednaska, vystava, pro déti moZnost pfidani
viastniho Stitku)

vlozeni odkazu na nakup vstupenky

e cena za vstupenku

Vypis akci bude nastaven vzdy podle daného mésice. Jednotlivé akce v ramci vypisu pak
fazeny dle datumu konani.

Jednotlivé polozky v kalendafi budou jasné oddéleny, budou komunikovat termin dané akce
(den + &as), misto, nazev, soucéasti zakladniho vypisu bude taktéZ tladitko k zakoupeni
vstupenek. Samotny nakup vstupenek bude probihat v systému tieti strany - DisData.
Propojeni s aplikaci bude fe$eno Cisté odkazem na landing page aplikace, neni vyZzadovana
24dna datova komunikace mezi webem a aplikaci DisData.

Vypis pozadujeme filtrovatelny - bude tedy moznost filtrovat podle $titk(: V8echny akce,
Koncerty, Divadla, Pfednasky. Zarovef bude v kalendafi moznost vyhledavani minimalné

dle nazvu udalosti.

Kazda polozka akce musi mit moznost oznaceni stavu jako: zrusena. To bude graficky
oddé&leno od standardniho vypisu.

Program kina

Program kina musi byt zpracovan pfehlednou formou stejné jako akce. Polozky v programu
by mély byt sefazeny tak, aby primarné komponenta promovala dnedni program - nasledné
dalsi dny.
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Jednotlivé polozky v programu budou jasné oddéleny, budou komunikovat termin daného
promitani (den + ¢as), misto, zakladni podrobnosti ohledné daného filmu (nézev, r. vyroby,
stopaz, piistupnost, jazykové mutace, v jakém promitacim salu bude prezentovan. Soucéasti
zakladniho vypisu bude taktéz tlacitko k zakoupeni vstupenek a cena vstupenky.

V rémci programu musi byt zarover zohlednéno oznaceni specialniho programu: festivaly,
filmovy klub, slavnostni premiéry/pfedpremiéry.

Kazda programova polozka bude mit zaroven svij detail s plakatem k filmu, podrobnostmi o
filmu. S moznosti doplnit odkaz na YouTube (trailery, teasery), popf. odkaz na csfd.cz nebo
jiné filmové databaze.

Webové rozhrani by zarover mélo umoziovat propojeni s feedem podrobnosti ohledné
jednotlivych filmi z aplikace tfeti strany.

Vystavy

Vystavy budou mit samostatnou stranku a spravu. Vypis vystav bude primarné zobrazovat
aktualni vystavy. Pod nim budou uvefejnéné jiz probéhlé vystavy. Prob&hlé vystavy budou
graficky oddéleny od vystav aktualnich.

Kazda vystava musi mit nastavitelny:

nazev

nahledovy obrazek

termin (datum)

¢as (zaCatek konani, popf. konec konani)

fotogalerie s moznosti pfidat vicero fotografii spojenych s danou vystavou
misto (nadefinovat zakladni vybér, popf. umoznit vlastni doplnéni nazvu mista)
kratky popis

dlouhy popis

moznost pfidat do Google kalendaie

autora vystavy

Webova administrace

Web musi mit pfistupnou administraci, v ramci které bude umoznéno piihlasenym
uZivatelim v zavislosti na jejich roli spravovat konkrétni obsah webu.

Primarné musi byt umoZnéna:
¢ sprava a editace akci véetné programu kina

e sprava a editace ¢lanku
e specifickych podstranek jednotlivych stiedisek (napf. fotogalerie u MUZEA)
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Vizual projektu

Obsahovéa kompozice bude navrzena pomoci wireframe. Celkovy vizudl stranek by mél bréat
v potaz brand identitu mésta Krnova. Zasadni je zaroveri drzet barevné odliSeni jednotlivych
stiedisek (to bude vychazet ze souéasného webu).

Dalsi poptavané funkce

Soucasti nastroji a funkei webu budou:

1. editovatelna notifikaéni infoliSta
2. formular pro sbér kontakt( k newsletterovym rozesilkam
3. nastroj k automatické komprimaci nahravanych médii do administrace

Propojeni se systémy tfetich stran

Nové feseni musi poéitat s nasledujicimi moZnostmi propojeni:

1. nakupni systém DisData

2. odesilani datového feedu jednotlivych akci do systému webovych stranek
infokrnov.cz

3. Feed dat k detailim film0 z DisFilm (disfilm.cz), jestli je to mozné (napf. dle Cisla
filmu UFD, které je souéasti dat vstupenky DisData) s moznosti dodate€nych Uprav
(data na DisFilmu nejsou vzdy spravna, pfipadné chybi).

Méreni a analytika

Soutasti zadani je i implementace méfeni a webové analytiky prostiednictvim nastroje
Google Analytics, véetné nastaveni cookies liSty a zajisténi souladu se zakonem na ochranu
osobnich udajl.

Implementace Google Analytics 4

o Zaijist&ni zakladniho méfeni navétévnosti webu, véetné zobrazeni stranek, zdroji
navstévnosti, geografickych (dajd a dalSich zakladnich metrik.

e Nastaveni cilt (goals) pro sledovani konverzi (napf. vypinéni formulafe, nakup,
registrace).

e Vytvofeni prehlednych dashboard(l v Google Analytics pro snadné sledovani
klicovych metrik.

e |Integrace Google Tag Manageru pro flexibilni spravu méficich kodu.

Nastaveni cookies listy
e Implementace cookies lity, ktera spliiuje pozadavky GDPR a dalSich relevantnich
zakon( na ochranu osocbnich Udaja.

e Moznost jednoduchého pfijimani a odmitani cookies navstévniky webu.
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e Automatické blokovani neakceptovanych cookies.
e Informovani navstévnikl o typech cookies, které web pouziva, a jejich ucelu.

Zajisténi souladu s legislativou

e Zajisténi souladu se zakonem na ochranu osobnich udaji (GDPR) v ramci méfeni a
analytiky.

e Poskytnuti podrobného piehledu o implementovanych krocich a doporuceni pro dalsi
zajisténi souladu s legislativou.

e Pravidelné aktualizace a monitorovani zmén v legislativé a jejich dopad na
pouzZivané nastroje a postupy.
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