
RÁMCOVÁ SMLOUVA 

uzavřená v souladu se zákonem č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění
Statutární město Pardubice

Pernštýnské náměstí 1, 530 21 Pardubice

Zastoupený ve věcech smluvních:  Bc. Jan Nadrchal, primátor města
Zastoupený ve věcech technických:  Hanou Malátovou tel.: xxx xxx xxx, e-mail: xxxxx
IČO: 00274046

DIČ: CZ00274046

bankovní spojení: Komerční banka, a. s., 

číslo účtu: 326561/0100

na straně jedné jako objednatel

(dále jen „objednatel“) 

Poskytovatel:  
OM-KOMPLEX spol. s r.o.,
Se sídlem:   Erno Košťála 1005, 530 12 Pardubice



Zastoupený ve věcech smluvních:  Stanislav Navrátil, jednatel společnosti
Zastoupený ve věcech technických:  Jindřich Žouželka, vedoucí technik
IČO:  49813781

DIČ: CZ 49813781
společnost je zapsána v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Hradci Králové oddíl C,  vložka 5030
bankovní spojení: Fio banka, a.s.



číslo účtu:  2900475422/2010

(dále jen „poskytovatel“)             
uzavírají níže uvedeného dne, měsíce a roku tuto 

rámcovou smlouvu

na zajištění pravidelných periodických revizí, periodických funkčních zkoušek, kontroly provozuschopnosti a zkoušky činnosti objektových zařízení poplachového zabezpečovacího a tísňového systému (PZTS)
I. Úvodní ustanovení 
1. Poskytovatel je podnikatelem zapsaným v obchodním rejstříku vedeném u Krajského soudu v Hradci Králové, oddíl C, vložka 5030, jehož předmětem činnosti je Poskytování technických služeb k ochraně majetku a osob, Montáž, opravy revize a zkoušky elektrických zařízení. Poskytovatel bere na vědomí, že právně významným účelem této smlouvy je řádné provedení níže specifikovaného DÍLA. 

2. Poskytovatel prohlašuje, že tuto smlouvu uzavírá po řádném uvážení a je plně způsobilý ke splnění všech závazků, které na sebe touto smlouvou převezme. Poskytovatel dále prohlašuje, že splňuje kvalifikační požadavky stanovené objednatelem v zadávací dokumentaci veřejné zakázky s názvem „Rámcová smlouva na zajištění pravidelných periodických revizí, periodických funkčních zkoušek, kontroly provozuschopnosti a zkoušky činnosti objektových zařízení poplachového zabezpečovacího a tísňového systému (PZTS)“. Ukáže-li se toto prohlášení jako nepravdivé, je objednatel oprávněn od této smlouvy odstoupit, a dále je takovém případě poskytovatel povinen uhradit objednateli smluvní pokutu ve výši 50.000,- Kč. 
3. Poskytovatel je povinen v souvislosti s plněním svých závazků dle této smlouvy zajistit dodržování povinností vyplývajících z právních předpisů vztahujících se k předmětu plnění dle této smlouvy, jakož i pracovněprávních předpisů (zejména zákona č. 262/2006 Sb., zákoník práce, ve znění pozdějších předpisů, a to se zvláštním zřetelem na regulaci odměňování, pracovní doby, doby odpočinku mezi směnami atp.; zákona č. 435/2004 Sb., o zaměstnanosti, ve znění pozdějších předpisů, se zvláštním zřetelem na regulaci zaměstnávání cizinců) a případných kolektivních smluv vztahujícím se na zaměstnance, a to u všech osob, které se budou podílet na předmětu plnění dle této smlouvy. Dodržování těchto povinností je povinen zajistit i ze strany případných poddodavatelů. 
4. Poskytovatel neumožní výkon nelegální práce ve smyslu § 5 písm. e) bod 1 až 3 zákona č. 435/2004 Sb., o zaměstnanosti, v platném znění.

II. Předmět smlouvy
1. Předmětem smlouvy je:
- zajištění pravidelných periodických revizí, periodických funkčních zkoušek, kontroly provozuschopnosti a zkoušky činnosti objektových zařízení poplachového zabezpečovacího a tísňového systému (PZTS) 
- opravy běžných i havarijních poruch systémů, opravy a výměna poškozených či jinak vadných a nefunkčních prvků jednotlivých systémů
- rozšíření, výměna, případně instalace nových systémů PZTS
(dále jen „dílo“).

Poskytovatel bere na vědomí, že v současné době je na pultu centrální ochrany Městské policie Pardubice (PCO MPP) nainstalován systém firmy RADOM, s.r.o. a je třeba do budoucna zajistit nepřetržitý příjem na PCO MPP. Z tohoto důvodu objednatel požaduje, aby v případě doplnění nových prvků, výměny komponentů a případných oprav byla vždy zajištěna kompatibilita s tímto systémem. Poskytovatel a objednatel se dohodli, že napojení na PCO MPP bude plně funkční ihned po nabytí účinnosti smlouvy, tj. od 1.1.2025.  
2. Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje provádět na svůj náklad a nebezpečí pro objednatele toto dílo:
 a) revize, servisní kontroly a opravy PZTS budou probíhat v souladu s návodem výrobce a normami ČSN EN 50131-7 a TNI 33 4591-3, ve znění pozdějších předpisů, na pracovišti objednatele na adrese:
· Pernštýnské náměstí č.p. 1, č.p. 3, č.p. 4, č.p. 117 Pardubice
· Štrossova č.p. 44 Pardubice
· 17. listopadu č.p. 303 Pardubice
· Gorkého č.p. 489 Pardubice

· U Divadla č.p. 828 Pardubice

· Jana Palacha č.p. 324 Pardubice
(dále jen „objekty“). 
Specifikace zařízení PZTS včetně jejich umístění na objektech je uvedena v příloze č. 2 této smlouvy (dále jen „Zařízení“).
b) zajištění pravidelných funkčních zkoušek, revizí a pravidelné výměny baterií včetně dalších oprav na tísňových systémech v objektech:

· Pernštýnské náměstí č.p. 1, č.p. 3, č.p. 4, č.p. 117 Pardubice
· Gorkého č.p. 489 Pardubice

· U Divadla č.p. 828 Pardubice

Specifikace a umístění tísňových systémů v objektech je uvedena v příloze č. 3 této smlouvy (dále také jen „Zařízení“).
Specifikace prací PZTS — kontroly, revize a zkoušky – provést:
· předepsané pravidelné prohlídky v rozsahu dle ČSN EN 50131-7 a TNI 33 4591-3, ve znění pozdějších předpisů, ukončenou písemným protokolem. 

· celkovou funkčnost.

· funkčnost všech vstupů s kontrolou výstupu na dispečink PCO Městskou policii Pardubice.

· změření kvality kabeláže.

· změření kapacity záložního AKU.
3. Poskytovatel se zavazuje zajistit spolehlivou funkci, hospodárný provoz a maximální životnost PZTS. Dále se zavazuje provádět dílo řádně, kvalitně a včas za podmínek dle této smlouvy včetně příloh a dle pokynů objednatele. 

4. Poskytovatel se zavazuje provádět pro objednatele pravidelnou kontrolu a revize systému PTZS. Pravidelnou kontrolou a revizí se rozumí provádění pravidelné kontroly a revize dle pokynu výrobce a v souladu s platnými předpisy a normami.
5. Poskytovatel se zavazuje po každé kontrole v lednu a červenci vystavit doklady o kontrole.
6. Dále se poskytovatel zavazuje k opravám zařízení nad rámec pravidelných kontrol, rozšíření, výměně, případně instalaci nových systémů PZTS. Jednotlivé práce budou uskutečněny na základě odsouhlasené objednávky objednatelem, a to za podmínek stanovených touto smlouvou a za cenu odpovídající odsouhlasené objednávce objednatele a teprve poté budou provedeny. 
7. Poskytovatel je povinen každou kontrolu všech objektů zaznamenat do Provozní knihy PZTS umístěnou na budově Pernštýnské náměstí č.p. 1, č.p. 3, č.p. 4, č.p. 117 Pardubice.
8. Zjistí-li poskytovatel jakoukoliv poruchu na zařízení, bude o ní bezodkladně informovat objednatele.

9. Objednatel se zavazuje řádně zhotovené dílo, resp. jeho část převzít a včas zaplatit cenu sjednanou podle této smlouvy.
10. Poskytovatel prohlašuje, že je způsobilý dílo provádět, a že v rozsahu odpovídajícím jeho odborné kvalifikaci veškeré místní či technické podmínky shledal způsobilé ke zhotovení díla. Poskytovatel prohlašuje, že zadání je kompletní a nepotřebuje žádné změny či úpravy. 
11. Poskytovatel se v průběhu prací na zhotovení díla zavazuje spolupracovat s objednatelem.
12. Poskytovatel prohlašuje, že se před podpisem této smlouvy podrobně seznámil s požadavky objednatele na rozsah a kvalitu díla. Poskytovatel dále prohlašuje, že je s ohledem na své znalosti a zkušenosti schopen dílo zhotovit podle požadavků objednatele uvedených v této smlouvě, tzn. tak, aby dílo mohlo být řádně užíváno k účelu, k němuž má být zhotoveno.
13. Poskytovatel se zavazuje pro objednatele zhotovit dílo svým jménem a na vlastní odpovědnost v termínech, rozsahu a za podmínek sjednaných v této smlouvě, ve věcném rozsahu podle této smlouvy.  Objednatel se zavazuje řádně provedené dílo v souladu s touto smlouvou převzít a zaplatit cenu ve výši, způsobem a za podmínek uvedených v této smlouvě o dílo. 
14. Součástí předmětu dílo je veškerá činnost poskytovatele nezbytná k provádění předmětu díla a ke zdárnému a kompletnímu dokončení díla.
III. Termíny
1. Pravidelné servisní prohlídky a výměna baterií budou prováděny v servisních intervalech:

· 1x ročně provádět funkční zkouška a 1x ročně revize PZTS dle ČSN EN 50131-7 a TNI 33 4591-3 na budovách Pernštýnské náměstí č.p. 1, č.p. 3, č.p. 4, č.p. 117, Gorkého č.p. 489, U Divadla č.p. 828

· 1x ročně funkční zkouška a 1x ročně revize PZTS PZTS dle ČSN N 50131-7 na budovách Štrossova č.p. 44, 17. listopadu č.p. 303, Jana Palacha č.p. 324

· 1x ročně výměna baterií v bezdrátových tísňových tlačítkách na budovách Pernštýnské náměstí č.p. 1, č.p. 3, č.p. 4, č.p. 117, Gorkého č.p. 489, U Divadla č.p. 828

2. Poskytovatel se zavazuje automaticky provádět pro objednatele pravidelnou kontrolu a revize systému PZTS dle odst. 1 tohoto článku v měsíci leden revizi a v měsíci červenec funkční zkoušku tak, aby pravidelné revizní a servisní kontroly byly provedeny vždy nejpozději k poslednímu dni daného měsíce. Objednatel si vyhrazuje právo v průběhu trvání smluvního vztahu v případě potřeby aktualizovat přílohu č. 2 Specifikace zařízení PZTS v budovách Magistrátu města Pardubic. Oznámení o změně bude provedeno objednatelem vždy písemně na kontaktní adresu poskytovatele uvedenou v úvodních ustanoveních této smlouvy (uzavření dodatku k této smlouvě se pro tento účel nevyžaduje). Pokud v rámci této změny vznikne potřeba provádět další funkční zkoušky a revize, které nejsou uvedeny v příloze č.1 Krycí list nabídky, tabulka A), je poskytovatel povinen vždy před provedením první funkční zkoušky případně revize zaslat objednateli cenovou nabídku na tyto nově vzniklé funkční zkoušky případně revize a teprve po jejím odsouhlasení ze strany objednatele může práce provést (uzavření dodatku ke smlouvě se pro tento účel nevyžaduje).
3. Poskytovatel se zavazuje automaticky dle odst. 1 tohoto článku vždy v měsíci lednu vyměnit všechny baterie v bezdrátových tísňových tlačítkách uvedených v příloze č. 3 této smlouvy tak, aby výměna byla provedena nejpozději k poslednímu dni daného měsíce. Před provedením výměny je poskytovatel povinen zaslat objednateli na výměnu baterií cenovou nabídku a fakturována cena baterií bude dle skutečných nákladů. Počty bezdrátových tísňových tlačítek jsou pouze orientační a mohou se v průběhu smluvního vztahu měnit. Objednatel si vyhrazuje právo přehled a umístění tísňových hlásičů v budovách Magistrátu města Pardubic uvedený v příloze č. 3 této smlouvy upravovat dle aktuálního stavu. Oznámení o změně bude provedeno objednatelem vždy písemně na kontaktní adresu poskytovatele uvedenou v úvodních ustanoveních této smlouvy (uzavření dodatku k této smlouvě se pro tento účel nevyžaduje). 
4. Termín provedení servisních úkonů ohlásí poskytovatel minimálně 10 dní před zahájením prací kontaktní osobě objednatele uvedené v záhlaví této smlouvy.  Doba pro provádění servisních úkonů v objektech objednatele je v pracovní dny od pondělí do pátku v čase od 7:00 do 15:30 hodin.
5. Kromě servisní činnosti bude poskytovatel provádět údržbu, mimozáruční a pozáruční opravy, rozšíření, výměnu, případně instalaci nových systémů PZTS Tyto práce budou realizovány poskytovatelem na základě samostatné písemné objednávky vystavené objednatelem, v termínech a rozsahu dle dohody mezi objednatelem a poskytovatelem. Pokud nebude dohodnuto jinak, je poskytovatel povinen provést uvedené práce nejpozději do 10 kalendářních dnů od doručení objednávky. Ve výjimečných případech se objednatel může dohodnout s poskytujícím na jiném termínu prací. Poskytovatel je povinen objednateli nejprve zaslat cenovou nabídku a práce provést až po jejím závazném odsouhlasení objednatelem. Písemnou cenovou nabídkou a písemným potvrzením cenové nabídky se rozumí i potvrzení učiněné e-mailem. Objednatel zajistí přístup do určených prostor.
6. V případě havarijní poruchy, tedy stavu znemožňujícího zabezpečení objektu a jeho bezpečný provoz, poskytovatel započne opravy nejpozději do 2 hodin od jejího nahlášení. Tyto havarijní poruchy a závady je poskytovatel povinen odstranit do 24 hodin od nahlášení závady, nedohodne-li se s odpovědnou osobou objednatele po provedené diagnostice závady jinak. Pro tyto případy není vyžadováno vystavení samostatné písemné objednávky, havarijní poruchu je možno nahlásit i telefonicky. Písemná cenová nabídka bude zaslána neprodleně po provedení diagnostiky závady, případně po provedení opravy.
7. Poskytovatel se zavazuje zajišťovat nepřetržitě provoz telefonní linky 24/7, kde bude technická porucha a požadavky na opravy nahlášeny:
 Pohotovostní telefon poskytovatele tel. č.   603884444.
8. Smluvní strany se dohodly, že pokud by v průběhu realizace díla došlo k prodlení s plněním z důvodu neočekávaných okolností, které nastaly bez zavinění některého z účastníků ve smyslu § 2913 odst. 2 občanského zákoníku (vyšší moc), prodlužuje se termín plnění díla o stejný počet dní trvání těchto okolností. Smluvní strana, která se o takových okolnostech dozví, je povinna neprodleně informovat druhou smluvní stranu. Nesplní-li tuto povinnost, není oprávněna se těchto okolností dovolávat. Přesáhne-li doba trvání prodlení na straně poskytovatele z těchto důvodů 15 dnů, je objednatel oprávněn od této smlouvy odstoupit. Poskytovatel je povinen pokračovat v dodání předmětu plnění bezodkladně poté, co důvod přerušení odpadne, v případě, že tak neučiní do dvou pracovních dnů poté, co důvod přerušení odpadl, je objednatel oprávněn od této smlouvy odstoupit.
9.  Po dobu prodlení jedné smluvní strany s plněním jejích povinností stanovených touto smlouvou, není druhá strana v prodlení s plněním svých povinností, pokud jejich realizace je podmíněna splněním povinností, s jejichž plněním je druhá strana v prodlení.

10.  Objednatel se zavazuje poskytnout veškerou nezbytnou součinnost poskytovateli při provádění díla, a to zejména při projednávání a zajištění podkladů. 
 IV. Cena
1. Cena za pravidelné revizní a servisní kontroly, a provádění oprav PZTS je stanovena následovně:

a) cena za pravidelné kontroly a revize dle čl. II. této smlouvy je stanovena v příloze č.1 Krycí list nabídky, tabulka A) této smlouvy a za podmínek stanovených touto smlouvou. Tato cenová nabídka poskytovatele zahrnuje veškeré související vynaložené náklady nezbytné k řádnému provedení pravidelných kontrol a revizí, včetně nákladů na dopravu
b) cena za mimozáruční a pozáruční opravy včetně pohotovosti a cena za rozšíření, výměnu, případně instalaci nových systémů PZTS dle čl. III. odst. 5 a 6 této smlouvy bude stanovena na základě dohody mezi objednatelem a poskytovatelem, přičemž hodinová sazba za práci, paušální  cena za dopravu a cena za pohotovost je stanovena v příloze č.1 Krycí list nabídky, tabulka B). Ceny náhradních dílů a materiálu budou účtovány ve výši cen v čase a místě obvyklých.

c) cena za pravidelné kontroly a revize, které nejsou uvedeny v příloze č. 1 Krycí list nabídky, tabulka A),  bude stanovena na základě dohody mezi objednatelem a poskytovatelem dle čl. III odst. 2.

2. Rozpis ceny (Krycí list) je uveden v příloze č. 1 této smlouvy, která je nedílnou součástí této smlouvy.
3. DPH bude vždy účtována ve výši stanovené zákonem ke dni uskutečnění zdanitelného plnění.

4. Smluvní strany shodně prohlašují, že ceny uvedené v příloze č. 1 této smlouvy (s výjimkou případů dle odst. 5 tohoto článku smlouvy) jsou úplné a nejvýše přípustné, neboť zahrnují veškeré činnosti a náklady spojené s řádným provedením servisních služeb tak, jak je vymezeno touto smlouvou. Úhradu za veškeré práce, které by poskytovatel provedl nad rámec rozsahu díla vymezeného touto smlouvou či případným dodatkem k této smlouvě, není objednatel povinen poskytovateli poskytnout. Překročení výše ceny díla bude připuštěno pouze ve výši odpovídající nárůstu cen za dotčené části zakázky, který byl způsoben změnou sazeb DPH nebo na základě písemného dodatku uzavřeného v důsledku skutečností dodatečně zjištěných objednatelem v průběhu prací.
5. Smluvní strany se dohodly na tom, že poskytovatel je oprávněn vždy pro období následujícího kalendářního roku upravit výši cen vymezených v příloze č. 1 – Krycí list nabídky o částku, která bude odpovídat průměrné roční míře inflace předchozího roku, kterou oficiálně vyhlásí a zveřejní Český statistický úřad. Nezbytnou podmínkou pro uplatnění nároku na úpravu cen je splnění povinnosti poskytovatele písemně (elektronicky) oznámit tuto skutečnost objednateli vždy nejpozději do 28. února příslušného roku (uzavření dodatku k této smlouvě se pro tento účel nevyžaduje). Pokud tak poskytovatel neučiní, jeho právo pro daný rok zaniká. Takto upravené ceny budou platné vždy od 1.4. každého roku, ve kterém k navýšení došlo, nejdříve však od 1.4.2026.
6. Maximální výše plnění poskytnutého objednatelem poskytovateli na základě této smlouvy po dobu jejího trvání činí 1.000.000,- Kč  bez DPH.
V. Fakturace 
1. Objednatel nebude poskytovat poskytovateli zálohy. 
2. Poskytovateli vzniká nárok na zaplacení díla jeho provedením. 
3. Právo vystavit fakturu vznikne poskytovateli provedením díla, tj. jeho dokončením bez vad a nedodělků a jeho protokolárním předáním objednateli. Za předávací protokol se považuje také revizní zpráva, servisní list, dodací list, nebo jiný obdobný dokument, z nějž je patrné, že práce byly provedeny v plném rozsahu a který je podepsaný a odsouhlasený oběma smluvními stranami. Pohotovost servisního technika bude fakturována měsíčně, přičemž za datum uskutečnění zdanitelného plnění se považuje poslední den měsíce, v němž byla tato služba poskytnuta, předávací protokol na tyto služby není vyžadován.
4. Poskytovatel je povinen doručit fakturu objednateli nejpozději do 10 dnů od data uskutečnění zdanitelného plnění.
5. Lhůta splatnosti faktury činí minimálně čtrnáct dnů od data jejího prokazatelného doručení objednateli.
5. 
Faktura poskytovatele musí obsahovat všechny obvyklé náležitosti platebních dokladů stanovené zákonem o DPH a občanským zákoníkem, zejména:

· označení faktury a číslo,

· obchodní název a sídlo objednatele a poskytovatele, jejich IČO a DIČ,

· předmět plnění,

· den vystavení faktury, den uskutečnění zdanitelného plnění a lhůtu splatnosti, 

· označení banky a číslo účtu, na který má být placeno,

· fakturovanou částku a další náležitosti podle zákona č. 235/2004 Sb., o DPH, ve znění pozdějších předpisů, včetně razítka poskytovatele a podpisu oprávněné osoby poskytovatele
6. Budou-li údaje na faktuře nesprávné či neúplné, je objednatel oprávněn fakturu do uplynutí termínu její splatnosti vrátit poskytovateli s označením údaje, který je na faktuře uveden nesprávně či který na faktuře chybí, přičemž vrácením faktury se ruší původní lhůta splatnosti. Poskytovatel bez zbytečného odkladu fakturu opraví či vystaví fakturu novou. Nová lhůta splatnosti běží ode dne prokazatelného doručení opravené či nové faktury objednateli.
7.  Fakturu zasílejte, pokud možno elektronicky do datové schránky města ID: ukzbx4z, nebo na e-mail: posta@mmp.cz. 

8. Platba bude provedena formou bezhotovostního bankovního převodu na účet poskytovatele.
9. Za okamžik úhrady se považuje okamžik odepsání hrazené částky z účtu objednatele.
10. V případě, že se jedná o práce v číselníku CZ CPA 41-43, objednatel prohlašuje, že objekty Pernštýnské nám. č.p.1, č.p. 3, č.p.4 a č.p. 117, U Divadla č.p. 828,  Štrossova č.p. 44 a J. Palacha č.p. 324 jsou používány k ekonomické činnosti, objednatel jedná jako osoba povinná k dani, tzn. pro výše uvedenou dodávku bude aplikován režim přenesené daňové povinnosti podle § 92a odst. 1 zákona o DPH. Objednatel prohlašuje, že objekty Gorkého č.p. 489, 17. listopadu č.p. 303, to vše v Pardubicích, nejsou používány k ekonomické činnosti a ve smyslu informace GFŘ a MFČR ze dne 9. 11. 2011 nebude pro výše uvedenou dodávku aplikován režim přenesené daňové povinnosti podle § 92a zákona č. 235/2004 Sb., o DPH, ve znění pozdějších předpisů.
11. V případě každé faktury s úhradou plnění vyšším než 540.000,--Kč vč. DPH, Objednatel provede úhradu ve splatnosti na bankovní účet Poskytovatele uvedený na faktuře za předpokladu, že tento účet bude ke dni platby zveřejněný správcem daně v Registru plátců DPH. V případě, že tato podmínka nebude splněna, Objednatel uhradí pouze částku bez DPH a doplatek bude uhrazen Poskytovatel až po zveřejnění čísla účtu. V případě, že účet nebude zveřejněn po uplynutí lhůty stanovené Objednatelem, bude DPH uhrazeno místně příslušnému správci daně Poskytovatele.

12. Objednatel provede úhradu ve splatnosti na bankovní účet Poskytovatele uvedený na faktuře za předpokladu, že Poskytovatel nebude ke dni uskutečnění zdanitelného plnění zveřejněný správcem daně jako nespolehlivý plátce v Registru plátců DPH. Pokud Poskytovatel bude zveřejněný správcem daně jako nespolehlivý plátce, Objednatel uhradí Poskytovateli pouze částku bez DPH a DPH bude uhrazeno místně příslušnému správci daně Poskytovatele.
VI. Práva a povinnosti objednatele

1. Objednatel má právo kontroly díla v každé fázi jeho provádění. K tomuto se poskytovatel zavazuje poskytnout objednateli nezbytnou součinnost. Zjistí-li, že poskytovatel porušuje svou povinnost, může požadovat, aby poskytovatel odstranil vady takto vzniklé či zajistil jinak nápravu a prováděl dílo řádným způsobem. Neučiní-li tak poskytovatel na základě výzvy objednatele, je objednatel oprávněn od této smlouvy odstoupit.
2. Objednatel předá poskytovateli pro účely plnění této Smlouvy potřebnou dokumentaci.
3. Pro odstraňování poruchy zajistí objednatel vstup do všech prostor a objektů v nichž je umístěno PZTS, v čase, který nebude překážkou pro splnění doby nástupu na odstranění poruchy. V případě překážky na straně objednatele, bude prodloužena doba nástupu na odstranění poruchy o dobu trvání této překážky.
4. Objednatel se zavazuje dodržovat návod k obsluze elektronických bezpečnostních zařízení a dodržovat zásady spolehlivé funkce provozu systémů. Dále nebude zasahovat do instalovaného zařízení, zajistí, aby zařízení PZTS obsluhovala pouze poučená osoba, a umožní přístup pověřeným pracovníkům poskytovatele k provedení činností dle této smlouvy. 
5. Objednatel se zavazuje poskytnout poskytovateli řádnou součinnost.

6. Objednatel musí vytvořit poskytovateli podmínky pro realizaci předmětu plnění. 

7. Objednatel musí předat poskytovateli k nahlédnutí podklady nutné k řádnému provedení předmětu díla a umožnit provedení prací.

8. Objednatel musí zpřístupnit prostory poskytovateli za účelem realizace předmětu plnění.

9. Objednatel musí neprodleně uvědomit poskytovatele o všech okolnostech, které se vymykají z běžného provozu a které by mohly ovlivnit funkci zařízení.

VII. Práva a povinnosti poskytovatele
1. Poskytovatel se zavazuje provést dílo, resp. jeho část v souladu s platnými právními předpisy, s potřebnou odbornou péčí, na své nebezpečí a ve sjednané době, dle pokynů objednatele. Za prováděné dílo nese odpovědnost až do jeho řádného ukončení a předání objednateli.

2. Poskytovatel bude provádět všechny práce v dohodnutých termínech.

3. Poskytovatel odpovídá za dodržování zásady zákonnosti, bezpečnosti, hospodárnosti a minimalizaci škod objednatele, za účelné využití zdrojů elektrické energie, za zachování čistoty a pořádku v objektu a za odstranění odpadového materiálu z provedených prací na své náklady.

4. Poskytovatel se zavazuje zachovávat mlčenlivost o veškerých informacích týkajících se projektové dokumentace k zabezpečovacím systémům, bezpečnosti a bezpečnostního režimu objektu, k nimž měl přímo nebo nepřímo přístup při provádění prací dle této smlouvy.

5. Poskytovatel bere na vědomí, že budova Pernštýnské náměstí č.p.1 Pardubice plnění dle této smlouvy, je objekt podléhajícímu zákonu č. 20/1987 Sb., o státní památkové péči, v platném znění a ve znění prováděcích předpisů. Poskytovatel se zavazuje při případném stavebním zásahu do konstrukcí objektu dodržovat podmínky závazného stanoviska orgánu státní památkové péče, vydaného podle § 14 odst. 1 zákona č. 20/1987 Sb., o státní památkové péči, ve znění pozdějších předpisů, které si pro tyto účely zajistí. Nedodržení se považuje za podstatné porušení smlouvy a objednatel je oprávněn od smlouvy odstoupit. 

6. Poskytovatel je povinen upozornit objednatele na nevhodnou povahu věcí předaných mu objednatelem. Stejnou povinnost má poskytovatel i tehdy, požaduje-li objednatel, aby dílo bylo provedeno podle pokynů, které jsou nevhodné.

7. Na požádání objednatele je poskytovatel povinen předložit doklady o materiálu použitém pro zhotovení díla.
8. O kontrole provede poskytovatel zápis do provozní knihy PZTS.
9. O provedené revizi činnosti systému PZTS při provozu vydá poskytovatel, objednateli písemný doklad: 
Doklad o funkční zkoušce nebo revize dle ČSN N 50131-7 a TNI 33 4591-3, který vždy obsahuje:
a. údaj o firmě, jménu nebo názvu, sídle nebo místu podnikání provozovatele PZTS, na této adrese se bude provádět kontrola provozuschopnosti bezpečně požárního zařízení
b. adresu objektu, ve kterém byla funkční zkouška nebo revize provedena, není-li shodná s adresou sídla provozovatele podle písmene a),
c. výsledek kontroly funkční zkoušky nebo revize, zjištěné závady včetně způsobu a termínu jejich odstranění a vyjádření o provozuschopnosti zařízení,

d. datum provedení a termín příští kontroly,

e. písemné potvrzení o provedení kontroly, datum, jméno, příjmení a podpis osoby, která kontrolu provedla; u podnikatele údaj o firmě, jménu nebo názvu, sídle nebo místu podnikání a identifikačním čísle; u osoby zapsané v obchodním rejstříku nebo jiné evidenci též údaj o tomto zápisu; u zaměstnance obdobné údaje týkající se jeho zaměstnavatele.
Doklad o funkční zkoušce nebo revize dle ČSN N 50131-7, který vždy obsahuje:
a. údaj o firmě, jménu nebo názvu, sídle nebo místu podnikání provozovatele PZTS, na této adrese se bude provádět kontrola provozuschopnosti bezpečně požárního zařízení
b. adresu objektu, ve kterém byla funkční zkouška nebo revize provedena, není-li shodná s adresou sídla provozovatele podle písmene a),
c. výsledek kontroly funkční zkoušky nebo revize, zjištěné závady včetně způsobu a termínu jejich odstranění a vyjádření o provozuschopnosti zařízení,

d. datum provedení a termín příští kontroly,

e. písemné potvrzení o provedení kontroly, datum, jméno, příjmení a podpis osoby, která kontrolu provedla; u podnikatele údaj o firmě, jménu nebo názvu, sídle nebo místu podnikání a identifikačním čísle; u osoby zapsané v obchodním rejstříku nebo jiné evidenci též údaj o tomto zápisu; u zaměstnance obdobné údaje týkající se jeho zaměstnavatele.
10. Poskytovatel odpovídá za dodržování platných právních předpisů v oblasti BOZP (bezpečnost a ochrana zdraví při práci a PO (požární ochrany).

11. Poskytovatel se zavazuje dbát o to, aby při provádění díla nebyl narušen provoz pracoviště, resp. byl narušován jen v míře nezbytné pro řádné provedení díla.
12. Poskytovatel odpovídá v průběhu provádění díla za škody způsobené porušením svých povinností podle této smlouvy.
13. Poskytovatel je povinen zajistit, aby byly dodrženy také všechny požadavky na revize a případné další specifické zkoušky stanovené normami, včetně dokumentace a odpovědnosti za opravy, zejména po jakýchkoli změnách v systému nebo po opravách.
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VIII. Odpovědnost za vady, odpovědnost za škodu a záruka za jakost
1. Poskytovatel odpovídá za škody způsobené při realizaci díla nebo v souvislosti s ním objednateli nebo třetím osobám podle obecně platných předpisů. Poskytovatel odpovídá i za škodu způsobenou při realizaci díla nebo v souvislosti s ní objednateli nebo třetím osobám způsobenou poddodavatelem. Poskytovatel se zavazuje učinit potřebná účinná opatření k zamezení vzniku škod či k její případné náhradě. 
2. Poskytovatel odpovídá, že si dílo, resp. jeho část zachová užitné vlastnosti i po jeho převzetí a poskytuje objednateli záruku za jakost díla. 
3. Objednatel uplatní svůj nárok z odpovědnosti za vady bez zbytečného odkladu poté, co existenci vady zjistí, a to formou e-mailové zprávy na adresu kontaktní osoby ve věcech technických uvedenou v záhlaví této smlouvy, v níž popíše vadu a uvede nárok, který uplatňuje. 
4. Poskytovatel je povinen odstranit bez prodlení a bezplatně zjištěné vady svých prací nebo dodávek (nedohodnou-li se strany jinak, musí vady odstranit do 5 pracovních dnů od doručení reklamace). Pokud nedojde k nápravě závadného stavu ani do 14 kalendářních dní po uplynutí této lhůty, může objednatel zajistit nápravu třetí osobou na účet poskytovatele.
5. Vadou díla se rozumí odchylka v kvalitě a parametrech díla sjednaných touto smlouvou a stanovených obecně závaznými předpisy a technickými normami, popř. nedodělky díla.
6. Poskytovatel nastoupí k odstranění závad nejpozději do 24 hodin od nahlášení informace o závadě, a to i v mimopracovní době, dnech pracovního klidu a svátcích. Nahlášením závady se rozumí čas, kdy odpovědný pracovník objednatele kontaktoval stálou službu poskytovatele. Dále je nutné závadu zapsat do provozní knihy PZTS s uvedením času, kdo závadu nahlásil a přibližný popis závady. Tyto lhůty jsou závazné v případě, že objednavatel poskytne nutnou součinnost při odstranění závady. Jedná se především o vstup do objektu v dohodnutou dobu. Pokud nebude možné závadu odstranit ihned, bude odstraněna v termínu dle odst. 4 tohoto článku této smlouvy.
7. Pokusí-li se objednavatel nebo třetí osoba o odstranění vzniklé poruchy bez vědomí nebo souhlasu poskytovatele, bude porucha a případné vzniklé škody odstraněny pouze na náklady objednatele.

8. Za škodu na systému způsobenou vyšší mocí (při působení blesku, požáru apod.) neodpovídá poskytovatel.

9. Poskytovatel nepřebírá hmotnou ani jinou odpovědnost za chráněný majetek.

IX. Záruční doba
1. Záruční doba na opravy vadných zařízení je 6 měsíců od provedení opravy. 
2. Záruční doba na dodávky nových zařízení je 24 měsíců od jejich dodávky, pokud není stanovena výrobcem zařízení jinak. 
3. Záruční doba na vyměněné baterie v tísňových systémech dle čl. III odst. 3 se řídí životností baterií danou výrobcem.
4. Záruční doba na reklamovanou část díla neběží po dobu počínající dnem uplatnění reklamace a končící dnem odstranění vady.
5. Reklamaci lze uplatnit nejpozději do posledního dne záruční doby, přičemž i reklamace odeslaná objednatelem v poslední den záruční lhůty se považuje za včas uplatněnou. 

6. Na reklamovanou vadu se hledí jako na vadu, za kterou poskytovatel odpovídá, dokud poskytovatel neprokáže opak.
7. Záruční doba se prodlužuje o dobu potřebnou k odstranění zjištěné vady.
X. Pojištění

1. Poskytovatel je povinen na žádost objednatele kdykoliv během trvání smluvního vztahu předložit doklad o platném pojištění odpovědnosti za škodu, kterou by způsobil objednateli či třetím osobám, kdy minimální výše pojistného plnění činí 1.000.000,- Kč. Poskytovatel se zavazuje udržovat v platnosti tento pojistný vztah, příp. pojistný vztah obdobný se shodnou minimální výší pojistného plnění, po celou dobu realizace díla. V případě porušení této povinnosti je povinen uhradit objednateli jednorázovou smluvní pokutu ve výši 150.000,- Kč a objednatel je dále oprávněn od smlouvy odstoupit, a to i jen částečně.  
XI. Postoupení, započtení

1. Poskytovatel není oprávněn bez souhlasu objednatele postoupit třetí osobě jakoukoli tvrzenou pohledávku za objednatelem.

2. Poskytovatel není oprávněn jednostranně započíst jakoukoli svou tvrzenou pohledávku za objednatelem na pohledávku objednatele za poskytovatelem.
XII. Sankce
1. Pokud bude poskytovatel v prodlení s provedením revize Zařízení podle této smlouvy, je povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu v částce 2.000,- Kč za každý, byť i započatý den prodlení oproti termínu stanoveném dle čl. III. 
2. Smluvní pokuty jsou splatné do 21 dnů od doručení písemného vyúčtování druhé smluvní straně. Ve vztahu k náhradě škody vzniklé porušením smluvní povinnosti platí, že právo na její náhradu není zaplacením smluvní pokuty dotčeno. Odstoupením od smlouvy není dotčen nárok na zaplacení smluvní pokuty ani nároky na náhradu škody.
3. Objednatel je oprávněn započíst smluvní pokuty proti platbám za plnění poskytovatele a poskytovatels tímto bez výhrad souhlasí.
4. V případě prodlení poskytovatele s odstraňováním reklamovaných závad v termínech dle čl. VIII. odst. 4 a odst. 6. této smlouvy je poskytovatel povinen uhradit objednateli smluvní pokutu ve výši 500,- Kč za každou reklamovanou vadu a každý i započatý kalendářní den prodlení.
5. Jakýmkoliv ujednání o povinnosti zaplatit smluvní pokutu nezaniká nárok poškozené strany na náhradu způsobené škody, a to v plném rozsahu.
6. Smluvní strany prohlašují, že s ohledem na předmět této smlouvy a ve vazbě na sjednané závazky je výše smluvních pokut přiměřená a neodporuje dobrým mravům.
7. Poskytovatel není oprávněn jakékoliv své pohledávky vůči objednateli, vzniklé z této smlouvy, započíst, zatížit zástavním právem ani je postoupit na jiného bez předchozího písemného souhlasu objednatele.
8. Objednatel požaduje, aby napojení na PCO MPP bylo funkční ihned od, tzn. 1.1.2025. V případě prodlení poskytovatele s napojením na PCO MPP je povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu v částce 10.000,- Kč za každý, byť i započatý den prodlení.
XIII. Doba trvání smluvního vztahu
1. Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou 4 roky od nabytí účinnosti rámcové smlouvy, nejdříve však od 1.1.2025, s tím, že maximální výše plnění poskytnutého objednatelem poskytovateli na základě této smlouvy po dobu jejího trvání činí 1.000.000,- Kč bez DPH. Zánik smluvního vztahu je závislý na splnění té podmínky (uplynutí doby nebo dosažení maximálního limitu plnění), která nastane dříve.
XIV. Odstoupení od smlouvy 
1. Tento smluvní vztah lze kdykoli ukončit písemnou dohodou smluvních stran. Objednatel a poskytovatel jsou oprávněni odstoupit od smlouvy v případech stanovených touto smlouvou, nebo jednostrannou písemnou výpovědí objednatele nebo poskytovatel bez udání důvodu, přičemž se sjednává výpovědní doba v délce šesti (6) měsíců, která počíná běžet v okamžiku doručení výpovědi druhé smluvní straně.
2. Od této smlouvy lze odstoupit v případech stanovených touto smlouvou, zákonem a dále v případě, že bude příslušným soudem rozhodnuto o úpadku poskytovatele či odmítnut insolvenčního návrh pro nedostatek majetku poskytovatele.
3. Odstoupení od této smlouvy musí být učiněno písemnou formou, musí být prokazatelně doručeno druhé smluvní straně a stává se účinným v okamžiku doručení druhé smluvní straně.
4. Smluvní strany se dohodly, že v případě odstoupení od smlouvy zůstávají v platnosti ustanovení této smlouvy týkající se ustanovení o smluvních pokutách a o náhradě škody. 
5.  Poruší-li poskytovatel podstatným způsobem povinnosti vyplývající pro něj z této smlouvy, je objednatel oprávněn od této smlouvy odstoupit a požadovat na poskytovateli náhradu vzniklé škody.
6. Odstoupením od smlouvy není dotčen nárok objednatel na úhradu smluvní pokuty.

XV. Závěrečná ujednání 
1. Tam, kde nejsou práva a závazky smluvních stran výslovně upraveny, platí ustanovení občanského zákoníku.

2. Tuto smlouvu lze změnit nebo upřesnit pouze písemným ujednáním nazvaným „Dodatek ke smlouvě“ a očíslovaným podle pořadových čísel, který bude potvrzen a odsouhlasen smluvními stranami a prohlášen za nedílnou součást této smlouvy.

3. Práva a povinnosti vyplývající z této smlouvy o dílo přecházejí i na případné právní nástupce obou smluvních stran. 

4. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichž každá strana obdrží jedno vyhotovení. Obě vyhotovení mají platnost originálu. V případě, že k podpisu smlouvy bude využito elektronických podpisů, bude tato smlouva vyhotovena v jednom elektronickém vyhotovení s platností originálu, přičemž každá ze smluvních stran obdrží plně elektronicky podepsaný dokument ve formátu pdf. 
5. Smluvní strany tuto smlouvu přečetly, prohlašují, že je projevem jejich svobodné a vážné vůle, že     nebyla sjednána v tísni za nápadně nevýhodných podmínek a na důkaz souhlasu se zněním smlouvy připojují oprávnění zástupci obou smluvních stran své vlastnoruční, případně elektronické podpisy.
6. Odpověď smluvní strany podle § 1740 odst. 3 občanského zákoníku s dodatkem nebo odchylkou, není přijetím nabídky na uzavření této smlouvy, ani když podstatně nemění podmínky nabídky.

7. Smluvní strany si sjednávají, že § 564 občanského zákoníku se nepoužije, tzn. měnit nebo doplňovat text smlouvy je možné pouze formou písemných dodatků podepsaných oběma smluvními stranami. Za písemnou formu se pro tento účel nebude považovat výměna e-mailových či jiných elektronických zpráv. Neplatnost smlouvy pro nedodržení formy lze namítnout kdykoliv, a to i když již bylo započato s plněním.

8. Smluvní strany se dohodly, že objednatel bezodkladně po uzavření této smlouvy odešle smlouvu k řádnému uveřejnění do registru smluv spravovaného Digitální a informační agenturou. O uveřejnění smlouvy objednatel bezodkladně informuje druhou smluvní stranu, nebyl-li kontaktní údaj této smluvní strany uveden přímo do registru smluv jako kontakt pro notifikaci o uveřejnění.
9. Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami a účinnosti dnem jejího uzveřejnění v registru smluv spravovaném Digitální a informační agenturou v souladu se zákonem č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), v platném znění.
10. Smluvní strany berou na vědomí, že nebude-li smlouva zveřejněna ani do tří měsíců  od jejího uzavření, je následujícím dnem zrušena od počátku s účinky případného bezdůvodného obohacení. 

11.
Smluvní strany prohlašují, že žádná část smlouvy nenaplňuje znaky obchodního tajemství (§ 504 z. č. 89/2012 Sb., občanský zákoník). 


Příloha č. 1: Krycí list
Příloha č. 2: Specifikace zařízení PZTS v budovách Magistrátu města Pardubic

Příloha č. 3: Specifikace tísňových systémů v budovách Magistrátu města Pardubic
V Pardubicích dne …………………

           


  V …………………. dne …….
                      za objednatele




          za poskytovatele
        .................................................

                         
…................................................
                  Bc. Jan Nadrchal    


              
    
               Stanislav Navrátil
                     primátor města                                                                           jednatel společnosti
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