Cesky rozhlas

SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

Cesky rozhlas

zFizeny zakonem &. 484/1991 Sb., o Ceském rozhlasu

nezapisuje se do obchodniho rejstfiku

se sidlem Vinohradska 12, 120 99 Praha 2

zastoupeny: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXKXXKXXXXX

IC 45245053, DIC CZ45245053

bankovni spojeni: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

zastupce pro vécna jednani XXXXXXXKXXXXXXXXX
tel.: XXXXXXXXXX XXX
e-mail: XXXXXXXXXX XXX X XXX

(déle jen jako ,objednatel”)

a

INCAD, spol.s r.o.,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 352
se sidlem U kréského nadrazi 38a, 140 00 Praha 4
zastoupena: XXXXXXXXXXXXXX XXX XXX XXX XX XXX XX
IC 00565156, DIC CZ00565156
bankovni spojeni: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX XX XXX
zastupce pro vécna jednani XXXXXXX XXX X XXX
tel.: XXXXXXXXXXXXXX
e-mail; XXXXXXXXXXXXXXXXXXX

(dale jen jako ,poskytovatel®)
(déle spolecné jen jako ,smluvni strany®)

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2, 2586 a nasl. a 2631 a nasl. z. €. 89/2012 Sb.,
ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich prfedpisu (dale jen ,0Z%) tuto smlouvu (dale jen
jako ,smlouva®)

l.
Predmét smlouvy

1. Smlouvou se poskytovatel zavazuje poskytovat na svlj naklad a nebezpeci pro objednatele
sluzby a objednatel se zavazuje za fadné poskytnuté sluzby zaplatit poskytovateli sjednanou
cenu, to v8e za podminek stanovenych touto smlouvou.

2. Predmétem této smlouvy je povinnost poskytovatele poskytovat objednateli sluzby pro
systém fulltextového vyhledavani zalozeny na technologii MS FAST Search (dale také jen
»vyhledavaci systém®) a nasazeny na:

a) Externi systémy objednatele: zpravodajstvi, iRadio, Pamét naroda a Pamét naroda —
Badatel (dale také jen ,externi systémy");

b) Interni systémy objednatele: zejm. Telefonni seznam, Intranet, Knihovna, Hudebniny,
Osobnosti, Archiv zprav (dale také jen ,interni systémy®).

3. Sluzby poskytované poskytovatelem budou zahrnovat nasledujici innosti:
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Cesky rozhlas

a) systémova podpora a dohled vyhledavaciho systému (hotline poskytovany na celé feSeni
IS, proaktivni monitoring, pravidelné vzdalené kontroly systému). Monitoring zahrnuje
provadéni nasledujicich Cinnosti:

e diagnostika provozu;
e udrzba vazeb vyhledavaciho systému na jednotlivé interni a externi systémy;
e indexace dat;

e sluzby instalace a zprovoznéni upgrade internich a externich systémua a zaclenéni
novych funkci vyhledavaciho systému po odsouhlaseni odpovédnou osobou
objednatele;

b) provadéni softwarovych a konfiguranich uUprav vyhledavaciho systému, provadéni
systémové optimalizace, vSe v maximalnim rozsahu 2 MD/mésic;

c) Ustni a pisemné konzultace k novym funk&nostem vyhledavaciho systému dle pozadavku
objednatele;

(dale také jen ,sluzby*).

. Specifikace sluzeb, jakoz i podminky jejich provadéni, jsou blize specifikovany v pfiloze k této

smlouvé.

. V pripadé, Ze je poskytovatel povinen dle specifikace uvedené v pfiloze této smlouvy jako

soucast své povinnosti dodat objednateli jakékoliv zbozi, je toto dodani zbozi soucasti sluzeb
(a je zahrnuto v cené) a bez jeho dodani nejsou sluzby fadné spinény.

.
Misto a doba plnéni

Mistem poskytovani sluzeb je Cesky rozhlas, Vinohradska 12, Praha 2, nebo misto sidla
poskytovatele, je-li mozno sluzby dle této smlouvy poskytovat vzdalenym pfistupem.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby v dohodnutych terminech ode dne uzavieni této
smlouvy do konce roku 2018. Na pfesnych terminech poskytovani sluZeb jsou smluvni strany
povinny se pisemné& dohodnout nejméné 3 dny pfed planovanym zahajenim poskytovani
sluzeb.

Poskytovatel je povinen pfi poskytovani sluzeb dodrZovat pravidla bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci, pravidla pozarni bezpe€nosti a vnitfni pfedpisy objednatele, se kterymi byl
seznamen. PFilohou k této smlouvé jsou ,Podminky poskytovani sluzeb externich osob v
objektech CRo*, které je poskytovatel povinen dodrZovat.

Poskytovatel se zavazuje uvést misto poskytovani sluzeb do plvodniho stavu a na vlastni
naklady odstranit v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy odpad vznikly pfi poskytovani
sluzeb. Souc€asné poskytovatel podpisem této smlouvy prohladuje, Ze se dostateCnym
zpUusobem seznamil s mistem piInéni sluzeb a je tak pIné zpUsobily k Fadnému pinéni
povinnosti dle této smlouvy.

Il
Cena a platebni podminky

. Cena za poskytovani sluzby je sjednana dohodou smluvnich stran ve vysi 54.000 K& bez DPH

mésicné. Specifikace ceny je uvedena v pfiloze této smlouvy.
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= Cesky rozhlas

2. Celkova cena dle pfedchozi véty je koneénd a zahrnuje veSkeré naklady poskytovatele

souvisejici s poskytovanim sluzeb dle této smlouvy (napf. doprava apod.). Objednatel
neposkytuje jakékoli zalohy.

Uhrada ceny bude provedena v &eskych korunach, mésiéné&, po fadném poskytnuti sluzeb a
jejich predani na zakladé dafiového dokladu (faktury). Poskytovatel ma pravo na zaplaceni
ceny okamzikem fadného splnéni svého zavazku, tedy okamzikem fadného a upiného
poskytnuti sluzeb dle této smlouvy.

Fakturace probéhne k poslednimu dni v mésici na zakladé odsouhlasenych dokumentu
potvrzujicich fadné a vCasné poskytnuti sluzeb. Splatnost faktury ¢ini 24 dnu od data jejiho
vystaveni poskytovatelem za predpokladu, Ze k doruéeni dojde do 3 dnll od data vystaveni.
V pfipadé pozdéjSiho doruceni faktury ¢ini splatnost 21 dnG od data jejiho skute¢ného
doruceni objednateli. Faktura musi mit veSkeré nalezZitosti dle platnych pravnich predpisu.
PFilohou faktury je protokol o poskytnuti sluzeb potvrzeny opravnénymi zastupci smluvnich
stran. V pfipadé, ze faktura neobsahuje tyto nalezitosti nebo obsahuje nespravné udaje, je
objednatel opravnén fakturu vratit poskytovateli a ten je povinen vystavit fakturu novou nebo ji
opravit. Po tuto dobu Ihdta splatnosti nebézi a zacina plynout az okamzikem doruc¢eni nové
nebo opravené faktury.

Poskytovatel zdanitelného plnéni prohlasuje, ze neni v souladu s § 106a zakona €. 235/2004
Sb., o DPH v platném znéni (ZoDPH) tzv. nespolehlivym platcem. Smluvni strany se dohodly,
Ze v pripadsé, ze Cesky rozhlas jako pfijemce zdanitelného plnéni bude rugit v souladu
s § 109 ZoDPH za nezaplacenou DPH (zejména v pfipadé, Zze bude poskytovatel zdanitelného
plnéni prohlasen za nespolehlivého platce), je Cesky rozhlas opravnén odvést DPH pfimo na
ucet pfislusného spravce dané. Odvedenim DPH na uc€et pfislusného spravce dané
v pfipadech dle pfedchozi véty se povazuje tato Cast ceny zdanitelného plnéni za fadné
uhrazenou. Cesky rozhlas je povinen o provedeni Ghrady DPH dle tohoto odstavce vydat
poskytovateli zdanitelného pInéni pisemny doklad. Cesky rozhlas ma pravo odstoupit od této
smlouvy v pfipadé, Ze poskytovatel zdanitelného plnéni bude v prabéhu trvani této smlouvy
prohlasen za nespolehlivého platce.

IV.
Kontaktni udaje a opravnéné osoby

. Za objednatele jsou opravnéni hlasit pozadavky tito zaméstnanci:

EVID,9,.9.9.9.9.9.9.9,.0.9,:0.0.9.9.9.9.9.9.0.9.9.0.0.9.9.9.9.9.9,.0,0.0.9.0.9.9.9.9.0,0,0.0 ¢

) I9:9,9,9.9.0.9.9.9.9.:9,:9.9:0,:0.9.0.90.9.9,.9.9.9,0.9.0.0.9.9.9,.9.9.9,0,0.0.0.0.9.9,0.4

Kontaktni osoby pro konzultace pfi FeSeni incidentu (aplikace, architektura apod.)
EVID.9.9.9.9,9.9.:9.9,.9,0.0,.0.0.9.9.9.9,9.0,0:9,.9.0.90.9.9.9.9.9,0.0,.0.9.0.9.9.9.9.0,0,0.0 ¢

Kontaktni osoby v pfipadé nutnosti zasahu na sale IT (sit, servery apod.)
EVI.9.9.9.9.9.9.9.9.0.9.9.0.9.90.9.9.9.9.0,0.9.0.9.9.9.9.9.9.0,0,0.0.0.0.9.0.4

Kontaktni osoby poskytovatele:
EVID.9.9.9.9.9,9.:9.9.9,0.0.9.0.90.9.9.9.9.0,0,:9.0.0.9.90.9.9.9.9,.9.0,0.9.0.9.9.9.9.9,.0.0.0,0

B)  XXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX XXX XX XXX XXXXXXXXXXXXX
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V.
Radné poskytnuti sluzeb

. Smluvni strany potvrdi fadné a v€asné zahajeni poskytovani sluzeb ze strany poskytovatele

v ujednaném rozsahu a kvalité podpisem protokolu o poskytnuti sluzeb, jenz musi byt soucasti
faktury (dale v textu také jen jako ,protokol o poskytnuti sluzeb®).

. Objednatel je opravnén reklamovat poskytnuti sluzeb, které neni v souladu s touto smlouvou

nebo pokud objednatel zjisti, Ze sluzby vykazuji vady &i nedodélky. V takovém pfipadé
smluvni strany sepisi protokol o poskytnuti sluzeb s vyhradami, a to v rozsahu, v jakém doslo
ke skutenému prevzeti fadné a v€as poskytnutych sluzeb objednatelem, a ohledné vadné
¢asti uvedou do protokolu o poskytnuti sluzeb rozhodné skute¢nosti a dal$i dulezité okolnosti.
Smiluvni strany dale uvedou, jaké vady ¢&i nedodélky sluzby vykazovaly a ur€i IhGtu
k odstranéni téchto vad ¢i nedodélkd, ktera vSak nesmi byt delSi nez 5 dni. Poskytovatel spinil
fadné svou povinnost z této smlouvy az okamzikem poskytnutim kompletnich sluzeb bez vad
a nedodélkd, pokud si strany pisemné nedohodnou néco jiného.

Ma-li byt dokon&eni sluzeb prokazano provedenim ujednanych zkousek, povazuje se
poskytnuti sluzeb za dokon&ené uspéSnym provedenim zkouSek. K ucasti na nich
poskytovatel objednatele v€as pisemnou a prokazatelné doru¢enou formou pfizve. Vysledek
zkousky se zachyti v zapisu, ktery je poskytovatel povinen objednateli pfedat.

. Sluzby jsou provedeny az okamzikem poskytnuti sluzeb bez jakychkoliv vad a nedodélka.

VI.
Jakost a zaruka

Poskytovatel prohlasuje, Ze sluzby jsou poskytovany bez faktickych a pravnich vad a
odpovidaji této smlouvé a platnym pravnim pfedpisim. Poskytovatel je povinen pfi
poskytovani sluzeb postupovat v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy a ¢eskymi technickymi
normami CSN.

Poskytovatel poskytuje na sluzby zaruku za jakost v délce dvou let. Zaru€ni doba pocina
bézet okamzikem fadného poskytnuti sluzeb. Zarukou za jakost poskytovatel prebira
odpovédnost za to, ze sluzby budou po dobu odpovidajici zaruce zpusobilé ke svému uziti,
jejich kvalita bude odpovidat této smlouvé a zachova si vlastnosti touto smlouvou vymezené,
popf. obvyklé.

Poskytovatel je povinen po dobu zaru€ni doby bezplatné odstranit vady sluzeb, které se na
sluzbach objevi, a to nejpozdé&ji do deseti dni od jejiho nahladSeni objednatelem. V pfipadé, Ze
bude poskytovatel v prodleni s odstranénim vady, je objednatel opradvnén vadu odstranit sém
na naklady poskytovatele, ktery se mu je zavazuje neprodlené uhradit.

VII.
Zmény smlouvy

. Tato smlouva muize byt zménéna pouze pisemnym oboustranné potvrzenym ujednanim

nazvanym ,Dodatek ke smlouvé®. Dodatky ke smlouvé musi byt Cislovany vzestupné pocinaje
Cislem 1 a podepsany opravnénymi osobami obou smluvnich stran.

. Jakékoliv jiné dokumenty zejména zapisy, protokoly, pfejimky apod. se za zménu smlouvy

nepovazuji.
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VIII.
Sankce, zanik smlouvy

Bude-li poskytovatel v prodleni s poskytnutim sluzeb, zavazuje se poskytovatel zaplatit
objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,1% z ceny sluzeb za kazdy den prodleni. Smluvni
pokutou neni dotéen narok objednatele na nahradu pfipadné skody v piné vysi.

Bude-li objednatel v prodleni se =zaplacenim ceny, zavazuje se objednatel zaplatit
poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z dluzné &astky za kazdy zapo€aty den prodleni.

. Objednatel je opravnén smlouvu kdykoliv vypovédét bez udani divodu s vypovédni Ihiitou 6

mésict. Vypovédni |hata pocina bézet dnem doruceni vypovédi druhé smluvni strané
Nepodari-li se vypovéd dorucit, povazuje se za den doru€eni paty den ode dne odeslani
vypovédi doporucenou postou.

. Objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit zejména

a) v pFipadé prodleni poskytovatele s poskytnutim sluzeb o vice nez 7 dni;

b) v pfipadé, Ze poskytovatel opakované (nejméné dvakrat) porusSuje smluvni povinnosti Ci
poskytuje sluzby v rozporu s pokyny objednatele a nesjedna napravu ani v pfiméfené
nahradni Ih(té poskytnuté objednatelem.

IX.
DalSi ustanoveni

. Smluvni strany pro vylou¢eni moznych pochybnosti uvadi nasleduijici:

a) je-li k poskytnuti sluzeb nutna soucinnost objednatele, uréi mu poskytovatel pisemnou a
prokazatelné doru¢enou formou pfiméfenou lhatu k jejimu poskytnuti. Uplyne-li Ihdta
marné, nema poskytovatel pravo zajistit si nahradni plnéni na ucet objednatele, ma vsak
pravo, upozornil-li na to objednatele, odstoupit od smiouvy;

b) pfikazy objednatele ohledné zplisobu poskytovani sluzeb je poskytovatel vazan, odpovida-
li to povaze plnéni; pokud jsou pfikazy objednatele nevhodné, je poskytovatel povinen na
to objednatele pisemnou a prokazatelné doru¢enou formou upozornit;

¢) smluvni strany uvadi, Ze nastane-li zcela mimofadna nepredvidatelna okolnost, ktera
podstatné zt&Zuje poskytnuti sluzeb, neni kterdkoli smluvni strana oprdvnéna pozadat
soud, aby podle svého uvazeni rozhodnout o spravedlivém zvySeni ceny za sluzby, anebo
o zrudeni smlouvy a o tom, jak se strany vypofadaji. Timto smluvni strany pfebiraji
nebezpedi zmény okolnosti.

Poskytovatel bere na védomi, Ze objednatel je jako zadavatel vefejné zakazky opravnén
v souladu se zdkonem ¢&. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek uvefejnit na profilu
zadavatele tuto smlouvu véetné vSech jejich zmén a dodatku, pokud jeji cena presahne Castku

500.000,- K& bez DPH.

X.
Zavérecna ustanoveni

. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu ob&éma smluvnimi stranami a ucinnosti

dnem uvefejnéni v registru smluv v souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach uginnosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o
registru smluv), v platném znéni.
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2.

Prava a povinnosti smluvnich stran touto smlouvou neupravena se Fidi pFisluSnymi
ustanovenimi zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.

Tato smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech s platnosti originalu, z nichz objednatel
obdrzi dva a poskytovatel jeden.

Pro pfipad sporu vznikléeho mezi smluvnimi stranami se v souladu s ustanovenim § 89a
zakona €. 99/1963 Sb., ob&ansky soudni fad, ve znéni pozdéjSich predpisl, sjednava jako
mistné pfislusny soud obecny soud podle sidla objednatele.

Smluvni strany uvadi, ze nastane-li zcela mimofadna nepfedvidatelna okolnost, ktera plnéni
z této smlouvy podstatné ztéZuje, neni kterakoli smluvni strana opravné&na pozadat soud, aby
podle svého uvazeni rozhodl o spravedlivé Upravé ceny za plnéni dle této smlouvy, anebo o
zruSeni smlouvy a o tom, jak se strany vypofadaji. Timto smluvni strany pfebiraji ve smyslu
ustanoveni § 1765 a nasl. OZ nebezpeci zmény okolnosti.

Smluvni strany timto vyslovné uvadi, Ze tato smlouva je zavazna az okamzikem jejiho
podepsani obéma smluvnimi stranami a obé& smluvni strany jsou opravnény vést jednani o
uzavieni smlouvy, aniz by odpovidaly za to, zda bude ¢&i nebude smlouva uzaviena.
Poskytovatel timto bere na védomi, Zze v dusledku specifického organizaéniho usporadani
objednatele smluvni strany vylu€uji pravidla dle ustanoveni § 1728 a 1729 OZ o pfedsmluvni
odpovédnosti a poskytovatel nema pravo ve smyslu § 2910 OZ po objednateli pozadovat pfi
neuzavieni smlouvy nahradu Skody.

Pro pfipad, ze si smluvni strany mezi sebou vramci jednani o podminkach navrhu této
smlouvy mezi sebou opakované tento navrh zaSlou, plati, Ze i odpovéd nebo Uprava navrhu
smlouvy s dodatkem nebo odchylkou, které podstatné neméni podminky nabidky, jsou novou
nabidkou.

Tato smlouva vcetné jejich pfiloh a pfipadnych zmén (napf. dodatek smlouvy) bude
uvefejnéna

a) Ceskym rozhlasem

v registru smluv v souladu se zakonem o registru smluv. Pokud smlouvu uvefejni v registru
smluv poskytovatelem, zasle CRo potvrzeni o uvefejnéni této smlouvy bez zbyteéného
odkladu. Tento odstavec je samostatnou dohodou smluvnich stran oddélitelnou od ostatnich
ustanoveni smlouvy.

Nedilnou souc&asti této smlouvy je jeji:

Pfiloha €. 1 - Specifikace sluzeb

PFiloha €. 2 - Protokol o poskytnuti sluzeb

P¥iloha &. 3 - Podminky poskytovani sluzeb externich osob v objektech CRo

Pfiloha €. 4 — Specifikace ceny

V Praze dne V Praze dne

Za objednatele Za poskytovatele
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PRILOHA ¢. 1 - SPECIFIKACE SLUZEB

Poskytované sluzby:

e systémova podpora a dohled vyhledavaciho systému (hotline poskytovany na celé feSeni IS,
proaktivni monitoring, pravidelné vzdalené kontroly systému),

o Monitoring zahrnuje:
= diagnostiku,
=vazbu na jednotlivé prvky systému,
= indexace,
= sluzby instalace a zprovoznéni upgrade systémd,

= zaClenéni novych funkci systému po odsouhlaseni odpovédnou osobou
objednatele.

e drobné softwarové a konfiguracni Gpravy,
e systémova optimalizace v rozsahu 2MD/mésic,

e Ustni a pisemné konzultace k novym funk&nostem systému dle pozadavk( objednatele.

VysSe uvedené sluzby jsou poskytovany pro systém fulltextového vyhledavani Extranetu a
Intranetu Ceského Rozhlasu, zaloZeny na technologii MS FAST Search, nasazeny na.

e Externi systémy:
o Zpravodajstvi,
o iRadio,
o Pamét naroda,
o Pamét naroda —Badatel;
e Interni systémy:
o Telefonni seznam,
o Intranet,
o Knihovna,
o Hudebniny,
o Osobnosti,
o Archiv zprav,
o pfip. dalsi.
Definice zavad a reakéni doba:
Vyhledavani v externich systémech
Definice problému - nefunkéni vyhledavani
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Za nefunkéni vyhledavani se povazuje stav, kdy vyhledavani nevraci Zzadné vysledky,
nebo vraci nesmyslné vysledky, nebo jakakoliv chyba serveru, ktera vraci prazdnou
nebo chybovou stranku. Za nefunkéni vyhledavani se nepovazuji kosmetické vady napf.
v grafice, chyby v odkazech v navigaci, bubling, apod.

Reakéni doba

Do 15 min. od telefonického nahlaseni problému objednatelem je nutné e-mailem
potvrdit zahajeni FeSeni problému.

Vyhledavani v internich systémech
Definice problému - nefunkéni vyhledavani

Za nefunkéni vyhledavani se povazuje stav, kdy vyhledavani nevraci zadné vysledky,
nebo vraci nesmysiné vysledky, nebo jakakoliv chyba serveru, ktera vraci prazdnou
nebo chybovou stranku.

Reakéni doba

Do 1 hod. od telefonického nahlaSeni problému objednatelem je nutné e-mailem
potvrdit zahajeni feSeni problému.

V pfipadé, Zze objednatel explicitné pozaduje zasah poskytovatele na misté (typ zavady
objednatel vyhodnoti jako zavadu, kterou neni mozné Fesit prostfednictvim vzdaleného pfistupu),
je doba odezvy max. 8 hodin od okamziku nahlaseni pozadavku objednatelem.

Nejpozdéji do okamziku uplynuti doby pro odezvu poskytovatele je poskytovatel povinen aktivné
zacit feSit poZzadavek objednatele

Objednatel se zavazuje poskytnout potfebnou soudinnost, zejména souvisejici s pFistupy na
spravované systémové prostredi.
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PRILOHA ¢&. 2 - PROTOKOL O POSKYTNUTI SLUZEB

Cesky rozhlas
IC 45245053, DIC CZ45245053
zastupce pro vécna jednani [DOPLNIT]
tel.: +420 [DOPLNIT]
e-mail: [DOPLNIT]@rozhlas.cz
(déle jen jako ,prebirajici*)

a

INCAD, spol. sr.o.
IC 00565156, DIC CZ 00565156
zastupce pro vécna jednani XXXXXXXXXXXX
tel.: XXX XXX XXXXXXXXX
e-mail; XXXX XXX XXXXXXXXXXXXXXXXX

(déle jen jako ,poskytujici®)
l.
1. Smluvni strany uvadi, Zze na zakladé smlouvy o poskytnuti sluzeb ze dne [DOPLNIT] zahajil

poskytovani nize uvedeného dne predavajici (jako poskytovatel) prebirajicimu (jako
objednateli) nasledujicich sluzeb:

1. Prebirajici po prohlidce sluzeb potvrzuje poskytnuti sluzeb v ujednaném rozsahu a
kvalité.

2. Pro pripad, Ze sluzby nebyly poskytnuty v ujednaném rozsahu a kvalité a pfebirajici z tohoto
duvodu odmita potvrdit poskytnuti sluzeb (Ci jejich casti), smluvni strany niZze uvedou
skutecnosti, které branily potvrzeni poskytnuti sluzeb, rozsah vadnosti plnéni, termin
poskytnuti sluZzeb bez vad a nedodélk( a dalsi dilezité okolnosti:

3. Tento protokol je vyhotoven ve dvou vyhotovenich s platnosti originalu, z nichz kazda smluvni
strana obdrzi po jednom vyhotoveni.

V Praze dne DD. MM. RRRR V Mésto dne DD. MM. RRRR

Za prebirajiciho Za poskytujiciho
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PRILOHA ¢. 3 - PODMINKY PROVADENI CINNOSTi EXTERNICH OSOB V OBJEKTECH CRO
Z HLEDISKA BEZPECNOSTI A OCHRANY ZDRAVI PRI PRACI, POZARNi OCHRANY A
OCHRANY ZIVOTNIHO PROSTREDI

I. Uvodni ustanoveni

1. Tyto podminky plati pro vykon veSkerych smluvenych c&innosti externich osob a jejich
poddodavatelll v objektech Ceského rozhlasu (dale jen jako ,CRo*) a jsou pfilohou smlouvy,
na zakladé které externi osoba provadi &innosti & poskytuje sluzby pro CRo.

2. Externi osoby jsou povinny si pocinat tak, aby neohrozovaly zdravi, Zivoty zaméstnancu a
dal$ich osob v objektech CRo nebo Zivotni prostfedi provozovanim nebezpeénych &innosti.

3. Externi osoby jsou povinny si pocinat tak, aby nedochazelo k pracovnim uraziim a byly
dodrzovany zasady BOZP, PO, ochrany ZP a dal$i niZze uvedené zasady prace v objektech
CRo. Externi osoby odpovidaji za dodrzovani téchto zasad svymi poddodavateli.

4. Odpovédni zaméstnanci CRo jsou opravnéni kontrolovat, zda externi osoby plni povinnosti
uloZené v oblasti BOZP, PO a ochrany ZP nebo témito podminkami a tyto osoby jsou povinny
takovou kontrolu strpét.

Il. Povinnosti externich osob v oblasti BOZP a PO

1. Odpovédny zastupce externi osoby je povinen predat na vyzvu CRo seznam osob, které
budou vykonavat &innosti v objektu CRo a pfedem hlasit pfipadné zmény t&chto osob.

2. VeSkeré povinnosti stanovené témito podminkami vi¢éi zaméstnancim externi osoby, je
externi osoba povinna plnit i ve vztahu ke svym poddodavateltim a jejich zaméstnancum.

3. Externi osoby jsou povinny si po€inat v souladu s obecnymi zasadami BOZP, PO a ochrany
ZP a internimi piedpisy CRo, které tyto zasady konkretizuji a jsou povinny pfijmout opatieni k
prevenci rizik ve vztahu k vlastnim zaméstnanctm a dal$im osobam.

4. Externi osoby jsou povinny respektovat kontrolni €innost osob odbornych organizagnich
atvar CRo z oblasti BOZP, PO, spravy a bezpednosti (dale jen jako ,odpovédny
zaméstnanec").

5. Externi osoba je povinna se seznamit s internimi pfedpisy a riziky BOZP a PO prostfednictvim
Skoleni provedeného odpovédnym zaméstnancem CRo a za timto ugelem vyslat
odpovédného zastupce, ktery je povinen poté vyskolit i ostatni zaméstnance externi osoby
vCetné poddodavatell. Zaroven se odpovédny zastupce externi osoby seznami se znénim
tzv. ,Dohody o pInéni ukolu v oblasti BOZP a PO na pracovisti®, kterou potom potvrdi svym
podpisem. Tento zastupce externi osoby je odpovédny za dodrzovani pfedpist BOZP a PO ze
strany externi osoby, pokud neni pisemné stanoveno jinak.

6. Externi osoby odpovidaji za odbornou a zdravotni zpusobilost svych zaméstnancl vcetné
svych poddodavatel.

7. Externi osoby jsou zejména povinny:

a) seznamit se s riziky, jeZz mohou pfi jejich &innostech v CRo vzniknout a provést
bezpelnostni opatfeni k eliminaci téchto rizik a pisemné o tom informovat odpovédného
zaméstnance CRo podle § 101 odst. 3 zakona &. 262/2006 Sb., zakonik prace. Externi
osoba neni opravnéna zahajit ¢innost, pokud neprovedla Skoleni BOZP a PO u vSech
zaméstnancl externi osoby v&etné poddodavateld, ktefi budou pracovat v objektech CRo.
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b)

d)

e)

f)

a)

h)

)

k)

Externi osoba je povinna na vyzadani odpovédného zaméstnance predlozit doklad o
provedeni Skoleni dle pfedchozi véty,

zajistit, aby jejich zaméstnanci nevstupovali do prostor, které nejsou uréeny k jejich
¢innosti,

zajistit, aby zaméstnanci externi osoby pouzivali k identifikaci v objektech CRo pridé&lenou
ID kartu CRo - DODAVATEL. Dale zajisti, aby byly ID karty viditeln& pfipevnény a no$eny
na odévu,

dbat pokynu pfisluSného odpovédného zaméstnance a jim stanovenych bezpecénostnich
opatfeni a poskytovat mu potfebnou soucinnost,

upozornit pfislusného zaméstnance utvaru CRo, pro ktery jsou &innosti provadény, na
v8echny okolnosti, které by mohly vést k ohroZeni provozu nebo k ohrozeni bezpecného
stavu technickych zafizeni,

oznamit okamzité odpovédnému zaméstnanci existenci nebezpeci, které by mohlo ohrozit
zivoty ¢&i zdravi osob nebo zplsobit provozni nehodu nebo poruchu technickych zafizeni. V
takovém pfipadé je externi osoba povinna ihned pferusit praci a podle moznosti upozornit
vSechny osoby, které by mohly byt timto nebezpec¢im ohrozeny,

zajistit, aby stroje, zafizeni, nafadi pouzivané externi osobou nebyla pouzivana v rozporu
s bezpecénostnimi predpisy, ¢imz se zvySuje riziko Urazu,

zameéstnanci externich osob jsou povinni se podrobit zkouSskam na pfitomnost alkoholu ¢i
jinych navykovych latek provadénymi odpovédnym zaméstnancem CRo,

v pfipadé mimoradné udalosti (havarijniho stavu, evakuace apod.) je externi osoba
povinna uposlechnout pfikazu odpov&dného zaméstnance CRo,

trvale udrzovat volné a nezatarasené unikové cesty a komunikace v&etné vymezenych
prostorl pred elektrickymi rozvadédi,

zajistit, aby zaméstnanci externi osoby pouzivali ochranné pracovni prostfedky a ochranné
zafizeni stroju zabranujicich ¢i snizujicich nebezpedi vzniku Urazu,

zajistit, aby ¢innosti provadéné externi osobou byly provadény v souladu se zasadami
BOZP a PO a v8emi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy platnymi pro &innosti, které
externi osoby provadéji,

m) pocinat si tak, aby svym jednanim nezavdaly pfiinu ke vzniku pozaru, vybuchu, ohrozeni

n)

0)

p)

Zivota nebo Skody na majetku,
dodrzovat zakaz kouFeni v objektech CRo s vyjimkou k tomu uréenych prostort,

dbat na to, aby v8echny vécné prostfedky PO a pozarné bezpecnostni zafizeni byly
neporusené, neposkozené a byly udrzovany vzdy v provozuschopném stavu a pfistupné a
v pfipadé jejich poskozeni €i ztraty nahlasit tuto skute¢nost odpovédnému zaméstnanci,

zajistit evidenci pracovnich Uraz( a neprodlené maximalné do 24 hodin od vzniku
pracovniho uUrazu informovat o okolnostech, pfi¢inach a nasledcich pracovniho Urazu
odpovédného zaméstnance CRo a spole¢né pfijmout opatieni proti opakovani pracovnich
urazu,
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lll. Povinnosti externich osob v oblasti ZP
Externi osoby jsou povinny dodrzovat veskera ustanoveni obecné zavaznych pravnich
predpist v oblasti ochrany ZP a zejména z. &. 185/2001 Sb., o odpadech. Pfipadné sankce
uloZzené organy statni spravy spojené s porusenim legislativy ze strany externi osoby, ponese
externi osoba.
Externi osoby jsou zejména povinny:
a) nakladat s odpady, které vznikly v dusledku jejich ¢innosti v souladu s pravnimi pfedpisy,
b) nakladat pfi svych Cinnostech s chemickymi latkami a pfipravky v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy a v pfipadé manipulace s rizikovou latkou, ktera by mohla ohrozit zdravi
osob & majetek, to oznamit odpovédnému zaméstnanci CRo,
¢) neznecistovat komunikace a nepoSkozovat zelen,
d) zajistit likvidaci oball dle platnych pravnich predpisu.
Externi osoby jsou povinny na pfedaném misté vykonu jejich &innosti na vlastni naklady
udrzovat poradek a Gistotu, jakoz i pribézné na vlastni naklady odstrarfiovat odpady a
necistoty vzniklé v dusledku jejich ¢innosti.
Externi osoba je povinna vyklidit a uklidit misto provadéni praci nejpozdéji v den stanoveny ve
smlouvé a neni-li tento den ve smlouvé stanoven tak v den, kdy bylo dilo i prace prfedany.
Neugini-li tak externi osoba, je CRo opravnén misto provadéni praci vyklidit sdm na naklady
externi osoby.

IV. Ostatni ustanoveni

Fotografovani a natadeni je v objektech CRo zakazano, ledaze s tim vyslovil souhlas
generalni Feditel, nebo jeho povéfeny zastupce.
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Priloha ¢. 4 — Specifikace ceny

Sluzba Cena za mésic | pocet mésicti | Cena celkem

systémovd podpora 21 600,00 K¢ 18 388 800,00 K¢
Hotline 10 800,00 K¢ 18 194 400,00 K¢
SW a konfiguracni upravy (max 2MD/mésic) 21 600,00 K¢ 18 388 800,00 K¢
Cena celkem v K¢ bez DPH 972 000,00 K¢
Sazba DPHv % 21%
VySe DPH v K¢ 204 120,00 K¢
Cena celkem v K¢ véetné DPH 1176 120,00 K¢
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