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SMLOUVA o poskytování telekomunikačních služeb
Číslo smlouvy: 12025

Nahrazuje Smlouvu: nová Smlouva Verze Smlouvy: smlouva-internet-standard

1. Smluvní strany:

POSKYTOVATEL

Společnost: Výběžek.NET, s. r. o. (Společnost je zapsána v obchodním rejstříku vedeného Krajským soudem v Ústí nad Labem oddíl C, vložka
24024)

Adresa: Pražská 663, 40747 Varnsdorf

IČO: 27316289 DIČ: CZ27316289

Bankovní spojení: Číslo účtu: 

Oprávněný zástupce, funkce: Petr Rybníček , jednatel

Obchodník: Prodejce (dealer): ---

ZÁKAZNÍK

Společnost: CENDIS, s.p.

Adresa: nábřeží Ludvíka Svobody 1222/12, 11000 Praha

IČO: 00311391 DIČ: CZ00311391

Oprávněný zástupce, funkce: Ing. Jan Paroubek , pověřen řízením

2. Předmět Smlouvy:

Předmětem Smlouvy je poskytnutí některé z níže uvedených telekomunikačních služeb:

       . Datové služby - spojení dvou nebo více bodů, případně VPN.
       . Internet - připojení k celosvětové síti Internet.
       . Hlasové služby - poskytnutí možnosti profesionálního internetového volání.
       . Televize - zprostředkování přístupu ke službám SledováníTV.cz a Kuki.cz.
       . Doplňkové služby - poskytnutí dalších doplňkových služeb.

Služby jsou poskytovány dle Všeobecných podmínek poskytování telekomunikačních služeb. Přesné obchodní a technická parametry Služby/Služeb jsou
uvedeny ve Specifikacích služeb, které jsou nedílnou součástí smlouvy (viz. příloha 1).

Předmětem smlouvy může být i dodávka zařízení, jeho obchodní a technická specifikace je uvedena ve Specifikaci služby (viz. Příloha 1). Na Objednávky
zařízení se nevztahují Všeobecné podmínky poskytování telekomunikačních služeb.

3. Přílohy Smlouvy:

Nedílnou součástí Smlouvy jsou Specifikace služeb. Je-li poskytováno více Služeb, je pro každou Službu vyhotovena samostatná Specifikace služeb
(Objednávka) (1), 2), ...). Všeobecné podmínky poskytování telekomunikačních služeb jsou umístěny na adrese https://www.vybezek.net/vop/.

4. Změny o proti Smlouvě a Všeobecným podmínkám:

Odchylná ujednání ve Specifikacích služeb mají přednost před ujednáními ve Smlouvě a Všeobecných podmínkách poskytování telekomunikačních
služeb.

5. Ostatní ujednání

Smlouva a veškeré přílohy jsou vyhotoveny ve dvou exemplářích. Každá ze zúčastněných stran obdrží po jednom vyhotovení.

6. Prohlášení zákazníka

Smlouvu jsem přečetl(a) a rozumím jí.

 
Za Poskytovatele:

 
Za Zákazníka:

Datum: Datum:

Výběžek.NET, s. r. o. CENDIS, s.p.

Jméno a funkce oprávněného zástupce poskytovatele Jméno a funkce oprávněného zástupce účastníka

 
Petr Rybníček , jednatel

 
Ing. Jan Paroubek , pověřen řízením

Podpis a razítko Podpis a razítko

 

Elektronicky podeps
Datum: 2024.12.13 

“výběžekmet
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SPECIFIKACE SLUŽBY Č. SS12025-1
Ke Smlouvě: 12025 Zákazník: CENDIS, s.p.

Nahrazuje Specifikaci služby: --- Kód Zákazníka: 12025

Kód obchodníka: Kód partnera: ---

PŘEDMĚT SPECIFIKACE SLUŽBY a CENY

Předmětem Specifikace služby je připojení do sítě Internet prostřednictvím bezdrátové technologie.

Místo připojení: STK Krásná Lípa - Alšova 1075/7, 40746 Krásná Lípa

Název služby Popis služby Typ služby Cena bez DPH DPH % Cena s DPH

G100-60G garantovaná linka 100Mbps/100Mbps Internet 1 200,00 Kč 21 1 452,00 Kč

PUBIP blok veřejných IP adres: verejna-ip 0,00 Kč 21 0,00 Kč

  Cena celkem 1 200,00 Kč   1 452,00 Kč

OBCHODNÍ PARAMETRY SLUŽBY

Typ placení Faktura

Zaslání dokladu E-mailem

Způsob placení Převodem

Počatek platnosti a účinnosti specifikace služby (objednávky) dnem podpisu oběma stranami, tímto dnem je také uzavřena Smlouva

Den zřízení služby nejpozději do 14 dnů od uzavření Smlouvy nebo předání písemného
souhlasu vlastníka objektu je-li třeba; den zřízení služby je dnem
dostupnosti Služby Zákazníkovi

Splatnost výzvy k platbě 14 dnů

Doba platnosti specifikace služby na dobu neurčitou s výpovědní lhůtou 30 dní

Délka periody 1 měsíc

Služby a ceny dle Ceníku

Předčasné ukončení smlouvy ne

PARAMETRY SLA (dostupnost služby)

SLA s garancí dostupnosti 97% v příslušné Periodě a koeficientem progrese plnění 2.
Náhrada za nedodržení SLA je stanovena formou slevy jejíž výše je stanovena vzorcem:
Náhrada = celková_periodická_platba [Kč] * (uhrnná_doba_Poruch [hod] – 21) * koeficient_progrese [-] / 720
Výše náhrady je stanovena maximálně do 97% z celkových periodických plateb v příslušné Periodě.

OSTATNÍ UJEDNÁNÍ

Nejsou.

KONTAKTY NA ZÁKAZNÍKA

Fakturační adresa CENDIS, s.p. - nábřeží Ludvíka Svobody 1222/12, 11000 Praha

Kontaktní osoba - fakturační

Kontaktní osoba - obchodní

Kontaktní osoba - technická

KONTAKTY NA POSKYTOVATELE*

Péče o zákazníky tel.: 

Dohledové středisko služeb tel.: 

Reklamace, slevy tel.: 

Úhrady faktur tel.: 

 *aktualní kontakty jsou k dispozici na http://www.vybezek.net, či Intranetu.

ZMĚNY OPROTI STANDARDNÍM UJEDNÁNÍM

Nejsou.

PŘÍLOHY SPECIFIKACE SLUŽBY

Nejsou.

PROHLÁŠENÍ ZÁKAZNÍKA

Specifikaci služby jsem přečetl a rozumím jí.

Za Poskytovatele: Za Zákazníka:

Datum: Datum:

Výběžek.NET, s. r. o. CENDIS, s.p.

Jméno a funkce oprávněného zástupce poskytovatele Jméno a funkce oprávněného zástupce zákazníka

 
Petr Rybníček , jednatel

 
Ing. Jan Paroubek , pověřen řízením

Podpis a razítko Podpis a razítko

Elektronicky podepsa
Datum: 2024.12.13 1

tronický podpis - 17.12.2024
ifikát autora podpisu:
éno: Ing. Jan Paroubek
: NTRCZ-00311391 
al: I.CA EU Qualified CA2/RSA 06/2022

tnost do: 07.11.2025
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SPECIFIKACE SLUŽBY Č. SS12025-2
Ke Smlouvě: 12025 Zákazník: CENDIS, s.p.

Nahrazuje Specifikaci služby: --- Kód Zákazníka: 12025

Kód obchodníka: Kód partnera: ---

PŘEDMĚT SPECIFIKACE SLUŽBY a CENY

Předmětem Specifikace služby je připojení do sítě Internet prostřednictvím technologie DSL.

Místo připojení: STK Krásná Lípa - Alšova 1075/7, 40746 Krásná Lípa

Název služby Popis služby Typ služby Cena bez DPH DPH % Cena s DPH

DSL záložní linka linka 20Mbps/5Mbps Internet 412,40 Kč 21 499,00 Kč

PUBIP veřejná IP adresa : verejna-ip 41,32 Kč 21 50,00 Kč

  Cena celkem 453,72 Kč   549,00 Kč

OBCHODNÍ PARAMETRY SLUŽBY

Typ placení Faktura

Zaslání dokladu E-mailem

Způsob placení Převodem

Počatek platnosti a účinnosti specifikace služby (objednávky) dnem podpisu oběma stranami, tímto dnem je také uzavřena Smlouva

Den zřízení služby nejpozději do 14 dnů od uzavření Smlouvy nebo předání písemného
souhlasu vlastníka objektu je-li třeba; den zřízení služby je dnem
dostupnosti Služby Zákazníkovi

Splatnost výzvy k platbě 14 dnů

Doba platnosti specifikace služby na dobu neurčitou s výpovědní lhůtou 30 dní

Délka periody 1 měsíc

Služby a ceny dle Ceníku

Předčasné ukončení smlouvy ne

PARAMETRY SLA (dostupnost služby)

SLA s garancí dostupnosti 97% v příslušné Periodě a koeficientem progrese plnění 2.
Náhrada za nedodržení SLA je stanovena formou slevy jejíž výše je stanovena vzorcem:
Náhrada = celková_periodická_platba [Kč] * (uhrnná_doba_Poruch [hod] – 21) * koeficient_progrese [-] / 720
Výše náhrady je stanovena maximálně do 97% z celkových periodických plateb v příslušné Periodě.

OSTATNÍ UJEDNÁNÍ

Nejsou.

KONTAKTY NA ZÁKAZNÍKA

Fakturační adresa CENDIS, s.p. - nábřeží Ludvíka Svobody 1222/12, 11000 Praha

Kontaktní osoba - fakturační

Kontaktní osoba - obchodní

Kontaktní osoba - technická

KONTAKTY NA POSKYTOVATELE*

Péče o zákazníky tel.: 

Dohledové středisko služeb tel.: 

Reklamace, slevy tel.: 

Úhrady faktur tel.: 

 *aktualní kontakty jsou k dispozici na http://www.vybezek.net, či Intranetu.

ZMĚNY OPROTI STANDARDNÍM UJEDNÁNÍM

Nejsou.

PŘÍLOHY SPECIFIKACE SLUŽBY

Nejsou.

PROHLÁŠENÍ ZÁKAZNÍKA

Specifikaci služby jsem přečetl a rozumím jí.

Za Poskytovatele: Za Zákazníka:

Datum: Datum:

Výběžek.NET, s. r. o. CENDIS, s.p.

Jméno a funkce oprávněného zástupce poskytovatele Jméno a funkce oprávněného zástupce zákazníka

 
Petr Rybníček , jednatel

 
Ing. Jan Paroubek , pověřen řízením

Podpis a razítko Podpis a razítko

Elektronicky pode
Datum: 2024.12.1

ektronický podpis - 17.12.2024
rtifikát autora podpisu:

méno: Ing. Jan Paroubek
ČO: NTRCZ-00311391 
ydal: I.CA EU Qualified CA2/RSA 06/2022
latnost do: 07.11.2025
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