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SERVISNI SMLOUVA
D2850/2024-UVN

Ustiedni vojenska nemocnice — Vojenska fakultni nemocnice Praha

prispévkova organizace zfizena Ministerstvem obrany CR

se sidlem: U vojenské nemocnice 1200, 169 02 Praha 6

ICO: 613 83 082

DIC: CZ61383082

bankovni spojeni: Ceska narodni banka Praha

¢islo uctu: 32123881/0710

zastoupena: plk. g&t. MUDr. Vaclavem Masopustem, Ph.D., MBA, LL. M., DBA, feditelem

jako objednatel na strané druhé¢ (dale jen ,.objednatel™)
a
Just Dent s.r.o

zapsana v Obchodnim rejstfiku vedeném Mé&stskym soudem v Praze oddil V, vlozka 219458

se sidlem: Pod baterimi 90/9, Praha 6, 16200
I1CO: 02438615

DIC: CZ02438615

bankovni spojeni: Fio a.s.

¢islo Gctu: 2700538337/2010

zastoupena: Terezou Justhovou

jako poskytovatel na strané jedn¢ (dale jen . poskytovatel™)
(objednatel a poskytovatel spolecné dale jako ., smluvni strany™ a kazdy samostatné jako , smluvni strana®)

uzaviraji v souladu s § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, v platném znéni
(dale jen _obéansky zakonik™) tuto servisni smlouvu (dale téz jen .smlouva™)

I. Pfedmét smlouvy

I.  Tuto smlouvu uzaviraji smluvni strany na zakladé vysledku vvbéroveého fizeni k vefejné zakazce
malcho rozsahu s nazvem .Operaéni lupové bryle” (systémové Cislo NEN N006/24/V00028382.
&.j.. 18424/2024-UVN), zahajeného objednatelem jako vefejnym zadavatelem, v souladu
s ustanovenimi § 27 a § 31 zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnvch zakazek, v platném znéni.
V piipadé, ze je v této smlouvé odkazovano na zadavaci dokumentaci. ma se¢ na mysli zadavaci
dokumentace vztahujici se k uvedené verejné zakazce malého rozsahu.

2. Pfedmétem této smlouvy je zavazek poskytovatele provadét pro objednatele servisni ¢imnost ve formé
pozaru¢niho servisu na operaénich lupovych brylich Kepler Advanced Loupe (dile jen “zaFizeni™)
dodan¢ poskytovatelem, coby prodavajicim. objednateli. coby kupujicimu, na zakladé kupni smlouvy
uzaviené mezi smluvnimi stranami na zakladé vvsledku vybérového fizeni k vefejné zakazee uvedené v
odst. 1. tohoto ¢lanku (dale jen .kupni smlouva®™). véetné dodavani a vvmény nahradnich dilu pro
zajisténi bezporuchového provozu zafizeni, a to v rozsahu, kterv je blize specifikovan v él. 1I. této
smlouvy (dale jen .servisni finnost™), a zavazek objednatele zaplatit poskytovateli za provadéni
servisni ¢innosti sjednanou cenu.
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Poskyvtovatel s¢ zavazuje zajistit pInéni pfedmétu smlouvy vyuzitim vlastnich kapacit, pfipadné pomoci
tietich osob (poddodavatelt). V pfipadé, Ze poskyvtovatel bude vyuzivat poddodavatele, bude seznam
poddodavatelu. s uvedenim ¢asti, jimiz se jednotlivi poddodavatelé budou na plnéni pfedmétu smlouvy
podilct. Prilohou €. 2 smlouvy. Seznam poddodavatelu je pro poskvtovatele zavazny. Poskvtovatel je
opravnén zménit poddodavatele jen s pfedchozim pisemnym souhlasem objednatele, pfiéemz novv
poddodavatel dosazeny za puvodniho musi disponovat minimalné steynymi kvalifikaénimi pfedpoklady
jako puvodni poddodavatel. Poskytovatel prohlasuje, Ze plnéni predmétu smlouvy bude zajistovat
vyhradné prostiednictvim osob kvalifikovanych pro ¢mnosti odpovidajici pfedmétu této smlouvy.
Poskytovatel v ramci predmétu plnéni odpovida v plném rozsahu za poddodavatele a dale odpovida za
to. ze poddodavatel¢ budou disponovat veskerymi opravnénimi poZadovanymi platnymi pravnimi
predpisy.
I1. Servisni €innost

Predmétem servisni ¢innosti je zafizeni objednatele blize specifikované v €l 1. této smlouvy umisténé
na Klinice ortopedie 1. LF UK a UVN v nemocniénim arealu objednatele, na adrese U vojenské
nemocnice 1200, 169 (2 Praha 6.
Uéelem servisni énnosti Je zajiSténi spravné funkcnosti, bezpecnosti a neustalé provozuschopnosti
zafizeni a splnéni pozadavku prisludnych pravnich predpisu na provoz zafizeni zpusobem spliiujicim
technické pozadavky stanovené jeho vvrobcem a pfislusnymi pravnimi piedpisy. Servisni ¢innost dle
této smlouvy zahmuje zeym. provadéni/poskytovani:
a) oprav jakychkoliv zavad, poruch ¢i poskozeni (dale jen .zdvada™), které se na zafizeni vyskytnou
v dob¢ trvani smlouvy,
b) pravidelnych bezpecnostné technickych kontrol, je-li to pro zafizeni relevantni,
¢) piislusnych revizi, validaci, provoznich, verifikaénich a kalibracnich testu. popf. dalsich vvrobcem
pfedepsanych kontrol, to vSe v souladu sdoporuc¢enimi a frekvenci pfedepsanymi vyrobcem
zafizeni,
d) pravidelného zaskolovani uréenych pracovniku objednatele v obsluze zafizeni (dale jen ..za¥koleni
obsluhy™).
Veskera  servisni  Cinnost musi byt  provadéna vsouladu s pokvny vyrobce zafizeni.
zakonem ¢. 375/2022 Sb.. o zdravotnickych prostfedcich a diagnostickych zdravotnickych prostiedcich
in vitro, v platném znéni (dale jen .zakon o zdravotnickych prostiedcich®) a dal§imi piislusnymi
pravnimi pfedpisy a technickymi normami. Pojmy pouzité v této smlouvé v souvislosti se servisni
¢innosti maji stejny vvznam, jaky je jim pfisuzovan zakonem o zdravotnickych prostredcich.
Oprava zavady na zafizeni v ramci servisni ¢innosti zahmuje t¢Z dodani nahradnich dilu a spotfebniho
materidlu, je-li jich k povedeni opravy zavady zapotiebi. Vesker¢ dodané nahradni dily musi byt nove,
nercpasované, nepouzité a bez vad. musi byt originalni a schvalené vyrobcem zafizeni a nesmi byt
star$iho data vvroby nez 12 mésicu pfed jejich dodanim, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.
Bezpeénostné technické kontroly zafizeni, je-li to relevantni, véctné viech povinnych i doporuenych
ikonu a periodicky ménénych nahradnich dilu a pfipadné validace, revize. zkousky a kalibracni testy
budou poskytovatelem provadény pravidelné v minimalni ¢etnosti stanovené vyrobeem. popf. v etnosti
stanovené zakonem o zdravotnickych prostfedeich.
Zaskoleni obsluhy bude provadéno v souladu s pozadavky stanovenymi zakonem o zdravotnickych
prostiedcich pro instruktd? ke zdravotnickému prostfedku, véetné seznameni s riziky spojenymi
s pouZivanim zafizeni, a to na zdkladé pisemného pozadavku objednatele vzhledem k potfcbam
proskoleni personalu obsluhujiciho zafizeni (pfedpoklad - jedenkrat za dva roky). Zaskoleni obsluhy se
uskuteéni zpravidla v misté sidla objednatele s tim, Ze konkrétni misto a €as Skoleni budou ur€eny po
dohodé obou smluvnich stran.
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Mistem poskytovani servisni ¢innosti jsou prostory v sidle objednatele. kde se zafizeni nachazi,
t}. Klinika ortopedie 1. LF a UVN v nemocniénim arealu objednatele na adrese U vojenské nemocnice
1200, 169 02 Praha 6. V pfipad¢, Ze neni mozné provadét servisni ¢innost v téchto prostorach nebo to
charakter zavady vyzaduje, je mistem plnéni pro ugely provadéni servisni ¢innosti provozovna
poskvtovatele. Poskvtovatel si v tomto pripadé zafizeni dopravi do své provozovny a zpét k objednateli
na vlastni naklady.

Minimalni objem servisni ¢innosti  poskvtnuté poskvtovatelem objednateli  stanoven neni.
Predpokladany rozsah servisni ¢innosti uvedeny v pfiloze ¢. 1 smlouvy je pouze orientaéni s tim,
z¢ objednatel je opravnén pozadovat servis podle svych aktualnich potfeb bez penalizace ¢i jiného
postihu ze strany poskytovatele.

II1. Prava a povinnosti objednatele

Objednatel se zavazuje:

a) umoznit servisnimu technikovi poskyvtovatele pfistup k zafizeni a vytvofit mu takové pracovni
podminky, aby mohl servisni ¢innost dle této smlouvy provést,

b) poskytovat poskytovateli podklady a informace potfebné k provedeni servisni ¢innosti,

¢) zaplatit poskytovateli za fadné provedenou servisni €innost sjednanou cenu.

Objcdnatel ma pravo kontrolovat, jak je servisni ¢innost poskytovatelem provadéna, a pozadovat

po poskvtovateli prokazani skuteéného stavu provadéni servisni ¢innosti. Tato kontrola nezbavuje

poskytovatele plné odpovédnosti za plnéni povinnosti v souladu s touto smlouvou.

Objednatel je opravnén kdykoli nafidit poskytovateli picruseni provadéni servisnich Cinnosti. V tomto

pfipadé ma poskytovatel pravo na prodlouzeni terminu pro nastup na provedeni servisnich ¢innosti €i

pro dokonéeni a predani servisnich ¢innosti, a to o dobu pozastaveni provadéni téchto éinnosti.

IV. Prava a povinnosti poskytovatele

Poskvtovatel je povinen provadét servisni ¢innost prub&zné po celou dobu ucinnosti této smlouvy,
a to fadn¢, v¢as a s vynalozenim nalezit¢ odborné péce, a dale v souladu s touto smlouvou, prislu§nymi
technickymi normami a obecné zivaznvmi pravnimi pfedpisy uéinnymi v Ceské republice v dobé
poskytovani servisni ¢innosti, véetné pozadavku a doporuceni stanovenych vyrobcem zafizeni.

Nedohodnou-li se smluvni strany v pisemné formé jinak, je poskvtovatel povinen zajistit opravu
zafizeni v nasledujicich lhutach, které pocinaji bézet okamzikem nahlaseni zavady:

e reakce na pozadavek a vvjezd servisniho technika (reak¢éni doba) 48 hodin
e  odstranéni zavady bez pouziti nahradnich dilu 72 hodin
e odstranéni zavady s pouzitim nahradnich dila 96 hodin

Soboty, ned€le a svatky se do shora uvedenych lhut nezapoditavaji a jiz zapocaté lhuty v téchto dnech
nebéZzi a v béhu pokracuji az od 07:00 hodin nejblize nasledujiciho pracovniho dne.

Poskytovatel je povinen zajistit nastup na provedeni objednatelem vyzadanvch servisnich éinnosti
ncuvedenyeh v odst. 2. tohoto ¢lanku do 10 dnu od prfijeti pozadavku objednatele, ledaZe objednatcl
uvedl termin pozd€jsi nebo se smluvni strany dohodnou jinak.

Poskytovatel je povinen sledovat lhity pro pravidelné pfedepsané kontroly zafizeni a provadét je i bez
vyvzvy objednatele. Termin takové pravidelné predepsané kontroly zafizeni je poskytovatel povinen
domluvit s objednatelem alespori 10 dnu pfedem s ohledem na provozni podminky objednatele.
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Zavady zafizeni & jiné pozadavky na provedeni servisni innosti budou poskytovateli hlaSeny
prostiednictvim elektronické posty (e-mailem) na adrese pfipadné telefonicky na
tel: -s naslednym potvrzenim clektronickou postou.
Po fadném provedeni servisni ¢innosti je poskytovatel povinen provést na své nebezpeci pfezkouseni
zafizeni a jeho uvedeni zpét do provozu a predat vvsledek servisni ¢innosti objednateli. Za ucelem
potvrzeni pfedani a pfevzeti vysledku servisni ¢innosti vystavi poskytovatel objednateli servisni vykaz,
kterv podepisi povéfeni zastupet obou smluvnich stran.
0 provedeni jednotlivych kontrol, zkousek, testu, validaci a revizi je poskytovatel povinen vystavit
apfedat  objednateli  protokol v souladu s pfislusnymi platnymi pravnimi pfedpisy anormami,
a to soucasné s predanim vysledku servisni ¢innosti.
Picdpokladem predani a pfevzeti vysledku servisni ¢innosti poskytovatele je prokazani, Ze zafizeni je po
provedené servisni ¢innosti zpusobilé plnit své funkee a ma pfedepsané, ¢i jinak obvyklé vlastnosti.
Objednatel je opravnén odmitnout prevzeti vysledku servisni Cinnosti zeyména v pfipadé, Ze tento
vysledek bude vykazovat vadu zafizeni ¢i jeho dilu, ktery byl piedmétem servisni Cinnosti.
Po kazdé provedené servisni ¢innosti je poskytovatel povinen zajistit na své naklady tklid v misté
pInéni, tj. odstranit vzniklé neéistoty, zajistit likvidaci vzniklych odpadu a odklidit z mista pInéni sv¢
zafizeni a nafadi. Poskvtovatel je povinen zajistit na své naklady ckologickou likvidaci pouzitych dilu
ménénych pfi servisni ¢innosti, a to v souladu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy véetné pfepravy do mista
likvidace.
Poskytovatel je povinen nejpozdéji pied zahdjenim plnéni dle této smlouvy pfedlozit objednateli kopii
autorizace &1 obdobného dokladu o opravnéni k provadéni servisu zafizeni, udélencho v souladu
s pisluSnymi pravnimi piedpisy, zeym. spozadavky dlc zakona o zdravotnickych prosticdeich.
Poskytovatel je dale povinen pfedlozit objednateli kopii dokladu o tom, Ze osoba provadéjici servisni
¢innost je ktéto cCinnosti opravnéna v souladu se zakonnymi pozadavky, zejm. se¢ zakonem
o zdravotnickvch prostiedcich.
Poskytovatel je povinen pfed konanim zaskoleni obsluhy predlozit objednateli kopii dokladu o tom.
ze osoba provadéjici zaskoleni je kteto ¢imnosti opravnéna v souladu s pozadavky dle zakona
o zdravotnickvch prostfedcich. O provedeném zaskoleni obsluhv uéini poskytovatel, ithned po jeho
skondeni, pisemny zapis, ktery potvrdi povéfeny pracovnik objednatele a jehoz jedno vvhotoveni preda
poskvtovatel objednateli.
Poskytovatel ma pravo odmitnout provadéni servisni ¢innosti, jestlize objednatcl ma neuhrazenou
fakturu za dfive poskytnutou servisni ¢innost dle této smlouvy po lhuté splatnosti, a to az do uhrazeni
viech takovvch faktur po splatnosti.

V. Cena

Celkova cena za servisni ¢innost pii piedpokladaném poctu servisnich hadin (oprav) a vyjezdu k nim,
piedpokladaném poétu instruktazi a pfi vyrobcem zafizeni stanoveném poétu pravidelnyeh kontrol
zafizeni véetn¢ periodicky ménénych nahradnich dilu v ramei téchto kontrol, vypoétena z jednotkovych
cen uvedenych v Pfiloze ¢. 1 smlouvy, spolu sobjednatelem stanovenou &stkou piedstavujici
pfedpoklady ceny nejcastéji ménénych nahradnich dilu, je za celou dobu trvani této smlouvy stanovena
v souladu s nabidkou poskytovatele podanou v ramei vybérového fizeni a ¢ini 15 750 K& bez DPH
+21% DPH ve vy$i 3 307, tj. 19 057 K¢ véetné DPH (dale jen ..celkova cena™).

Smluvni strany se dohodly, Ze objednatel poskytovateli uhradi za fadn¢ provedenou servisni Ginnost
(véetné ceny dodanych a pouzitych nahradnich dilu) dohodnutou cenu vvpoétenou z jednotkovych
nabidkovych cen bez DPH uvedenych v pfiloze & 1 této smlouvy. Cena nahradnich dilu neuvedenych
vpfiloze ¢. 1 smlouvy bude objednatelem hrazena dle aktualniho ceniku poskytovatele, ktcr\'f- je
poskytovatel povinen zaslat objednateli pred provedenim servisni ¢innosti s tim. e cena takox‘ré];o
nahradniho dilu musi byt objednatelem odsouhlasena pfedem.
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V pripad¢, Ze béhem trvani této smlouvy dojde ke zméné zakonné sazby DPH. bude odpovidajicim
zpusobem zvysena ¢i snizena DPH a cena véetné DPH uvedené v této smlouvé, pficemz takova zména
nebude povazovana za zménu smlouvy.

Jednotkové ceny za servisni ¢innost dle prilohy €. | této smlouvy v sobé zahmuji veskeré souvisejici
naklady. zejm. cenu veskervch praci, véetné ceny za dopravu do mista plnéni (s vyjimkou servisni
¢innostl dle ust. €l 11, odst. 2. pism. a) smlouvy, kde je doprava uctovana zvlast). nakladv na odvoz a
likvidaci odpadu vznikl¢ho pfi servisni €innosti (véetné ekologicke likvidace ¢asti zafizeni vyfazenvch
pi1 oprav€). 1 jakékoliv jin¢ naklady poskytovatele vznikl¢ v souvislosti s provedenim servisni ¢innosti
(pojisténi. balné, clo ¢i jiné poplatky atd.).

Sjednané jednotkové ceny a celkova cena za servisni €innost jsou ceny maximalni, nejvyse pfipustné a

1z zahmuji veskeré naklady spojené s poskvtovanim plnéni dle této smlouvy.

V1. Fakturaéni a platebni podminky

Objednatel neposkvtuje na provedeni servisnich ¢innosti zalohy

Cena servisnich ¢éinnosti bude hrazena na zakladé faktur vvstavenvch poskvtovatelem za skuteéné
provedenou servisni ¢innost dle této smlouvy. Poskvtovatel vystavi a doruci objednateli danovy doklad
— fakturu do 10 kalendafnich dnu ode dne provedeni servisni ¢innosti, ktera je pfedmétem fakturace,
nedohodnou-li se smluvni strany v konkrétnim pfipad¢ jinak.

v

Faktura musi formou a obsahem odpovidat zakonu ¢. 563/1991 Sb., o uletnictvi, v platném znéni
a zakonu ¢. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni (dale jen .zdkon o DPH™) a musi
obsahovat veskeré nalezitosti daniového dokladu dle ust. § 29 ziakona o DPH.

Faktura musi kromé povinnych nalezitosti stanovenvch platnymi pravnimi predpisy vzdy obsahovat:
a) svstéemove ¢. NEN dle ¢l. I. odst. 1. smlouvy,
b) duvod G¢tovani s odvolanim na smlouvu (Eislo, pfip. t¢Z datum uzavieni smlouvy), a

¢) jako pfilohu kopii servisniho vykazu podepsancho obéma smluvnimi stranami (véetné seznamu
dodanych nahradnich dilu).

V piipadé, Ze faktura poskvtovatele nebude mit nalezZitosti a pfilohy stanovené platnymi pravnimi
piedpisy nebo touto smlouvou, je objednatel opravnén fakturu zaslat ve lhuté splatnosti zpét
poskvtovateli s uvedenim duvodu jejiho vraceni a lhuta splatnosti se tim pferuSuje. Lhuta splatnosti
faktury poé¢ina bézet znovu ode dne doru€eni opravené nebo nové vystavené faktury objednateli.

Splatnost faktur se sjednava v delce 60 dnu ode dne doruceni fadné vystavené faktury objednateli.

Objednatel je povinen zaplatit poskytovateli cenu za servisni ¢innost v dohodnuté huté splatnosti.
Dnem thrady je den pfipsani ¢astky na ucet poskytovatele.

Platby budou probihat vyhradné v korunach &eskych (CZK) a rovnéz vesker¢ cenové udaje budou
uvadény v této méné.

Poskytovatel je povinen uvést na danovém dokladu oznageni penézniho ustavu a ¢islo bankovniho uétu,
kterv je zvefejnén spravcem dané a ve prospéch ktercho ma byt provedena platba. Objednatel provede
kontrolu, zda poskytovatel je €1 neni evidovan jako nespolehlivy platce DPH ve smyslu ustanoveni
§ 106a zakona o DPH, a ze ¢islo bankovniho uctu poskytovatele uvedené na danovém dokladu je jako
povinné registrovany udaj zvefejnéno spravcem dané podle § 96 zakona o DPH.
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Objednatel je opravnén provést thradu danového dokladu ve vvsi sjednan¢ cenv bez DPH a castku
rovnajici se¢ DPH poukazat pfimo na ucet spravee dané podle § 109a zakona o DPH v pfipadé. ze:

a) ke dni uskuteénéni zdanitelné¢ho plnéni bude v pfislusném svstému spravce dané poskvtovatel
uveden jako nespolehlivy platce, nebo

b) ¢Cislo bankovniho uétu poskytovatele uvedené na daovém dokladu neni zvefejnéno spraveem dané
jako povinng registrovany udaj.

Poskytovatel je povinen strpét, bez uplatnéni jakychkoliv finanénich sankci, odvedeni DPH a uhradu
zavazku objednatelem jen ve vyéi sjednanc cenv bez DPH, nastane-li nckterd z uvedenych skuteénosti a
dale je povinen nahradit objednateli pfipadnou Skodu, ktera by mu v dusledku takové skuteénosti
vznikla,

Clanek VIL
Odpovédnost za vady a zaruka za jakost

Poskytovatel odpovida objednateli za to. ze provedena servisni ¢innost jakoz 1 dodan¢ nahradni dilv a
matcrial spotfebovany v ramci servisni ¢innosti jsou prosté jakychkoliv faktickvch & pravnich vad, jsou
v souladu s touto smlouvou a spliuji vSechny pozadavky stanovené obeené zavaznymi pravnimi
predpisy a pfislusnymi normami, a v pfipadé¢ dodanych nahradnich dili a materialu spotfebovancho
v ramei servisni ¢innosti, Z¢ maji vlastnosti deklarované v¥robcem a jsou zpusobilé k pouziti pro ucel,
k némuz je vyrobee uréil.

Na provedenou servisni ¢innost poskvtuje poskvtovatel objednateli zaruku za jakost v délce
trvani 6 mésicu a na dodané nahradni dily a material spotfebovany v rameci servisni ¢innosti poskvtuje
poskvtovatel zaruku za jakost v délce stanovené vvrobcem pfislusného nahradniho dilu ¢i materialu,
nejmeéné véak v délee trvani 24 mésicu (dale jen . zaruéni doba™).

Zaruéni doba poc¢ina bézet dnem predani a prevzeti vvsledku servisni ¢innosti dolozenym podepsanym
servisnim vvkazem. Pokud vSak byla servisni ¢innost prevzata s vadami ¢ nedodélky, zadind zaruéni
doba pro ¢ast servisni ¢innost, které byvly vadné ¢ nedokonéené, bézet az okamzikem odstranéni téchto
vad a nedod¢lku.

Reklamaci jakékoliv vady je objednatel povinen uplatnit u poskytovatele bez zbyteéného odkladu poté.
co mohl vadu pfi dostateéné péci zjistit, nejpozdé)i viak do konce zaruéni doby.

Reklamaci muze objednatel uplatnit pisemné, zeym. prostrednictvim elektronické posty (e-mailem) na
adrese justhova@justdent.cz anebo prostiednictvim sluzby pro vvfizovani reklamaci na internetovych
strankach poskytovatele, jestlize poskytovatel takovou sluzbu provozuje. Pro dodrzeni zaruéni doby je
rozhodujici datum podaciho razitka u doporu¢encho dopisu, datum odeslani elektronické posty, jiz byla
reklamace uplatnéna, nebo datum odeslani reklamace prostfednictvim sluzby pro vyfizovani reklamaci.

Doba od uplatnéni prava z odpovédnosti za vady ¢ za jakost az do doby odstranéni vad(y) se
nezapocitava do zaruéni doby. Po tuto dobu zaruéni doba ncbézi.

Poskytovatel se v piipadé reklamace vady zavazuje:

a) potvrdit objednateli bezodkladné e-mailem nebo telefonicky piijeti reklamace s uvedenim
terminu uskuteénéni provérky vady, a

b) uskutecnit provérku ke zjisténi duvodnosti a charakteru vady a vvjadfit sc k opravnénosti
rcklamace nejpozd€ji do 72 hodin od pfijeti reklamace. nedohodnou-li se smluvni strany
v konkrétnim pfipadé pisemné jinak (do této lhuty sc nezapocitavaji soboty. nedéle a svatky a jiz
zapocate lhuty v téchto dnech nebézi a v béhu pokracuji az od 07:00 hodin nejbliZze nasledujiciho
pracovniho dne).
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V ptipadé opravnéné reklamace vady se poskytovatel zavazuje:

a) bezplatné odstranit vadu v technicky nejkratdim moZném terminu, nejpozdéji vsak do &tyf
pracovnich dnu od pfijeti reklamace, nedohodnou-li se smluvni strany v konkrétnim pfipadé
pisemné jinak, nebo

b) uhradit objednateli ucelné vynaloZené naklady na odstranéni vady v pfipadé, Ze si objednatel
zajisti odstranéni vady sam na své naklady, a to do 10 pracovnich dnu ode dne kdy. poskytovatceli
bude dorucena pisemna vyzva objednatele.

¢) poskytnout objednateli piiméfenou slevu z ceny za provedenou servisni €innost.

Volba mezi uvedenvmi naroky ndlezi objednateli. Narokv objednatele z vad se nedotvkaji naroku
objednatele na nahradu skody nebo na smluvni pokutu.

Z prubéhu fizeni o provérce vady bude poskvtovatelem pofizen zapis obsahujici souhlas nebo
oduvodnény nesouhlas s uznanim vvtvkané vady. V pripadé uznani vady bude zapis obsahovat termin
odstranéni vady a popis zpusobu jejiho odstranéni.

VIIIL. Trvani smlouvy

Tato smlouva s¢ sjednava na dobu uréitou v délce trvani 3 let od nabyti udinnosti smlouvy,
nejdéle viak do konce Zivotnosti zafizeni a jeho trval¢ho vyfazeni z provozu.

Smlouva se jako celek stava G¢innou dnem nasledujicim po skondeni zaruéni doby, ktera byla na
zafizeni poskytnuta poskvtovatelem jako prodavajicim na zakladé kupni smlouvy. Poskytovatel se
zavazuje o této skutenosti pisemné informovat objednatele ngjméné 30 dnu prfedem.

Objednatel je opravnén smlouvu pisemné vypovedét i bez udani duvodu. Vypovédni doba €ini 2 mésice
a pocina bézet prvnim dnem kalendainiho mésice nasledujiciho po doruceni vypovedi poskytovateli.
Smluvni strany maji pravo odstoupit od této smlouvy ze zdkonnych duvodu a dale v pfipadé, ze druha
smluvni strana porusila podstatnym zpusobem svou povinnost z této smlouvy a nezjednala napravu ani
ve lhuté 5 pracovnich dnu poté, co byla na poruseni povinnosti odstupujici smluvni stranou pisemné
upozornéna.

Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé, ze:

a) vuéi poskytovateli bylo zahajeno insolvenéni fizeni a insolvenéni soud rozhodl o upadku
poskytovatele,

b) poskytovatel vstoupil do likvidace,

¢) poskytovatel je opakované béhem poslednich 3 mésicu v prodleni s provedenim servisni ¢innosti

delsim nez 10 dnu, nebo

d) ¢innosti nebo necinnosti poskytovatele vznikla objednateli Skoda nebo jeji vznik hrozi nebo bvlo
poskozeno dobre jméno objednatele.

Poskyvtovatel je opravnén odstoupit od smlouvy, ocitne-li se objednatel v prodleni se zaplacenim ceny
za scrvisni ¢innost delSim nez 60 dnu,

Odstoupeni od smlouvy musi byt uc¢inéno pisemné a doruceno druhé smluvni strané, pficemz ucinky
odstoupeni nastavaji dnem doruceni pisemného oznameni. Nasledky odstoupeni od smlouvy se fidi
prislu$nvmi ustanovenimi obéanského zakoniku.
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V pripadé. Ze v prub&hu plnéni smlouvy pozbyde poskytovatel opravnéni ke splnéni 1 jen €asti svych
zavazku ze smlouvy (napf. opravnéni k provadéni servisu zafizeni, instruktaZe atp.), je povinen o tom
objednatele neprodlené informovat s tim, ze v takovém pfipadé je povinen pouzit ke splnéni téchto
svvch zavazku tieti osobu — poddodavatele, a to postupem dle ust. €l. I. odst. 3. smlouvy. Poskvtovatel
vsak vzdy odpovida tak, jako by tato plnéni poskvtoval sam. PInéni poskvtnuta poddodavateli nesmi mit
vliv na vysi cen uvedenych ve smlouvé. V pripadé poruseni povinnosti poskytovatele uvedenych
v tomto odstavel je objednatel opravnén odstoupit od smlouvy a dale je opravnén po poskytovateli
pozadovat zaplaceni pausalizovan¢ nahrady vydaju dle ust. ¢l. IX. odst. 5. smlouvy.

IX. Sankce

V pfipadé prodleni poskytovatele s provedenim jakékoliv servisni ¢innosti ve hiuté stanovené touto
smlouvou nebo v souladu s ni. je objednatel opravnén pozadovat po poskyvtovateli zaplaceni smluvni
pokuty za kazdy jednotlivy pfipad ve vvsi 200,- K&, a to za kazdy zapocaty den prodleni a za kazdou
jednotlivou servisni  ¢innost. Pro ucely stanoveni smluvni pokuty za prodleni poskytovatele
s odstranénim zavady zafizeni se do doby prodleni poskvtovatele nezapolitava doba. po kterou
poskvtovatel zajistil objednateli bezplatné zapujéeni nahradniho zarizeni misto zafizeni vadneho.

V pripadé prodleni poskytovatcle s vyfizenim reklamace v zaruéni dobé ve lhutach stanovenych touto
smlouvou nebo v souladu s ni, je objednatel opravnén pozadovat po poskytovateli zaplaceni smluvni
pokuty ve vvsi 100,- K¢ za kazdy zapocaty den prodleni.

V pripadé poruseni jakékoliv povinnosti stanovené v ust. ¢l. I. odst. 3. smlouvy je objednatel opravnén
po poskytovateli pozadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 3.000,- K& za kazdy jednotlivy zjistény
pripad poruseni povinnosti.

V pripadé poruseni jakckoliv povinnosti stanovené v ust. ¢l X. smlouvy je objednatel opravnén po
poskytovateli pozadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vy 2.000,- K¢ za kazdy jednotlivy zjistény
pfipad poruseni povinnosti.

V pripadé, ze objednatel odstoupi od smlouvy z duvodu uvedenych v ust. €l. VIIL. odst. 8. smlouvy je
objednatel opravnén po poskvtovateli pozadovat zaplaceni pauSalizované ndhrady vydaju ve vvsi
20.000.- K¢.

V pripad¢ prodleni poskytovatele se splnénim povinnosti stanovene v ¢l. XII odst. 2. smlouvy je
objednatel opravnén po poskvtovateli pozadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 1.000,- K& za kazdy
zapocaty den prodleni az do fadného splnéni zavazku nebo odstoupeni od smlouvy objednatelem.

Ocitne-li sc objednatel v prodleni se zaplacenim ceny za servisni ¢innost ve sjednané lhuté splatnosti,
je poskytovatel opravnén pozadovat zaplaceni uroku z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy
zapocaty den prodleni az do Gplného zaplaceni.

Pro vylouceni pochybnosti smluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze do dobyv prodleni poskvtovatele se
nezapo€itava doba, po kterou byl objednatel v prodleni se splnénim své povinnosti poskytnout
poskytovatcli poticbnou sou¢innost.

Smluvni pokuty jsou splatné¢ ve lhut¢ 10 kalendafich dnu ode dne dorudeni pisemné vvzvy
opravnéného ucastnika k jeji uhradé povinnému ucastnikovi.

Pravo na nahradu Skody vznikl¢ z poruSeni povinnosti, ke kterému sc¢ smluvni pokuta vztahuje.
neni ujednanim ani zaplacenim smluvni pokuty dotéeno.
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X. Odpovédné zadavani

Poskytovatel se zavazuje pii provadéni servisni éinnosti dodrzovat pfedpisy o bezpeénosti a ochrané
zdravi pfi praci, jakoz i pfedpisy hygienické a pozami. Za dodrzovani téchto predpisu v misté plnéni 1
pii veskerveh ¢innostech s provadénim servisnich ¢innosti souvisejicich nese odpovédnost poskytovatel.
Poskvtovatel je odpovédny za to, Ze osoby vykonavajici ¢innosti souvisgjici s touto smlouvu jsou
vybaveny ochrannvmi pracovnimi prostfedky a pomuckami podle druhu vykonavané ¢innosti a rizik s
tim spojenvch a jsou fadné vvskoleny a pouceny ve smyslu pfislusnych pravnich predpist.

Poskvtovatel bere na védomi, Ze ve vnitinich 1 venkovnich prostorach nemocni¢niho arealu objednatele
je zakazano koufeni s vyvjimkou mist vyhrazenych pro koufeni, a to vlevo od pavilonu CH2
(Emergency, k ulici U vojenské nemocnice) a pred pavilonem E — u vchodu E2. Poskytovatel je povinen
zajistit u svych pracovniku a pracovniku poddodavatelu dodrZzovani vySe uvedencho zdkazu koufeni
v nemocni¢nim arealu objednatele.

Poskvtovatel s¢ zavazuje poskvtnout objednateli soucinnost pfi kontrole dodrzovani vyse uvedenych
pozadavku, zejména formou pfedlozeni relevantnich dokumentu.

XI. Uvefejnéni smlouvy v registru smluv

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze povinnost zaslat smlouvu spravei registru smluv k uvefejnéni
podle zakona &. 340/2015 Sb.. o zvlastich podminkach uéinnosti nékterveh smluv, uveicjiovani téchto
smluv a o registru smiuv (zakon o registru smluv), v platném znéni (dale jen .zdkon o registru
smluv™), splni objednatel, a to nejpozd€ji do 10 pracovnich dnu od uzavieni smlouvy. Poskytovatel se
zavazuje poskytnout objednateli za ucelem splnéni této povinnosti nezbytnou soucinnost.

Obé smluvni strany berou na védomi a souhlasi s tim, Ze objednatel, v souladu s § 3 odst. 1 zakona
o registru smluv, znecitelni ve smlouvé zaslané spraver registru smluv k uverenéni ty informace,
které nelze poskvtnout pfi postupu podle predpisu upravujicich svobodny pristup k formacim
(napf. osobni udaje, obchodni tajemstvi nebo informace chranén¢ pravem k nehmotnym statkum),
pfipadné téz za podminek § 5 odst. 6 zakona o registru smluv vyvlouéi z uvefejnéni metadata smlouvy.,
ktera jsou obchodnim tajemstvim smluvni strany spliujici stanovena knitéria. Objednatel vsak neni
povinen znecitelnit, resp. vyloucit z uvefenéni udaje, kter¢ jiz byly opravnéné zvefejnény,
napf. ve vefejnych rejstricich apod.

S védomim, Ze¢ obchodni tajemstvi mohou tvofit pouze skuteénosti splitujici znaky definované v § 504
obc¢ansk¢ého zakoniku, a s ohledem na limity pouziti obchodniho tajemstvi jako duvodu neposkytnuti
informace podle § 9 odst. 2 zakona ¢. 106/1999 Sb.. o svobodném pfistupu k informacim, v platném
zneni, oznacuji smluvni strany za své obchodni tajemstvi:

a) objednatel: Zadna ¢ast smlouvy neobsahuje obchodni tajemstvi objednatele,

b) poskvtovatel: Zadna ¢ast smlouvy neobsahuje obchodni tajemstvi.

Smluvni strany prohladuji, Ze uvedeny vycet ¢asti smlouvy obsahujicich obchodni tajemstvi je aplny.
Bude-li tfeba smlouvu nebo metadata smlouvy po jejich uvefejnéni v registru smluv opravit
uveteinénim Casti smlouvy nebo metadat, které byly puvodné z uverejnéni vylouceny z duvodu ochrany
obchodniho tajemstvi, odpovidd za provedeni takové opravy smluvni strana, kterd danou ¢ast smlouvy
ncbo metadata ozna€ila za své obchodni tajemstvi. Ke splnéni této povinnosti. jakoZ i k provedeni
Jakychkoliv jinych nutnych oprav uvefeinéné smlouvy nebo metadat postupem dle zakona o registru
smluv se smluvni strany zavazuji poskytnout si navzajem nezbytnou souéinnost.
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XII. Zavérefna ustanoveni

Poskytovatel prohlasuje, Ze ma sjednano platné pojisténi odpovédnosti nejméné do vyse 500.000,- K¢
na jednu pojistnou udalost, které¢ se vztahuje na pfipadnou skodu zpusobenou objednateli nebo treti
osob¢ pfi plnéni zavazku z této smlouvy. Kopie pojistné smlouvy nebo pojistncho certifikatu tvofi
prilohu €. 3 této smlouvy.

Pojisténi odpovédnosti podle odst. 1. tohoto ¢lanku je poskvtovatel povinen udrzovat v platnosti po
celou dobu trvani této smlouvy a tuto skutecnost objednateli kdvkoliv na jeho vyzvu prokazat
piedloZenim originalu anebo ufedné ovéfene kopie pojistné smlouvy nebo pojistn¢ho certifikatu, a to ve
Ihuté do 14 kalendafich dnt od dorueni této vvzvy. Nesplnéni t&chto povinnosti je povazovano za
podstatné poruseni této smlouvy.

Neni-li vtéto smlouvé dohodnuto jinak. fidi se vzajemné vztahy smluvnich stran pfisluSnymi
ustanovenimi platnych pravnich predpisi Ceské republiky, zejména ustanovenimi ob&anského
zakoniku. Ve vztazich mezi smluvnimi stranami vvplyvajicich z této smlouvy nema obchodni zvvklost
piednost pred ustanovenimi zakona, jez nemaji donucujici ucinky.

Poskytovatel se zavazuje zachovavat mléenlivost o viech skuteénostech a informacich tykajicich se
objednatele nebo jeho ¢innost, které s¢ dozvedél v souvislosti se sjednanim nebo plnénim této smlouvy,
s vyjimkou skuteénosti a informaci bézné vefejné dostupnych. Poskytovatel si je védom, Z¢ se jedna o
duvémé informace a zavazuje se, Ze tyto duvémé informace neposkytne tfetim osobam, ani jich
nevvuzije ve svuj prospéch nebo ve prospéch tictich osob. Za duvémé informace a pfedmét miéenlivosti
dle této smlouvy se povazuji rovnéz jakékoliv osobni udaje pacientu, zaméstnancu €1 jinych pracovniku
objednatele. V pfipadé poruseni povinnosti mléenlivosti je poskytovatel povinen zaplatit objednateli
smluvni pokutu ve vysi 20.000,- K& za kazdy jednotlivy pfipad takového porudeni povinnosti.
C1.1X. odst. 10. smlouvy zde plati obdobngé.

Smluvni strany necodpovidaji za neplnéni smluvnich zavazku, jestlize k nému doslo v dusledku vyssi
moci. Za vv&i moc ve smyslu této smlouvy se povazuji mimotradné okolnosti branici docasné nebo
trvale splnéni smluvnich povinnosti, pokud nastaly po uzavfeni smlouvy nezavisle na vuli povinné
strany ajestlize nemohly byt tyto okolnosti nebo jejich nasledky povinnou stranou odvraceny ani
pfi vvnalozeni veskerého usili, které 1ze rozumné v dan¢ situaci pozadovat. Za vys$§i moc se v lomto
smyslu zejména povazuji valka, nepfatelské vojenské akce, teronstické utoky, povstani, obcanské
nepokoje a prirodni katastrofy. Za vy$8i moc ve smyslu této smlouvy se nepovazuji prekazky, kter¢
nastaly v dobé, kdy povinna strana jiz byla v prodleni s plnénim svych povinnosti, ¢1 pfekazky vznikle
z hospodarskych poméru dané strany.

Je-li dorucovana pisemnost na zakladé této smlouvy doporuc¢enym dopisem na posledni znamou adresu
smluvni strany prostfednictvim provozovatele poStovnich sluzeb a smluvni strana pisemnost
neprevezme, ma se za to, Ze pisemnost byla dorucena tfetim pracovnim dnem po predani zasilky
provozovatell postovnich sluzeb, 1 kdyby se o ni smluvni strana nedozvédéla. Za posledni znamou
adresu smluvni strany se povazuje adresa uvedena v zahlavi této smlouvy, pfipadné nova adresa, kterou
smluvni strana druhé smluvni stran¢ pisemné oznamila.

Pii plnéni této smlouvy smluvni strany na sebe piebiraji nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1763
odst. 2 ob&anského zakoniku; ustanoveni § 1766 obcanského zakoniku se nepouZije.

Poskytovatel neni opravnén postoupit prava, povinnosti, zavazky a pohledavky z této smlouvy teti
osobé bez pfedchoziho pisemného souhlasu objednatele.

Ukaze-li sc kterckoliv ustanoveni této smlouvy jako neplatmé nebo nedcinné, ncbude tim dotéena
platnost a (i¢innost ostatnich ustanoveni, ktera lze od neplatného & net¢inného ustanoveni oddélit, ani
platnost a u¢innost smlouvy jako celku. Smluvni strany se v takovém pfipadé zavazuji nahradit neplatné
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