

	
	Příloha č. 1: Specifikace předmětu plnění

	Název akce
	[bookmark: _Hlk183008755]Workshopy - specifické vzdělávání pro pracovníky v sociálních službách a osoby se se zdravotním postižením (OZP) se zapojením sebeobhájců

	Cíl zakázky
	
[bookmark: _Hlk183008891]Cílem této zakázky bude realizace min. 15 školících akcí (workshopů) pro pracovníky sociálních služeb, sociální pracovníky, vedoucí služeb a klienty sociálních služeb (OZP) za účasti lektora a lektora - sebeobhájce.  
Předmětem školení bude získání informací, odborných dovedností a sdílení dobré praxe, jak pracovat s lidmi se zdravotním postižením v procesu transformace sociálních služeb. Workshopy zajistí nahlédnutí do životních příběhů osob se zdravotním postižením, kteří žijí život dle vlastních rozhodnutí pomocí služeb typu chráněné bydlení, podpora samostatného bydlení, podporované zaměstnávání, sociální rehabilitace, poradna, komunitní domovy pro osoby se zdravotním postižením (DOZP) atd. Dále se účastníci prostřednictvím workshopů dozví informace o fungování těchto služeb a jejich dostupnosti v konkrétním regionu a dostanou prostor 
na dotazy a společnou diskuzi.
Workshopy jsou určeny pro organizace (poskytovatele sociálních služeb), které se připravují na proces transformace nebo jsou v procesu transformace a jejich klienti OZP budou přecházet do služeb komunitního typu. 
Cílem workshopů je připravit pracovníky a klienty na změnu poskytování způsobu služby, představit efektivní nástroje na řešení jednotlivých oblastí života klienta OZP, vytvořit prostor pro reflexi o současném způsobu života klientů ve službě a zamyšlení, co by chtěli nebo mohli mít v životě jinak. Účastník získá potřebné znalosti, dovednosti a postoje v problematice transformace sociálních služeb a bude připraven na tento proces změny poskytování sociálních služeb z ústavní péče v péči komunitní.


	Účastníci (předpokládaný celkový počet účastníků)
	Účastníci primárně z řad sociálních pracovníků, pracovníků v sociálních službách (PSS), vedoucích služeb a klientů OZP.
Předpokládaný počet unikátních účastníků je min. 50 osob, přičemž tatáž osoba se může účastnit více workshopů. 
Každého workshopu se zúčastní min. 10 účastníků. Bude zrealizováno min. 15 workshopů, přičemž celkový počet účastí bude min. 150. 

	Termíny realizace 
	leden 2025 až červen 2026
Začátek výuky jednotlivých školících dnů se předpokládá v 9 hodin. Na základě možností a potřeb účastníků může být však dohodnut mezi Dodavatelem a Zadavatelem začátek výuky odlišný. Bude dodrženo min. 6 hodin výuky/1 den.
Hodinou výuky se rozumí 45 minut.
Termíny jednotlivých workshopů budou dojednány mezi Dodavatelem a Zadavatelem. Změna termínů je možná pouze v případě oboustranné dohody.

	Způsob realizace
	Realizace jednodenního workshopu o rozsahu min. 6 hodin výuky v prezenční formě, zpravidla v čase od 9 h do 15.30 h včetně přestávek, pokud nebude dohodnuto jinak.

Dodavatel vytvoří a dodá tematicky tři různé druhy workshopů (podrobněji viz Obsahová struktura školení). Celkem bude realizováno min. 15 jednodenních workshopů, přičemž se nejedná o cyklus a není pevně stanoven počet opakování jednotlivých druhů workshopů. Realizace jednotlivých druhů workshopů se bude odvíjet od potřeb a zájmu účastníků.   Tyto požadavky budou zjištěny komunikací Dodavatele se zájemci (účastníky), resp. s poskytovatelem sociálních služeb.

Každého workshopu se musí vedle lektora účastnit lektor – sebeobhájce (OZP), který žije svůj život dle svých preferencí a má zkušenost s využíváním komunitních pobytových, ambulantních či terénních služeb.

Každý workshop proběhne v předem dohodnutém termínu a předem určeném místě. Dodavatel nabídne workshopy přednostně do transformujících se sociálních služeb dle doporučení Zadavatele. Místa a termíny realizace workshopů navrhne a zajistí Dodavatel a předloží 
k odsouhlasení Zadavateli min. jeden měsíc před konáním akce. 

Dodavatel je povinen:
· evidovat účastníky vzdělávání a jejich rozsah zapojení v předepsané formě do tabulky Evidence jednotlivých účastníků (Zjednodušený záznam podpor účastníků projektu OPZ+),
· podložit rozsah jejich účasti prezenční listinou a 
· pro sběr údajů o účastnících využít formulář Monitorovací list podpořené osoby, 
a to vše v souladu s pravidly OPZ+. Vyplněné dokumenty předá Dodavatel vždy po skončení konání daného workshopu Zadavateli. Vzory výše uvedených dokumentů předá Zadavatel na první úvodní schůzce s Dodavatelem.


	Umístění akce
	Všech 15 jednodenních workshopů se uskuteční v rámci celé ČR a primárně v místě poskytovatele sociálních služeb, pro kterého bude workshop realizován, příp. v jiných prostorách dle domluvy Dodavatelem s daným poskytovatelem. Na základě domluvy Dodavatele s poskytovatelem sociálních služeb se mohou workshopu účastnit i zájemci z jiných sociálních služeb (pracovníci a klienti OZP).

Dodavatel zajistí prostory pro realizaci workshopů a předloží 
k odsouhlasení Zadavateli min. jeden měsíc před konáním akce.


	Požadavky na prostory 
	Pro každý workshop
· Zajištění prostor pro výuku pro min. 10 účastníků + lektor a lektor - sebeobhájce - prostory adekvátní pořádání takovýchto akcí.
· Prostory k využití vždy min. po dobu realizace workshopu.
Pronájem a příprava vhodných reprezentativních prostor včetně adekvátního zázemí a technického vybavení. 
Prostory musí být větratelné, případně musí být k dispozici klimatizace. V topné sezóně bude zajištěné vytápění těchto prostor. Prostory musí být světlé, klidné bez rušivých elementů, které by mohly zasahovat do průběhu akce, a uklizené.



	Technické vybavení
	Potřebné technické vybavení pro pořádání workshopů zajistí Dodavatel.

	Obsahová struktura školení
	
Tři druhy workshopů s různým obsahem ale stejnou strukturou 
(I. workshop, II. workshop, III. workshop).
Název a obsah každého druhu workshopu navrhne Dodavatel 
dle předepsané struktury tak, aby vystihoval příběh nebo životní motto lektora sebeobhájce. Navržené workshopy Dodavatel musí konzultovat se Zadavatelem. 
Rozsah každého workshopu je min. 6 vyučovacích hodin.
Každý workshop bude věnován minimálně dvěma a maximálně třem z následujících služeb v kombinaci dle návrhu Dodavatele: 
· chráněné bydlení (CHB), 
· komunitní DOZP, 
· podpora samostatného bydlení (PSB), 
· podporované zaměstnávání, 
· sociální rehabilitace, 
· sociálně terapeutické dílny (STD), 
· poradna pro oblast vztahů intimity a sexuality, 
· poradenství v oblasti svéprávnosti.
Vždy se bude jednat o jiné služby. Zadavatel bere na vědomí, že dvě služby z výše uvedeného výčtu nemusí být v obsahu workshopů zastoupeny. Např. I. workshop bude věnován službám CHB a poradenství pro oblast vztahů, intimity a sexuality; II. workshop bude věnován službám PSB a sociální rehabilitace; III. workshop bude věnován službám STD, poradna v oblasti svéprávnosti a ještě službě podporované zaměstnávání. Kombinace služeb bude zvolena dle zkušenosti lektora sebeobhájce s využíváním těchto služeb tak, aby představení služeb bylo co nejvíce autentické. 
Zároveň každý druh workshopu bude členěn do čtyři následujících bloků.
Struktura:
1. blok 
Osobní životní příběh – lektor - sebeobhájce (OZP) bude sdílet svůj životní příběh – každý dle svého zpracování. Součástí budou konkrétní příklady pozitiv, které mu přineslo využívání komunitních a terénních služeb v jeho životě, dále a co je nebo bylo pro něho problémem při využívání vybraných služeb, jak problémy řeší nebo řešil, kde, od koho a jakou získal v konkrétních situacích podporu, dále co postrádá v komunitní službě, o co jejím využíváním přišel, dále např. jaký má individuální plán, plány a cíle 
do budoucna a jakou cestou plánuje cílů dosáhnout. 
2. blok 
Představení poslání a náplně služby, kterou klient využívá nebo využíval 
v minulosti a dostupnost služby v regionu, kde workshop probíhá (dále zmínit např. cílovou skupinu služby, ceník atd.).
3. blok 
Blok zaměřený na užitečné dovednosti pro život v komunitní službě nebo při využívání terénních a ambulantních služeb. Náplň vytvoří Dodavatel z níže uvedených témat nebo i z témat dle svého návrhu a konzultuje je se Zadavatelem. V každém workshopu budou zastoupeny min. dvě témata z níže uvedených, příp. témata dle návrhu Dodavatele a schválená Zadavatelem. Každé téma bude obsahovat teoretické informace a zkušenosti lektorů z praxe, krátké kazuistiky (nemusí se týkat pouze přítomného sebeobhájce).
· finanční gramotnost – možnosti v používání financí a hospodaření s nimi
· uplatnění práv a vědomí povinností – zásadní znalosti pro úspěšné fungování ve společnosti
· společensky přijatelné chování – orientace v běžných životních situacích a prostředí komunity, bezpečné navazování vztahů
· sebeobhájci – představení skupiny a jejího poslání, možnosti zapojení v případě zájmu účastníků workshopu – jak se stát sebeobhájcem
· plán přechodu a změny způsobu poskytování sociální služby – plánování zaměřené na člověka
· využívání návazných služeb a veřejně dostupných služeb, možnosti začlenění do komunity
4. blok 
Praktické cvičení pro účastníky zaměřené dle tématu workshopu. 
Cílem je, aby účastníci workshopu měli možnost prakticky si vyzkoušet získané dovednosti a znalosti a získali náhled na způsoby reagování a řešení situací v sociální službě z různých pohledů, např. účastníci řeší modelové situace nebo konkrétní situace ze svého života, tak aby se jednalo 
o respektující přístup, diskutují o jednotlivých řešeních a zamýšlejí se 
nad jejich důsledky. Účastníci mají prostor získat sebezkušenost s nekomfortními situacemi klientů, klienti (pokud jsou přítomni jako účastníci workshopu) mají možností získat sebezkušenost s nekomfortními situacemi pracovníků, tj. možnost vyzkoušení rolí, ve kterých se v běžném životě neocitají. Konkrétní praktická cvičení navrhuje Dodavatel.


	 Výstup školení
	Dodavatel je povinen zajistit, že veškeré produkty, materiály a výstupy související s poskytováním plnění dle této objednávky budou označeny dle pravidel vizuální identity OPZ+ dostupných na webu www.esfcr.cz a www.mpsv.cz a vizuální identity projektu (logo projektu dodá Zadavatel po nabytí účinnosti smluvního vztahu). Konkrétně se jedná o:
· Prezentace (PPT) lektorů využité pro školení. Dodavatel předloží na první úvodní schůzce prezentace lektorů. Tisk a distribuci účastníkům následně zajišťuje Dodavatel.
· Prezenční listiny za každý den školení. 
· Evaluační dotazníky (online nebo v papírové podobě) vyplněné účastníky workshopů.
· Osvědčení účastníkům.
Vzory/šablony výše uvedených dokumentů předá Zadavatel nejpozději na první úvodní schůzce s Dodavatelem.

	Požadavky - kvalifikace (lektorský tým Dodavatele)
	Dodavatel zajistí vždy lektora a lektora OZP - sebeobhájce pro každou akci v souladu s obsahovou strukturou kurzů. 
Dodavatel musí splňovat následující podmínky kvalifikace. 
Lektor 
Vzdělání:
- VŠ / VOŠ vzdělání dle § 110 odst. 4 zákona č. 108/2006 Sb., o sociálních službách nebo VŠ vzdělání v oblastech psychologie, pedagogika nebo andragogika.
Zkušenosti:
· min. 5 let praxe z oblasti sociálních služeb nebo s transformací sociálních služeb.
· min. 1 rok zkušeností s lektorováním
· prokazatelné zkušenosti s řízením skupiny sebeobhájců a jejich vzděláváním, zkušenost se společným lektorováním

Lektor OZP (sebeobhájce) 
Sebeobhájce je člověk s mentálním nebo tělesným postižením, který sám za sebe či osoby s obdobnými problémy hovoří ve veřejném prostoru. Mluví 
o svých zkušenostech, věcech, jež ho tíží a zasazuje se o zlepšení svého postavení ve společnosti. 
Sebeobhájce bude plnit obsah 1. bloku workshopů s podporou lektora, dále může být zapojen i do ostatních bloků dle návrhu Dodavatele.
· Využívá nebo má dřívější zkušenost s minimálně dvěma službami z tohoto výčtu: chráněné bydlení, podpora samostatného bydlení, podporované zaměstnávání, sociální rehabilitace, sociálně terapeutické dílny, občanská poradna pro lidi se zdravotním znevýhodněním nebo poradna pro oblast vztahů, intimity a sexuality, komunitní DOZP s ohledem na proces transformace. 
· Je zapojení do skupiny sebeobhájců po dobu min. 3 měsíců.
· Zkušenost s lektorskou činností nejsou požadovány. 
V případě, že se lektor/lektor OZP nebude moci zúčastnit z důvodu, např. nemoci, Dodavatel musí předložit vhodnou náhradu, která splní požadavky výše uvedené. 

	Občerstvení
	Zajistí Dodavatel.

	Zajištění pozvánek
	Zajistí Dodavatel.

	Zaznamenání docházky na workshopu (registrace)
	Zajistí Dodavatel.

	Harmonogram
	Termíny a místa konaných akcí – dodány vždy min. jeden měsíc před konáním akce.
Poslední workshop musí být uskutečněn nejpozději do 30. 6. 2026.

	Cena a platební podmínky


	
Předpokládaná celková hodnota max. 225 000 Kč s DPH.

Zadavatel neposkytuje zálohy. Zadavatel se zavazuje zaplatit Dodavateli sjednanou cenu za plnění skutečně poskytnuté Dodavatelem a odsouhlasené Zadavatelem, a to na základě řádně vystaveného účetního či daňového dokladu (dále jen „faktura“) vystaveného Dodavatelem. 
Dodavatel může vystavit fakturu za každou uskutečněnou akci (workshop), nebo za více zrealizovaných akcí.
Zadavatel požaduje, aby doba splatnosti přijaté faktury byla min. 30 dní 
od jejího doručení Zadavateli.



