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SMLOUVA O POSKYTOVANiI PODPORY ANTISPAMOVEHO RESENI
uzaviena ve smyslu ustanoveni § 1746 odst. 2 zadkona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni
pozdéjSich predpist (dale jen ,Ob&ansky zakonik®)

Cislo smlouvy: 29054

Ceska exportni banka, a.s.

zapsana v obchodnim rejstfiku vedenem Méstskym soudem v Praze, sp. zn. B 3042
se sidlem Praha 1, Voditkova 34 &. p. 701, PSC 111 21

ICO: 630 78 333

DIC: CZ63078333

(dale jen ,Objednatel®)
a

BR Technology s.r.o. o aan s
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. C130433
se sidlem Hybernska 1271/32, 11000 Praha 1

ICO: 281 72,175 |

DIC: CZ28172175

(dale jen ,Poskytovatel®)

(,Objednatel“ a ,Poskytovatel” spolecné také jako ,Smluvni strany®)

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku dle vysledku vybérového fizeni na vefejnou zakazku malého
rozsahu s nazvem ,VZ0203587 — Podpora antispamového reseni“ (dale jen ,Vefejna zakazka®) zadanou
ve smyslu ustanoveni § 6, § 27 a § 31 zakona &. 134/2016 Sb., o0 zadavani vefejnych zakazek, ve znéni

pozdéjSich pfedpisu (dale jen ,ZZVZ") tuto

Smlouvu o poskytovani podpory antispamového rfeseni

(dale jen ,Smlouva®)

1. Vymezeni pojmiu

Vyrazy uzité v této Smlouvé, uvozené velkym pismenem maji vyznam, ktery je jim pfifazen v této
Smlouvé a v zadavaci dokumentaci k Vefejneé zakazce. Jednotliva ustanoveni této Smlouvy tak budou
vykladana v souladu se zadavaci dokumentaci k Vefejne zakazce, v€etné jejich pfiloh.

,CNB* se rozumi Ceska narodni banka se sidlem na adrese Na Pfikopé& 864/28, 115 03 Praha 1;

-Nafizenim“ se rozumi nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
0 ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto
udaju a o zru$eni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaj);

Zakonem o DPH" se rozumi zakon &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve zné&ni pozdéjSich
predpis(;

LZakonem o registru smluv* se rozumi zékon €. 340/2015 Sb., o zvladtnich podminkach ug€innosti
nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluv (zédkon o registru smiluv), ve znéni

pozdeéjSich predpisu.
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2.

2.1

2.2

2.3.

3.2.

3.3.

3.4.

Pfedmét Smlouvy

Poskytovatel se touto Smlouvou zavazuje, Ze v souladu s ustanovenimi této Smlouvy pro
Objednatele zajisti standardni pau$alni podporu vyrobce (tzv. maintenance), upgrade a souvisejici
plnéni. Podrobna specifikace ¢innosti, produktl a vyrobcq, jejichz podpora ma byt Poskytovatelem
zajiSténa je uvedena v Pfiloze €. 1 této Smlouvy, ktera je jeji nedilnou sou&asti (dale jen ,Sluzby
podpory“ nebo ,,Pfedmét pInéni®).;

Sluzby podpory vyrobce dle ustanoveni 2.1. této Smlouvy budou Objednatelem zajistény
s nasledujicimi parametry:

a) pristup na technické asistenéni centrum / servisni portél vyrobce software (dale také jen
~oW*), pokud vyrobce provozuije;

b) dostupnost aktualizaci SW;

¢) moZnost odborné telefonické konzultace pfimo s technikem dodavatele, ktery zna nasazené
feSeni.
Mistem poskytnuti pIn&ni je sidlo Objednatele na adrese Praha 1, Voditkova 34/701, PSC 111 21.
Poskytovatel bude poskytovat Sluzby podpory vzdalenym pfistupem, pfipoudti-li to povaha
konkrétniho plnéni.

Prava a povinnosti Smluvnich stran

Smiluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni usili k tomu, aby sjednany pfedmét Smlouvy byl ve
vzajemne spolupraci a soucinnosti v maximalni mozné mife vyuZit.

Poskytovatel je vazan svou nabidkou pfedloZzenou Objednateli v ramci vybérového fizeni na zadani
Vefejné zakazky, ktera se pro uUpravu vzajemnych vztah( vyplyvajicich z této Smlouvy pouzije
subsidiarné.

Pokud bude cast plnéni dle téeto Smiouvy pinéna prostrednictvim poddodavatele, Poskytovatel
zavazneé uvadi identifikacni udaje dot¢eného poddodavatele: (neni pinéno prostiednictvim
poddodavatele). Pfipadna zména v osobé& poddodavatele nebo vyuZiti noveho poddodavatele dle
této Smlouvy podieha pfedchozimu pisemnému souhlasu ze strany Objednatele.

Prava a povinnosti Poskytovatele:
3.4.1.Poskytovatel prohladuje, ze:

3.4.1.1. spliuje vedkere podminky a pozadavky stanovené v zadavacich podminkach Vefejné
zakazky a v této Smlouvé a je opravnén tuto Smlouvu uzavfit a schopen fadné pinit
zavazky v ni obsazené;

3.4.1.2. se naleZité seznamil se vSemi podklady, které byly soudasti zadavaci dokumentace
Vefejné zakazky vcetné jejich pfiloh, a ktere stanovuji rozsah a povaha pfedmétu
plnéni Smlouvy, disponuje takovymi kapacitami a je odborné zpisobily ke spinéni
v8ech zavazku podle Smlouvy za ceny uvedené ve Smiouvé;

3.4.1.3. mu nejsou znamy Zadne nejasnosti &i pochybnosti, které by znemoZfovaly plnéni jeho
zavazku dle teto Smlouvy.

3.4.2. Poskytovatel se zavazuje postupovat pfi poskytovani pInéni dle této Smlouvy ve sjednane
kvalité, svédomité, radné, v¢as a pfi dodrZzeni parametra sluzeb specifikovanych v Pfiloze €. 1
této Smiouvy, a to vZdy s naleZitou odbornou peci v souladu s touto Smlouvou a platnymi
pravnimi pfedpisy.

3.4.3. Ve8kera komunikace s Objednatelem pfi poskytovani SluZzeb bude probihat v deském nebo
slovenském jazyce.

Stranka 2z 8

VZ0203587 — Podpora antispamového fedeni



gé

CESKA EXPORTNI BANKA

C7?2FCH FXPORT BANK

3.5.

4.2

43.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

3.4.4. Poskytovatel se zavazuje zajistit, aby se vdechny osoby podilejici se na pInéni pro
Objednatele, které jsou v pracovnim nebo jiném obdobném poméru, smluvnim vztahu
k Poskytovateli, vZdy fidily touto Smlouvou.

3.4.5. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli vedkera relevantni data a dal$i informace
souvisejici s pfedmétem této Smlouvy a bezodkladné informovat Objednatele o hrozicim
nebo vzniklem ohroZeni fadneho vykonu €innosti sjednanych na zakladé této Smlouvy.

3.4.6. Poskytovatel se zavazuje, 7e na zakladé Zadosti CNB zpfistupni a poskytne veskeré
informace o pInéni z této Smlouvy CNB, ktera vykonava dohled nad &innosti Objednatele.

3.4.7. Poskytovatel se zavazuje, Ze bude mit po dobu uc€innosti Smlouvy sjednano pojisténi
odpovédnosti za 8kodu &i jinou Ujmu zplUsobenou Poskytovatelem pfi vykonu &innosti treti
osobé ve vysi min. 5.000.000 K& (slovy: pét milion(i korun &eskych) za rok, nebo ekvivalent
v jiné méné. Poskytovatel je povinen na zakladé pisemné zadosti Objednateli doloZit existenci
vy$e popsaného pojisténi kdykoliv o to v dobé& G€innosti Smlouvy Objednatel poZada.

Prava a povinnosti Objednatele:

3.5.1. Objednatel prohladuje, Ze splfiuje vedkeré podminky a poZadavky v teto Smlouvé stanovené
a je opravnén tuto Smlouvu uzavfit a fadné pinit zavazky v ni obsazeneé.

3.5.2. Objednatel je povinen pfedavat Poskytovateli vdechny potfebné podklady a udaje, které ma a
které jsou nutné k tomu, aby Poskytovatel mohl poskytovat pInéni.

Cena a platebni podminky

Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli cenu za Pfedmét plnéni za podminek stanovenych
v tomto ¢lanku.

Cena za Pifedmét pInéni je dana nabidkou Poskytovatele ve vybérovém fizeni k Vefejné zakazce a
¢ini 1.346.100 (slovy: jeden milion tfi sta &tyficet Sest tisic sto korun) Ké bez DPH za celou dobu
pinéni.

Celkova cena dle pfedchoziho odstavce je kone¢na a zahrnuje vedkeré naklady, implementaci,
v8echna souvisejici pInéni, ktera si Objednatel v této Smlouvé vyslovné vyminil anebo ktera jsou
nezbytna pro fadné poskytovani SluZzeb podpory a Poskytovatel, jakoZto odbornik, o nich vi nebo
védét ma.

Uhrada ceny bude provedena bezhotovostnim platebnim prevodem po podpisu Smlouvy na zakladé
darového dokladu (dale jen jako ,faktura®) na bankovni U€et Poskytovatele uvedeny na fakture.

K cené pInéni hrazene vyhradné v ¢eske méné bude pfittena DPH v sazbé platné v den uskute&néni
dil¢iho zdanitelneho plnéni.

Faktura vystavena Poskytovatelem musi obsahovat v8echny naleZitosti faktury stanovené zakonem
¢. 563/1991 Sb., o uletnictvi, ve znéni pozdéjSich predpisli, Zakonem o DPH, &islo této Smlouvy
uvedené Objednatelem a seznam poloZek, ve kterém budou uvedeny jednotlivé fakturovane polozky
a jejich ceny. Objednatel je opravnén pfed uplynutim lhity splatnosti vratit bez zaplaceni fakturu,
kterd neobsahuje vy$e uvedené naleZitosti, nebo ktera je chybna i nespravna. Ve vracené faktuie
musi Objednatel vyznacit diivod vraceni; Poskytovatel je povinen podle povahy nespravnosti fakturu
opravit nebo nové vyhotovit; opravnénym vracenim faktury pfestava bé&zet ptivodni Ihita splatnosti a
Objednatel se nedostava do prodleni; nova lhata splatnosti bézi znovu ode dne doruceni opravené
nebo nové vyhotovené faktury Objednateli.

Splatnost faktur je stanovena na 30 kalendafnich dni ode dne jejich prokazatelného dorugeni

Objednateli na fakturaéni adresu: _(Poskytovatel primarné zasila faktury

v elektronické podobé)..
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5.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Smluvni pokuty

Bude-li Poskytovatel v prodleni s poatkem poskytovani Pfedmétu plnéni dle ustanoveni 7.1. teto
Smiouvy je Objednatel opravnén poZadovat uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 5.000 K& za kazdy (i
zapocaty) den prodleni.

V pfipadé prodleni Objednatele s uhradou ceny z faktury nebo jeji &asti, vznika Poskytovateli narok
na smiuvni pokutu ve vysi 0,05% z dluzné &astky, s jejiz uhradou je Objednatel v prodleni, a to za
kaZzdy (i zapocaty) den prodleni

V pfipadé, Ze Poskytovatel poruSi nékterou z povinnosti uvedenou v ¢lanku 6 teto Smiouvy
(Ml€enlivost, ochrana davérnych informaci a osobnich udaju), je Poskytovatel povinen uhradit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 100.000 K¢ za kaZdy jednotlivy pfipad poru$eni teto povinnosti ze
strany Poskytovatele.

Uhrazenim smluvni pokuty neni dotéen narok Objednatele na nahradu 3kody vzniklé nesplnénim
smluvni povinnosti v pIné vySi ani povinnost Poskytovatele bezodkladné odstranit zavadny stav.

Smiluvni pokuty a/nebo uroky z prodleni jsou splatné 30. den ode dne dorudeni pisemne vyzvy
opravnéné smiuvni strany k jejich uhradé povinnou smluvni stranou, neni-li ve vyzvé uvedena lhata
delsi.

Micenlivost, ochrana divérnych informaci a osobnich tdajd, kontaktni Gdaje

Poskytovatel se zavazuje zajistit pfi pInéni Smlouvy ochranu osobnich udaji zaméstnancu, kontakini
osoby Objednatele, pfip. idalSich osob. Smluvni strany se zavazuji postupovat v souvislosti
s pInénim Smlouvy v souladu s platnymi a uéinnymi pravnimi pfedpisy na ochranu osobnich Gdaju,
zejména Nafizenim. Pokud bude Smluvni strana v souvislosti s plnénim Smlouvy zpracovavat
osobni udaje zameéstnancu / kontaktni osoby / jinych dotéenych osob druhé Smiuvni strany, zavazuje
se zpracovavat tyto osobni udaje pouze vrozsahu nezbytném pro plnéni Smlouvy a po dobu
nezbytnou k pIinéni Smlouvy. Pokud Poskytovatel bude provadét zpracovani osobnich udajl pro jiné
ucely nez pro pInéni Smlouvy, Objednatel nenese za takové zpracovani osobnich udaju
odpovédnost a Poskytovatel je ve vztahu k témto osobnim udajum v postaveni spravce osobnich
udaju ve smyslu Nafizeni. Poskytovatel se zavazuje zpracovavat a uchovavat osobni udaje jen po
nezbytné nutnou dobu, nejdéle v8ak po dobu trvani teto Smlouvy. Po uplynuti této doby neni
Poskytovatel opravnén osobni udaje zpracovavat a zavazuje se tyto Udaje vymazat.

Poskytovatel se zavazuje zachovavat miéenlivost ohledné skutecnosti, kiteré se v souvislosti s
plnénim dle této Smilouvy dozvédél nebo které Objednatel oznadil za davérné (dale jen ,davérné
informace”). Davérné informace mohou byt Poskytovatelem pouzity vyhradné k ¢innostem, kterymi
bude zajiténo dosazeni ucelu Smlouvy. Za divérné jsou povazovany zejména (nikoli vdak vylu¢né)
vechny udaje, podléhajici bankovnimu tajemstvi ve smyslu § 38 a nasl. zakona o bankach, vdechny
informace, tykajici se pouzitych prvkd ICT infrastruktury Objednatele a jejiho zabezpecéeni, veetné
udaju o pfipadnych zranitelnostech vtomto prostfedi. Poskytovatel se zavazuje, ze zjiténé
zranitelnosti nezneuzije ani Zzaddnym zplisobem ani nepfimo nezvefejni.

Povinnost zachovavat mi¢enlivost znamena zejména povinnost zdrZet se jakéhokoliv jednani, kterym
by davérné informace byly sdéleny nebo zpristupnény treti osobé nebo by byly vyuZity v rozporu s
jejich ucelem pro vlastni potfeby nebo pro potieby tfeti osoby, pfipadné by bylo umozZnéno treti
osobé jakékoliv vyuziti t&chto divérnych informaci.

Poskytovatel je povinen pfijmout opatieni k ochrané davérnych informaci a zajistit utajeni davérnych
informaci i u svych zaméstnanci, zastupcu, jakoz i u jinych spolupracujicich tfetich stran.

Poskytovatel je opravnén sdélit davérné informace tfeti osob& pouze s pfedchozim pisemnym
souhlasem Objednatele s tim, Ze tento souhlas je vazan na povinnost Poskytovatele zavazat tuto
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6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

tfeti osobu, aby nakladala s témito informacemi jako s divérnymi a na souhlas této tfeti osoby, ze
z4vazek pfijima, a to alespori v rozsahu stanoveném touto Smlouvou.

Povinnost mi¢enlivosti a zachovani diivérnosti informaci se nevztahuje na informace, které se staly
obecné znamymi za pfedpokladu, Ze se tak nestalo porusenim néktere z povinnosti vyplyvajicich ze
Smilouvy, nebo o kterych tak stanovi pravni pfedpis, zpfistupnéni je v8ak mozZne vzdy jen v
nezbytnem rozsahu.

Povinnosti miéenlivosti neni dotéena povinnost Smiuvni strany sdélit nebo zpfistupnit davérné
informace treti osobé, ktera vyplyva z platnych pravnich pfedpist nebo z rozhodnuti organa verejné
moci, jakoz i zpristupnéni davérnych informaci svému pravnimu, uéetnimi nebo dafiovému poradci,
ktefi jsou vazani povinnosti mienlivosti.

Ukongeni trvani této Smlouvy z jakéhokoliv divodu se nedotkne jednotlivych ustanoveni &lanku 6
Smlouvy a jejich ucinnosti véetné ustanoveni o sankcich, ktere pfetrvaji i po ukon&eni trvani této
Smlouvy.

VeSkera komunikace mezi Smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim téchto kontaktnich
osob a kontaktnich emailovych adres

ANV NN N AN VY R O e N R R R S R AN N SN U T T T NN RN

a) za Poskytovatele | N EEEEE - . - I

o) za_ Objednatcle [ NNEEE - I o
I

Doba trvani Smlouvy a zpisoby jejiho ukonéeni

Tato Smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to na 12 mésici ode dne nabyti uéinnosti Smlouvy,
nejdiive viak ode dne 1. 1. 2025 a skonéi dne 31. 12. 2025.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu ob&ma Smluvnimi stranami, &imz je pfipojeni
uznavaneho elektronického podpisu dle zakona ¢&. 297/2016 sb., o sluzbach vytvarejicich davéru pro
elektronické transakce, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Objednatel je povinnym subjektem dle Zakona o registru smluv a Poskytovatel bere na védomi a
vyslovné souhlasi s tim, Ze tato Smlouva podléha povinnosti uvefejnéni v registru smiluv. Tato
Smlouva tudiz nabyva uginnosti nejdiive dnem uvefejnéni v registru smluv ve smyslu Zékona o
registru smiuv.

Smlouva miZze byt ukonéena

7.4.1. OkamZikem uplynutim doby uvedené v &lanku 7.1.,

7.4.2. dohodou Smluvnich stran,

7.4.3. vypovédi Smlouvy nékterou ze Smiuvnich stran.

K ukon&eni teto Smlouvy dohodou se vyZaduje pisemny souhlas obou Smiuvnich stran uéinény

osobami opravnénymi je zastupovat. Soucasti dohody musi byt vyporfadani vzajemnych zavazku
Smluvnich stran.

Smluvni strany jsou opravnény tuto Smlouvu jednostranné vypovédét i bez uvedeni duvodu
pisemnou vypovédi, pfi¢emz vypovédni Ihita &ini 3 kalendaini mésice a pocina bézet prvnim dnem
mésice nasledujiciho po mésici, ve kterem byla vypovéd doru¢ena druhé Smluvni strané

Od Smlouvy, Ize odstoupit pouze v pfipadé podstatneho porudeni a v pfipadech, které jsou v této

Smilouvé vyslovné stanoveny. Odstoupeni musi byt pisemné a nabyva uginnosti dnem jeho doruceni
druhé ze Smiluvnich stran.
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7.8.

7.9.

7.10.

7.11.

8.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

Za podstatné poruseni se povazuje:

7.8.1. prodleni Poskytovatele s poskytovanim Predmétu plnéni v terminech sjednanych v této
Smilouvé a prodleni Poskytovatel nenapravi ani v dodateéné Ihiité (alespon 15 kalendarnich
dnu), kterou mu Objednatel urgil;

7.8.2. Poskytovatel porudil né&kterou ze svych povinnosti stanovenych v této Smlouvé a sve
poruseni nenapravil ani v dodate¢né Ihité (alespori 15 kalendarnich dnu), kterou mu
Objednatel urcil;

7.8.3. poruSeni nékteré z povinnosti uvedeneé v Clanku 6 této Smlouvy (MI&enlivost ochrana
davérnych informaci a osobnich udajl);

7.8.4. prodleni s uhradou ceny za Sluzby delsi nez 30 kalendarnich dnd, které Objednatel
nenapravil ani v dodate¢né lhaté (alespori 15 kalendafnich dnil) po té, co byl k uhrazeni
dluzné ¢astky Poskytovatelem pisemné vyzvan.

Objednatel je dale opravnén od této Smlouvy jednostranné odstoupit v pfipadé, Ze tak bude
vyzadovat napravné opatfeni CNB.

Uplynutim vypovédni doby & okamZikem doru€enim odstoupeni druhé Smiuvni strané se zruduji
zavazky z teto Smlouvy, ledaZze se Smluvni strany dohodnou jinak.

Ukonceni Smlouvy se nedotykd naroku na zaplaceni smluvnich pokut, nahrady Skody, ochrany
davérnych informaci a dalSich ustanoveni této Smlouvy, z jejichz povahy vyplyvd, Zze maiji trvat i po
ukonc&eni Smiouvy.

Zavérecna ustanoveni

Veskera prava a povinnosti z této Smlouvy vyplyvajici a s touto Smlouvou souvisejici, ktera nejsou v
této Smlouvé vyslovné upravena, se fidi pfisludnymi ustanovenimi Ob&anského zakoniku, jakoZ i
obecné zavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky.

Budou-li pfilochou této Smilouvy obchodni podminky Poskytovatele nebo bude-li Smlouva na
obchodni podminky ¢i jiné dokumenty odkazovat, ma znéni Smlouvy vZdy piednost pfed znénim
obchodnich podminek &i dokumentl Poskytovatele.

V pfipadé, Ze kterekoli ustanoveni teto Smlouvy je nebo se stane neplatné, neucinné, nezakonne &i
nevynutitelné a lze je oddélit, zastavaji ostatni ustanoveni nedotéena. Smluvni strany se timto
zavazuji, Zze nahradi neplatné, neuginné, nezékonné C&i nevynutitelné ustanoveni ustanovenim
platnym, u¢innym, zakonnym a vynutitelnym, nebo, nebude-li to moZneé, alesporfi ustanovenim
s obdobnym pravnim nebo obchodnim smyslem, a to nejpozdéji do 10 kalendarnich dnu (i) od nabyti
pravni moci rozhodnuti pfislu§ného organu, kterym je dotéené ustanoveni pravomocné shledano
neplatnym, neucinnym, nezakonnym nebo nevymahatelnym nebo (ii) ode dne, kdy se o takovém
pravomocném rozhodnuti dozvédeély, podle toho, ktera skute&nost nastane dfive.

V pfipadé rozporl nebo nejasnosti se pro ufely interpretace této Smlouvy pouziji dokumenty
souvisejici s Vefejnou zakazkou v pofadi:

8.4.1. tato Smlouva
8.4.2. Zadavaci dokumentace
8.4.3. Nabidka Poskytovatele.

Pfevod smluvné sjednanych prav a povinnosti z Poskytovatele na tfeti osobu lze vyhradné na
zakladé pisemné sepsaneé Smlouvy o pfevodu prav a povinnosti sepsané Poskytovatelem,
Objednatelem a tfeti osobou, na kterou jsou prava a povinnosti pfevadéna. Jakekoliv postoupeni
v rozporu s podminkami této Smlouvy bude neplatné a neucinné.
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8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

Pokud by néktera ze smluvnich stran zménila svého zastupce dle ¢lanku 6 Smlouvy, je povinna
pisemné& vyrozumét druhou Smluvni stranu do 5 kalendainich dnii po takové zméné&. Radnym
dorué¢enim oznameni dojde ke zméné zastupce bez nutnosti uzavieni dodatku k této Smilouvé..

Smlouva miize byt zménéna a/nebo doplnéna na zakladé pisemné dohody Smluvnich stran pouze
pisemnymi dodatky takto ozna&enymi, &islovanymi vzestupnou fadou s podepsanymi opravnénymi
zastupci Smluvnich stran, neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak.

VeSkeré pfipadné spory ztéto Smlouvy vznikajici a s ni souvisejici budou v prve fadé feSeny
smirem. Pokud smiru nebude dosazeno béhem 30 dnd, viechny spory ze Smilouvy budou feSeny
vécné a mistné prislusnym soudem v Ceské republice. Smluvni strany se dohodly, Ze mistné
prislusnym soudem pro fe$eni pfipadnych spor(i bude soud pfisludny dle mista sidla Objednatele.

Po prostudovani této Smlouvy Smluvni strany prohladuji, Ze obsah, zavazky, prava a povinnosti
v této Smlouvé ujednana jsou vyrazem jejich svobodné vile a Ze Smlouva byla uzaviena po
vzajemnem uvazeni, a to nikoliv v tisni & za napadné nevyhodnych podminek.

8.10. Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou pfilohy

Pfiloha ¢&. 1 Specifikace Pfedmétu pinéni

V Praze dne dle elektronického podpisu V Praze dne dle elektronického podpisu

Datum: 17.12.2024 11:45:58

Za Objednatele: Za Poskytovatele:

prfedseda piedstavenstva jednatel

Clen pfedstavenstva
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PRILOHA €. 1 — SPECIFIKACE PREDMETU PLNENI

Oznaceni podpory a produktu

I - Podipora vyrobce (zahmnuije e-mailovou

podporu 24x7, telefonickou podporu mezi hodinami 8x5, aktualizace zabezpeCeni ([N
I 2td. na obdobi od 1. 1. 2025 do 31. 12. 2025.

Vyména vadného HW do pulnoci nasleduijiciho fij

racovniho dne od pfijeti pozadavku on-site
ooy e ouccnac T

na obdobi 1. 1. 2025 - 31. 12. 2025.

Pristup do denné aktualizované znalostni baze lokalizované do Ceského jazyka, ktera sleduje
aktualni vyvoj T hrozeb pro 200 nodu (. stanic vyuzivajicich ﬁ na obdobi od 1.
1. 2025 do 31. 12. 2025.
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