Smlouva o vytvoreni marketingové
strategie

uzaviena podle prislu§nych ustanoveni zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zdkonik, ve znéni pozdéjsich
pFedpist (dale jen ,,obfansky zakonik®), nize uvedeného dne mezi:

méstem Sokolovem

se sidlem: Rokycanova 1929, 356 01 Sokolov,
zastoupenym: starostou Mgr. Petrem Kubisem,
ICO: 00259586,

DIC: CZ00259586,

bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s.

¢islo Gétu: 521391/0100

(déle také jen ,,objednatel”, ,mésto* nebo ,,mésto Sokolov*)

Ing. TomaSem Avratem

se sidlem: Dlouhé hony 735/9, 621 00 Brno - Retkovice a Mokra hora,
zastoupenou: ing. Tomas Avrat,

1CO: 88792528,

DIC:

bankovni spojeni: CSOB, a.s.,

¢islo Giétu:

zapsanou v obchodnim rejstitku vedeném -~ soudem v --- pod sp. zn. ===,
(dale jen ,,zhotovitel*)

Preambule
Vzhledem k tomu, Ze

{A) dochazi k dlouhodobému a setrvalému ubytku obyvatel mésta, coz meésto pfiditd rovnéz
negativnimu vnimani mésta ze strany ¢asti svych obyvatel i jinych osob, pfidemz tento postoj je
disledkem mj. téZebni ¢innosti ve mésté a jeho okoli a jevl s ni souvisejicich;

(B) objednate] ma zajem na zlepSeni svého obrazu a vnimani ze strany svych obyvatel 1 jinych osob
(jako potencialnich obyvatel), a tim pfispét k zastaveni ubytku obyvatel, pfipadné k jeho naristu, a
k ziskani dalSich vyhod s tim spojenych;

(C) objednatel provedl vybérové Fizeni na zadani vefejné zakazky malého rozsahu snazvem
~Marketingova strategie mésta Sokolov™ (dale jen ,,Vefejna zakazka™), jejimzZ cilem je vytvoreni
marketingové strategie objednatele, a vybral v ném nabidku zhotovitele k uzavieni této smlouvy
2 15.10.2024 jako ekonomicky nejvyhodnég;jsi;

(D) zhotovitel se seznamil se viemi podklady, které byly soucasti zad4vaci dokumentace k Vefejné
zakazce v¢, této smlouvy;
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(E) zhotovitel splnuje veskeré podminky a pozadavky podle této smlouvy, je dostate¢né odborné

zpisobily k provedeni dila podle této smlouvy, tj. je odbornikem podle § 5 a § 2950 obcanského
zakoniku, pokud jde o predmét smlouvy, mé veskeré pravni, technické a personalni pfedpoklady a
kapacity pro fadné a vcasné provedeni dila podle této smlouvy, jakoz i veSkeré dostupné
pozadované znalosti a relevantni zkuSenosti v oblasti, do niz spada predmét této smlouvy, je
opravnén ji uzavtit a k okamziku uzavfeni této smlouvy nebyl na jeho majetek prohlasen konkurs,
nedoslo kjeho zamitnuti pro nedostatek majetku ani k zamitnuti insolven¢niho navrhu proto, ze
jeho majetek nepostacoval k uhradé nakladd insolvencniho fizeni, neni v likvidaci a nema danové
nedoplatky,

dohodly se smluvni strany na uzavieni této smlouvy:

1.1

1.2

1.3

1.4
1.5

CL |
Pifedmét smlouvy

Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje provést pro objednatele fadn¢ a véas, na svij naklad a
nebezpeci dilo vymezené déale ve smlouvé a objednatel se zavazuje za provedené dilo zaplatit
zhotoviteli cenu ve vysi a za podminek sjednanych v této smlouvé.

Pro tucely této smlouvy se dilem rozumi vytvofeni marketingové strategie ucelené propagace
objednatele na obdobi let 2025 az 2029 (dale také jen ,,Strategie.. nebo ,,dilo%), jejimz
predmétem, t¢elem a cilem bude

a) prezentovat prednosti méstajako atraktivniho mista zejména pro zivot, praci a rekreaci,

b) zlepsit celkovy obraz mésta v o¢ich obyvatel mésta i ostatnich osob v¢. potencialnich obyvatel
mesta a posilit u nich pozitivni vnimani mésta a jeho obrazu,

c) zvysit atraktivitu mésta pro jeho soucasné, budouci i potencialni obyvatele,

d) pomoci cCinnosti podle pism. a) az c¢) zastavit ubytek (odliv) obyvatel mésta a ziskat nové
obyvatele mésta, zejména ty, kteti mohou pfispét k odstranéni pfi¢in a divodd, pro které
k ubytku obyvatel mésta dochazi,

a to na zéklad¢ analyz a vyzkumt, které zhotovitel pro potfeby vytvoreni Strategie provede.
Strategie musi sestavat z Casti

a) analyticke,
b) navrhové a
¢) metodické.

pficemz obsah, rozsah a struktura dila a jeho ¢asti jsou blize definovany v ptiloze ¢. | k této

smlouvé.
Soucasti dilaje rovnéz prezentace Strategie zastupcim objednatele v jeho sidle.

Soucasti dila je dale poskytovani odborného poradenstvi podle aktualnich potfeb objednatele za
ucelem radného napliiovani Strategie (dale jen ,,Poradenstvi, zahrnujici zejména

a) poradenstvi pfi navrhovani, tvorb€¢ a fizeni jednotlivych reklamnich ¢i komunika¢nich
kampani objednatele sméfujicich k naplnéni marketingovych cila,

b) poradenstvi pii formulaci reklamnich ¢i komunika¢nich sdéleni,

¢) odborny dohled nad ¢innostmi objednatele pti napliovani marketingové strategie ajejich cila,

d) poradenstvi pii vytvareni zadavacich podminek vetejnych zakazek tykajicich se napliovani
marketingové strategie a jejich cilt,

e) poradenstvi tykajici se uzivani metodické pfiruc¢ky podle ¢asti III ptilohy €. | k této smlouvé,
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pti¢emz blizsi podminky poskytovani Poradenstvi jsou vymezeny v ¢l. 4 této smlouvy.

1.6 Soucasti dila jsou také prace, Cinnosti, dodavky, tikony ¢i opatieni, které nejsou v této smlouvy
vyslovné uvedeny, avSak jsou k fadnému provedeni dila a splnéni ucelu této smlouvy nezbytna, a
o kterych zhotovitel védél nebo podle svych odbornych znalosti védét mél a/nebo mohl.

CL2
Cena za dilo

2.1 Cena za dilo vyjma Poradenstvi se sjednava ve vysi 650 000,- K¢ (slovy: Sestsetpadesat tisic korun
¢eskych) bez DPH.

2.2 Cena za poskytovani Poradenstvi se sjednava ve vysi | 500,- K¢ (slovy: tisicpétset korun ¢eskych)
bez DPH za kazdou ukon¢enou hodinu prace pro objednatele.

2.3 K ceng¢ za dilo se pfipocte dan z pridané hodnoty ve vysi stanovené piisluSnym pravnim predpisem
v ptipad€, Zze vznikne povinnost k jejimu zaplaceni.

2.4 Smluvni strany sjednavaji, ze cena podle pfedchozich odstavctli je konecna, nejvyse pfipustna a
pevnd a zahrnuje veSkeré naklady zhotovitele souvisejici s provadénim dila v¢. poskytovani
Poradenstvi podle této smlouvy, v¢. naklad na dopravu.

2.5 Objednatel neposkytne zhotoviteli zadné zalohy.

2.6 Cenu za dilo objednatel zhotoviteli uhradi na zakladé tadného danového dokladu (dale jen
»faktura™), ktery je zhotovitel opravnén vystavit a objednateli dorucit az po fadném ptedani a
prevzeti dila.

2.7 Cena za poskytovani Poradenstvi je splatnd na faktury, kterou je zhotovitel opravnén vystavit a
objednateli dorucit az po fadném poskytnuti Poradenstvi v jednotlivém piipadé, resp. v konkrétni
véci.

2.8 Faktury musi obsahovat Cislo této smlouvy, ¢islo uctu zhotovitele a nalezitosti podle zvlastnich
pravnich ptedpist, zejména zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z ptfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich
predpisu (dale jen ,,zakon o DPH®), a zdkona ¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozdg&jsich
predpist.

2.9 Cena za dilo je splatnd do 30 dnti ode dne doruceni faktury objednateli, a to bezhotovostnim
prevodem na bankovni ucet zhotovitele uvedeny ve faktufe. Pfipadne-li posledni den lhity
splatnosti na den, ktery neni pracovnim dnem, posouva se termin splatnosti na nejblizsi nasledujici
pracovni den.

2.10 Za den uhrady ceny za dilo se povazuje den odepsani fakturované Castky z uctu objednatele ve
prospéch uctu zhotovitele.

2.11 Nema-li faktura veskeré nalezitosti podle této smlouvy nebo piislusnych pravnich ptedpist anebo
ma-li mitjiné zdvady v obsahuje objednatel opravnén ji ve 1htté jeji splatnosti zhotoviteli vratit a
zhotovitel je povinen vystavit fakturu opravenou ¢i doplnénou. V piipadé vraceni faktury
zhotoviteli se lhdta splatnosti pierusuje a nova lhita splatnosti po¢ina bézet od pocatku dnem
nasledujicim po dni, kdy byla opravena ¢i doplnéna faktura splitujici vSechny nalezitosti dorucena
objednateli.

2.12 Pokud objednatel uplatni narok na odstranéni vady dila ve lhité splatnosti faktury, neni povinen
az do odstranéni vady uhradit cenu za dilo, aniz by byl v prodleni sjejim zaplacenim. Okamzikem
odstranéni vady zacne bézet nova lhita splatnosti faktury.
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2.13 Smluvni strany se dohodly, Ze zhotovitel, coby poskytovatel zdanitelného plnéni, je povinen bez

31
3.2

4.1

zbyte¢ného prodleni pisemné informovat objednatele o tom, ze se stal nespolehlivym platcem ve
smyslu ustanoveni § 106a zdkona o DPH. Smluvni strany déle ujednaly, ze pokud objednatel v
prabéhu platnosti tohoto smluvniho vztahu na zakladé informace od zhotovitele € na zakladé
vlastniho Setfeni zjisti, Ze se zhotovitel stal nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zdkona o
DPH, souhlasi ob¢ smluvni strany s tim, Ze objednatel uhradi za zhotovitele daf z pfidané hodnoty
z takového zdanitelného plnéni dobrovolné spravci dané dle § 109a zakona o DPH. Zaplaceni
castky ve vysi dan¢ objednatelem spravci dané pak bude smluvnimi stranami povazovano za
splnéni zavazku uhradit sjednanou cenu, resp. jeji ¢ast. Smluvni strany si v této souvislosti
poskytnou veskerou nezbytnou soucinnost pii vzajemném poskytovani informaci pozadovanych
zakonem o DPH. Zhotovitel sou¢asné souhlasi s tim, Ze je povinen objednateli nahradit veskerou
Skodu vzniklou v disledku aplikace institutu ruCeni ze strany spravce dan¢. Smluvni strany se
dohodly, Ze objednatel bude hradit sjednanou cenu pouze na Gcet zaregistrovany a zvetejnény ve
smyslu § 96 odst. | zadkona o DPH.

CL 3
Cas plnéni
Zhotovitel dilo provede (dokon¢i a piedd) do osmi mésicti od ucinnosti smlouvy.

Poradenstvi bude zhotovitel poskytovat do konce roku 2029.
CI 4
Podminky provedeni dila

Zhotovitel je povinen =zajistit v prabéhu provadéni dila nejméné 4 koordinac¢ni schizky
odpovédnych zastupcii objednatele, ¢lenil realizacniho tymu a odpoveédnych zastupct zhotovitele
zejména za ucelem informovani o pribéhu provadéni dila, kontroly pribéhu provadéni dila a
udileni pokynti a piikazi objednatele stran provadeéni dila, jeho obsahu, podoby atp. Mistem
konani koordinac¢ni schizky je sidlo objednatele, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.
Objednatel je opravnén vyzvat zhotovitele k zajisténi konani koordinacni schiizky a zhotovitel je
povinen této vyzveé bez zbytecného odkladu vyhovét. Zhotovitel je povinen oznamit pisemné
objednateli termin konani koordinacni schtizky vzdy nejméné 2 pracovni dny pted jejim konanim.
Prvni koordina¢ni schiizka se bude konat do 7 dnti od nabyti u¢innosti této smlouvy. O prub¢hu a
obsahu koordina¢ni schiizky pofizuje zhotovitel zapis, ktery podepisuji vSichni ucastnici
koordina¢ni schiizky. Jedno vyhotoveni zapisu pieda zhotovitel objednateli bezodkladné po
uskutecnéni koordinacni schizky.

4.2 Zhotovitel je povinen predlozit objednateli pfed predanim (dokonceného) dila navrh konecné

43

podoby dila (Strategie) v elektronické podobé v editovatelném formatu, a to v dostatecném
predstihu pfed koncem lhity pro provedeni dila podle ¢l. 3 tak, aby mél objednatel nejméne 30
pracovnich dn na prostudovani navrhu a na vzneseni piipadnych pfipominek k navrhu a
zhotovitel mé¢l nasledné¢ dostatek Casu na zapracovani piipadnych ptfipominek vznesenych
objednatelem, a provedl tak dilo (dokoncil a ptedal) v¢. prezentace Strategie podle ¢l. 7 odst. 7.4
v terminu pro provedeni dila podle ¢l. 3 odst. 3.1.

Ptipadné pfipominky k navrhu konecné podoby dila pfeda objednatel zhotoviteli bezodkladné¢,
nejpozdeji vSak do 5 pracovnich dnti od uplynuti 15denni lhiity podle pfedchoziho odstavce, nebo
mu v uvedené Sdenni lhiité oznami, Ze pfipominky nema (dale jen ,,0znameni’). Pokud v uvedené
Sdenni lhit¢ objednatel nepfeda zhotoviteli pfipominky nebo ozndmeni, ma se za to, Ze objednatel
pfipominky nema. Vznese-li objednatel pfipominky podle prvni véty tohoto odstavce, je zhotovitel
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povinen je pii provadéni dila zohlednit a zapracovat.
CLS5
Podminky poskytovani Poradenstvi
5.1 Poradenstvi bude zhotovitel objednateli poskytovat v sidle objednatele, pokud se smluvni strany
nedohodnou jinak.

5.2 Poradenstvi bude zhotovitel poskytovat na zidkladé objednidvky objednatele (dale jen
»objednavka*). Objednavka obsahuje zejména:

a) identifikaci objednatele,

b) datum vystaveni objednavky a jeji &islo,

¢) vymezeni pfedmétu Poradenstvi a podminky jeho poskytnuti,
d) zplsob a misto poskytnuti Poradenstvi,

¢) lhitu pro poskytnuti Poradenstvi.

5.3 Objednavku zasild objednatel v elektronické podobé e-mailem na e-mailovou adresu zhotovitele
pFi¢emz objednavka se k e-mailu pfipoji jako pfiloha.

5.4 Zhotovitel je povinen obdrzeni Objednavky potvrdit odpovédi na e-mail podle piedchoziho
odstavce nejpozdéji do 3 pracovnich dnli ode dne odeslani Objednévky.

5.5 Diléi smlouva o poskytnuti Poradenstvi je uzaviena okamzZikem, kdy zhotovitel potvrdi pfijeti
objednavky podle odst. 5.3, nebo okamZikem, kdy mamé uplyne lhita pro potvrzeni objednavky
podle odst. 5.3.

5.6 Dil¢i smiouva o poskytnuti Poradenstvi nabyva u¢innosti dnem jejiho uzavfeni, nespliiuje-li
podminky pro uvefejnéni prostfednictvim registru smluv (nedosahuje-li vySe hodnoty jejiho
ptedmétu 50 000 K¢ bez DPH), nebo dnem uvefejnéni prostfednictvim registru smluv, splituje-li
podminky pro uvefejnéni prostfednictvim registru smluv (€ini-li vy$e hodnoty jejiho predmétu
nejméné 50 000 K& bez DPH). Diléi smlouvu o poskytnuti Poradenstvi, ktera spliitje-li podminky
pro uvefejnéni prostiednictvim registru smluv (vySe hodnoty jejiho pfedmétu je nejméné 50 000
K¢ bez DPH), se zavazuje uvefejnit prostiednictvim registru smluv objednatel, a to bez
zbyteéného odkladu od jejiho uzavieni. Objednatel oznami uvefejnéni diléi smiouva o poskytnuti
Poradenstvi prostfednictvim registru smluv zhotoviteli bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji viak
do 5 kalendafnich dnli ode dne uvefejnéni, a to e-mailem na e-mailovou adresu zhotovitele podle
odst. 2.2,

5.7 Zménu e-mailové adresy pro zasilani objednavek podle odst. 5.3 je zhotovitel povinen oznamit
objednateli pisermné nejméné 5 pracovnich dni pfedem.

5.8 Lhitu pro poskytnuti Poradenstvi (provedeni dila) v konkrétni véci na zdkladé dil¢i smlouvy o
Poskytnuti poradenstvi stanovena v objednavce nesmi byt kratsi nez 14 dnl od G€innosti dil¢i
smlouvy o poskytnuti Poradenstvi v pripadé smlouvy nepodléhajici uvefejnéni podle odst. 2.5
nebo od odeslani e-mailu podle posledni véty odst. 2.3 v pfipad& smlouvy podiéhajict uvetejnéni
podle odst. 2.3. Pokud lhiita v objednavce chybi, plati lhita podle piedchozi véty.

5.9 O poskytnuti Poradenstvi v jednotlivém pfipadg, resp. v konkrétni véci se pofidi zdznam, v némz
strany odsouhlasi dobu poskytovani Poradenstvi pro potfeby uréeni ceny podle ¢1. 2 odst. 2.2.

5.10 Za objednatele jsou opravnény ¢init objednavky osoby uvedené v €l. 12 odst. 12.1.

5.11 Poéget dil¢ich smluv o poskytnuti Poradenstvi uzaviranych podle tohoto &lanku je neomezeny,
celkové cena poskytnuti Poradenstvi podle téchto smluv v3ak nesmi presahnout ¢astku 50 000 K&
{slovy: padesat tisic korun ¢eskych) bez DPH.
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CL 6
Dalsi podminky provedeni dila

6.1 Zhotovitel se zavazuje provést dilo s odbornou péci, v souladu se vSemi obecné zavaznymi
pravnimi pfedpisy a technickymi normami, které pfedmét dila upravuji nebo se k nému vztahuji.

6.2 Zhotovitel se zavazuje provést dilo osobné nebo pod svym osobnim vedenim.
6.3 Zhotovitel se zavazuje opatfit vSe, co je zapotiebi k provedeni dila podle této smlouvy.
6.4 Zhotovitel je pfi provadeni dila vazan pokyny a ptikazy objednatele.

6.5 Objednatel ma pravo kontrolovat provadéni dila a pozadovat po zhotoviteli prokazani skutecného
stavu provadéni dila kdykoliv v prib&hu trvani této smlouvy.

6.6 Zhotovitel odpovida za ptipadné skody zptsobené pfi provadéni dila ¢i v souvislosti s nim.

6.7 Smluvni strany se dohodly, Ze zhotovitel na sebe podle § 1765 odst. 2 obCanského zdkoniku
ptebira nebezpeci zmény okolnosti.

6.8 Smluvni strany se zavazuji vyvinout veskeré usili k vytvofeni potiebnych podminek
pro provedeni dila podle podminek stanovenych smlouvou, které vyplyvaji zjejich smluvniho
postaveni.

6.9 Zhotovitel je povinen provadét dilo v¢. poskytovani Poradenstvi vyluéné prostfednictvim clent
realizacniho tymu, uvedenych v piiloze €. 2 k této smlouve, jakozto osob, jejichZ prostiednictvim
prokazal splnéni kritérii technické kvalifikace ve vybérovém fizeni na Vefejnou zakdzku, a to v
rozsahu, v jakém jimi prokazoval technickou kvalifikaci a odpovidajicimu roli pfislusného Clena.

6.10 Nahradit ¢lena realizacniho tymu podle piilohy ¢. 2 k této smlouve je mozné pouze s predchozim
souhlasem objednatele a jen za osobu splilujici obdobnéa kvalifikacni kritéria jako nahrazovany
Clen. Souhlas se zménou c¢lena realizacniho tymu udéluje objednatel na zakladé¢ odivodnéné
pisemné zadosti zhotovitele, obsahujici identifikaci nahrazovaného ¢lena tymu, identifikaci osoby,
za kterou ma byt ¢len tymu nahrazen, a doklady prokazujici splnéni kvalifika¢nich kritérii osobou,
kterd se ma stat novym Clenem realiza¢niho tymu. K nahrazeni ¢lena realiza¢niho tymu dochdzi
dorucenim souhlasu objednatele zhotoviteli; o zméné clena realiza¢niho tymu se neuzavira
dodatek k této smlouve.

6.11 Zhotovitel je povinen bezodkladn¢ na odivodnénou zadost nahradit Clena realizacniho tymu
osobou splnujici podminky podle odst. 6.10 v pfipad€, ze ¢len realizacniho tymu porusuje nebo
neplni své povinnosti podle této smlouvy.

CL 7
Piedani a prevzeti dila

7.1 Zhotovitel pieda objednateli Strategii ve formé dokumentu, a to jednak v listinné podobé ve 4
vyhotovenich, jednak v elektronické podobé ve formatech docx (MS Word Document) a pdf
(Portable Document Format).

7.2 Mistem predani a pievzeti Strategie je sidlo objednatele uvedené v zahlavi této smlouvy.

7.3 Dilo bude ptedano a prevzato na zdkladé pisemného protokolu, jehoz potizeni zajisti zhotovitel.
Protokol musi obsahovat zejména vymezeni dila, datum piedani a prevzeti, pfipadné popis
zjisténych vad dila s terminem pro jejich odstranéni, jméno a podpis opravnéné osoby objednatele
ajméno a podpis opravnéné osoby zhotovitele. Jedno vyhotoveni protokolu obdrzi pii pfedavani a
piebirani dila objednatel.
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7.4 Zhotovitel se zavazuje provést po piedani a pievzeti dila a ve 1hité podle ¢l. 3 odst. 3.1 prezentaci
Strategie zastupciim objednatele v jeho sidle s tim, Ze konkrétni termin prezentace je zhotovitel
povinen véas pfedem s objednatelem dohodnout.

7.5 Zéavazek zhotovitele provést dilo bude splnén jeho fadnym dokoncenim a ptedanim objednateli a
provedenim prezentace podle odst. 7.4. Dilo se povazuje za fadn¢ dokoncené, jestlize nema pfi
piedani a pfevzeti zddné vady. Objednatel neni povinen pievzit dilo, ktera ma vadu.

7.6 Pokud objednatel odmitne dilo pievzit, pofidi o tom smluvni strany zapis, v némz uvedou sva
odliivodnéna stanoviska. Po odstranéni divodi, pro které nebude dilo pievzato, se bude postupovat
podle odst. 7.3 az 7.6, pokud nedojde k odstoupeni od smlouvy.

7.7 Pfevezme-li objednatel dilo svadou, uvede to v protokolu podle odst. 7.3 a stanovi vném
zhotoviteli pfiméfenou lhiutu k odstranéni vady v trvani nejméné 3 pracovnich dntl, ve které bude
zhotovitel povinen vadu vlastnim nakladem odstranit. Pfi pfedavani a ptebirani dila po odstranéni
vady se postupuje podle tohoto ¢lanku obdobné.

CL 8
Zaruka za jakost a odpovédnost za vady dila

8.1 Dilo ma vady, jestlize neodpovida této smlouve.

8.2 Zhotovitel odpovida za vady, které ma dilo v dob¢€ jeho pfedani objednateli. Zhotovitel odpovida
za vady vzniklé po predani dila ¢i jeho Casti objednateli, jestlize byly zptisobeny porusenim jeho
povinnosti.

8.3 Zhotovitel poskytuje objednateli zaruku za jakost dila. Zaruéni doba ¢ini 48 mésicii a pocina bézet
okamzikem pfedani a prevzeti dila. Zarucni doba se prodluZzuje o dobu odstraovani vad
provadéného zhotovitelem po predani a prevzeti dila.

8.4 Objednatel je povinen vady dila pisemné reklamovat (oznamit) u zhotovitele, a to
bez zbytecného odkladu poté, co se o nich dozveédél.

8.5 Zhotovitel je povinen je odstranit vadu dila vlastnim nakladem bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji vsak do 15 dnll po obdrzeni reklamace, nedohodnou-li se smluvni strany na jiné
pfimétené lhite pro odstranéni vady.

8.6 Neodstrani-li zhotovitel vadu dila ve 1hité podle odst. 8.5, je objednatel opravnén, nikoliv vSak

povinen, vadu dila bez dal§iho odstranit sam nebo prostfednictvim tfeti osoby, a to na naklady
zhotovitele; tim nebudou nijak dot¢ena prava objednatele ze zaruky za jakost dila.

8.7 Dalsi prava objednatele z vadného plnéni upravend obecné zavaznymi pravnimi piedpisy nejsou
vyse uvedenymi ujedndnimi dotcena.
8.8 Prava a povinnosti ze zaruky za jakost poskytnuté zhotovitelem nezanikaji ani odstoupenim

kterékoli ze smluvnich stran od smlouvy.

8.9 Zhotovitel neodpovida za vady dila, jestlize tyto vady byly zplisobeny predanim nevhodnych nebo
neuplnych podkladi a pokyni v pfipadé, Ze zhotovitel na né€ objednatele upozornil
a objednatel najejich pouziti nebo provedeni trval.
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CL 9
Smluvni pokuty

9.1 Zhotovitel je povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi | 000 K¢ za kazdy i zapocaty
den prodleni s provedenim dila v¢. poskytnuti Poradenstvi v terminu podle této smlouvy nebo
s odstranénim vady dila v¢. Poradenstvi v terminu podle této smlouvy.

9.2 Pokud zhotovitel porusi povinnost tykajici se mlcenlivosti podle ¢l. 14 této smlouvy, je povinen
zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 50 000 K¢ za kazdy jednotlivy prokazany ptipad
poruseni povinnosti ml¢enlivosti.

9.3 Pokud zhotovitel porusi ¢i nesplni jinou povinnost podle této smlouvy nez povinnost podle odst.
9.1 a 9.2 a nezjedna napravu ani na zakladé vyzvy objednatele v nahradni lhidte, ktera nesmi byt
krat$i nez 5 pracovnich dnil, je povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi | 000 K¢ za
kazdy den prodleni a za kazdé nesplnéni (poruseni) povinnosti; neni-li mozné napravu zjednat,
vyzva ke zjednani napravy se necini.

9.4 Zaplacenim smluvni pokuty neni dotCen narok objednatele na ndhradu $kody v plné vysi ani na
odstoupeni od této smlouvy, jakoz ani povinnost zhotovitele splnit jeho zavazek (povinnost) podle
této smlouvy zajistény smluvni pokutou.

9.5 Smluvni pokuta je splatnd do 15 dnti ode dne doruceni vyzvy kjejimu zaplaceni zhotoviteli, a to

na ucéet uvedeny ve vyzve.

9.6 Zhotovitel povazuje smluvni pokuty sjednané v této smlouvé za primefené¢ a vzdava se prava
domahat se u soudu jejich snizeni.

ClL. 10
Skonceni smlouvy

10.1 Smluvni strany se dohodly, ze mohou od této smlouvy odstoupit v ptfipadech stanovenych
zékonem nebo z divodl dohodnutych v této smlouvé. Odstoupeni od smlouvy musi byt
provedeno pisemnou formou a je u¢inné okamzikem jeho doruceni druhé smluvni strané.

10.2 Objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit v ptipad¢, ze:

a) se zhotovitel dostane do prodleni s provadénim dila delsiho nez 20 kalendainich dni;

b) zhotovitel provadi dilo nekvalitng, s hrubymi chybami, v rozporu s touto smlouvou nebo
v rozporu s pokyny ¢i prikazy objednatele a nezjedna napravu ani v ndhradni lhate
poskytnuté objednatelem;

c) proti zhotoviteli bude zahajeno insolvenc¢ni fizeni;

d) zhotovitel vstoupil do likvidace;

¢) zhotovitel uzaviel smlouvu o prodeji podniku ¢i jeho Casti, na zakladé, které prevedl svij
podnik ¢i tu jeho cast, jejiz soucasti jsou i prava a zavazky z pravniho vztahu dle této
smlouvy, na tfeti osobu.

10.3 Zhotovitel je opravnén odstoupit od této smlouvy v pfipad€, Ze objednatel je v prodleni se
zaplacenim ceny za dilo del$Sim nez tficet dni.

10.4 V ptipad€ odstoupeni od smlouvy ze strany objednatele nema zhotovitel narok na zaplaceni ceny
za ¢ast dila dokoncenou, resp. za vysledek svoji prace do doby uéinkd odstoupeni, ani na
vypotadani za tuto provedenou ¢ast dila v rezimu bezdtvodného obohaceni, vyjma piipadu, kdy
bude dosud dokoncend Cast dila nebo jeji Cast pro objednatele vyuzitelnd. Smluvni strany se
dohodly, ze posoudit a rozhodnout, zda je cast dokonceného dila podle piedchozi véty pro
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objednatele vyuZitelnd, je opravnén vyluéné objednatel a zhotovitel se mu za tim O¢elem zavazuje
na jeho Zadost do 10 dni od obdrZeni Zadosti pfedlozit {a) soupis vSech provedenych praci, (b)
navrh finanéniho ocenéni provedenych praci a (c¢) vysledek viech dosud provedenych praci
v podob& podlc &l. 7 odst. 7.1. V piipadé, Ze je Gast dila dokondena do doby (¢inkh odstoupeni
pro objednatele na zakladé jeho rozhodnuti vyuZzitelna, navrhne zhotoviteli dohodu o jejim
vypofadani.

10.5 V pfipadé odstoupeni od smlouvy ze strany objednatele je objednatel opravnén zadat provedeni
zbyvajicich, dosud nedokondenych ancbo nekvalitné provedenych praci (Casti dila) tfeti osobé.
Pokud naklady nutné k dokonéeni dila tfeti osobou pfesahuji dohodnutou cenu za dilo, resp. jeji
pfisludnou &ast podle této smlouvy, zavazuje se zhotovitel objednateli tento rozdil uhradit.

10.6Kazda smluvni strana je opravnéna vypovédét tuto smlouvu v asti tykajici se poskytovani
Poradenstvi, Vypovédni doba &ini jeden mésic a pocina béZet dnem doruéeni pisemné vypovédi
druhé smluvni strané.

10.7 Ustanoveni tohoto ¢lanku se pouzije pfiméfené i na ukonéeni dil¢i smlouvy o poskytnuti
Poradenstvi uzaviené postupem podle €. 5.

Cl 11
Pravni vady dila

11.1 Zhotovitel prohlajuje, Ze dilo neni a nebude ve prospéch tieti osoby chranéno pravem
z pramyslového nebo jiného dugevniho vlastnictvi a Ze je objednatel opravnén po jeho prevzeti a
zaplaceni uZivat jej pro Ucely vyplyvajici z této smlouvy a nakladat s nim jako s vlastnim.

11.2 Zhotovitel se zavazuje, Ze pti provadéni dila podle této smlouvy neporusi prava tetich osob, ktera
témto osobam mohou plynout z prav k dudevnimu vlastnictvi, zejména z autorskych prav a prav
prémyslového vlastnictvi,

11.3 Zhotovitel odpovida objednateli za pravni bezvadnost dila podle této smlouvy, kterou se rozumi
zejména to, Ze provedenim dila a jeho uZitim nebudou neopravnéné poruSena autorskd prava
tietich osob, nebudou neopravnéné porusena ani jina prava a oprdvnéné zajmy tretich osob jako
napf. pravo na ochranu osobnosti fyzickych osob a pravo na ochranu dobré povésti pravnickych
osob, nebudou poruseny obecné zavazné pravni piedpisy. V opafném piipadé se zhotovitel
zavazuje uhradit objednateli veskeré naklady, vydaje, skody a majetkovou i nemajetkovou jmu,
které objednateli vzniknou v disledku uplatnéni prav tietich osob viiéi objednateli v souvislosti
porusenim povinnosti zhotovitele podle piedchozi véty.

ClL12
Opravnéné osoby
12.1 Osoby opravnéné jednat v souvislosti s plnénim této smlouvy jsou:

a) na strané objednatele:

1. Mgr. Simona Randov4, tel.—, e-mail: _
2. MgA. Michal $varc, . (D, <-m-i CER N

b) na strané zhotovitele:

l. Ing Toméas§ Avrat, tel:—, e-mail: (D
2. , tel , e-mail: ,

12.2 Osoby na strané objednatele podle piedchoziho odstavce za néj jednaji ve vécech plnéni této
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smlouvy, zejména predavaji podklady zhotoviteli, udéluji mu pokyny a ptikazy stran provadéni
dila ¢i plnéni této smlouvy, pfebiraji dilo a jeho casti, sepisuji a podepisuji protokoly ¢i zépisy
podle této smlouvy, vytykaji vady dila, stanovuji lhiitu pro odstranéni vady dila, vyjma uzavirani
dodatk k této smlouve.

12.3 Ve stejném okamziku mohou byt na kazdé stran¢€ nanejvys dvé opravnéné osoby.

12.4 Zména osob uvedenych v odst. 12.1 a jejich kontaktnich udaji nevyzaduje zménu této smlouvy.
Smluvni strana je vSak povinna takovou zménu bez zbytecného odkladu pisemné oznamit druhé
smluvni strané s tim, Ze zménaje viic¢i druhé stran¢ u€¢inna dnem doruceni oznadmeni zmény.

ClL 13
Licen¢ni ujednani
13.1 Pokud zhotovitel v ramci plnéni této smlouvy vytvofi dilo, které bude dilem podléhajicim
ochran¢ podle zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zméné nékterych zakond (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisi, (dale jen
»autorsky zakon®) a obCanského zakoniku, udéluje zhotovitel objednateli vyhradni opravnéni k
vykonu prava dilo uzit (licenci), a to za podminek uvedenych dale. Zhotovitel zaroven prohlasuje,
ze je vyluénym vlastnikem autorskych prav k dilu podle pfedchozi véty a Ze je opravnén s nim
samostatn¢ a bez jakychkoliv omezeni nakladat, a to bez naslednych pravnich vad takovéhoto
jednani.
13.2 Licence se poskytuje jako (a) vyhradni, (b) ke vSem v souCasnosti znamym zptsobim uziti dila,
(c) na dobu trvani majetkovych autorskych prav k dilu, (d) pro tzemi celého svéta, (e) bez
mnozstevniho omezeni rozsah licence, (f) neodvolatelna.

13.3 Objednatel je opravnén poskytnout veskera prava k vytvofenému dilu podle odst. 13.1 tfeti osob&
i bez souhlasu zhotovitele s tim, Ze zhotovitel s timto poskytnutim prav souhlasi. Objednatel je
dale opravnén licenci podle tohoto clanku postoupit tfeti osobé zcela nebo zcasti, k Cemuz
zhotovitel udé€luje objednateli souhlas; smluvni strany se dohodly, Ze objednatel neni v piipadé
postoupeni licence ¢i jeji ¢asti podle tohoto odstavce ve smyslu § 2364 odst. 2 ob¢anského
zakoniku povinen zhotoviteli sdélovat, ze licenci postoupil.

13.4 Objednatel neni povinen licenci vyuzit.
13.5 Prava a povinnosti objednatele podle této smlouvy prechazeji najeho pravniho nastupce.
13.6Na poskytnuti licence se nebude aplikovat ustanoveni § 2378 obcanského zakoniku.

13.7Zhotovitel ud€luje objednateli neomezeny souhlas se zvefejnénim dila podle odst. 13.1,
s jakymikoli Gipravami a zménami dila, jakoz i s jakymkoliv jeho tviréim zpracovanim, s jeho
spojenim s jinymi dily, jeho uzitim k vytvoreni jiného dila ajeho zafazenim do dila souborného, a
to vSe i tfeti osobou.

13.8 Odmeéna za poskytnuti a uziti licence podle tohoto ¢lanku je v plném rozsahu zahrnuta v cené
podle ¢l 2 této smlouvy.

CL 14

Miéenlivosti

14.1 Zhotovitel je povinen chranit divérné informace, které se dozvi v souvislosti s plnénim predmétu

této smlouvy.
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14.2 Diivérnymi informacemi se pro ucely této smlouvy rozumi, a to bez ohledu na formu a zptisob
jejich sdéleni ¢i zachyceni, vSechny skuteCnosti, které se zhotovitel v prabehu plnéni predmétu
smlouvy dozvi, a/nebo které mu je objednatel zpfistupni, jakoz i sama existence téchto
skute¢nosti a vzdjemné spoluprace smluvnich stran, pokud nejde o informace ur¢ené koncovym
zakaznikiim nebo vefejnosti anebo uvefejiiované na zakladé povinnosti stanovené pravnim
predpisem (dale jen ,,Divérné informace*).

CL 15
Dorucovani

15.1 Nestanovi-li tato smlouva jinak, dorucuji se veskera pravni jednani ¢inéna podle této smlouvy
v pisemné form¢ do datové schranky, posStou nebo osobné tak, aby bylo mozné zajistit vykaz
o dorucéeni pisemnosti druhé smluvni strané, popf. odepieni piijeti.

15.2 Adresy uvedené v zahlavi této smlouvy jsou soucasné¢ adresami pro doru¢ovani.

153V ptipadé zmény sidla ¢i adresy pro dorucovani je dotéena smluvni strana povinna bez
zbyte¢ného odkladu o takovéto skutecnosti pisemné vyrozumét druhou stranu. V ptipadé poruseni
této povinnosti nese povinna smluvni strana odpovédnost za Skodu, kterd v ddasledku této
skute¢nosti vznikne.

CIL 16
Zaveéreéna ustanoveni

16.1 Tato smlouva nabyva platnosti podpisem smluvnich stran a UcCinnosti dnem uvefejnéni
prostfednictvim registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach u¢innosti
nekterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv), ve znéni
pozdéjSich predpist. Smluvni strany se dohodly, Zze smlouvu zaSle spravci registru smluv k
uvetejnéni objednatel.

16.2 Smluvni strany vyslovné prohlasuji, ze z4dné ustanoveni této smlouvy neni obchodnim
tajemstvim podle § 504 obcanského zakoniku ani neobsahuje diivérnou informaci o pomérech
smluvni strany nebo skutecnostech, které ma smluvni strana potiebu ochraiiovat jako divérnou
informaci nebo ptredmét obchodniho tajemstvi, a souhlasi s uvefejnénim jejiho celého textu podle
predchoziho odstavce.

16.3 Stane-li se nékteré ustanoveni této smlouvy neplatnym ¢i neucinnym, nedotyka se to ostatnich
ustanoveni této smlouvy, kterd zlstavaji platnd a ucinna. Smluvni strany se v tomto pripade
zavazuji dohodou nahradit ustanoveni neplatné ¢i neucinné novym ustanovenim, které bude
nejlépe odpovidat ptivodné zamyslenému ti¢elu nahrazovaného ustanoveni.

16.4 V ptipade, ze se tato smlouva vyhotovuje v listinné podobé€, vyhotovuje se ve dvou stejnopisech
s platnosti originalu, po jednom pro kazdou stranu. V piipadé, Ze se tato smlouva vyhotovuje
elektronicky, obdrzi kazd4 strana jeji jedno vyhotoveni opatiené elektronickymi podpisy
opravnénych zastupci stran.

16.5 Pravni vztahy zaloZené touto smlouvou se ¥idi pravnim fadem Ceské republiky.

16.6 Tuto smlouvu Ize ménit ¢i dopliovat pouze pisemnymi dodatky, podepsanymi opravnénymi
zastupci obou smluvnich stran uvedenymi na jedné listing.

16.7 Nedilnou soucasti této smlouvy jsou

a) priloha ¢. | - Vymezeni obsahu, rozsahu a struktury dila,
b) pfiloha ¢. 2 - Realizaéni tym.
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16.8 Uzavieni této smlouvy schvalila Rada mésta Sokolova 21. 11. 2024 usneseni ¢. 926/28RM/2024.

Za zhotovitele: /1/4. 170 20 ?\L/ Zaobjednatele: 09 17 . QO?_Q

Mgr.

Petr Kubis Ing. Tomas Avrat

starosta mésta Sokolov

Prilo

ha & 1 ke smlouvé o vytvofeni marketingové strategie

Vymezeni obsahu, rozsahu a struktury dila

I. Analyticka ¢ast — k ¢€l. 1 odst. 1.3 pism. a) smlouvy ¢ vytvoieni marketingové strategie

(1) Cilem a uCelem analytické ¢&asti Strategie je pomoci marketingovych & jinych vyzkumi,

re

a)

b)

d)

levantnich zdrojt dat (sekundarnich i primarnich) a vhodnych metod analyzovat a zhodnotit

dosavadni stav a zpiisob komunikace mésta navenek, zejména vici svym obcanim a dal$im
osobam;

souasny stav obrazu mésta u jeho obyvatel a jinych osob (potencidlnich obyvatel) a jeho
vnimdni témito osobami a jejich ndzor na néj, a to zejména ve vztahu k podminkam pro Zivot
lidi ve mésté ve viech jeho aspektech, pro praci a pro rekreaci ve mésté a jejich kvalité;

potiteby a preference stavajicich i potencidlnich obyvatel mésta ve vztahu ke kvalité Zivota,

praci a rekreaci v ném;

produkty a sluzby, které mésto samo nebo prostiednictvim pravnickych osob, které zaloZilo ¢i
ztidilo, nabizi svym ob&anlim, a to s dlirazem na ty, které jsou nabizeny nad ramec zakonnych
povinnosti (napf. dotace &i jiné pfispévky).

(2) Cilovymi skupinami analytické ¢asti budou:

a)

i

b)

Primami ctlové skupiny pfedstavujici obyvatele mésta rozdélené do tfi skupin podle véku, a to

i.  studenti stiednich a vysokych 8kol,
ii.  mladilidé do 28 leta
ii.  dospéli v produktivnim véku do 50 let.

Sekundarni cilové skupiny, které definuje zhotovitel a které predstavuji daldi segmenty
populace [vedle téch podle pism. a)], které hraji nebo mohou hrat dileZitou roli pii dosahovani
strategickych a marketingovych cili mésta, afkoliv nejsou primarmim zaméfenim
komunikaénich aktivit. Jejich identifikace je dlleZitd pro zajisténi komplexniho a G¢inného
pokryti viech relevantnich cilovych skupin, které mohou byt ovlivnény strategii. Tyto cilove
skupiny mohou byt rozdéleny podle demografickych, behavioralnich, geografickych nebo
dalich charakteristik, coZ umoZni vytvoreni relevantnich a personalizovanych komunikacnich
strategii pro kaZdou skupinu.
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€)

4)

Vyzkumy provadéné v ramei analytické Casti museji byt dikladné, dostate¢né podrobné a tykat se
Siroké Skaly aspektli Zivota ve méste se zameéfenim na identifikaci oblasti, ve kterych obyvatelé
meésta v¢é. obyvatel potencialnich spatfuji silné stranky mésta, jakoz i oblasti, které je podle
obyvatel i potencidlnich obyvatel tfeba zlepsit. Cilem je tedy zejména zjistit, co obyvatel¢ mésta
ve. téch potencialnich povazuji za pozitivni a co negativni ve svém kazdodennim zivoté ve méste,
co jim chybi, co by si prali zlepsit a jaké konkrétni kroky by podle nich mohly vést ke zvyseni
kvality jejich Zivota ve mésté.

Soucasti Strategie, resp. jeji analytické casti budou zejména

a) vysledky a vyhodnoceni vyzkumi podle odst. | a 3,
b) identifikace jednotlivych cilovych skupin podle odst. 2.

II. Navrhova ¢ast — k ¢l. 1 odst. 1.3 pism. b) smlouvy o vytvoireni marketingové strategie

()

)
€)

Cilem a ucelem této Casti dilaje vytvofit ucelenou marketingovou strategii mésta k naplnéni cild a
ucelu Strategie, ve které se jednotlivé prvky vzajemné dopliuji a podporuji a ktera pomize k
dosazeni marketingovych cilu.

Marketingova strategie se vypracovava pro roky 2025 az 2029.
Tato ¢ast dila musi obsahovat piinejmensim nasledujici nalezitosti:

AJ  Podrobné vymezeni konkrétnich marketingovych cili, kterych ma byt prostiednictvi
marketingové strategie dosazeno, a to ve vztahu kjednotlivym cilovym skupinam
vymezenym v ¢asti [ této ptilohy.

B/ Samotny navrh marketingové strategie, jehoz sou¢asti musi byt zejména

i.  formulace kli¢ovych sdéleni pro jednotlivé cilové skupiny podle ¢asti I odst. 2
této ptilohy,

ii.  navrh marketingové komunikace a konkrétnich komunikacnich néstroji a kanalt,
kterymi ma mésto sobcCany a scilovymi skupinami ucelné¢ a efektivné
komunikovat, a kampani,

iii. konkrétni a podrobny marketingovy plan s casovym a vécnym harmonogramem
napliovani (implementace) marketingové strategie na prvni rok doby, na kterou
se marketingova strategie vytvari, jehoz ucelem bude uvést marketingovou
strategii v praxi,

iv. navrh rozpoctu objednatele napliovani marketingové strategie, a to zvIast’ pro
celé obdobi, na které se marketingova strategie vypracovava a zvlast pro
marketingovy plan podle bodu iii,, pfiCemz predpokladany celkovy objem
prostfedkt na realizace marketingového planu ¢ini 500 000 K¢,

V. stanoveni marketingovych kanald, které nejlépe oslovi piislusnou cilovou skupinu
(napt. socialni média, e-maily, PPC reklamy),
vi.  identifikace nastrojii pro spravu obsahu, analyzu dat a automatizaci

marketingovych procest,
vse ve vztahu k jednotlivym cilovym skupindm vymezenym v ¢asti | této piilohy.

C/  Definovani subjektd (organl, osob atp.) odpovédnych za napliiovani marketingové
strategie v obdobi, na které se vypracovava.

D/ Stanoveni kontrolnich mechanismil napliovani marketingové strategie v obdobi, na které
se vypracovava.
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E/  Vytvoreni systému a nastroji pro prubézné sledovani a hodnoceni efektivity marketingové
strategie a jejich nastroja.
F/ Navrh metod a néstroji pro sledovani a méfeni dopadu marketingové strategie a

komunikace mésta viuci cilovym skupinam, a to zvlast pro marketingovou strategii jako
celek a zvlast pro marketingovy plan podle pism. B/ bodu iii.

(4) Marketingovy plan podle odst. 3 pism. B/ bodu iii. musi obsahovat zejména

a) definici cilt marketingové strategie v obdobi, na které se marketingovy plan vytvari,

b) uvedeni konkrétnich nastrojii a kampani potiebnych k dosazeni cilti podle pism. a),

¢) konkrétni a podrobny ¢asovy a vécny harmonogram napliovani marketingového planu,
d) planovany rozsah (mnozstvi) zasazenych adresatt (publika).

II. Metodicka cast — k ¢l. 1 odst. 1.3 pism. ¢) smlouvy o vytvoieni marketingové strategie

Cilem a ucelem této casti dila je vytvofit pro objednatele metodickou piirucku obsahujici podrobny,
srozumitelny a nazorny navod, jak naplnovat marketingovou strategii a jeji jednotlivé casti a jak
pozivatjeji nastroje, a to pro celé obdobni, na které se marketingova strategie vypracovava.
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Ptiloha ¢. 2 ke smlouvé o vytvofeni marketingové strategie
Realiza¢ni tym

Titul, jméno, ptijmeni Role v tymu, oblast odpovédnosti
Ing. Tomas Avrat Supervizor
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