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Objednavka sluzeb zadanych v aplikaci SuppDesk projektu
Zajisténi provozu, udrzby a rozvoje dotacniho portalu

Ministerstva kultury — DP MK Il
¢.j. MK 15058/2023 OITSS

Cislo objednavky: OBJ 494/2024
Datum vytvoreni: 14.11.2024 14:55:07

Objednatel: Poskytovatel:

Ceska republika — Ministerstvo kultury ASD Software, s.r.o.
Maltézské namésti 1 Zerotinova 2981/55A,
118 11 Prahal — Mal4 Strana 787 01 Sumperk

ICO: 00023671 ICO: 62363930

DIC: C200023671

Ministerstvo kultury neni platcem DPH

DIC: CZ62363930

objednavku vytvoril: ||| G

Potvrzené datum dodani: 17.12.2024

Zodpovédna osoba:

Seznam zadanych poZadavkii:

Pof. ¢. Identifikacni Nazev pozadavku Pracnost
cislo v ¢ld.
pozadavku v
SuppDesk

1 443 | Schuzka k IS DP MK (Teams 1.2.2024) 0,18
Pravidelnd schizka k IS DP MK pfes MS Teams - 10:00 - 10:30
- pldnovany pfenos vyzev do produkéniho prostfedi - MK dd védét
- pfistupy na detaily projektd
- vCerejsi vypadek ESS
2 466 | Schuzka k IS DP MK (Teams 8.2.2024) 0,24
Pravidelnd schizka k IS DP MK pres Teams 9:00 - 10:00
- Provéreni nevypraveni vydanych a podepsanych rozhodnuti (zaloZzen samostatny SD462)
- Pfedavani funkéniho mista spisové sluzby a uzlu spisové sluzby (zaloZzen samostatny
SD463)
- Smazani (zneplatnéni) duplicitné vytvorenych spist v ramci konverze dat do ESS (zaloZzen
samostatny SD464)
- Provéreni nezarazenych dokumentl do spisu (zaloZzen samostatny SD465)
3 480 | Schizka k IS DP MK (Teams 15.2.2024) 0,36
Pravidelnd schizka k pozadavkim IS DPMK pfes MS Teams - 10:00 - 11:45
- shrnuti aktualniho stavu z MK ohledné spisové sluzby (prerazeni z uzl()
- shrnuti stavu preddvani formalni kontroly
-diskuze nad usnesenim a rozhodnutim (¢.j.). MK musi zjistit a fict, co s nepouzitym c.j.
rozhodnuti
- diskuze nad zménami rozpoctu projektu a MZ, MK zada pozadavek, ASD zanalyzuje a
navrhne feSeni
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- dlaZdice Namitky, nesrovnalosti, sankce a vratky v produkci - ASD ovéfi
- SD148 Napojeni na IS Arachne -> ASD ma ve vyvoji - je tfeba rozkliCovat, které Uidaje se
maji na rozhrani predavat a evidovat.

495 | Skoleni internich uZivatell 5,25
Dobry den
vzhledem k fadé funkcionalit, které byly do DPMK nasazeny poptadvdme Skoleni pro
interniho uzivatele DPMK.
Témata, kterd pozadujeme do Skoleni zahrnout.
1. Zalozka Namitky, nesrovnalosti, sankce, vratky
o Namitky
o Podezfeni na nesrovnalost
o Sankce
o Vratky
2. Zalozka Zadost o odstoupeni
o Zadosti o odstoupeni projektu
3. Zalozka Vréaceni/odnéti dotace
o Oznameni o vraceni dotace
) Rizeni o odnéti dotace
U vSech téchto bodl chceme védét:
Kdo (jaka rola) a kdy (v jakém stavu) to zaklada, co je premisou, aby to pouZil, jestli to nékdo
schvaluje, co je vystupem, do jakého stavu se to dostane, na co to ma vliv
4. Jak je ted udélano ZVA (asi jak se generuje ze ZMZ)
Vysveétlit co je vystupem ZVA, do jakého ted pada stavu, jaké jsou moznosti dalSiho napojeni
5. Napojeni na spisovou sluzbu
o Jaké dokumenty se ted posilaji do spisové sluzby
o] Kdy se pro né generuji Cisla jednaci, kdy se generuji nebo odkud se berou Cisla
spist
o Co je synchronni a asynchronni komunikace a kdy se vyuZiva
(smyslem technického nahledu je aby referenti rozuméli tomu, co se kdy déje a aby lépe
mohli premyslet o moznych zlepsenich)
6. Nové funkcionality v DPMK
o Monitorovaci zpravy
o) Uéetni doklady
(oboji vkladani, nasledné souvislosti — napt. ZOPky, ndvaznosti na proplaceni &i na vraceni
penéz....)
o Verejné zakazky a pfima plnéni
(smyslem u Sech téchto bod je ukazat to nové;jSim referentlim ucelené a v souvislostech a
zkusenéjsim dat prostor na otazky)
Priibéh skoleni
o Skolit poZzadujeme na pfikladech v testovacim nebo skolicim (dle vaseho uvazeni)
prostiedi — pro jednotlivé funkcionality budou pfipraveny priklady, které si uZivatel bude
moci vyzkouset
o uzivatelé budou do testovaciho/3koliciho prostiedi pFihlaseni
o Skoleni bude probihat prezenéné ve Skolici mistnosti MK na adrese Milady
Hordkové 139 Praha 6 — tzn. lektor bude také pfitomny
o soucasné bude mozné se pripojit také vzdalené
o pocet mist ve Skolici mistnosti cca 15 + predpokladame dalsi na online
Terminy a rozsah Skoleni
o navrhnéte rozsah a terminy $koleni s naslednym definovanim €D v suppdesku
o polozky 1-3 poZadujeme proskolit v co nejkratsim terminu (do 14 dni)
Predem dékuji, s pozdravem
I
Soucasné davam do suppdesku
506 | Schizka k IS DP MK (Teams 1.3.2024) 0,34

Pravidelnd schlzka k IS DP MK pres MS teams (10:00 - 11:30)
- stav spisové sluzby
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- diskuze nad skolenim
- aktualni stav pozadavk( SD148, SD477, SD451
6 514 | Schizka k IS DP MK (Telefonicky 7.3.2024) 0,21
Schiizka k IS DP MK (Telefonicky 7.3.2024) - 10:00 - 10:30 - telefonicky hovor k bodim,
které chtél p. Tukal probrat.
- hash v osvédceni
- sloupec ¢erpano v MZ
- Sablona zadosti o zménu - MK posle vzor Sablony a zadd pozadavek
- Sablona Kontrolni list = Uprava aktudlni Sablony v systému, MK zasle, jak by Sablona
mobhla vypadat
- moznost zmény administratora hodnotici komise pro uZivatele s roli Administrator
(pfidano k pozadavku SD502)
7 549 | Schizka k IS DP MK (Teams 28.3.2024) 0,38
Schiizka k IS DP MK (Teams 28.3.2024) - 8:30 - 10:00
- dotazy k platebnim pfikazim a ZOP (SD545)
- dotazy k monitorovacim zpravam (SD544)
ASD provéri zménu Vyse dotace u projekt(i 0231000040, 0231000019, 0231000008
ASD Upravi Sablony viceletych MZ (viz SD544)
ASD zjisti algoritmus generovani specifického symbolu do platebniho prikazu
MK - zada pozadavek na Upravu variabilniho symbolu PP, aby byl stejny jako reg. cislo
projektu
MK - zada poZadavek na Upravu aby se v rdmci nastaveni poloZek PP nastavovaly na DV také
polozky Stredisko a OP, do polozky Akce na PP nic nevyplfiovat.
8 554 | Schiizka k IS DP MK (Teams 4.4.2024) 0,86
Schiizka k IS DP MK (pfes Teams 4.4.2024) - 10:00 - 12:30
- dotazy k Upravdm rozpoctu projektu
9 564 | Schizka k IS DP MK (Teams 11.4.2024) 0,83
Pravidelnd schizka k IS DPMK pfes MS Teams - (11:00 - 13:15)
- rozbor souboru Uprav rozpoctu projektu z pozadavku SD483
- ASD vytvofi novou verzi Uprav dle poznamek z callu (akce, které zpfistupni zmény rozpoctu
Zadateli)
10 574 | Schizka k IS DP MK (Teams 25.4.2024) 0,53
Pravidelnd schizka k IS DP MK (Teams 25.4.2024) - 10:00 - 10:45
- rozbor vytvoreni novych polozek formulard
- proces zadosti o zménu projektu (pfipadna zména nazvoslovi stavil) - MK zasle
- dotaz, kdy jsou preddvané udaje do EIS
11 580 | Schiizka k IS DP MK (Teams 30.4.2024) 0,45
Schiizka k IS DPMK pres MS Teams (10:00 - 11:00)
- tykala se upfesnéni zadani proménnych pozadavku SD572
12 586 | Schizka k IS DP MK (Teams 9.5.2024) 0,53
Schiizka k IS DPMK pres MS Teams (10:00 - 11:15)
- Spisova sluzba:
-- stav nezafazenych dokumentd do spist
-- vypraveni rozhodnuti - pfi automatickém vypraveni (po vydani rozhodnuti) doslo k
vypraveni v ESS, po zaloZeni ru¢niho vypraveni v DPMK dochzi pfi vypraveni v ESS k erroru
(p. Nepras posle podrobnosti)
-- neaktivni datova schranka - dotaz jestli je moZné ovérovat to, Ze datova schranka existuje
a je aktivni
- Dotaz na usneseni - nasazeno v testu MK, po ovéreni a akceptaci je mozné nasadit do
produkce
- Dotaz na Upravy rozpoctu - ASD dokoncuje testovani, poté bude nasazeno do testovaciho
prostiedi MK
- Sablona Davky k proplaceni,
- funkce programové struktury
13 595 | Schiizka k IS DP MK (Teams 16.5.2024) 0,53
Schiizka k IS DPMK pres MS Teams (10:30 - 12:00)
- rozbor zadani pozadavku SD589
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- stdvajici PP v produkéniho prostiedi (1999) budou nastaveny jako proplacené s datumem
Uhrady, které MK doda na zakladé nového pozadavku.

- pfipadné dalsi Gpravy tykajici se platebnich prikaz( a davek k proplaceni v DPMK. MK zasle
pozadavek, ASD navrhne feseni.

14

605

Schiizka k IS DP MK (Teams 23.5.2024)
zaddani schlizky viz email MT:

Dobry den,
ve Ctvrtek bychom s ASD na pravidelné schiizce potiebovali probrat jesté nékteré véci
ohledné datovych schranek:

1. jednak Ze néjak potfebujeme eliminovat chybovost jejich zaddvani (variantné
primou kontrolou nebo pomoci ginisu) a to jak pti prvnim zaddni Zadatelem tak kdyz chce
referent néco poslat na dalsi DS kterou sam zadava a domluvit se na nejlepsim postupu, jak
takovy pripad osetfit:

tedy nejlépe ovérovani proti ISDS — bud pfimo z DPMK nebo zavolat sluzbu ze spisovky
ovérit ISDS; v pfipadé neplatné schranky dalsi proces vypravovani zastavit, notifikovat
referenta, toho to nechat opravit (v DPMK / ve spisovce / oboji?), jak potom vypravit
spravné....

2. jak oSettfit pripady, kdy DPMK tvori duplicity subjekt, coZ se zejména stava ve
chvili, kdy zaregistruje rozpor s pdvodnim zaznamem (coz mZe byt pravé ID datové zpravy)
a zalozi novy subjekt (k tomu nize prikladam ilustracni screenshoty a popis co objevil a
zkousel s tim délat kolega Nepras)

Chci tedy poprosit pani Albrechtovou a pana Varika, zda by si ve ¢tvrtek 24.5. od 10:00
mohli udélat ¢as a ke schizce se pfipojit.

ASD prosim o rozmysleni moznosti z jejich Uhlu pohledu.

Pro pfehlednost se davam i odkaz na teamsovou schlzku, do kalendare je jesté poslu.

Diky a hezky den viem preju.
Milan T.

1,13

15

623

Schizka k IS DP MK (Teams 30.5.2024)
Pravidelnd schizka k IS DPMK pres teams 10:00 - 10:30
- dotaz na komunikaci EIS
- ukdzka otvirani vSech pfiloh jednim tlacitkem
- ukazka feseni otvirani vice zélozek jednim tlacitkem
- ukazka rozpoctu

0,38

16

629

Schizka k IS DP MK (Teams 06.06.2024)
Pravidelnd schizka k IS DPMK pres teams 10:00 - 11:00
- odebrani vygenerovanych PP a vygenerovani novych na vyzvé 0231 (SD630)
- davky k proplaceni a PP (SD596)
- pripravenost vyzvy 1401

0,53

17

650

Schiizka k IS DP MK (Teams 20.6.2024)
Schiizka k IS DPMK (20.6.2024 10:30 - 11:45)
- diskuze nad excelem s pfipravovanymi vyzvami
-- formulare, hodnoceni, terminy, predpokladany pocet Zadateld
- technicka podpora pro tyto vyzvy -> MK dodé predpokladany pocet Zadateld, terminy
vyhlaseni a ukonceni sbéru zadosti, pro lepsi pfedstavu a ndvrh

0,53

18

658

Schiizka k IS DP MK (Teams 27.6.2024)
Pravidelnd schizka k IS DPMK pfes MS Teams 10:00 - 11:45:
1. Verejné zakazky - zruseni verejné zakazky (MK zada pozadavek)
2. Rozpocet - prepisovani vyse dotace, ASD provéri
- Administratorské Upravy rozpoctu - vyskytuje se validace na telefonni ¢islo (ASD provéri)
3. Rozhodnuti - zaloZené v GINIS je potreba zaevidovat v DPMK. MK posle prvni davku
téchto rozhodnuti, ASD navrhne a ovéfi postup
4. Tla¢itko Zménit ZOP na zavéreénou - oddélat tlaéitko i checkbox 'Posledni ZOP' (ASD na
zakladé operativniho poZadavku)
5. Tlacitko skryt pro MK tlacitko Zahajit opravny proces v rozhodnuti (ASD na zakladé
operativniho poZzadavku)
6. Zadosti o zménu - Uprava stav( a procesu (MK zale pozadavek)

0,86

19

699

Schiizka k IS DP MK (Teams 18.7.2024)
Pravidelnd schizka k IS DPMK pres MS Teams (10:00 - 10:30)

0,30
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- vyfeseni pozadavk( pani Kopecké z minulého jednani - shrnuti
- dotaz na sestavu 0215

- dotaz na pridani novych polozek na formular 1111

- indikatory na formulafi

20

736

Skoleni - ukazka tvorby a odeslani PP
Lukasi a Markéto,

navazuji na své telefonaty s vami obéma a chci poprosit, jestli bychom nas spolecny
¢tvrteéni ¢as mohli vyuZit k ukazce toho, co véechno se musi udélat po schvéleni ZOP ne? se
dojde k odeslani davky/platebniho pfikazu do EISu.

Je to pro skupinku lidi kolem voucherovych vyzev (S. Svoboda, L. Pfihonska,....), ktefi se tim
sice proklikavali, ale v nécem si nejsou jisti. U nas se tim doposud zabyvala Dominika
Kopecka, a ta uz tu od zac¢atku srpna nepracuje.

Predem diky.

M.

0,6

21

812

Schizka k IS DP MK (Teams 5.9.2024); tvorba a pfenos dokumentl u zZadosti o zménu do spisové
sluzby
Operativni schiizka k IS DPMK pfes MS Teams (13:30 - 14:00)

- konzultace k tvorbé pisemnosti/ptiloh u objektu Zadost o zménu
- konkrétné byla problematika projednavana nad daty Zadosti 0231000032

0,33

22

826

Skoleni internich uZivatel(
PoZadujeme Skoleni internich uZivateld na témata
- ovladani DPMK z pohledu interni referent - obecné Skoleni pro nové uZivatele
- ovladani suppdesk - souvisi s pozadavkem na Gpravu suppdesku
- skoleni procesu Platby - nové nastavena funkcionalita

Jsou to tedy 3 skupiny uZivatelQ.

Predpokladdme online variantu

Termin realizace v horizontu konec zafi viz PoZzadovany termin realizace
Prosim o navrh popisu témat a celkového rozsahu.

Dékuji

Jan Zmij

0,0

23

868

Schiizka k IS DP MK (Teams 19.9.2024); Uprava funkcionality Zadosti o zménu, Gprava Sablony a
rozpoctu pro vyzvu 0412
Operativni schiizka k IS DPMK pfes MS Teams (10:00 - 11:00)

-SD845 - Ceka se na vyjadieni, zda ma byt tato Uprava zapracovana do vyzvy 0412. V rdmci
této vyzvy je tedy realizace pozastavena, ale dana funkcionalita bude zapracovdna obecné
do vzorové vyzvy Narodnich dotaci.

-SD862 - Konzultace spravnych hodnot (¢astek aktudlnich pfed vydanim rozhodnuti), které
maji nahrany do Sablony (Struktura dotace).Pfedano na ASD ke zjisténi a realizaci.

-SD859 - Konzultovany zmény procesu zadosti o zménu. Pribéh do schviéleni zdstane
zachovan a zmény jsou pozadovany az pro nasledujici proces. Byly navrhnuty cesty, kterymi
se nasledujici proces bude odvijet dle toho zda se jednd o zménu malou, nebo velkou .
Presny pribéh jesté MK upresni po internim jednani.

1,05

24

883

Pozadavek na skoleni k DPMK pro oddéleni KKO na odboru OUKKO (4 referenti + vedouci odd.)
K ctvrtecni diskuzi mezi ASD a MK ohledné pripravy skoleni pfesouvam na ASD citovany
pozadavek, kde to Tereza shrnuje vystizné. Navic se to tykd vétsich mnozin uZivateld,
nejenom OUKKO.

8,39

25

906

Schizka k IS DP MK (Teams 29.9.2024)
Operativni schiizka k IS DPMK pfes MS Teams (10:00 - 11:15)

1) SD857 - trojstranné feseni procesu vraceni Cisla rezervacni platby z EISu zpét do DPMK s
panem Kocarnikem.

- od MK bude dodano upresnéni na zakladé kterého vypracujeme navrh reseni.

2) SD826 - MK upfresni ¢asti aplikace kterych se ma skoleni tykat a jak by mélo skoleni

0,72
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probéhnout

3) Konzultace doplnéni pfrechodu do Workflow SuppDesk
- schvaleno vytvoreni pfechodu "Vrétit k upfesnéni zadavateli" aby mohlo byt zadani
doplnéno i v rdmci interniho poZadavku - bude zadano v samostatném SD

4) SD 859 - konzultace funkcionality zpracovéni Zzadosti o zménu
- bude dodano upresnéni od MK

5) Pozadavek na pfidani nazvu vklddaného souboru do textace "Sablonu naposledy nahral

uZivatel: Milan Tukal v: 11.06.2024 14:58:05"
- bude zadano v SD

26

1104

Schizka k IS DP MK (Teams 17.10.2024)
Operativni schiizka k IS DPMK pres MS Teams (10:00 - 11:30)

- akceptace pozadavkd, jejich zarazeni do objednavky
- feSeny nasledujici SuppDesky:

SD1028 - informace k rozvoji zmény administratora o nové objekty PP a Davka a sloupce
pro FM a VFM
SD740 - organizaéni struktura - panem Tukalem navrhnuta moznost doskoleni pro

- oprava nékterych poloZek struktury, které byly prevzaty z
jinych systému a DPMK je nepouZiva - bude upresnéno

- vysvétleni vyznamu této struktury”
SD1093 - fedeni validaéniho hlageni v souvislosti s BU

SD884 - dotaz k pribéhu reseni vzhledem k doplnénému zadani - pridani jména resitele do

notifikace "Nova zprava na ndsténce"

SD653 - Dohodnuto, Ze je tfeba tento SD uzavfit, protoze ptvodni diivod zadani byl vyfesen

a dalsi chyby které vznikaji jsou rozdilné a v ramci prehlednéjsiho feseni budou zadany v
novych SD

SD1039 - feseni validace pfi predani davky "polozka ZED nebyla nalezena v ¢iselniku EIS!
SD387 - Automatizace generovani ZED - provéreni pribéhu realizace

SD857 - ASD ¢eka na rozhrani, které MUZO doda

SD911 - doplnéni prechodu + ovéreni odchozich notifikaci

SD596 - feSena zména/upiesnéni zadani vhledem k dokumentu, ktery se v davce generuje.

navrh, aby se kazdé ddvce tvoril spis dokumentt PP
-bude provérena tvorba dokumentu

Dotaz k priibéhu poskytovani TP pro koncové uZivatele a pozadavkl zadanych v ramci
interni aplikace, dostatecnych ¢asovych moznostech a narocnosti reseni.

0,81

27

1205

Schiizka k IS DP MK (Teams 31.10.2024)
Operativni schiizka k IS DPMK pfes MS Teams (10:00 - 11:00)

Resen prabéh zpracovani rozvojovych a operativnich pozadavka.

0,53

28

1240

Schiizka k IS DP MK (Teams 7.11.2024)
Operativni schiizka k IS DPMK pifes MS Teams (10:00 - 11:00)

SD859 - fesen navrh realizace a odpovédi na otazky v ramci rozvoje této funkcionality
-bylo dohodnuto

Dale fesen prlbéh zpracovani rozvojovych a operativnich pozadavka.

0,75

29

1245

Schiizka k IS DP MK (Teams 14.11.2024)
Operativni schiizka k IS DPMK pres MS Teams (10:00 - 11:30)

Dobry den,

potvrzuji, Ze dnes pravidelny call uskutecnime.

1,11
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Potreboval bych probrat:
1. v jakém stavu jsou bézici véci ze SuppDesku

- ziskavani Cisla ZED (SD 387)
> v realizaci

- zpracovani zadosti o zménu (859)
> zadano k navrhu realizace

- oznameni o vraceni dotace
> presnéno, bude vypracovan navrh realizace

- doplnéni resiteld do notifikaci
> jiz realizovano

- upravy SuppDesku
>SD 911 bude v produkci 15,11.

- 1222 - hlaska
> realizovano, akceptovano v SD

- 1223 — kédy okresl
>seznamujeme se s podklady a hledame mozné reseni

- sestavy pro 1401 a 1402
>1402 - SD1153 - v produkci, probiha oprava v zobrazeni
>1401 - 1237 - v realizaci s vysokou prioritou

2. Uprava veudocich PM na 463
>MK upresni a zada SD

3. kam zmizela sestava pro 463
>MK upresni a zadd SD

4. co je VUSC
>Vys$si Uzemni spravni celek

5. jak se na PP vybira kombinace alokace
>MK upresni a zada SD

6. jak se pracuje s vypoctem % dotace
>MK upresni a zadd SD

7. kam vloZit zpravu o udrZitenosti
>MK upresni a zada SD

8. jak fesit transfer dotace prispévkovym organizacim pres kraje (vysvétlim)
>MK upresni a zada SD

M.

Za ASD:
1) pozadavek na proskoleni uZivateld SD a nasdileni spravné evidence pozadavku

2) provéreni pozadavku vyplyvajiciho ze skoleni na doplnéni chybéjici notifikace pfi zméné
hodnotitele na VPM
>MK upresni a pripadné zada SD

3) Pozadavek na zadani pozadavku v souvislosti se SD1233 - vytvoreni navrhu na seznam
administrator(, nebo dopInéni Administratori na DV - MK si upfesni a pfeda k navrhu
feseni

SUMA

28,71

Cena celkem bez DPH

163 155,00 K¢
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Celkem DPH 21%
Celkem véetné DPH

34 262,55 K¢
197 417,55 K¢

PoZadavky jsou Objednatelem zaddny prostiednictvim aplikace SuppDesk. Blizsi specifikace kazdého poZadavku,

doplnujici informace, stavy, schvalovani apod. jsou uvedeny v aplikaci SuppDesk u kazdého poZadavku.

Objednatel
Jméno a Pfijmeni Datum Podpis
I 16.12.2024
Akceptace Poskytovatele
Jméno a Prijmeni Datum Podpis
_ 16.12.2024
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