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DODATEK Č. 3
KE SMLOUVĚ O POSKYTOVÁNÍ SERVISNÍCH SLUŽEB 
PRO ANALYTICKÉ SYSTÉMY
(dále jen „Dodatek“)

[bookmark: txtQte1a]I. SMLUVNÍ STRANY
Společnost:              Ústav pro hydrodynamiku AV ČR, v. v. i.
                                         zapsaný v Rejstříku veřejných výzkumných institucí Ministerstva školství,
                                     mládeže a tělovýchovy ČR	
Se sídlem:                  Pod Paťankou 30/5, 160 00 Praha 6
Zastoupená:               doc. RNDr. Martinem Pivokonským, Ph.D., ředitelem
Bankovní spojení:      XXXX
IČ:                              67985874
DIČ:                            CZ67985874
Datová schránka:       4y6nq76
[bookmark: txtQte4a]Kontaktní osoba:        XXXX
dále jen „Objednatel“)
a
Společnost: 	           Altium International s. r. o.
[bookmark: _Hlk531357208][bookmark: _Hlk531357162]	                       zapsaná v OR vedeném Městským soudem v Praze pod sp. zn. C 70568
Se sídlem:	          Na Jetelce 69/2, 190 00 Praha 9
Zastoupená:	     RNDr. Karlem Vranovským, CSc., jednatelem Altium International s.r.o.
	     Ing. Martinem Juříčkem, servisním manažerem, na základě plné moci
Bankovní spojení:       Raiffeisenbank, a.s., č. účtu XXXX
IČ:	                       25791079
DIČ:	                       CZ25791079
Datová schránka:        gptawq9	
Kontaktní osoba:         XXXX, specialista servisních smluv
(dále jen „Zhotovitel“),








II. ÚVODNÍ USTANOVENÍ
2.1 Smluvní strany uzavřely dne 22. 8. 2022 Smlouvu o poskytování servisních služeb pro analytické systémy, číslo Smlouvy Zhotovitele: SML91600160/2022, číslo Smlouvy Objednatele: UH/60/2022 jejímž předmětem je „zajistit a sjednat podmínky poskytování servisních služeb pro analytické přístroje (systémy) a řídící softwary uvedené v Příloze č. 1 v rozsahu preventivních údržeb, kvalifikací a oprav závad včetně zajištění potřebného materiálu (náhradní díly, spotřební materiál) podle plánovaných termínů a aktuálních požadavků Objednatele (dále také „servisní dodávka“). Objednatel se zavazuje v předem plánovaných termínech odebírat plánované servisní dodávky dle časového a finančního plánu specifikovaného touto smlouvou, viz Příloha č. 1. Cílem smlouvy je zajistit provozuschopnost, funkčnost a výrobcem doporučenou péči po celou dobu životnosti přístrojů.“ (dále jen „Smlouva“). 

III. ZMĚNA SMLOUVY
3.1 Smluvní strany se dohodly na změně kontaktní osoby Objednatele v sekci Smluvní strany tak, 
že nově je kontaktní osobou Objednatele XXXX.
3.2 Smluvní strany se dohodly na změně druhého odstavce čl. II. Smlouvy tak, že nové znění tohoto ujednání je následující:
„2. Vzdálený zásah
Zhotovitel je schopen poskytovat službu typu vzdálený zásah spočívající v připojení servisního počítače technika k řídícímu počítači servisovanému systému. Vzdálené připojení servisního počítače k řídícímu počítači daného systému bude prováděno pomocí programu TeamViewer. Aplikační soubor programu TeamViewer nebo návod na jeho získání zašle pracovník Zhotovitele odpovědné osobě Objednatele po uzavření této smlouvy. Na základě telefonické domluvy se servisním technikem uživatel systému spustí uvedený aplikační soubor TeamViewer na řídícím počítači a tím umožní dočasný přístup servisního technika na tento počítač. Objednatel si je vědom, že hlavním bezpečnostním prvkem z hlediska nekontrolovaného přístupu je zapínání aplikace TeamViewer pouze dočasně po telefonické domluvě se servisním technikem. Počítač, který použije servisní technik ke vzdálenému připojení k řídícímu počítači je zabezpečen programem Microsoft Defender for Business.“

3.3 Smluvní strany se dohodly na změně třetího odstavce čl. II. Smlouvy tak, že nové znění tohoto ujednání je následující:
„3. Servisní požadavky
Požadavky na servisní služby, kromě plánovaných servisních služeb, bude odpovědná osoba Objednatele (uvedeno níže v této smlouvě) zasílat přes webovou stránku Zhotovitele: XXXX. Servisní požadavek musí obsahovat identifikaci přístroje (PN nebo značení Objednatele, které je uvedeno v Příloze č. 1 této smlouvy) a sériové číslo modulu nebo systému, kterého se servisní požadavek týká a dále kontakt na odesílatele požadavku (e-mail, telefon). V servisním požadavku bude také uveden kontakt na osobu, která bude ze strany Objednatele odpovědná za komunikaci s technikem (v opačném případě bude servisní technik za účelem diagnostiky kontaktovat odesílatele servisního požadavku). Server Zhotovitele kvůli možnosti prokázání zaslání servisního požadavku přes webový formulář odešle automaticky vygenerovaný 
e-mail o obdržení servisního požadavku. V případě, že formulář bude dočasně mimo provoz, lze odeslat servisní požadavek se všemi výše uvedenými náležitostmi elektronickou poštou na adresu XXXX a případně přímo zatelefonovat odpovědným osobám Zhotovitele a domluvit s nimi přechodný způsob písemné komunikace (např. použití e-mailu nezávislého na serveru Zhotovitele apod.). Odeslaný servisní požadavek nahrazuje objednávku, Zhotovitel na jeho základě servisní služby dodá a následně vyfakturuje. Dílčí servisní smlouva dle servisního požadavku (objednávka) Objednatele je uzavřená písemnou akceptací ze strany Zhotovitele nebo faktickým zahájením provádění objednané činnosti Zhotovitelem dle servisního požadavku Objednatele.“
3.4 Smluvní strany se dohodly na změně čl. III. Smlouvy tak, že nové znění tohoto ujednání je následující:
„1. Odpovědnými osobami Objednatele za realizaci předmětu plnění jsou určeni:
Osoby odpovědné za domlouvání plánovaných termínů servisních činností (kap. II., čl. 4 a 5), zasílání servisních požadavků a přijímání výsledků diagnostiky, schvalování dohod týkajících se postupu a způsobu opravy, komunikaci se servisními techniky a přebírání servisních dodávek:

[bookmark: _GoBack]XXXX, odborný pracovník pro vědu a výzkum, tel.: XXXX, e-mail: XXXX, případně 
XXXX, vedoucí odd. hydrochemie a technologie vody, tel.: XXXX, e-mail: XXXX

Odpovědnou osobu pro komunikaci se servisním technikem a přebírání konkrétní servisní dodávky je možné specifikovat přímo v servisním požadavku, viz kapitola II., čl. 3.“

„2. Odpovědnými osobami Zhotovitele za realizaci předmětu plnění jsou určeni:
Osoby zodpovědné za přijímání objednávek a domlouvání termínů servisní činnosti:
XXXX, servisní koordinátorka, tel: XXXX, e-mail: XXXX
XXXX, servisní koordinátorka, tel.: XXXX, e-mail: XXXX
XXXX, servisní koordinátorka, tel.: XXXX, e-mail: XXXX

Osoba zodpovědná za realizaci plnění smlouvy:
XXXX, servisní manažer, tel.: XXXX, e-mail: XXXX“  





3.5 Smluvní strany se dohodly na změně prvního odstavce čl. V. Smlouvy tak, že nové znění tohoto ujednání je následující:
[bookmark: _Hlk115786685]„Cestovné, hodinová sazba technika pro servis prováděný na místě instalace a hodinová sazba technika pro vzdálený servis se stanovují vždy na celý kalendářní rok s platností od 1. ledna do 31. prosince. Pro rok 2025 bylo stanoveno:
· telefonická konzultace a diagnostika: zdarma
· cestovné: max. 1.400,-- Kč bez DPH (zahrnuje i čas technika na cestě)
· hodinová sazba technika (platná pro servis v místě instalace přístroje i pro vzdálený zásah): 2.600,-- Kč bez DPH“.
3.6 Smluvní strany se dohodly na změně prvního odstavce čl. X. Smlouvy tak, že nové znění tohoto ujednání je následující:
„Doba trvání závazků ze Smlouvy se prodlužuje za podmínek stanovených tímto Dodatkem                       do 31. 12. 2025. Smlouvu je možné měnit a doplňovat pouze formou písemných dodatků, které budou podepsány oprávněnými zástupci obou smluvních stran.“
3.7 Smluvní strany se dohodly na změně čl. XI. Smlouvy tak, že Příloha č. 1 se nahrazuje novou verzí Přílohy č. 1, která je nedílnou součástí tohoto dodatku.
3.8 Ve zbývajícím rozsahu zůstává znění Smlouvy beze změny.














IV. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ
4.1 Tento Dodatek nabývá platnosti dnem jeho uzavření oběma smluvními stranami a účinnosti    dnem uveřejnění v registru smluv, nejdříve však dnem 1. 1. 2025.
4.2 Tento Dodatek je vyhotoven ve dvou (2) stejnopisech s platností originálu, přičemž každá ze smluvních stran obdrží po jednom (1) stejnopise. Podepsaný Dodatek v listinné podobě zašle smluvní strana podepisující jako druhá v pořadí na adresu sídla svého smluvního partnera bez zbytečného odkladu po podpisu Dodatku. V případě Dodatku vyhotoveného v elektronické podobě, s elektronickým uznávaným podpisem, vyhotovuje se pouze jedna (1) elektronická verze, kterou zašle smluvní strana podepisující jako druhá v pořadí do e-mailu smluvního partnera.
Na důkaz toho, že smluvní strany s obsahem tohoto Dodatku souhlasí, rozumí mu a zavazují se k jeho plnění, připojují své podpisy a prohlašují, že tento Dodatek byl uzavřen podle jejich svobodné 
a vážné vůle.

	V Praze dne ______________

Objednatel





__________________________
Ústav pro hydrodynamiku AV ČR, v. v. i.
doc. RNDr. Martin Pivokonský, Ph.D.,
ředitel







	V Praze dne ______________

Zhotovitel





__________________________
Altium International s.r.o.
Ing. Martin Juříček, servisní manažer, na základě plné moci
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