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Smiouva zpristupnéni a uzivani platformy Lehkost.cz

uzaviena mezi

Prostor plus 0. p. s.

adresa: Na Pustiné 1068, 280 02 Kolin 2

IC: 265 94 633

zastoupeni: Mgr. Petr Stekly, reditel

kontakt: Mgr. Petr Stekly, BB SRR R R B e

(ddle jen ,poskytovatel”)

a
Subjekt: Zakladni skola Rumburk, TyrSova ulice 1066/2, okres Décin, prispévkova organizace
adresa: Tyrsova 1066/2, 408 01 Rumburk

ICO: 72744 359

zastoupeni: Megr. Jana Masarova
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l.
Obecna ustanoveni

Smluvni strany mezi sebou uzaviraji smlouvu za Gcelem podrobnéjSiho vymezeni vzajemnych vztah( pro
vstup a uZivani online/offline platformy Lehkost.cz (dédle jen ,platforma”). Platforma umoZiiuje
objednavat podptirné sluzby pro déti, studenty a rodice a tim rozsifit kapacitu SPP.

(Podpurné sluzby — psychologickd a terapeutickd pomoc, pomec s tizivymi situacemi v rodiné ¢i Zivoté
ditéte, podpora zdravé komunikace v kolektivu, zdravy pfistup k sobé a emocim, napr. prdce s agresivitou,
sebeposkozovanim aj.)

.
Predmét smlouvy a cena

Predmétem smlouvy je zpfistupnéni a uzivani online/offline platformy Lehkost.cz. Poskytovatel poskytuje
objednateli moznost uZiti platformy, jakoito formu dlouhodobé spoluprace mezi poskytovatelem a
objednatelem.

Platforma umoiiiuje jednoduse
digitalizovat smérovéni rodin a déti do socialnich sluZzeb bez nutnosti aktualizace letakd a kontaktd,
objednat poradenské a terapeutické sluZby pro déti a rodi¢e mimo prostfedi Skoly,
objednat nadstavbové sluzby z oblasti duSevniho zdravi, supervize, terapie, prevence a wellbeingu,
ziskat zpétnou vazbu z poradenskych a terapeutickych sluzeb
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Cena zpfistupnéni a uzivani platformy je ZDARMA.

M.
Povinnosti poskytovatele

Poskytovatel se zavazuje po obdrieni podepsané smlouvy zpfistupnit platformu do 48 hodin
a poskytnout objednateli Skoleni k uzivani platformy.

Poskytovatel se zavazuje zajistit objednateli technickou podporu, a to do 48 hodin od obdrZeni poZadavku.

Poskytovatel se zavazuje pravidelné informovat objednatele o novinkdch a aktualizacich, mapovat situaci
na $kole za ucelem poskytnuti potfebné podpory a spoluprace.

V.
Povinnosti objednatele

Umoznit poskytovateli soucinnost pfi realizaci bloku pro pedagogy v délce trvani 1 hodiny, ktery je v ramci
této smluvni spoluprace zdarma.

Spolupracovat pfi vzniku potieb a pozadavkd ze stran déti i radici zasilanim objednavek do sluzeb zdarma
pres platformu Lehkost.cz.

Umoinit SPP rozdifit znalosti a dovednosti formou dalsiho vzdélavani, jako napf. skoleni, workshopy,
supervize aj., jez lze objednat pres platformu Lehkost.cz.

V.
Doba trvani a ukonceni smlouvy

Tato smlouva se uzavird na dobu 1 roku s moZnosti automatické prolongace v pfipadé, ze nedojde k
vypovédi.

Kazdd ze smluvnich stran muizZe od smlouvy cdstoupit 1 mésic po doru€eni oznameni o odstoupeni
protistrané.

V pfipadé, Ze jedna ze smluvnich stran zavazné porusi povinnosti ze smlouvy pro ni vyplyvajici, vznikd
druhé strané pravo, po predchozim pisemném upozornéni, od smlouvy odstoupit.

Odstoupeni od smlouvy nabyva d¢innosti dnem nasledujicim po dni doruceni pisemného oznameni o
odstoupeni druhé smluvni strané.
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VI
Ochrana osobnich Gdajl

Poskytovatel a objednatel prohladuji, Ze jsou si védomi nezbytnosti spravy a zpracovani osobnich udaja
pro fungovéni platformy. Zavazuji se dodrZovat platné pravni predpisy, zejména obecné nafizeni o
ochrané osobnich Gdajti (GDPR) a zékon o zpracovani osobnich Gdajtl.

Objednatel se zavazuje poskytnout pfistupy do systému jen opravnénym osobam. Objednatel je piné
odpovédny za obsah a formu jim komunikovanych sdéleni, a to zejména pro oblast zpracovani zvidstnich
osobnich tdaji za podminek definovanych platnou legislativou. Objednatel bere na védomi, Ze jeho
odpovédnost pfi uZivani platformy vyplyva z jeho postaveni Spravce osobnich udajt, zatimco poskytovatel
pini roli Zpracovatele osobnich Gdaji, a to vyhradné podle pokyni Spravce.

Poskytovatel a objednatel timto uzaviraji smlouvu o zpracovani osobnich ddajd, kdy objednatel je
spravcem a poskytovatel je zpracovatelem osobnich tdaji. Zpracovatel prohladuje, Ze:
bude zpracovévat osobni Gdaje pouze na zakladé doloZenych pokyni spravce,
zajistil, aby se osoby oprdvnéné zpracovdvat osobni Udaje zavazaly k micenlivosti nebo aby se na né
vztahovala zdkonna povinnost miéenlivosti a provedl vhodnd technicka a organizacni opatfeni, aby
zajistil Groveri zabezpeceni odpovidajici danému riziku,
bude spravci napomocen pfi vyfizovani zaleZitosti viici subjektiim Gdaji i dozorovému Gradu.
Objednatel timto udé&luje poskytovateli obecné povoleni k zajisténi pinéni s vyuZitim subdodavateli, u
nichZ poskytovatel smlouvou stejného obsahu zajisti ochranu osebnich udaji.

VI
Zavérecna ustanoveni

Smlouva je sepsdna ve dvou vyhotovenich, pfitem? kaZdd ze smituvnich stran obdrZi po jednom vytisku.

Tato smlouva miiZe byt ménéna pouze dohodou smluvnich stran v pisemné formé, tj. Cislovanymi dodatky
podepsanymi opravnénymi zastupci obou smiuvnich stran.

Tato smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem podpisu obou smluvnich stran.

VIIL
Zavéreéna ujednani

Poskytovatel je opravnén jednostranné ménit podminky nebo jejich Cast pfi zméné technickych,
provoznich, obchodnich & organizaénich podminek na své strané nebo pfi zméndch na trhu, a to v celéem
rozsahu.
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8.2 O vsech zménach bude objednatel informovan pisemné nebo elektronickymi prostredky s vyuZitim Gdaji
poskytnutych objednatelem, a to dostatecném predstihu pred nabytim Gcinnosti téchto zmén.

8.3 V pripadé, Ze objednatel snovymi podminkami nebude souhlasit, je opravnén uzivani platformy
vypovédét s mésiéni vypovédni dobou.

8.4 V piipadé, ze objednatel uZivani systému nevypovi, ma se za to, Ze se zmeénou souhlasi. Pokud objednatel
s novymi podminkami nebude souhlasit a ani uZivani systému nevypovi, je opravnén od poskytnuti
platformy Lehkost.cz odstoupit poskytovatel s mésiéni vypovédni dobou,
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INFORMACNI DOLOZKA O ZPRACOVANI
A OCHRANE OSOBNICH UDAJU

Spravce osobnich udajl:

Subjekt: Zakladni skola Rumburk, TyrSova ulice 1066/2, okres Dé&in, pFispévkova organizace
adresa: TyrSova 1066/2, 408 01 Rumburk

ICo: 72744359

zastoupeni: Mgr. Jana Masafova

(ddle jen Spravce)

Zpracovatel osobnich tdaji:
Nazev organizace:  Prostor plus o.p.s.

Adresa: Na Pustiné 1068, 280 02 Kolin 2
IC: 265 94 633

Zastoupeny: Mgr. Petrem Steklym

(ddle jen Zpracovatel)

se vsouladu s¢l. 28 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto Gdajl a o zruSeni smérnice 95/46/ES
(obecné nafizeni o ochrané osobnich tdaju) (,Nafizeni “) s pfihlédnutim k 110/2019 Sb. v platném znéni, dohodli
takto:

ZAKLADNI USTANOVEN/

1. Zpracovatel na zakladé Smlouvy zpfistupnéni a uZivani platformy Lehkost.cz (ddle jen Smlouva)

zpracovava osobni tidaje pro Spravce. Ugelem tohoto zpracovani jsou sluzby uvedené v ndsledujicim
odstavci:
Platforma umoZfiuje objednévat podplrné sluZby pro déti, studenty a rodice a tim rozsifit kapacitu SPP.
(Podplirné sluzby — psychologicka a terapeutickd pomoc, pomoc s tiZivymi situacemi v rodiné &i Zivoté
ditéte, podpora zdravé komunikace v kolektivu, zdravy pristup ksobé a emocim, napf. prace
s agresivitou, sebeposkozovanim aj.)

2. Predmét a dobu trvéni zpracovani, zplisob zpracovani a kategorii subjektl Gdajl, které jsou
zpracovatelem zpracovany, uruje Smlouva. Pokud jsou zpracovavény zvlddtni osobni idaje (zejména
ve vazbé na psychologické charakteristiky nezletilych), je kladen zvldstni zietel na jejich ochranu a
zajisténi podle této doloZky.
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ZPRACOVANI OSOBNICH UDAIU

3.

Zpracovatel pro Spravce na zakladé Smlouvy zajiStuje Cinnosti, pfi kterych dochdzi ke zpracovani
osobnich Gdaji tfetich osob spravovanych Spravcem.

Osobni Gdaje jsou Zpracovatelem zpracovavany pouze pro Gcely a v rozsahu nezbytném pro plnéni
predmétu Smlouvy. Sprévce pfedava Zpracovateli pouze osobni Gdaje v rozsahu nezbytném k naplnéni
predmétu smlouvy, a to za podminek danych platnou legislativou pfi spinéni viech zdsad, které se na
zpracovani osobnich Gdajii vztahuji.

Osobni (daje budou Zpracovatelem uchovédvany pouze po dobu G&innosti Smlouvy a po dobu
opravnéného zajmu zpracovatele. Po uplynuti této doby Zpracovavatel osobni Gdaje v souladu s
rozhodnutim Spravce bud vymaze, nebo je vréti Sprévci a vymaze existujici zdznamy v databazich.

POVINNOSTI ZPRACOVATELE

6.

10.

11.

Zpracovatel je pfi zpracovéni osobnich Gdaji na zdkladé Smlouvy povinen postupovat
s naleZitou odbornou péci tak, aby neporusil Zidné ustanoveni Nafizeni a narodni legislativy.

Zpracovatel je povinen fidit se pfi zpracovani osobnich Gdaji pouze doloZenymi pokyny Spravce.
Zpracovatel je povinen upozornit Spravce bez zbytetného odkiadu na nevhodnou povahu pokynd,
jestlize Zpracovatel mohl tuto nevhodnost zjistit. Zpracovatel je v takovém pfipadé povinen pokyny
provest pouze na zakladé pisemného sdéleni Sprévce, Ze Spravce trva na provedeni takovych pokynd,
jinak Zpracovatel odpovida Spravci za pfipadnou $kodu zpsobenou vznikem povinnosti Spravce hradit
$kodu nebo nemajetkovou Gjmu subjektu Osobnich Gdajt & pokutu V00U.

V pripadé, Ze se subjekt osobnich Gdaji bude domnivat, ze Spravce nebo Zpracovatel provédi zpracovani
jeho osobnich Gdajl, které je v rozporu s Nafizenim, a pozada Zpracovatele o vysvétleni nebo bude
pozadovat odstranéni vzniklého stavu, zavazuje se Zpracovatel o tom neprodlené informovat Sprévce.

Zpracovatel je povinen Spravci neprodlené ozndmit provadéni kontroly ze strany UOOU ve véci osobnich
udaji zpracovavanych pro Spravce a poskytnout Sprévci na jeho Zadost podrobné informace o priibéhu
kontroly a kopii kontrolniho protokolu.

Zpracovatel je povinen Spravci neprodiené oznamit kazdy pfipad poruSeni zabezpeéeni osobnich Gdajd,
ktery v souvislosti se zpracovanim zjisti, a to jednozna¢né identifikovatelnym zplsobem do datové
schranky Spravce. V oznameni uvede vedkeré informace dle &!. 33, odst. 3 Nafizeni, které mu jsou znamy.

Zpracovatel je, pokud je to moiné pfi zohlednéni povahy zpracovani osobnich Gdaji, prostfednictvim
vhodnych technickych a organizacnich opatfeni ndpomocen Spravci pfi plnéni povinnosti Spravce
reagovat na Zddosti o vykon prav subjektd osobnich ddaji, zejména na zadost na pfistup k osobnim
tidajiim, na opravu ¢i vymaz osobnich (idaji a na pfenositelnost osobnich Gdaijii.
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VI
Ochrana osobnich Gdaji

Poskytovatel a objednatel prohladuji, Ze jsou si védomi nezbytnosti spravy a zpracovéani osobnich Gdaju
pro fungovani platformy. Zavazuji se dodriovat platné pravni pfedpisy, zejména obecné nafizeni o
ochrané osobnich Gdaji (GDPR) a zdkon o zpracovani osobnich tGdaji.

Objednatel se zavazuje poskytnout pfistupy do systému jen oprdvnénym osobam. Objednatel je piné
odpovédny za obsah a formu jim komunikovanych sdéleni, a to zejména pro oblast zpracovani zvlastnich
osobnich tdajii za podminek definovanych platnou legislativou. Objednatel bere na védomi, Ze jeho
odpovédnost pfi uZivani platformy vyplyva z jeho postaveni Sprévce osobnich Gdaji, zatimco poskytovatel
pini roli Zpracovatele osobnich Gdaju, a to vyhradné podle pokynii Spravce.

Poskytovatel a objednatel timto uzaviraji smlouvu o zpracovani osobnich Gdajl, kdy objednatel je
spravcem a poskytovatel je zpracovatelem osobnich tdaji. Zpracovatel prohladuje, Ze:
bude zpracovavat osobni Udaje pouze na zdkladé dolozenych pokyn( spravce,
zajistil, aby se osoby opravnéné zpracovdvat osobni Gdaje zavazaly k micenlivosti nebo aby se na né
vztahovala zékonna povinnost micenlivosti a provedl vhodna technickd a organizaéni opatieni, aby
zajistil Uroveri zabezpeceni odpovidajici danemu riziku,
bude spravci napomocen pfi vyFizovani zaleZitosti vidi subjektim Gdajl i dozorovému uradu.
Objednatel timto udéluje poskytovateli obecné povoleni k zajisténi plnéni s vyuzitim subdodavateid, u
nich? poskytovatel smlouvou stejného obsahu zajisti ochranu osobnich Gdaju.

VI,
Zavérecna ustanoveni

Smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, pficemzZ kaZda ze srq[uvnich stran obdrZi po jednom vytisku.

Tato smlouva mize byt ménéna pouze dohodou smluvnich stran v pisemné formé, tj. Cislovanymi dodatky
podepsanymi opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

Tato smlouva nabyva platnosti a t¢innosti dnem podpisu obou smiuvnich stran.

VIIL.
Zavérelna ujednani

Poskytovatel je oprdvnén jednostranné ménit podminky nebo jejich Cést pfi zméné technickych,
provoznich, obchodnich & organizaénich podminek na své strané nebo pfi zméndch na trhu, a to v celém
rozsahu.
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8.2 0 vsech zménach bude objednatel informovan pisemné nebo elektronickymi prostredky s vyuzitim tdaji
poskytnutych objednatelem, a to dostatecném predstihu pred nabytim Gcinnosti téchto zmén.

8.3 V pfipadé, Ze objednatel snovymi podminkami nebude souhlasit, je opravnén uZivani platformy
vypovédét s mésicni vypovédni dobou.

8.4 V pripadé, ze objednatel uZivani systému nevypovi, ma se za to, Ze se zménou souhlasi. Pokud objednatel
s novymi podminkami nebude souhlasit a ani uZivani systému nevypovi, je opravnén od poskytnuti
platformy Lehkost.cz odstoupit poskytovatel s mésicni vypovédni dobou.
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