SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

uzaviena v souladu s § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., obansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpisu (dale jen ,0Z")

mezi stranami:

Ceska republika — Statni tustav pro kontrolu lééiv, organizaéni slozka statu

IC: 00023817

se sidlem.  Srobarova 48, PSC: 100 41, Praha 10
jednajici: Mgr. Irena Storova, MHA, feditelka
bankovni spojeni, €.0.: 623101/0710

(dale jen "Objednatel")

Prvni certifikacni autorita, a.s.

IC: 26439395
DIC: CZ26439395
se sidlem: Praha - Libef, Podvinny mlyn 2178/6, 190 00
jednajici: XXX
XXX

bankovni spojeni: XXX
(dale jen ,Poskytovatel)

(Objednatel a Poskytovatel dale spole¢né také jen jako ,smluvni strany“ nebo ,strany smlouvy*)

Nize uvedeného dne, mésice a roku uzaviely smluvni strany tuto smlouvu o poskytovani sluzeb:

Preambule

Objednatel vyhlasil jako zadavatel vefejné zakazky vybérové fizeni & ZMR30/2019 ,Poskytovani
akreditovanych certifikacnich sluzeb", v némz byla nabidka podana Poskytovatelem vyhodnocena jako
nejvyhodnéjsi, a proto Objednatel s Poskytovatelem jako vybranym dodavatelem uzavira tuto smlouvu o
poskytovani sluzeb (dale jen ,Smlouva®“):

Clanek 1.
Pfedmét a ucel Smlouvy

1.01 Touto Smlouvou se Poskytovatel zavazuje poskytovat Objednateli po dobu 60 mésicl od data
ucinnosti této Smlouvy akreditované certifikani sluzby ve smyslu zakona &. 297/2016 Sb., o
sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjSich predpisa.
Poskytovatel je povinen poskytovat Objednateli dle jeho konkrétnich pozadavku nasledujici sluzby:
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1.02

1.03

1.04

1.05

1.06

1.07

1.08

1.09

1.10

2.01
2.02

a) Vydavani zaméstnaneckych kvalifikovanych certifikatd pro zaruceny elektronicky podpis
v pfedpokladaném poctu maximalné 500 kusu ro¢né, které budou ulozeny na QSCD
prostfedku (Cipové karté) Objednatele;

b) Vydavani kvalifikovanych elektronickych &asovych razitek v predpokladaném poctu cca
150 000 kusu ro¢né;

c) Vydavani zaméstnaneckych komerénich osobnich certifikatll v pfedpokladaném poétu cca
20 kusu ro¢né;

d) Vydavani kombinovanych zaméstnaneckych certifikatt zahrnujici kombinaci kvalifikovaného a
komeréniho certifikatu v pfedpokladaném poctu cca 8 kusl ro¢né;

e) Vydavani systémovych certifikatd v pfedpokladaném poctu cca 10 kust ro¢né;

f)  Vydavani komerénich technologickych (serverovych) certifikatl v pfedpokladaném poctu cca
5 kusU ro¢né;

g) Poskytovani sluzeb mobilni certifikaéni autority maximalné 4 hodiny mésicné.

Poskytovatel je dale povinen vést pro Objednatele on-line prehled o vydanych certifikatech pro
Objednatele, a to vcetné prehledu dle jednotlivych zaméstnancli Objednatele, a to v€etné druhu
a platnosti.

Poskytovatel je dale povinen vést pro Objednatele on-line pfehled o poltu vydanych ¢asovych
razitek.

Poskytovatel je dale povinen zajistit pro Objednatele automatické zasilani upozornéni na kondcici
platnost certifikatll, a to 30 a 20 dni pfed vyprSenim platnosti na emailovou adresu drzitele
certifikatu.

Poskytovatel je dale povinen poskytovat Objednateli technickou a metodickou podporu pfi FeSeni
problém0 Objednatele souvisejicich s vyuzivanim certifikacnich sluzeb v rezimu 8:00 — 16:00 hod.
v pracovnich dnech (helpline, helpdesk).

Poskytovatel je dale povinen zfidit v sidle Objednatele a v dislokovanych pracovistich Objednatele,
tj. v Brn&, Olomouci, Ostravé, Hradci Kralové, Ceskych Budg&jovicich a Plzni, registraéni misto a
poskytovat Objednateli sluzby registraCniho mista. V ramci plnéni této Sluzby je Poskytovatel
povinen vyuzivat vlastni HW a SW vybaveni.

Poskytovatel je dale povinen v pfipadé pfechodu na jinou certifikaéni autoritu, nez je stavajici
u Objednatele, zajistit plynuly pfechod na novou certifikaCni autoritu bez dodateénych nakladi
a bez vypadku systému Objednatele.

Veskeré sluzby, definované v tomto Clanku, jsou dale v této Smlouvé souhrnné oznacovany jako
»Sluzby*.

Objednatel se zavazuje za Sluzby poskytované v souladu s touto Smlouvou zaplatit Poskytovateli
sjednanou cenu.

Ugelem této Smlouvy je zabezped&eni vhodnych podminek pro vykon &innosti Objednatele a plnéni
jeho ukold.

Clanek 2.
Doba, zplisob a misto pInéni, odpovédnost za vadné pinéni
Poskytovatel je povinen poskytovat Sluzby v reZzimu 5x8, vzdy od 8:00 hod. do 16:00 hod.

Sluzby budou Poskytovatelem poskytovany pfi dodrzeni vSech profesionalnich (odbornych)
standardu a zvyklosti a v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy a normami Ceské republiky, véetné
profesnich, technickych ¢&i hygienickych norem, které se vztahuji k €innostem, materialim
a prostfedkim pouzitym a provadénym pfi plnéni této Smiouvy.
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2.03 Mistem pInéni je sidlo Objednatele a jeho pfislusna pracovisté:
e BeneSovska 2538/40, 101 00 Praha 10;
e 17. listopadu 1790, 708 52 Ostrava — Poruba;
e B. Némcové 585/54, 370 87 Ceské Budéjovice;
e Stara 25, 602 00 Brno;
e KfFizkovského 3, 772 00 Olomouc;
e Resslova 745, 500 09 Hradec Kraloveé;
e Kilicperova 9, 301 00 Plzen.

2.04 Objednatel je opravnén kontrolovat kdykoli béhem pInéni této Smlouvy kvalitu poskytovanych
Sluzeb, tj. zda jsou poskytovany fadné, v€as a v rozsahu stanoveném touto Smlouvou. Zjisti-li
Objednatel jakoukoli vadu €&i vady poskytovanych Sluzeb &i jednotlivé Sluzby, je opravnén uplatnit
vuci Poskytovateli (jeho opravnéné osobé dle této Smiouvy) jejich reklamaci, a to bud pisemné,
nebo elektronicky formou emailu se zaruc¢enym elektronickym podpisem. Poskytovatel je v takovém
pfipadé povinen odstranit reklamovanou vadu do 5 pracovnich dnu od data pfijeti reklamace, a
souCasné informovat opravnénou osobu Objednatele dle této Smlouvy o zpusobu vyfeSeni
reklamace, a to bud pisemné&, nebo elektronicky formou emailu se zaruéenym elektronickym
podpisem. Opakované poruSeni povinnosti Poskytovatele odstranit reklamovanou vadu v terminu
dle tohoto odstavce je divodem pro odstoupeni Objednatele od této Smlouvy.

Clanek 3.
Cena

3.01 Smluvni strany se dohodly na nasledujicich jednotkovych cenach za Sluzby Cerpané Objednatelem
v pfedpokladaném rozsahu a roénim objemu dle bodu 1.01 pism. a) az g):

e  Zaméstnanecky kvalifikovany certifikat pro zaru€eny elektronicky podpis 254,10 K¢&/kus

. Kvalifikované elektronické ¢asové razitko 0,54 Ké/kus

. Zaméstnanecky komeréni osobni certifikat 217,80 Ké&/kus

o Kombinovany zaméstnanecky certifikat 254,10 K&/kus

o Systémovy certifikat 641,30 Ké&/kus

o Komer¢&ni technologicky (serverovy) certifikat 689,70 K¢&/kus

e  Sluzby mobilni registracni autority 1210,00 K¢&/hod.

Tyto ceny jsou uvedeny vcetné DPH.

3.02 Ceny uvedené v odst. 3.01 zahrnuji vSechny naklady Poskytovatele spojené s poskytovanim Sluzeb
v rozsahu dle €l. 1 této Smlouvy.

3.03 Smluvni strany timto vyslovné sjednavaji, ze ceny dle tohoto ¢lanku jsou nejvysSi pfipustné a zZe
tedy nedojde k zadnym jejim dalSim upravam, ledaze je vyslovné v této Smlouvé, popf. jejich
dodatcich, dohodnuto jinak. Pro pfipad, Ze v dobé platnosti této Smlouvy (ij. po jejim uzavieni)
dojde ke zméné sazby DPH (tj. ke zvySeni Ci jejimu sniZeni), je Poskytovatel povinen tuto zménu
zohlednit pfi vyuctovani (fakturaci) ceny pInéni, tj. kone€nou cenu snizit &i zvysit o vySi zmény DPH.

Clanek 4.
Fakturace a platebni podminky
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4.01

4.02

4.03

4.04

4.05

5.01

5.02

5.03

5.04

5.05

5.06

Objednatel uhradi Poskytovateli cenu dle mnozstvi skute¢né odebranych Sluzeb v kalendafnim
mésici a pfislusnych cen uvedenych v odst. 3.01 této Smlouvy na zakladé faktur vystavenych
Poskytovatelem. Faktury budou Poskytovatelem vystaveny vzdy po uplynuti kalendafniho mésice,
ve kterém byly tyto sluzby Objednatelem Cerpany.

Faktury musi obsahovat veSkeré nalezitosti dafiového a ucetniho dokladu stanovené zakonem
€. 235/2004 Sb., o DPH, a zakonem €. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni jejich pozdéjSich zmén.
Pfilohou kazdé faktury musi byt vykaz obsahujici udaje o poctu skuteéné poskytnutych Sluzeb ve
fakturovaném mésici dle odst. 1.01 pism. a) az g), V pfipadé, Ze predloZzena faktura neobsahuje
nalezitosti predepsané zakonem ¢&i touto Smlouvou, nebo jestlize ve faktufe uvedeny rozsah
poskytnutych SluZzeb a na zakladé toho vyuctovana cena neodpovidaji skuteCné poskytnutym
Sluzbam, je Objednatel opravnén ji ve Ihuté splatnosti vratit Poskytovateli s uvedenim diivodu jejiho
vraceni. V takovém pfipadé zacina bézet nova splatnost faktury ode dne vystaveni opravené
faktury.

Splatnost faktur Cini 30 kalendafnich dni ode dne vystaveni, pficemz Poskytovatel je povinen
dorugit kazdou fakturu Objednateli nejpozdéji do 3 pracovnich dni od data vystaveni. Smluvni
strany se dohodly, Zze zavazek k uhradé faktury je spinén dnem, kdy byla pfisluSna &astka
odepsana z uctu Objednatele ve prospéch uétu Poskytovatele.

Je-li Objednatel v prodleni s uhradou plateb podle této Smlouvy, je povinen uhradit Poskytovateli
urok z prodleni z neuhrazené dluzné ¢astky ve vysi stanovené prislusnymi pravnimi predpisy.

Poskytovatel si je védom vlastnich finan¢nich nakladt spojenych s plnénim pfedmétu Smlouvy a
nebude zadat jakékoliv financni plnéni v pribéhu poskytovani Sluzeb nad ramec sjednanych
podminek uhrady ceny, upravenych v &l. 5 této Smiouvy.

Clanek 5.
Prava a povinnosti Poskytovatele a Objednatele

Poskytovatel bude poskytovat Sluzby dle této Smlouvy na svou vlastni odpovédnost a bude
poskytovat vdechny ekonomické, materialni a lidské prvky tak, aby byl naplnén ucel této Smiouvy.

Poskytovatel se zavazuje dbat pokynu Objednatele, zadanych elektronicky pfipadné pisemné.
V pfipadé zadavani pokynu bude upfednostiiovana elektronicka podoba pokynu opatfena
kvalifikovanym elektronickym podpisem.

Poskytovatel je povinen bezodkladné oznamit Objednateli vSechny okolnosti, které zjisti pfi své
¢innosti dle této Smlouvy, a které mohou mit vliv na vydani pokynt Objednatele Ci jejich zménu.
Poskytovatel vzdy upozorni Objednatele na pfipadnou nevhodnost jeho pokynu; v pfipadé, ze
Objednatel pres upozornéni Poskytovatele na splnéni svych pokynl trva, je Poskytovatel
v odpovidajicim rozsahu zprostén odpovédnosti za pfipadné vady pInéni vzniklé prokazatelné
v dusledku provedeni takovych nevhodnych pokynda.

Poskytovatel je povinen ucastnit se jednani svolanych Objednatelem, ktera se tykaji poskytovani
Sluzeb dle této Smlouvy. Pokud neni specifikovano jinak, u€astni se za Poskytovatele takového
jednani vzdy zastupci ve vécech technickych.

Poskytovatel se zavazuje pfi plnéni dle této Smlouvy spolupracovat s jakymikoliv experty nebo
jinymi odborniky, které uréi Objednatel, tak aby bylo dosazeno ucelu této Smlouvy.

Poskytovatel potvrzuje, Ze ke dni podpisu této Smlouvy ma uzavienu pojistnou smlouvu na pojisténi
odpovédnosti za Skodu zpusobenou pfi vykonu své podnikatelské Cinnosti na minimalni ¢astku
1.000.000,- K¢ (slovy jeden milion korun ¢eskych) se spolutcasti nejvySe 10 %, a Ze tuto pojistnou
smlouvu bude udrzZovat G¢innou po dobu trvani této Smlouvy a dale nejméné 6 mésict po ukon&eni
¢innosti podle této Smlouvy. Na Zadost Objednatele je Poskytovatel povinen pfedlozit pojistnou
smlouvu €i pojistny certifikat pfislusné pojistovny.
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5.07

5.08

5.09

5.10

5.11

6.01

7.01

Poskytovatel se zavazuje veSkera pisemna podani predlozena Objednateli podle této Smlouvy
vedle listinné podoby pfedat rovnéz v elektronické podobé&, nedohodnout-li se smluvni strany jinak.

Poskytovatel se zavazuje pfi poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy dodrzovat veSkera bezpeénostni
opatfeni.

Objednatel je povinen pfedat v€as Poskytovateli Uplné, pravdivé a prehledné informace, jez jsou
nezbytné nutné k Fadnému pinéni této Smlouvy, pokud z jejich povahy nevyplyva, ze je ma zajistit
Poskytovatel. O pfedani bude pofizen zaznam potvrzeny opravnénymi osobami dle ¢&l. 10 této
Smiouvy.

Objednatel je povinen vytvofit fadné podminky pro poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy
Poskytovatelem a poskytovat mu po dobu trvani této Smlouvy nezbytnou soucinnost, pokud si tuto
soucinnost Poskytovatel duvodné vyzada. Jedna se zejména o predani dokumentd a jinych
informaci nezbytné nutnych k poskytovani Sluzeb, umoznéni pfistupu do prostor Objednatele.
Pozadavek Poskytovatele na poskytnuti soucinnosti musi byt pisemny, adresovany osobé
opravnéné jednat za Objednatele ve vécech plnéni této Smlouvy dle odst. 10.01. PoZzadavek musi
byt pfedlozen v takovém predstihu, aby bylo, vzhledem k provozni dobé& Objednatele a rozsahu
pozadované soucinnosti (napf. rozsahu pozadované dokumentace nebo ¢&innosti), mozné
poskytnuti pozadované soucinnosti v daném ¢€ase vibec rozumné/realné oCekavat.

Objednatel je opravnén stanovit dobu poskytovani Sluzeb v jeho prostorach dle svych potreb.

Clanek 6.
Poddodavky Poskytovatele

Poskytovatel je povinen provadét veSkeré plnéni podle této Smlouvy vyhradné prostfednictvim
vlastnich zaméstnancd.

Clanek 7.
Ochrana davérnych informaci a osobnich udaju

Poskytovatel je povinen zachovavat miCenlivost o vSech skuteCnostech, o kterych se dozvi pfi
plnéni této Smlouvy, a které nejsou pravnim predpisem urCeny ke zvefejnéni nebo nejsou obecné
znamé. Poskytovatel se také zavazuje neumoznit zadné osobé&, aby mohla zpfistupnit davérné
informace neopravnénym tfetim osobam, pokud tato Smlouva nestanovi jinak. S informacemi
poskytnutymi Objednatelem Poskytovateli, popf. ziskanymi Poskytovatelem v souvislosti s plnénim
jeho zavazku dle této Smlouvy, je povinen Poskytovatel nakladat jako s dlvérnymi informacemi.
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7.02 Za davérné informace se pro ucely této Smlouvy nepovaZzuiji:

7.03

7.04

7.05

7.06

7.07

7.08

7.09

(a) informace, které se staly vefejné pfistupnymi vefejnosti jinak nez nasledkem jejich
zpFistupnéni Poskytovatelem;

(b) informace, které Poskytovatel ziska z jiného zdroje nez od Objednatele, které jsou jejich
poskytovatelem oznacené za vefejné.

Poskytovatel se zavazuje pouzit davérné informace vyhradné za ucelem spinéni svych zavazku
vyplyvajicich z této Smlouvy. Poskytovatel se dale zavazuje, ze on ani jina osoba, ktera bude
Poskytovatelem seznamena s dlvérnymi informacemi v souladu s touto Smlouvou, je nezpfistupni
zadné treti osobé vyjma pfipadu, kdy:
(a) jde o zpfistupnéni davérnych informaci osobam, pro které je pfistup k témto informacim
nezbytny za ucCelem splnéni zavazk( Poskytovatele vyplyvajicich z této Smlouvy
(poddodavatelim);

(b) jde o zpfistupnéni davérnych informaci s pfedchozim pisemnym souhlasem Objednatele;

(c) tak stanovi obecné zavazny pravni pfedpis nebo je dana takova povinnost pravomocnym a
zakonnym rozhodnutim pfislusného organu vydanym na zakladé jeho zakonného
zmocnéni. Takovou skuteCnost je Poskytovatel povinen na vyzvu Objednateli bez
zbyte¢ného odkladu prokazat.

Poskytovatel se dale zavazuje zajistit i ochranu davérnych informaci proti jejich neopravnénému
ziskani tfetimi osobami. V pfipadé, Ze Poskytovatel bude mit divodné podezieni, ze doslo
k neopravnénému zpfistupnéni (ziskani) davérnych informaci, je povinen neprodlené o této
skute€nosti informovat Objednatele.

Poskytovatel je povinen predat bez zbyte¢ného odkladu Objednateli veSkeré materialy a véci, které
od ného ¢&i jeho jménem prevzal pfi pInéni Smlouvy, a to bez zbyte€ného odkladu po ukond&eni této
Smlouvy. Duvérné informace ulozené v elektronické podobé je Poskytovatel povinen odstranit, a to
nejpozdéji po uplynuti doby jejich povinné archivace, pokud se na néj tato zakonna povinnost
vztahuje.

Zavazek ochrany davérnych informaci zUstava v platnosti i po ukonceni této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje bez zbyteCného odkladu zavazat povinnosti micenlivosti ve stejném
rozsahu jako je vazan touto Smlouvou sam i v8echny své pracovniky a poddodavatele podilejici se
se souhlasem Objednatele na poskytovani Sluzeb pro Objednatele.

Objednatel je opravnén kdykoliv po dobu ucinnosti této Smlouvy i po skon&eni jeji ucinnosti,
uverejnit tuto Smlouvu nebo jeji €ast i informace vztahujici se k jejimu plnéni, coz Poskytovatel bere
na védomi, resp. s tim souhlasi.

Objednatel je spravcem osobnich udaji zaméstnancu, shromazdovanych v ramci plnéni Sluzeb.
Pokud Poskytovatel pro plnéni smluvniho vztahu nezbytné potfebuje zpracovavat osobni udaje,
jejichz spravcem je Objednatel, pak se pro ucely této Smlouvy stava zpracovatelem osobnich udaju.
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7.10

7.11

7.12

Poskytovatel neni opravnén ke zpracovani osobnich udaju zaméstnancu, shromazdovanych
vramci plnéni Sluzeb, ledaze by takové zpracovani bylo nezbytné nutné pro naplnéni ucelu
smluvniho vztahu s Objednatelem. V pfipadé, Ze jde o zpracovani nezbytné pro naplnéni ucelu
smluvniho vztahu s Objednatelem, je Poskytovatel opravnén zpracovavat osobni udaje
zameéstnancu, shromazdovanych v ramci plnéni Sluzeb pouze na zakladé predchoziho pisemného
povéfeni Objednatele (dale jen ,pisemné povéfeni®). Pisemné povéfeni musi obsahovat bliZ3i
uréeni typu zpracovavanych osobnich udaju, kategorii subjektll udajl, doby trvani zpracovani a
povahy a uéelu zpracovani.

Poskytovatel neni opravnén zapojit do zpracovani zadny dalSi subjekt bez pfedchoziho vyslovného
pisemného povoleni Objednatele.

Poskytovatel je v pfipadé, kdy je Objednatelem pisemné povéfen zpracovavat osobni udaje
zameéstnancu, shromazdované v ramci plnéni Sluzeb, povinen postupovat v souladu s pravnimi
predpisy, tykajicimi se ochrany osobnich udaji a u€innymi v dobé zpracovani, zejména je povinen:

a) zpracovavat osobni Udaje pouze na zakladé dolozenych pokynt Objednatele;

b) zajiStovat, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni Udaje zavazaly k mi€enlivosti nebo aby
se na né vztahovala zakonna povinnost mi€enlivosti; tato povinnost plati i po ukonceni této
Smlouvy;

¢) pfijmout takova technicka a organizacni opatfeni, ktera zajisti uroven zabezpec€eni osobnich
udaju, zejména:

1) integritu osobnich Udaji zarulujici jejich pravost a nenaruSenost, tj. opatfeni vedouci
k tomu, Ze b&hem zpracovani nedojde k umysinému nebo nahodnému pozménéni osobnich
udaju,

2) duvérnost osobnich udaja, tj. pfijmout takova opatfeni, ktera pfispivaji ke zvySeni
zabezpeceni osobnich udaju a zachovani divérnosti zpracovani, jako je pseudonymizace,
Sifrovani a sprava pfistupovych prav tak, aby zaméstnanci Poskytovatele méli pfistup pouze
k osobnim udajum nezbytnym pro vykon své ¢innosti,

3) ftransparentnost zpracovani osobnich udaju, tj. pfijmout takova technicka a organizaéni
opatfeni, ktera jsou ze strany Poskytovatele doloZitelna a pro Objednatele pfezkoumatelna,
Poskytovatel tudiz musi Objednatele seznamit s tim, jaké technické a organizalni opatfeni
k ochrané osobnich udaji pfijal,

4) izolovanost zpracovani osobnich udaja, tj. pfijata opatfeni musi zajistit, Zze v pfipadé
zpracovani osobnich udaju vice spravcu osobnich udaji nedojde k jejich slou€eni nebo
zameéneé,

5) dostupnost osobnich udaju — tj. FeSeni naplfiujici pozadavek dostupnosti osobnich udajd
minimalné dle dostupnosti stanovené pro Systém,

6) odolnost technickych prostfedkd a ulozist osobnich ddaji zajistujici tam ulozené osobni
Udaje pfed podkozenim, ztratou zneuZzitim, kompromitaci, nahodnym i cilenym nezadoucim
pozmeénénim.

d) dodrzovat podminky zapojeni dalSiho zpracovatele stanovené touto Smlouvou a v pfipadé
zapojeni dalSiho zpracovatele po pisemném povoleni Objednatele zajistit, aby se dalsi
zpracovatel smluvné zavazal dodrzovat ve stejné mife vS8echny povinnosti k ochrané osobnich
udaju vyplyvajici pro Poskytovatele z této Smlouvy;

e) pfi zpracovani zohlednovat povahu zpracovani a byt Objednateli napomocen pro spinéni
Objednatelovi povinnosti reagovat na zadosti o vykon prav subjektu udaju vyplyvajici z platnych
pravnich predpisu:

f) s ohledem na Poskytovatelem zpracovavané osobni Udaje poskytovat Objednateli veSkerou
soucinnost, vyzadanou Objednatelem v souvislosti s:
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7.13

7.14

8.01

8.02

8.03

8.04

1) provadénim vhodnych technickych a organizacnich opatfeni pro zajisténi odpovidajici
urovné zabezpedceni zpracovavanych osobnich udajd,

2) ohlasovanim pfipadu poruseni zabezpec€eni osobnich udaju dozorovému ufadu &i subjektu
udaja,

3) posuzovanim vlivu na ochranu osobnich udaju,

4) konzultacemi s dozorovym ufadem ohledné zpracovani osobnich udajd;

g) ohlasit Objednateli zjiSténé poruseni zabezpefeni zpracovavanych osobnich udaja, a to
neprodlené poté, kdy se o takovém poruSeni dozvédél, nejpozdéji vdak do 24 hodin;

h) na vyzvu Objednatele vS§echny osobni udaje bud vymazat, nebo vratit Objednateli po ukonceni
poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy a vymazat vSechny existujici kopie, pokud mu platné pravni
predpisy neukladaji ulozeni danych osobnich udaju;

i) poskytnout Objednateli veSkeré informace potfebné k dolozeni toho, ze Poskytovatel spinil
veskeré povinnosti tykajici se ochrany osobnich udaju dle tohoto ¢lanku a umoznit audity, véetné
inspekci, provadéné Objednatelem nebo jinym auditorem, kterého Objednatel povéfil, a k témto
auditim pfispét svou plnou soucinnosti;

j) informovat neprodlené Objednatele v pfipadé, Ze dle nazoru Poskytovatele urcity pokyn
Objednatele porusuje platné pravni pfedpisy tykajici se ochrany osobnich udaju.

Poskytovatel je povinen vést zaznamy o Cinnostech zpracovani osobnich udaju provadénych pro
Objednatele podle pfislusnych pravnich pfedpisi a rovnéz vést registr rizik, tykajici se moznosti
naruSeni ddvérnosti a integrity zpracovavanych osobnich udaji, ktery obsahuje klasifikace
jednotlivych rizik, datum jejich identifikace, vlastnika jednotlivych rizik a popis preventivnich opatfeni
prijatych k jejich minimalizaci. Poskytovatel je povinen umoznit Objednateli kdykoliv nahlédnout do
vedenych zaznamul o Cinnostech zpracovani a do obsahu registru rizik a uginit si z nich opis, Ci
vypis.

Poskytovatel prohlasuje, Zze disponuje veSkerym potfebnym personalnim i technickym zazemim,
které poskytuje dostate¢né zaruky k tomu, Ze jim provadéné zpracovani osobnich udaji bude
splhovat vSechny pozadavky platnych pravnich predpisl i této Smlouvy, a je tak schopen zajistit
nalezitou ochranu prav subjektt udaja.

Clanek 8.
Smluvni pokuty

Pokud Poskytovatel poruSi jakoukoli povinnost stanovenou v &l. 6 této Smlouvy, je povinen uhradit
Objednateli smluvni pokutu ve vySi 10.000,- K& za kazdé jednotlivé poruseni.

Pokud Poskytovatel porusi jakoukoli povinnost stanovenou v €l. 7 této Smlouvy, je povinen uhradit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10.000,- KE za kazdé jednotlivé poruseni.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s odstranénim reklamované vady Sluzeb oproti lhaté uvedené
v odst. 2.04 této Smlouvy je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 500,-
K¢ za kazdy zapocCaty kalendarni den prodleni.

Uhradou smluvni pokuty se Poskytovatel nezbavuje povinnosti poskytnout Objednateli sjednané
plnéni ze Smlouvy ani povinnosti nahradit pfipadnou nemajetkovou Ujmu ¢&i Ujmu na jméni
Objednatele, vzniklou z poruseni povinnosti, ke kterému se smluvni pokuta vztahuje. Ustanoveni
§ 2050 OZ se nepouzije.
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9.01

9.02

9.03

9.04

9.05

9.06

9.07

Clanek 9.

Trvani Smlouvy

Tato Smlouva se uzavira na dobu ur€itou v trvani 60 meésicl ode dne, kdy Smlouva nabyla
ucinnosti. Smluvni strany se dohodly, Ze platnost Smlouvy muze byt ukon¢ena:

a) Vypovédi;

b) Ztratou opravnéni Poskytovatele k vykonu &innosti, které je zapotfebi k poskytovani Sluzeb;

c) Pisemnou dohodou smluvnich stran.

V pfipadé ukon€eni Smlouvy zlstavaji i po jejim skonceni v platnosti a u€innosti veSkera ujednani
smluvnich stran ohledné odpovédnosti Poskytovatele za Ujmu, naroku na smluvni pokutu a ochrany
davérnych informaci.

Kterakoli ze smluvnich stran mize Smlouvu vypovédét i bez uvedeni divodu. Objednatel je
opravnén Smlouvu vypovédét bez uvedeni duvodu, pficemz vypovédni doba pro Objednatele ¢ini
2 mésice a pocina bézet dnem bezprostfedné nasledujicim po dni prokazatelného doruceni
vypovédi druhé smluvni strané. Poskytovatel je opravnén Smlouvu vypovédét pouze z duvodu
prodleni Objednatele se zaplacenim faktury vystavené Poskytovatelem po uskutecnéni pinéni, tj. po
fadném a v€asném poskytnuti Sluzeb v souladu s touto Smlouvou; prodleni Objednatele musi Cinit
vice nez 60 kalendarnich dni. Vypovédni doba pro Poskytovatele ¢ini 2 mésice a pocCina bézet
dnem bezprostfedné nasledujicim po dni prokazatelného doruceni vypovédi druhé smluvni strané.
Za fadné doruceni vypovédi se povazuje jeji doruceni prostfednictvim poskytovatele postovnich
sluzeb, kuryra, nebo jeji doru€eni do datové schranky druhé smluvni strany.

Smluvni strana je opravnéna bez zbyte¢ného odkladu odstoupit od této Smlouvy v pfipadé, Ze
druha smluvni strana porusi tuto Smlouvu podstatnym zplsobem ve smyslu § 2002 OZ.

Odstoupeni od Smlouvy je smluvni strana povinna sdélit druhé smluvni strané formou pisemného
oznameni o odstoupeni. Z oznameni musi byt zfejmé, v &em odstupujici smluvni strana spatfuje
podstatné poruseni Smlouvy v€etné odkazu na konkrétni porusenou smluvni povinnost.

Odstoupeni od Smlouvy je u€inné doru€enim pisemného oznameni o odstoupeni druhé smluvni
strané, pokud z obsahu odstoupeni nevyplyva pozdéjsi ucinek odstoupeni. Za fadné doru€eni
oznameni o odstoupeni od Smlouvy se povazuje jeho doruéeni prostfednictvim poskytovatele
postovnich sluzeb, kuryra, nebo jeho doru¢eni do datové schranky druhé smluvni strany.

Odstoupenim od Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se ochrany informaci, feSeni sporu,
zajisténi pohledavky kterékoliv ze smluvnich stran, nahrady ujmy a ustanoveni tykajicich se téch
prav a povinnosti, z jejichz povahy vyplyva, Ze maji trvat i po odstoupeni od Smlouvy (zejména jde
0 povinnost poskytnout penézita plnéni za plnéni poskytnuta prfed ucinnosti odstoupeni od
Smiouvy).

Clanek 10.

Zavérecna ustanoveni

10.01 Opravnénymi osobami smluvnich stran pro jednani ve vécech pInéni této Smlouvy jsou tyto osoby

(kterakoli z uvedenych):

Za Objednatele
XXX

Za Poskytovatele:
XXX

Telefonni Cislo Poskytovatele pro hlaSeni zavad: +420284081930
Email Poskytovatele pro hlaSeni zavad: podpora@ica.cz
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10.02 Tuto Smlouvu Ize ménit pouze pisemnym, Cislovanym a oboustranné potvrzenym ujednanim,
vyslovné nazvanym dodatek ke smlouvé. Jiné zapisy, protokoly apod. se za zménu smlouvy
nepovazuji.

10.03 Nastanou-li u nékteré ze stran skuteCnosti branici fadnému plnéni této Smlouvy, je povinna to
neprodlené oznamit druhé strané.

10.04 Tato Smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech, z nichz kazda smluvni strana obdrzi po 1
vyhotoveni.

10.05 Smluvni strany prohlasuji, ze si Smlouvu pozorné preCetly a ze je jim jeji obsah jasny
a srozumitelny. ProhlaSuji, ze tato Smlouva nebyla sjednana ani v tisni, ani za jinak jednostranné
nevyhodnych podminek.

10.06 Ve vsech pfipadech, které nefesi ujednani obsazene v této Smlouve, plati pfislusna ustanoveni
0OZ, ptipadné dalSich predpist platného prava Ceské republiky.
10.07 Poskytovatel bere na védomi povinnost zvefejnit Smlouvu v registru smluv (dale jen ,registr

%

smluv®) v souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o registru smluv, a podpisem této Smlouvy
vyslovuje souhlas se zvefejnénim vSech udaji uvedenych ve Smlouvé Objednatelem v registru
smluv zfizeném uvedenym zakonem, vyjma osobnich udaju.

10.08 Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu ob&ma smluvnimi stranami a ucinnosti dnem
uverejnéni v registru smiuv.

Na dukaz toho, ze cely obsah Smlouvy je projevem jejich pravé, vazné a svobodné vile, pfipojuji osoby
opravnéné za smluvni strany uzavirat tuto Smlouvu sveé vlastnoru¢ni podpisy.

Objednatel: Poskytovatel:

V Praze dne: 3. 1. 2020

Mgr. Irena Storova, MHA XXX
feditelka Statniho ustavu pro kontrolu léCiv
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