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HMINISTERSTVO ZEMEDELSTY

Zadavatel:  Ceska republika — Ministerstvo Néazev vefejné zakdzky:
zemédélstvi Provoz a rozvoj aplikaéni infrastruktury a sluieb
na MZe , PRAIS"
Sidlem: Tésnov 65/17 Evidenénf Eislo vefejné zakazky:
110 00 Praha 1 - Nové Mésto 511887

Zastoupeny: Ing. Zdenék Adamec, ndméstek Druh zaddvaciho fizeni:
ministra - sekce ekonomiky oteviené Fizeni dle § 21 odst. 1, § 27 zdkona
a informacnich technologil €. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni
pozdéjsich pfedpist (déle jen ,ZVZ")
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Ceska republika = Ministerstvo zemédélstvi jako zadavatel vy3e uvedené vefejné zakazky obdriela
dne 19. 1. 2016 zadost dodavatele o dodateéné informace k zaddvacim podminkam této vefejné
zakazky. Na niZe uvedeny dotaz poskytuje zadavatel nasledujici odpovéd.

Texty dotazli jsou uvadény v jejich autentickém znéni bez jakychkoli oprav pfipadnych vécnych &i
formalnich chyb. Zadavatel déle upozorfiuje, ie pojmy obsaiené v odpovédich na pfedloZené dotazy
maji stejny vyznam jako v zadavaci dokumentaci a/nebo jejich pfilohéch.

Pty bl
HINSTIRSTVO ZEMEDELSTVE

Dotaz €. 1:

V katalogovych listech pfilohy €. 1 zavazného textu smlouvy je v rdmci aplikacné specifickych sluieb
uvedena sluiba poskytovana na zékladé poiadavku v SD objednatele a to "Poskytovani export( dat
na zdkladé pozadavki schvélenych viastnikem dat".

a) Dodavatel #ddd informaci o primérném mésicnim poctu Zddosti o export dat dle prislusnych KL,
véetné jejich primérné pracnosti uvedend v MD.

b) S ohledem na to, Ze je pro vytvareni jakéhokoliv takového vystupu tieba detailni znalost datové
struktury i aplikace jako takové, rozumi dodavatel spravné, Ze poZadavek na vytvoienl exportu
dat bude specifikovén na trovni tabulek o sloupct, které maji byt obsahem reportu? V ramci
sluiby pak poskytovatel zajisti optimalizovany vybér dat vietné jejich konverze do vhodného
vystupniho formdtu.

Odpovéd ¢, 1:
K bodu a)

Primérné se jedna o dvé Zadosti o export dat mésiéné v kaidém pfisluiném katalogovém listu, kde
je sluiba uvedena, s primérnou pracnosti 2MD. Jedna se o narazové pozadavky, jejichZ rozsah se
muzZe v uréitych €asovych intervalech lisit

K bodu b}

Ano, dodavatel rozumi poZadavku spravné.

Dotaz &. 2:

Dodavatel si prostudoval KL iD: ESB-001, ve kterém je uveden popis sluiby Integracni platforma ESB.
Ve specifikaci sluiby je uveden poZadavek na rekonfiguraci existujicich nebo novych sluZeb.
Z popisu, ale neni patrné, o jaky objem a typy sluieb se jedna.

a) Dodavatel #ddd upfesnit rozsah a ofekdvany pacet zmén a novych sluieb.

b) Zdroveri #4dd informaci, zda mé byt tento rozsah sluZeb zahrnut v mésicnim pausdlu za provoz
sluzby nebo je zdvér zadavatele kaZdou sluibu realizovat adhoc mimo mésicni pousalni platby,
kde bude zohlednén i rozsah a typ sluzby (napf. asynchronni &i synchronni sluiba).
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Odpovéd . 2:

Zadavatel oiekava potet rekonfiguraci (ad 1) KL ESB-001) existujicich sluieb v rozsahu v praméru
IMD, pfitemi tento rozsah bude zahrnut v mésiénim pauiilu za provoz sluZby. Zadavatel viak
upozoriiuje, Ze primérny ofekavany rozsah je pouze orientaéni a v ramci plnéni Smlouvy se miie
ménit v zdvislosti na zménéch daldich okolnosti v rdmci trvani Smiouvy. V pfipadé vzniku potfeby
realizace vétsich zmén (konfigurace novych sluZeb) budou poZadavky na novou sluzbu realizovany
Ad hoc sluzbami z KL HR-001 mimo mésiéni pauiaini platbu, kde bude zohlednén i rozsah a typ
sluzby.

Dotaz &. 3;

V odpovédi . 7 dodateénych informaci & 2 zadavatel konstatuje: ,Poskytovatel je odpovédny za
funkénost a dostupnost databazovych rozhrani, véetné konfigurace linkd i databazovych Gétd.”
Dodavatel! pro spravu DB linkd, véetné vytvareni, upravy a mazéani DB Gétd musi na Grovni databazi

disponovat opréavnénimi na Grovni DBA, tedy dodavatel bude mit nejvyssi moind opravnéni v ramci
DB.

a) Dodavatel iddd dodatecnou informaci, Jjakym zpisobem bude zajisténo rozdéleni odpovédnosti
za provoz DBA serveru mezi provozovatele infrastruktury, majicl v odpovédnosti provoz DB
a poskytovatele, majici v odpovédnosti zajisténi provozu a dostupnosti DB linkd.

b) Dodavatel iédd dodatecnou informaci, Jokym zpasobem bude Fesit zadavatel incidenty, kdy
napfiklad poskytovatel chybou konfigurace zpiisobf vypadek DB, ktery se pocitd do SLA
provozavatele Infrastruktury a naopak. Kdo a jak bude prokazovet, kterd ze stran Jje odpovédnad
za dany vypadek?

¢) Dodavatel 2ddd dodatetnou informaci, zda fe stdvajici provozovatel infrastruktury pfipraven
pfedat takto vysokd oprdvnéni jinému subjektu o zda je toto osetieno v jeho servisnich
smlouvdch na provoz infrastruktury.

Odpovéd é. 3:
K bodu a)

Za vytvafeni a konfiguraci databaze, za sprivu databdzovych GEth a oprévnénl a za vytvafeni
a konfiguraci databazowjch linkéi odpovidé provozovatel infrastruktury (pokud to zvolend
technologie umoiiiuje). Provozovatel aplikace odpovidd za databdzové schéma, data vystavend
prostiednictvim rozhrani a odezvu databazovych dotaz(.

K bodu b)

V pfipadé porudeni SLA databazového rozhrani prokazuje zavinéni jiného subjektu strana, kterd své
SLA nesplinila. V pfipadé nesplnéni vice SLA vice stranami prokazuji cizi zavin&ni viechny strany,
které své SLA nesplnily. V pfipad& nesouhlasnych stanovisek se rozhoduje o odpovédném subjektu v
souladu s pFislunymi pravnimi pfedpisy (napf. kdo tvrdi, ze nespinénf jeho SLA bylo zplisobeno tfet(
stranou, nese odpovidajici dikazni bfemeno).
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Toto je plné v gesci zadavatele. Zadavate! je pfipraven poskytnout potiebnou souéinnost v rozsahu

stanoveném v Zévazném vzoru Smiouvy.

V Praze dne 25. 1. 2016

4 (celkem 4)

Ceska republika — Ministerstvo zem&délstvi
David Setina

feditel odboru spravy centrainl informacnich systémii a
kybernetické bezpecnosti
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Zadavatel:  Ceska republika — Ministerstvo Nazev vefejné zakdzky:
zemédélstvi Provoz a rozvoj aplikaéni infrastruktury a sluZeb
na MZe ,,PRAIS"
Sidlem: Téinov 65/17 Evidenénf &islo vefejné zakdzky:
11000 Praha 1 - Nové Mésto 511887

Zastoupeny: Ing. Zdenék Adamec, ndméstek Druh zadévaciho Fizeni:
ministra — sekce ekonomiky oteviené Fizeni dle § 21 odst. 1, § 27 zdkona
a informacnich technologii €. 137/2006 Sb., o vefejnych zakdzkach, ve znéni
pozdéjiich predpish (dale jen ,2VZ")
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HIMISTERSTVO ZEMEDELITVI

Ceska republika — Ministerstvo zemé&dé&lstvi jako zadavatel vyie uvedené vefejné zakdzky obdriela
dne 22. 1. Zadost dodavatele o dodateéné informace k zadavacim podminkam této vefejné zakéazky.
Na niZe uvedené dotazy poskytuje zadavatel nisledujici odpovédi.

Texty dotazl jsou uvadény v jejich autentickém znéni bez jakychkoli oprav pfipadnych vécnych &
formalnich chyb. Zadavatel dile upozorfiuje, Ze pojmy obsazené v odpovédich na pfedlozené dotazy
maji stejny vyznam jako v zaddvaci dokumentaci a/nebo Jejich pfilohéch.

Dotaz &. 1:

Dodavatel po prostudovéni KL WUR-001 iada Zadavatele o upfesnéni Cile této sluiby. V zdvazném

textu smlouvy je uvedeno, Ze sluzba dle KL WUR-001 mé poskytovat kompletni sadu pozadovanych
funkcionalit uvedenych v provozni dokumentaci aplikaéni sluzby.

V &asti Priorit jsou uvedeny 4 kategorie priorit, jejichi klasifikaci dle zadavacl dokumentace provédi
HD Objednatele a miaZe volit tyto rozdéleni:

e vyznamné funkcionality,

e nevyznamné funkcionality,

e nékteré funkcionality,
e velka st funkcionalit.

o) Dodavatel Zddd o poskytnuti ,provozni dokumentace aplikacni sluiby” ke kaZdému pausdinimu KL
{tj. LPIS, IZR, SR, SZR, EZP, RDM, SDB, POR).

Dle této dodané dokumentace by mél dodavatel vice pochopit veskeré funkcionality, které i3da
Zadavatel po Dodavateli pro zajisténi bezchybného provozu a zéroven by mél Dodavatel k dispozici
podklady, aby mohl sluibu provozovat s minimalnim poétem incidentd, tak jak Zadavatel pozaduije.

Dodavatel by mél dile pochopit rozdil mezi vyznamnou a nevyznamnou funkcionalitou a material by
mél také Zadateli pomoci pochopit, jak ma byt nastaven monitoring — jeho rozsah ve vztahu
k vyznamu funkcionality i koncovému uiivateli.

Kroky HD Objednatele v ramci klasifikace Incidentu i Priority by mély byt pro Dodavatele
transparentni a provozni dokumentace aplikaéni sluiby by méla tomuto odpovidat.

b) Ddle Dodavate! Zddd o dodatecnou informaci, jak bude provozni dokumentace aplikaéni sluzby
oktualizovdna.

Dodavatel pfedpoklédd, ze oboustrannym podpisem smluvnich stran a bude jak pro Dodavatele tak
| Objednatele {HD Objednatele) zavazna.

¢} V rdmci clenéni na vyznamné a nevyznamné funkcionality 2ddd Dodavatel o zohlednéni tohoto
¢lenéni I do tabulky poctil incidentd a servisnich pofadavk( pfedanych v rimei Interni dokumentace,
tak aby si Dodavatel mohl udélat predstavu o incidentech dle poadovaného clenéni ze strany
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Objednatele.

Odpovéd . 1:

Zadavatel je presvédien, ie zadavaci podminky jsou zpracoviny v takové mife podrobnosti, kterd
dodavatelim odborné zpisobilym Fadn& spinit pfedmét vefejné zakdzky umoifuje zpracovat
porovnatelnou nabidku, a povaiuje tyto za dostateéné.

Vyvstane-li vramci procesu Inicializace sluieb potieba zpfistupnénl detailnich technickych
informaci, zadavatel tyto informace poskytne jako souéist jim poskytované soutinnosti dle
Zavazného textu Smlouvy. Zadavatel je dale presvédéen, 3e pravé Poskytovatel, ktery prokdie svou
odbornou zplsobilosti v souladu s poZadavky zadavatele na kvalifikaci, bude schopen dokumentaci,
v piipadé potieby a vsouladu spoiadavky Objednatele, dostateéné doplnit tak, aby moh!
v budoucnu danou ¢dst feienl nejen podporovat, ale i rozvijet v terminech, které ve vitéing ukladaji
zakonné normy.

Zadavatel uvadi, Ze v souladu s vymezenim pojmi v pfiloze &. 1 Zavazného textu Smlouvy se pod
pojmem ,Vyznamnd funkcionalita” rozumi funkcionalita, kterd je nezbytnd pro zajisténl hlavnich
funkci systému a je monitorovdna prostfednictvim testovacich scénafld. Zadavatel upfesiiuje, e
vyznamné funkcionality jsou viechny, jejichi vypadek ma vliv do vykonu agend zadavatele. Detailni
vyiet bude upfesnén v ramci Inicializaci sluZeb. Zadavatel je dile pfesvédien, ie pravé Poskytovatel,
ktery prokéie svou odbornou zpisobilosti v souladu s pozadavky zadavatele na kvalifikaci, bude
v ramci Inicializace schopen, v pfipadé potfeby a v souladu s poiadavky Objednatele, dodat kli¢ové
parametry aplikaci a aplikainich komponent pro monitoring tak, aby byl tento monitoring schopen
v dodatecné mife poskytovat prokazatelna data k vyhodnoceni SLA parametrd,

Zadavatel v této souvislosti zddraziiuje kritickou dilefitost procesu Iniclalizace sluieb a rovnél
zdiraziuje potiebu odborné zplsobilosti na strané vybraného uchazete a jeho odpovédnost za
hladky prabéh Inicializace sluzeb.

Dokumentaci aktualizule Poskytovatel a zmény akceptuje zadavatel vsouladu s ustanovenimi
Zavazného textu Smlouvy.

Clenéni na vyznamné a nevyznamné funkcionality doposud zadavatelem nebylo aplikovéno.
Historicka data o incidentech v tomto ¢lenéni nejsou k dispozici.

Dotaz &. 2:

Zadavacl dokumentace u KL WUR-001 uvadi, Ze v pFipadé, Ze ,Monitoring systém ve dvou po sobé
jdoucich vykonénich testovacich scéndfd detekoval nedostupnost rozhrani anebo Odezvu vyssi ne
Maximalni odezva (MO).” tak je incident klasifikovén s prioritou 1.

V rdmci zaddvaci dokumentace neni ale patrné, jak bude incident klasifikovan v pfipadé, Ze chyba
detekovéna bude, ale jeji pfi¢ina nebude na strané provozovaného systému nebo provozovatel
systému nebude moci vyskyt téta chyby ovlivnit.

Dodavatel Zddd dodatecnou informaci, zda bude Objednatel v tomto pFipadé incident na Dodavatele
h'd ® F
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preddvat a bude jej kiasifikovat jako incident konkrétni aplikace.

Odpovéd . 2:

Ano, viechny incidenty budou predavany, pokud jiz od zaZatku nebudou klasifikovany jako incidenty
jiného poskytovatele sluzeb. Zadavatel pro (plnost uvédi, Ze Poskytovatel nebude nést odpovédnost
za incidenty, které budou zpisobeny jinym poskytovatelem sluzeb.

Dotaz &. 3:

Dodavatel Zddd upfesnéni cile sluzby WUR-001. V cili slufby je uvedeno, ¥e sluiba ma byt
poskytovana pro viechny koncové uZivatele. Dodavatel predpokldda, Ze skupina koncovych
uivatelli je velmi heterogenni jak v oblasti pouiitych aplikaénich funkcionalit, tak i sitové
infrastruktury nebo pouZitého HW.

Dodavatel Zddd o popis jednotlivych koncovych uZivateli dle piisluinych pausdlnich KL — alespori na
urovni logickych skupin a o popis prostfedi nebo HW, ktery by mél byt pro provoz aplikaci vyhovujici
a Provazovatel by mohl gorantovat funkénost systému dle ZD.

Z podkladd uvedenych v zaddvaci dokumentaci neni vyie poZadované ziejmé.

Odpovéd &. 3:
Pro standardni néstroje a prostfedi uZivatele jsou aplikace dostupné. HW a dalii nastaveni musi
splfiovat podminky aplikace, nikoliv obricené.

Heterogennost skupiny uiivatell aplikaci nemé vliv na samotny provoz jednotlivych aplikaci,
protoZe tyto vytvafi podminky pro pfistup k nim a uZivatelé je musi spliiovat bez ohledu na pouiité
aplikaéni funkcionality, sifovou infrastrukturu nebo pouZity HW.

Dotaz €. 4:

Dodavatel po prostudovéani KL WSR-001 z4da Zadavatele o upfesnéni Cile této sluiby. V zdvazném
textu smlouvy je uvedeno, Ze sluiba dle KL WSR-001 mé poskytovat kompletni sadu poiadovanych
funkcionalit uvedenych v provozni dokumentact aplikaZni sluiby.

V &asti Priorit jsou uvedeny 4 kategorie priorit, jejichi klasifikaci dle ZD provadi HD Objednatele
a muZe volit tyto rozdéleni:

e vyznamné funkcionality,

e nevyznamné funkcionality,
a dale

e nékteré funkcionality,

o velké ¢ast funkcionalit.
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Dodavatel Zddd o poskytnuti ,provoznl dokumentace aplikacn/ sluiby” ke kaidému pausdinimu KL
(tj. LPIS, IZR, SR, SZR, EZP, RDM, SDB, POR).

Odpovéd E. 4:

Zadavatel je pfesvédcen, Ze zadavaci podminky jsou zpracovédny v takové mife podrobnosti, ktera
dodavatelim odborné zpisobilym Fadné splnit pfedmét vefejné zakazky umozfiuje zpracovat
porovnatelnou nabidku, a povaiuje tyto za dostateZné.

Vyvstane-li vrdmci procesu Inicializace sluieb potieba zpfistupnéni detailnich technickych
informaci, zadavatel tyto informace poskytne jako soucast jim poskytované souéinnosti dle
Smlouvy. Zadavatel Je dale pfesvédéen, Ze pravé Poskytovatel, ktery prokiie svou odbornou
zplsobilosti v souladu s pozadavky 2adavatele na kvalifikaci, bude schopen dokumentaci, v pfipadé
potieby a v souladu s poZadavky Objednatele, dostateén& doplnit tak, aby mohl v budoucnu danou
tast fedeni nejen podporovat, ale i rozvijet v terminech, které ve vétiiné uklidaji zdkonné normy.

Zadavatel uvadi, ie v souladu s vymezenim pojmi v pfiloze €. 1 Zavazného textu Smlouvy se pod
pojmem ,Vyznamnd funkcionalita” rozumi funkcionalita, kterd je nezbytnd pro zajiiténi hlavnich
funkci systému a je monitorovéna prostfednictvim testovacich scénarli. Zadavatel upfesiiuje, Ze
vyznamné funkcionality jsou viechny, jejichZ vypadek ma vliv do vykonu agend zadavatele. Detailni
vycet bude upfesnén v rdmci Inicializaci sluZeb.

Zadavatel vtéto souvislosti zdiiraziuje kritickou dileZitost procesu Inicializace sluieb a rovn&i
zdlraziiuje potfebu odborné zplsobilosti na strané vybraného uchazeée a jeho odpovédnost za
hladky priibé&h Inicializace sluZeb.

Dotaz €. 5:

Zadavatel v KL DTR-001 uved!: ,Monitoring systém Objednatele bude s minimalni frekvenci 15
minut monitorovat dostupnost rozhrani a Vyznamnych funkcionalit rozhrani. Testovaci scénaf
navrhne Poskytovatel v ramci Inicializace sluZby. Testovacl scénaf bude navrien tak, aby provéFil
dostupnost rozhran{ a viech Vyznamnych funkcionalit. V pfipadé selhdni jakéhokoli kroku
Testovaciho scénafe anebo prekrofeni Maximalni doby odezvy (MO) jakéhokoli kroku scénédfe bude
vykondni Testovaciho scéndfe prohldseno za neuspdiné. V pilpadé dvou po sobé nasledujicich
neuspédnych vykonan{ Testovacich scéndfll bude Easovy usek od konce 1. vykonan{ Testovaciho
scénare do konce 2. vykonani Testovaciho scénafe povaiovan za as nedostupnosti rozhrani a bude
povaZovén za dobu Vypadku rozhrani.”.

a) Dodavatel se domnivd, Ze neni dost dobfe moiné provddét monitoring na desktop uZivatelském
rozhrani, které nemus/ pracovat v online reiimu a tim zajistit jeho monitoring a iddd Zadavatele
o blizéf upresnénf poiadovaného zplsobu monitoring v rémci KL DTR-001.

b) Déle dodavatel Zdda u KL DTR-001 o dodéni provozni dokumentace aplikaéni sfuiby s élenénim na
vyznamné/nevyznamné funkcionality.

c) Déle dodavate! 7dda Zadavatele o kvantifikaci pojmu ,nékteré” funkcionality a ,velkd &ast”
b e [ 4
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funkcionalit.

Odpovéd . 5:
K bodu a):

Ugelem monitoringu desktop aplikaci je primarné ovéieni moinosti komunikace aplikaci na
backendové systémy. Zadavatel nepredpokladd monitering offline funkcionalit desktop aplikaci.

K bodu b):

Zadavatel je presvédcen, e zadavaci podminky jsou zpracovény v takové mife podrobnosti, kterd
dodavatelim odborn& zplsobilym Fadné spinit pfedmét vefejné zakdzky umoifiuje zpracovat
porovnatelnou nabidku, a povaiuje tyto za dostatecné. Vyvstane-li vramci procesu Inicializace
sluzeb potieba zpfistupnéni detailnich technickych informaci, zadavatel tyto informace poskytne
jako soucdst jim poskytované souéinnosti dle Zavazného textu Smlouvy. Zadavatel uvddi, ie
v souladu s vymezenim pojmi v piiloze £. 1 Zavazného textu Smlouvy se pod pojmem ,Vyznamna
funkcionalita” rozumi funkcionalita, ktera je nezbytna pro zajisténi hlavnich funkcl systému a je
monitorovéna prostfednictvim testovacich scénafi. Zadavatel upfesiiuje, Ze vyznamné funkcionality
isou vsechny, jejichZ vypadek md vliv do vykonu agend zadavatele. Detailni vycet bude upfesnén
v rdmci Inicializaci sluzeb.

Zadavatel vtéto souvislosti zdiiraziiuje kritickou dileitost procesu Inicializace sluieb a rovné:
zdiraziiuje potiebu odborné zplsobilosti na strané vybraného uchazele a jeho odpovédnost za
hladky priibéh Inicializace sluieb.

K boduc):

K poiadavku na pfesnou kvantifikaci pojmd Zadavatel uvadi, Ze dosud takovouto kvantifikaci
neprovadél. Zadavatel predpoklidd, e vymezeni téchto pojmi bude konkrétnéji fefeno v ramci
Inicializace sluzeb.

Dotaz &.6:

6 (celkem 10)

Dodavatel si prostudoval KL 1D: ESB-001, ve kterém je uveden popis sluiby Integraén! platforma ESB.
Ve specifikaci sluiby je uveden poiadavek na zajisténi integrace na reportovaci nastroje
objednatele.

0) Dodavatel Zddd upfesnit, zda se md jednat o 2ajistént jiz existujicl funkénosti, nebo se poZaduje
realizovat toto napojeni a v ramci smiouvy PRAIS.

b) Pokud je poZadovdno napojeni a# v romci smlouvy PRAIS, dodavatel ddd upfesnit, 2da md byt
vytvoreni této funkcnosti jiZ zohrnuto v mésicnim paudlu nebo bude realizovdno adhoc zplisobem.

¢ Pakud funkcnost nyni nenf, a je poZadavek na realizaci v rémci mésicniho pousdlu, Zddd dodavatel

o uvedeni ramcové predstavy Zadavatele, by mohla byt funkénost interné u dodavatele odhadnuta
a zohlednéna v nabidkové cené.

verejne
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Odpovéd &. 6:
K bodu a):

Jednak se jednd o zajisténi ji existujici funkénosti a zarovei se jednd i o pfipadné nové napojeni,
které zadavatel bude poiadovat realizovat a3 v ramci plnén/ Smiouvy.

K bodu b}:

Napojeni, realizované nové v ramci Smiouvy, bude realizovano prostfednictvim Ad hoc sluzeb.
K bodu c):

Vzhledem k odpovédim na body a) a b) je tento dotaz bezpredmétny.

Dotazé. 7

Dodavatel si prostudoval KL ID: ESB-001 a ESB-002, ve kterém je uveden popis sluzby Integraéni
platforma ESB a EPO. Ve specifikaci sluzby je uvedena povinnost pfipravy testovacich scénafd.
Vzhledem k povaze integratnich platforem na MzZe, jak je chipe Dodavatel, je zajistit
zprostiedkovéni volini mezi systémy. Samotnda integraZni platforma vnitini obsah predavanych
Zprav nezna a neposoudi jejich relevantnost.

a) Dodavatel iddd dodateénou informaci, zdo maji byt testovaci scéndre zaméreny pouze rdmcové
na funkénost sluieb nebo Zadavatel poZaduje vytvofeni néjakého komplexniho scéndre, ktery se lisi
u kaZdé implementované slusby.

b) Pokud Zadavatel pozaduje vytvoreni testovaciho scéndfe pro kaidou Implementovanou sluzbu,
zddd Dodavatel o poskytnuti ukdzky takavého testovaciho scéndfe — neni totis patrné, zda mad byt
testovaci scéndi’ napi. podkladem pro monitoring sluiby nebo pouze pro ckceptaci sluzby pri
nasazenf na ESB.

Odpovéd &, 7:
K bodu a):

Testovaci scénafe majf byt zaméfeny pouze na obecnou funkcionality sluzeb ESB.
K bodu b):

Vzhledem kvySe uvedené odpovédi v bodé a) je tento dotaz bezpiedmétny, a Zadavatel tudii
ukdzku takového scénafe nebude poskytovat.

Dotaz &. 8:

Dodavatel si prostudoval KL ID: ESB-002, ve kterém je uveden popis sluiby Integraéni platforma
EPO. V seznamu ID rozhrani je ziejmé uveden seznam né&jakych logickych celki u sluieb, které EPO
poskytuje.

verejné [
zakazky
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Dodavatel i&dd upfesnit, ve kterém logickém celku je napi. obsaiena sluiba pro Vodovody

a  kanalizace  (http://eagri.cz/public/web/mze/voda/vodovady-a-kanalizace/informacni-system.-
vodovodu-akanaIizacf~1£is-vak-greno;-dat-grostrednictvim.html) a jaky je rozdil mezi EPO a vOKO

sluzbami.

Odpovéd &. 8:

Zadavatel dle informaci dostupnych v technické dokumentaci sluiby EPO rozdélil rozhrani webovych
sluzeb (WSR) do dvou samostatnych skupin sluleb, u nichi lze 2 detailu poskytnutého
v dokumentaci usuzovat, Ze sdili spole¢né zdroje a funkcionality, a tudiz vypadek nékterého ze
sdilenych zdrojd &i nékteré funkcionality zpisobi nedostupnost viech anebo vétiiny sluieb dané
skupiny. Pro rozdéleni sluieb do skupin Zadavatel vyulil informace o nasazen| komponent na
jednotlivych systémech.

Jako vOKO skupinu webovych slufeb Zadavatel vylenil viechny sluiby nasazené
v C:\inetpub\wwwroot\vOKO.

Jako sluiby EPO Zadavatel potom wyélenil viechny ostatni sluiby, zejména sluiby nasazené
v C:\inetpub\wwwroot\EPO.

Dotaz £. 9:

Dodavatel si prostudoval KL ID: ESB-001 a ESB-002, ve kterém je uveden popis sluzby Integraéni
platforma ESB a EPO. U obou integranich platforem chdpe Dodavatel, Ze se jednd
o zprostfedkovani komunikace mezi vice systémy.

Dodavatel Zadd upfesnit, kolik incident: eviduje za poslednich 12 nebo 24 mésict na samotné
integracni platformé.

Dodavatel se domnivd, Ze pripadné problémy na strané komunikujicich systémi (napr.
nedostupnost systému v CMS nebo v Internetu) by nemély byt vedeny jako incidenty komunikaéni
platformy. Definice v KL neni v tomto pfipadé tpiné pFesna, protoZe je zde reference na KL rozhrani
WSR-001, ale na stejné rozhrani je reference i od zdrojového nebo cilového systému, ktery
komunikaci provad|. Piipadny jeden vyskyt chyby by se tedy projevil v KL WSR-001 3x (2x na zdroji
komunikujicich systémech a 1x na integraéni platformé).

Odpovéd ¢. 9:

V obdobi od 1. 8. 2013 do 31. 7. 2015 eviduje zadavatel 6 incident( na platformé EPO a 15 incident(
na platformé ESB. Samoziejmé&, pokud bude nedostupnost zplisobena tieti stranou, nebude se mezi
incidenty platforem ESB a EPO zapoéitavat.

Dotaz &. 10:

Dodavatel z vefejné dostupnych informaci identifikoval, ze Je uzivatelim systému MZe zpfistupnéna

verejne |
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aplikace "verejny export dat LPIS".

Dodavatel Zddd o dodatecnou informaci, zda rozumf spravné, ie Jje tato aplikace zohrnuta do
katalogového listu P-003 - Provoz produkéni farmy drobnych aplikaci portdlt.

Odpovéd E. 10:

Exporty dat z LPIS jsou provddény pomaci modulu DataExport (KL LPiS-001, bod 1, pism. L)}, ktery
umoifiuje exportovat vybrané kombinace dat jednak do vnitiniho prostfedi MZe a pro registrované
uZivatele z fad vefejnosti. Nové zdroveii umoiiiuje pfedpfipravit sady exportovatelnych dat pro
Sirokou vefejnost prostfednictvim portalu eAgri, coi je moino chédpat jako Vami nazvanou aplikaci
~verejny export dat LPIS“. Dodavatel rozumi spravné, Ze tato nova funkcionalita {Dodavatelem
nazyvdna aplikaci) vrdmci exportu dat LPIS bude zahrnuta v katalogovém listu P-003 - Provoz
produkéni farmy drobnych aplikaci portali.

Dotaz &. 11:

V bodé 19 pfilohy & 2 zdvazného textu smiouvy je uvedeno nasledujici: "Kriticka odstavka — Navrh
predklada Poskytovatel Objednateli s vyuzitim SD Objednatele a zéroven telefonicky a emailem na
kontaktni osobu (osoby) Objednatele, dle predchoziho odstavce, nejpozdéji 24 hodin pfed touto
odstavkou. Objednatel tuto odstavku schvali nebo zamitne do 24 hodin.".

Dodavatel Zddé dodatecnou informaci, zda zadavatel povaiuje interval 24 hodin pro nutnost poddnf
Zadosti pred kritickou odstdvkou a pro schvdlent kritické odstdvky aZ 24 hodin od obdrZeni Zdosti za
adekvdtni,

Dodavatel povaiuje kritické odstdvky za takové, které majl byt realizovény v soucinnosti
s objednatelem v co nejkratiim Easovém intervalu tak, aby negativni dopady mohly byt eliminovany
¢i vyrazné minimalizovény, coi v pripadé a3 48 hodin pro moZnost realizace odstavky neni zaruéeno.

Odpovéd £, 11:

Objednatel souhlasi s tim, Ze kritické odstavky maji byt realizovdny v soudinnosti Poskytovatele
s Objednatelem v co nejkratiim moiném &asovém intervalu, Zavazny text Smlouvy nestanovi fixn/
dobu trvani odstavek, ale stanovuje proces jejich stanoveni. Doba odstavky se tak vidy stanovi
Smlouvou uréenym procesem v délce odpovidajici provoznim potfebdm Objednatele. Schvilenf

odstavky prob&hne nejpozdéji vintervalu 24 hodin pocinajic doruenim navrhu na navrienou
odstéavku.

Dotaz €. 12;

V bodé 19 piilohy £. 2 zévazného textu smlouvy je uvedeno nasledujici: "Standardni odstavky jsou
odstavky planované na zakladé ndvrhu, ktery pfedklada Poskytovatel Objednateli ke schvaleni vidy
na zaatku kalendainiho roku a nebo do 30 kalendafnich dnii od podpisu smlouvy.".

verejné
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Dodavatel #6dd dodateénou informaci, zda rozumi sprdvné, ie za standartni odstdvky povaiuje
zadavatel pravidelné servisnf okno, do jehoz casového intervalu bude poskytovatel planovat realizoci
Cinnosti, které nespadaji do nestandartnich ¢i kri tickych odstdvek.

Odpovéd £. 12:

Ano, dodavatel rozumi spravné (zejména ve vztahu ke kritickym odstavkam.

V Praze dne 28. 1. 2016

10 (celkem 10)

Ceska republika — Ministerstvo zemédélstvi
David Setina

reditel odboru spravy centralnf informaénich systéma a
kybernetické bezpeénosti
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Zadavatel:  Cesks republika — Ministerstvo
zeméadélstv(

Sidlem: Téinov 65/17
110 00 Praha 1 - Nové Mésto

Zastoupeny: Ing. Zden&k Adamec, naméstek
ministra — sekce ekonomiky
a informacnich technologii

1co: 00020478

1 (celkem 3)

Nazev vefejné zakdzky:
Provoz a rozvoj aplikaéni infrastruktury a sluzeb
na MZe ,,PRAIS"

Evidenini &islo vefejné zakdzky:
511887

Druh zadédvaciho fizenf:

oteviené fizeni dle § 21 odst. 1, § 27 zikona
€.137/2006 Sb., o vefejnych zakazkich, ve znénl
pozdéjsich pfedpist (ddle jen ,ZVZ")

DODATECNE INFORMACE
K ZADAVACIM PODMINKAM C. 6

dle § 492vZ
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Ceskéd republika ~ Ministerstvo zemé&délstvi jako zadavatel vyie uvedené verejné zakdzky obdriela
dne 26. 1. 2016 3adost dodavatele o dodateZné informace k zaddvacim podminkdm této verejné
z2akazky. Na niie uvedeny dotaz poskytuje zadavatel ndsledujicl odpovéd.

Texty dotazii jsou uvadény v jejich autentickém znéni bez jakychkoli oprav pfipadnych vécnych &
formilnich chyb. Zadavatel déle upozoriiuje, Ze pojmy obsaiené v odpovédich na pfedloiené dotazy
majl stejny vyznam jako v zadévaci dokumentaci a/nebo jejich pfilohéch.

»
o X
HINISTERSTYO ZEMEDELITVE

Dotaz &. 1:

Zadavatel uvedl v odpovédi & 9 dodatefnych informacich €. 3 tykajici se Gplnosti dokumentace
takto:

Zadavatel potvrzuje, Ze vycet dokumentace, uvedeny v bodé ¢. 11 pfilohy ¢. 2 Zdvazného vzoru
Smiouvy, je dplny. Soucasné viak informuje, Ze pfipravil aktuolizovanou verzi téchto dokumentd,
kterd je k dispozici na CD viem dodavateliim, ktefi si na zdkladé Dohody o ochrané davérnych
informaci vyzvedii dokumentaci pivodnl. Aktualizace téchto dokumentd spocivd predevsim
v restrukturalizoci dokumentti tak, aby lépe reflektovaly piisluiné katalogové listy. Provedené
restrukturalizace dokument( pfitom nemd vliv na pfipravu nabidek uchazecd.”

Dodavatel vyhodnotil odpovéd Zadavatele tak, Ze kromé restrukturalizace dokumentd dle
prisluinych KL doilo | k dopinéni/aktualizaci Interni dokumentace. Zadavatel informoval o
aktualizaci Interni dokumentace (tzn. o tpravé zadévacich podminek) dodavatele 21. 1. 2016, tj. po
dvou mésicich od pocétku béhu Ihity pro podani nabidek. Toto dopinéni dokumentace (jako
jednoho z vyznamnych podklad( pro zpracovani nabidkové ceny) ma dle dodavatele podstatny vliv
na zpracovan{ nabidkové ceny.

Dodavate! #ddd dodatecnou informaci, zda doslo k dopinéni ¢ aktualizaci pivodné pFedané Internf
dokumentace o zda bude na zékladé vyse uvedeného postupovat Zadavatel dle § 40 odst. 3 zdkona
¢. 137/2006 5b. o vefejnych zakdzkdch, v aktudinim znéni.

Odpoveéd &. 1:

Zadavatel je pfesvédéen, ze provedené zmény v interni dokumentaci nemaji vliv na pfipravu nabidky
uchazeid o vefejnou zakdzku. Pro vylougeni viech pochybnosti viak zadavatel rozhod| o prodlouzeni
Ihiity pro podani nabidek.

Lhita pro podani nabidek je nové stanovena do:
Datum: 15. 2. 2016
Cas:  10:00

Ostatni podminky tykajici se podéni nabidek zistavaji nezménény.
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Dotaz é. 2:

Zadavatel uved| v odpovédi €. 2 dodateénych informaci €. 2, #e lze inicializovat kaidou z Pauialnich
sluZeb dle jednotlivych katalogovych listd samostatné, nicméné neuved| 3ddnd akcepta&nl kritéria
(poiadavky/Einnosti a jejich metriky), na zékladé jejichZ splnéni potvrdi Objednatel protokol o fadné
inicializaci pFisludné sluzby.

Dodavatel iddd definovat akceptaéni kritéria pro kaidy z katalogovych listd pauidinich sluieb
uvedenych v pfiloze é. 1 zdvazného textu smlouvy, pfi jejichi spinéni potvrdi Objednatel protokol
0 fadné Inicializaci pfisluiné sluiby, pfipadné uvést ¢innosti/poadovky, které bude Objednatel po

Poskytovateli v rdmci inicializace poZadovat proveést Ci spinit (napf. disaster recovery test) a to
i vzhledem k omezen/ soucinnosti Objednatele na 20MD pfi inicializaci sluZeb.

Odpovéd &. 2:

Zadavatel bude posuzovat tispé&inost Inicializace Paugiinich sluzeb v zavislosti na fadé faktorl (mj.
pfedané dokumentaci a podkladd od Objednatele, resp. Dosavadniho poskytovatele, miry
zkusenosti Poskytovatele s obdobnymi systémy, atd.). Pfesnou definici a vymezeni méfitelnych
a hodnotitelnych akceptaénich kritérii pro posouzeni fadného ukonceni Inicializace Paugélnich
sluZeb dle jednotlivych katalogovych listd neni moiné v této fizi poskytnout.

Akceptacni kritéria budou nicméné dodateiné specifikovdna do doby, nel dojde ze strany
Objednatele ke schvéleni harmonogramu pro provedeni Inicializace kazdé z Pauainich sluzeb pro
jednotlivé katalogové listy na zékladé navrhu pfedloZeného Poskytovatelem dle odst. 4.1 Zévazného
textu Smlouvy.

V Praze dne 1. 2. 2016

Ceskd republika ~ Ministerstvo zemédélstvi
David Setina

feditel odboru spravy centréini informatnich systémi a
kybernetické bezpeZnosti

oy
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Zadavatel:  Ceska republika — Ministerstvo Nézev vefejné zakdzky:
zemédeélstvi Provoz a rozvoj aplikaénl infrastruktury a sluZeb
na MZe ,PRAIS"
Sidlem: Tésnov 65/17 Evidencni Eislo vefejné zakazky:
110 00 Praha 1 — Nové Mésto 511887

Zastoupeny: Ing. Zdenék Adamec, ndméstek Druh zadévaciho fizeni:
ministra — sekce ekonomiky oteviené fizeni dle § 21 odst. 1, § 27 zékona
a informacnich technologii €. 137/2006 Sb., o vefejnych zakdzkich, ve znéni
pozdéjiich pfedpist {ddle jen ,ZVZ")

I€o: 00020478

DODATECNE INFORMACE
K ZADAVACIM PODMINKAM C. 7

dle §492vZ
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Ceska republika — Ministerstvo zemédslstvi jako zadavatel vye uvedens verejné zakazky obdriela
dne 27. 1. 2016 3adost dodavatele o dodateéné informace k 2addvacim podminkam této vefejné
zakdzky. Na nize uvedeny dotaz poskytuje zadavatel nésledujici odpovéd.

Texty dotazi jsou uvadény v jejich autentickém znéni bez jakychkoli oprav pfipadnych vécnych &
formélnich chyb. Zadavate! dale upozorfiuje, ie pojmy obsazené v odpovédich na pfedloiené dotazy
majl stejny vyznam jako v zadavaci doky mentaci a/nebo jejich prilohach.

Dotaz &. 1:

Po sezndmeni se s obsahem zaddvaci dokumentace, 24vazného vzoru smlouvy a dodategnych
informaci poZaduje Zadavatel z3jistit provoz znaéné obsahlého celku aplikaci a rozhrani. Zadavatel,
ale ne pfili¥ detailné sepisuje podstatu Einnosti, které poiaduje. Mira detailu v jednotlivych
katalogovych listech neni pfili¥ obsahla a o naroénosti provozu jednotlivych systémi neni mo3né si
udélat pfedstavu.

Zadavatel poZaduje realizovat v ramci periodickych €innosti mimo Jiné i kontralu funkcionality.

Dodovatel #ddé dodatecnou informaci, zda rozumi spravné, 7e se md jednat o 2ajisténi kontroly
néjakych vnitinich procesd aplikaci.

Pokud ano, dodavatel 3ddg tyto vnitini procesy vice konkretizovat, upfesnit Cinnosti, které zadavatel
poZaduje realizovat v kontrole funkcionality a ddle dopinit, 2da mé byt soucdsti kontroly

Junkcionality analyza a feseni téchto problémi nebo pouhé informovani Zadavatele o vzniku téchto
chyb?

Odpovéd'¢. 1:

Zadavatel ofekiva, je Poskytovatel je natolik kvalifikovan k wkonu dané Einnosti, e nejenom
informuje, ale svoji proaktivni €innosti v éase eliminuje riziko poruseni SLA, a to bez pfimé ucasti
zadavatele, Déle zadavatel pfedpoklads, ie Poskytovate! bude pfichdzet s navrhy feseni, nebo
inovaci designu aplikaci apod.

Pro ilustraci Zadavatel nize uvidi odhadované narognosti innosti u dvou vybranych registri. Je na
Poskytovateli, aby si jako profesiondl a odbornik udélal dostatenou pfedstavu o skuteéné
narofnasti veskerych Zinnostf. Zadavatel zdiraziuje, e pokud budou na strang Poskytovatele
zdivodi na jeho strang naroénosti vy3si (napfiklad 2 dovodu neefektivity Poskytovatele), nesmi
toto jit nikdy k tiZi Zadavatele a ke vzniku dal3ich nakladii na strané Zadavatele.

Zadavatel pro Gpinost opétovné uvadi, Ze nife uvedené Udaje jsou orientaéni a maji slouiit pouze
k ilustraci v soutasné dobg provadénych Einnosti. V zadném piipadé se nejedna o taxativni vycet
Cinnosti a nelze ani niie uvedené tdaje vykladat jako jakoukoliv specifikaci podminek Smilouvy.

verejné
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U registru IZR se jedna zejména o:

MNSTIRSTVOD 2eMEDELLTV]

Ndzev operace/aktivity Pribé&h ¢innosti a odhadovana narotnost

Synchranizace J| Denni &innost - dohled provadén ze strany
Poskytovatele a reportovdn Zadavateli.
Pracnost do 2MD mésicné.

Doplnéni plvodu Denni cinnost - dohled provadén ze strany

Poskytovatele a reportovdna Zadavateli.

Pracnost do IMD mésign&.

Plemeno pii narozeni

Denni Cinnost - dohled provddén ze strany
Poskytovatele a reportovan Zadavateli.
Pracnost do ZMD mésicné&.

Kontrola dat DB

Denni ¢innost - je provadéna ze strany
Poskytovatele - pracnost cca 4-5 MD mésitné.

Synchronizace SVS

Denni ¢innost - je provadéna ze strany
Poskytovatele - pracnost cca 1 MD mésicné.

Kontrola DB Sessions

Denni ¢&innost - je provadéna ze strany
Poskytovatele - pracnost cca 2-3 MD mésicné.

Uklid databaze

Denni Cinnost - je provadéna ze strany
Poskytovatele - pracnost cca 1-2 MD mésicné.

Kontrola trvdni aktudlné béiicich zpracovéni,
porovndni doby béhu s  primérem
predchozich 10 bé&hd téhoZ kroku, uklid
zhavarovanych zpracovani

Denni &innost - je provadéna ze strany
Poskytovatele - pracnost cca 2-3 MD mésiéné.

Zpracovani nezpracovanych online hladeni

Dennf cinnost - je provadéna ze strany
Poskytovatele - pracnost cca 2-3 MD mésicné.

Uzavieni nedokoncenych a
zpracovani| editoru pohybu

preruienych

Denni é&innost - je provadéna ze strany
Poskytovatele - pracnost cca 1 MD mésicné.

3 (celkem 5)

verejné
zakazky
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U registru LPIS se jedna zejména o:

Nazev operace/aktivity Priibéh Einnosti a odhadovana naroénost

Denni dklid a mésiéni archivace logli | Denni Einnost - je provadéna ze strany
aplikacnich server( a webowych sluzeb Poskytovatele - pracnost cca 2 MD mésiéné

Kontroly logii
webovych servert

mapovych, aplikagnich, | Denni &innost - je provddéna ze strany

Poskytovatele - pracnost cca 4-5 MD mésiéné

Kontrola dat DB Denni Cinnost - je provddéna ze strany

Poskytovatele - pracnost cca 4-6 MD mésigné,

Prib&iny monitoring mapovych, aplika&nich,
webovych serverl a DB (kontrola béhu,
odezev, vytiZeni, spotfeby zdrojd, atd.)

Denni Cinnost - je provddéna ze strany
Poskytovatele - pracnost cca 4-5 MD mésicné.

Kontrola DB Sessions

Denni &innost - je provddéna ze strany
Poskytovatele - pracnost cca 3-3,5 MD
mésiéné,

Uklid databaze

Denni Cinnost - je provddéna ze strany
Poskytovatele - pracnost cca 2-3 MD mésiZné.

Kontroly logd plénovanych wloh, napotty nad
FB, EVP, PB, ZPB ...

Denni Zinnost - je provadéna ze strany
Poskytovatele - pracnost cca 5-6 MD mésitné

Kontroly logi planovanych uloh,
synchronizaéni SZR, SZIF, LDAP ...

Denni Einnost - je provddéna ze strany
Poskytovatele - pracnost cca 2 MD mésiéné

Kontroly log( ostatnich pladnovanych tloh

Denni ¢&innost - je provad&na ze strany
Poskytovatele - pracnost cca 1 MD mésiéné

O téchto &innostech vede Poskytovatel zaznam do provozniho deniku, kontrolu provadi dany atvar

zadavatele a externi dodavatel v rdmci auditu kvality vyvoje a idriby.

Dotaz é&. 2;

B~

Dodavatel Zddd dodateénou informaci, zda poZaduje Zadavatel v rémci KL ESB-001 néjoky dohled
nad fungovdnim platformy z pohledu prendienych dat, tj. zda md byt provddéna v rémci kontroly
funkcionality analyza probihajicich voléni a 2da md Poskytovatel zajistit pfipadné aktivni reakce na
chyby viici komunikaén/m strandm nebo pouze Informovat Zadavatele o vzniku téchto chyb.

verejne
zakazky |8

4 (celkem 5)
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Odpovéd &. 2:

Zadavatel pfedpokléda v rdmci zajisténi provozu Integraéni platformy ESB priib&iné vyhodnocovani
provozu na této platformé dle urovné Sluiby.

U chybovych voldni predpoklédda zadavatel aktivai analyzu chyb zachycenych integraénl platformou
ze strany Poskytovatele. Navazné se pfedpoklddd aktivni komunikace ze strany Poskytovatele
smérem k systému, ktery chybu generuje (jak systémy zadavatele, tak i systémy externich subjektd)
a zajisténi dohledu a aktivni koordinace nad népravou chyby a opétovném zprovoznénim Sluiby.

Zadavatel dile uvadi, Ze integralni platforma méa nastaveny prahové hodnoty pro notifikace
aservisni okna a neplati, Ze kaZda zachycena chyba v komunikaci je eskalovana na komunikujici
strany. Zadavatel neeviduje pocet eskalaci, ale statisticky eviduje vyskyt cca 156 tis. chybovych
volanf na komunikaéni platformé za poslednich 12 mésict, které byly monitorovany a ze strany
Poskytovatele vyhodnoceny.

Informace o prodlouzeni lhity pro pedanf nabidek:

Pro vyloucenl viech pochybnosti dile zadavatel vsouvislosti s poskytnutim téchto dodateénych
informaci rozhodl o prodlouzeni Ihiity pro podéni nabidek.

Lhiita pro podani nabidek je nové stanovena do:

Datum: 22.2.2016

€as:  10:00

Ostatni podminky tykajici se podéni nabidek ztistévaji nezménény.

V Praze dne 2. 2. 2016

Ceska republika - Ministerstvo zem&d&lstvi
David Setina

reditel odboru spravy centralnich informaénich systému a
kybernetické bezpecnosti

verejne [
zakazky
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Zadavatel:

1 (celkem 3)

Sidlem:

Zastoupeny:

iIfo:

Ceska republika — Ministerstvo
zemédalstvi

Tésnov 65/17
110 00 Praha 1~ Nové Mésto

Ing. Zdenék Adamec, ndméstek
ministra — sekce ekonomiky
a informacénich technologii

00020478

Ndzev vefejné zakdzky:
Provoz a rozvoj aplikaéni infrastruktury a sluzeb
na MZe ,PRAIS"

Evidentni Eislo vefejné zakazky:
511887

Druh zadavaciho Fizeni:

oteviené fizeni dle § 21 odst. 1, § 27 zdkona
€.137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znénf
pozdéjsich pfedpist (dale jen ,,ZVZ")

DODATECNE INFORMACE
K ZADAVACIM PODMINKAM C. 8

dle §492vZ

verejné
zakazky



Ceska republika - Ministerstva zem&délstvi jako zadavatel vyie uvedené vefejné zakazky obdriela
dne 2. 2. 2016 Zadost dodavatele o dodateéné informace k zaddvacim podminkam této vefejné
zakazky. Na niZe uvedeny dotaz poskytuje zadavatel nasledujici odpovéd:.

Texty dotazli jsou uvaddény v jejich autentickém znéni bez jakychkoli oprav pfipadnych vécnych &
formalnich chyb. Zadavatel dale upozoriiuje, Ze pojmy obsaiené v odpovédich na predioiené dotazy
majl stejny vyznam jako v zadavaci dokumentaci a/nebo jejich pfilohach.

Dotaz & 1:

Uchaze mé historické znalosti zajisténi provozu systéml v ramci katalogového listu Speciaini
registry. V ramci nové pfipravované provozni podpory se jevi, e nékteré &innosti, které v plivodni
smlouvé byly historicky zajistény smluvnim vztahem na provoz systému jiz nejsou poptavany. Vycet
nékterych Cinnosti uvddi Uchazef niie. Uchazeé se ptd, zda Zadavatel tyto Cinnosti jiz v ramci
provozni smlouvy zajiStovat nechce (tj. innosti maji/nemaji byt soutdsti KL na provoz systému)
nebo Zadavatel tyto Cinnosti bude poptédvat, ale pouze v refimu adhoc sluieb, mimo provozni
podporu systému Specidlnich registr.

1. Zajisténi odborné a metodické {samozfejmé E&isté na urovni SW) spoluprace pfi zajisfovani
provozu systému SR tak, aby odpovédni garanti za UKZUZ mali vidy ,horkou” linku na tym fesiteld,
ktefi majl znalost systému jako celku i diléich funkcionalit, znalost uklddani dat, znalost vnitfnich
procesi v samotném SW a tim by uchazeé suplovat tym architektd Zadavatele, kterymi Zadavatel
aktualné nedisponuije.

2. Zajisténi provozniho stavu systému tak, aby nebyly naruieny Zidné procesy, které systém
poskytuje odborné vefejnosti (farmafim) nebo stétni spravé {(nap#. SZP1) a Zadavate! mél v uchazeéi
odborného konzultanta, ktery bude fedit funkénost systému nikoliv z pohledu objednanych
funkcionalit a zadanl, ale z pohledu potteb, které jsou po systému poiadovany a které cyklus
zemeédélského roku pfindsi. Zadavateli a jeho podFizenym organizacim je nyni poskytovan servis,
ktery plné kryje vznik nebezpeéného medidlniho tlaku ze strany uiivatell tak, aby Zadavatel
aUKz0Z vidy nabizel funkéni SW. Uchazet také zajituje pro Zadavatele a UKZUZ customizaci
funkcionalit tak, aby zajistil poZadavky UKZUZ v poiadovaném Ease a kvalite.

Odpovéd ¢. 1:

Zadavatel v ramci katalogovych listl (konkrétné ve vymezeni podpory 2 a 3 tirovné v katalogovém
listu SUP-001)} stanovil poZadavek na znalosti metodiky a legislativy u feitelskych skupin. Tyto
feditelské skupiny Poskytovatele tak v ramci provozu systémi (tedy vramci Pauidlnich sluieb)
budou poskytovat metodickou a odbornou podporu, jak na tGrovni legislativy, tak vnitfnich procest
v samotném SW. V pfipadé potieby provedeni rozvoje systémii a provedeni faktickych odbarnych
zmén v jednotlivych systémech nebo jiného zménového poZadavku je na rozhodnuti zadavatele,
zdali bude schopen sam poskytnout sluibu ,horké linky" bez nutnosti eskalace pofadavku na
Poskytovatele, nebo zdali zajisti pfedani poZadavku na Poskytovatele, nebo umoini komunikaci
odpovédnych garanti z podfizenych organizaci pfimo sPoskytovatelem. Pfipadné objednani
metodické a legislativni podpory spotivajici v rozvoji a provedeni zmén v jednotlivych systémech a
uhrada za tuto sluibu bude uskuteZnéno vrdmci ad-hoc sluieb katalogového listu HR-001.

verejné [
zakazky

2 (celkem 3)
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Zadavatel nebo jim uréend osoba si vyhrazuje prévo GEastnit se viech konzultaci spojenych se
2ajisténim provozu a rozvoje aplikaéni infrastruktury a sluieb na MZe ,PRAIS".

V Praze dne 8. 2. 2016

Ceskd republika — Ministerstvo zem&délstvi
David Setina

feditel odboru spravy centrélni informaénich systémi a
kybernetické bezpecnosti

verejné
zakazky
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Zadavatel:

Sidlem:

Zastoupeny:

i£o:

1 (cetkem 2)

Ceskd republika - Ministerstvo
zemedélstvi

Téinov 65/17
11000 Praha 1 — Nové Mésto

Ing. Zdenék Adamec, nédméstek
ministra — sekce ekonomiky
a informacnich technologii

00020478

Pty
ewity
MINISTERSTVO ZEMEDELSTVI

Nézev verejné zakdzky:
Provoz a rozvoj aplikaéni infrastruktury a sluieb
na MZe ,,PRAIS*

Evidenini éislo vefejné zakdzky:
511887

Druh zaddvactho Fizeni:

oteviené fizenl dle § 21 odst. 1, § 27 zdkona
€. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkich, ve znéni
pozdéjsich predpisi (dale jen ,ZVZ")

DODATECNE INFORMACE

K ZADAVACIM PODMINKAM C. 9

dle § 49 ZvZ

verejné
zalkazky




=E
MINISTERSTVO ZEMECELSTVI

Ceska republika — Ministerstvo zemédélstvi jako zadavate! vyie uvedené vefejné zakazky obdriela
dne 8. 2, 2016 Zidost dodavatele o dodate¢né informace k 2adavacim podminkdm této verejné
zakdzky. Na niZe uvedeny dotaz poskytuje zadavatel nésledujici odpovéd.

Texty dotazit jsou uvddény v jejich autentickém zn&nl bez jakychkoli oprav pripadnych vécnych &i
formélnich chyb. Zadavatel dile upozoriiuje, Ze pojmy obsaZené v odpovédich na predloiené dotazy
maji stejny vyznam jako v zaddvaci dokumentaci a/nebo jejich pFilohach.

Dotaz &. 1:

Obsahem KL P-005 je provoz redakéniho systému, ktery je realizovan na platformé jNetPublish.

Dodavatel iddd dodatecnou informaci, zda ma Objednatel zajiténu a objedndnu technickou
podporu jNetPublish od jeho vyrobce pro ty situace, kdy bude nutné pro zajisténi provozu sluiby
realizovat servisni zasahy vyZadujici jeho know-how nebo zda si ma Dodavatel tuto technickou

podporu zajistit pro ucely pInéni KL P-005 pro Objednatele sém, na vlastni naklady jako soucast ceny
za KL P-005.

Odpovéd €. 1:

Zadavatel pozaduje vramci provozu sluiby KL P-005 zajisténi 3. Grovné podpory vsouladu se
specifikaci dle pfisluiného katalogového listu. Shledé-li Poskytovatel potfebu zajisténi souginnosti
vyrabce platformy jNetPublish pro Gfely fadného poskytovani sluieb, Poskytovatel si tuto
soucinnost zajisti jako souédst ceny za KL P-00S.

Dle KL P-005 maji byt aplikaéné specifické sluiby v ndm uvedené poskytované proaktivné dle
profesiondiniho uvéieni Poskytovatele. Takovyto proaktivafl piistup zahrnuje pravé 1 zajisténi
podpory vrdmci provozu sluby, a to i takové, kterd vyZaduje know-how vyrobce platformy
iNetPublish. Poskytovatel proto musi v rdmci plnéni sluieb dle tohoto KL poitat i se zajiiténim
soutinnosti vyrobce stavajiciho software, je-li pro ucely fadného poskytovéni sluiby nezbytna nebo
potfebna.

V Praze dne 12. 2. 2016

Ceska republika - Ministerstvo zemédélstvi
David Setina

feditel odboru spravy centralni informaénich systémui a
kybernetické bezpetnosti

verejne
zakazky

2 (celkem 2)
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Zadavatel:  Ceska republika — Ministerstvo Nazev vefejné zakdzky:
zemédelstvi Provoz a rozvoj aplikaéni infrastruktury a sluieb
na MZe ,PRAIS"
Sidlem: Tésnov 65/17 Evidentni &islo vefejné zakazky:
110 00 Praha 1 — Nové Mésto 511887
Zastoupeny: Ing. Zdenék Adamec, naméstek Druh zadavaciho fizenl:
ministra — sekce ekonomiky oteviené fizeni dle § 21 odst. 1, § 27 zdkona
a Informacnich technologii €. 137/2006 Sb., o vefejnych zakdzkdch, ve znéni

pozdéjsich pfedpist (dale jen ,ZVZ")

1€o: 00020478

DODATECNE INFORMACE
K ZADAVACIMV PODMINKAM C. 10

dle § 43 2vZ

verejné
zakazky

1 (celkem 3)
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Ceska republika - Ministerstvo zemédélstvi jako zadavatel vy$e uvedené vefejné zakdzky obdriela
dne 8. 2. 2016 Zidost dodavatele o dodatené informace k zadavacim podminkam této vefejné
zakazky. Na nize uvedeny dotaz poskytuje zadavatel nasledujicl odpovéd.

Texty dotazi jsou uvddény v jejich autentickém znéni bez jakychkoli oprav pfipadnych vécnych &i
formdlnich chyb. Zadavate! déle upozoriiuje, e pojmy absazené v odpovédich na predloiené dotazy
maji stejny vyznam jako v zadavaci dokumentaci a/nebo Jejich prilohdch.

Dotaz &. 1:

Obsahem KL P-005 je provoz redakéniho systému, ktery je realizovan na platformé jNetPublish.

Dodavatel zidd dodateinou informaci, zda mé Objednatel zajisténu a objedninu technickou
podporu jNetPublish od jeho vyrobce pro ty situace, kdy bude nutné pro zajisténi provozu sluiby
realizovat servisni zdsahy vyZadujici jeho know-how nebo zda si ma Dodavatel tuto technickou
podporu zajistit pro tcely pinénf KL P-D0S pro Objednatele sam, na vlastni naklady jako souéast ceny
za KL P-005.

Odpovéd é. 1:

Zadavatel poZaduje vrdmci provozu sluiby KL P-005 zajisténi 3. drovné podpory vsouladu se
specifikaci dle pfisluSného katalogového listu. Shleda-li Poskytovatel potiebu zajisténi souéinnosti
wyrobce platformy jNetPublish pro ugely Fadného poskytovéni sluieb, Poskytovatel si tuto
soutinnost zajistl Jako sougast ceny za KL P-005.

Dle KL P-005 maji byt aplikainé specifické sluiby vném uvedené poskytované proaktivné dle
profeslondiniho uvéieni Poskytovatele. Takovyto proaktivni pistup zahrnuje prévé i zajisténi
padpory vramci provozu sluiby, a to i takové, kterd vyiaduje know-how vyrobce platformy
jNetPublish. Poskytovatel proto mus! v rdmci pinéni sluzeb dle tohoto KL potitat i se zajisténim
soutinnosti vyrobce stavajiciho software, je-li pro Ggely Fadného poskytovani sluiby nezbytnd nebo
potiebna,

V Praze dne 12. 2. 2016

Ceska republika - Ministerstvo zeméadglstvi
David Setina

feditel odboru spravy centrélni informaénich systéma a
kybernetické bezpeénosti

verejné B
zakazky

2 (celkem 2) S




Zadavatel:

Sidlem:

Zastoupeny:

1fo:

1 (celkem 3)

Ceska republika — Ministerstvo
zemédélstvi

Tésnov 65/17
110 00 Praha 1 — Nové Mésto

Ing. Zdenék Adamec, ndméstek
ministra — sekce ekonomiky
a informacnich technologii

00020478

e
PIN:STEASTYO ZEMEDELITY!

Néizev verejné zakazky:
Provoz a rozvoj aplikaéni infrastruktury a sluieb
na MZe ,PRAIS*

Evidenénl &islo vefejné zakdzky:
511887

Druh zadévactho Fizenf:

oteviené fizeni dle § 21 odst. 1, § 27 zakona
£.137/2006 Sb., o vefejnych zakédzkach, ve znéni
pozdéjsich pFedpisi (dale jen ,ZVZ")

DODATECNE INFORMACE

K ZADAVACiv PODMINKAM C. 10

dle § 49 2VZ

verejne
zakazky
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Ceska republika — Ministerstvo zemé&dé&lstvi jako zadavatel vyie uvedené vefejné zakdzky poskytuje
dodateéné informace kzadivacim podminkdm této vefejné zakizky bez pFedchozi Zadosti
dodavatele. Zadavatel upozoriiuje, Ze pojmy obsazené v dodate&nych informacich majf stejny vyznam
jako v zadavaci dokumentaci a/nebo jejich pfilohach.

Dodatetnd informace bez pfedchozi #5dosti dodavatele:

Zadavatel identifikoval na dvou mistech Zavazného textu Smlouvy nespravny odkaz na Eldnky

Prilohy &. 2 Zévazného vzoru Smlouvy. Zadavatel prostiednictvim téchto dodatenych Informaci tuto
formélni nepfesnost odstrafiuje.

1) Vodst. 16.10 Zivazného textu Smlouvy (,V pfipadé, Ze Poskytovatel porusi svoji povinnost die
odst. 5.6.5 Smlouvy i bez vyzvy Objednatele pribéiné aktualizovat dokumentaci die podminek
dle kapitoly (Elanku) 12 Prilohy €. 2 této Smlouvy, je Objednatel oprévnén po ném poZadovat

smiuvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ za kaidy i zapocaty den prodieni s plnénim této smluvni n
povinnosti za kaidy KL samostatné.“) je nespravné uveden odkaz na élanek 12 Pfilohy

€. 2 Smlouvy.

Spravny odkaz v citovaném ustanoveni je na élanek 11 Prilohy & 2 Smlouvy.

2) VKL ID:5PR-001 v Popisu pozadovanych &innosti, £asti Udriba a aktualizace dokumentace je
nespravné uveden odkaz na lanky 12 a 13 Pfilohy &. 2 Smiouvy.

Spravny odkaz v doteném ustanoveni je na Elanky 11 a 12 Pfilohy & 2 Smlouvy.

Dodavatelé mohou provést v odst. 16.10 a KL ID:SPR-001 ndvrhu Smlouvy, ktery predloi v ramci své
nabidky na vefejnou zakdzku, pfisluinou Upravu odkazii na éldnky PFilohy €. 2.

Informace o prodlouieni lhiity pro podani nabidek:

Pro vylouceni viech pochybnosti dile zadavatel v souvislosti s poskytnutim téchto dodateénych
informaci rozhodl o prodlouZeni lhity pro podani nabidek.

Lhita pro podénf nabidek je nové stanovena do:
verejne
zakazky
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Datum: 24. 2. 2016
Cas: 11:00

Ostatni podminky tykajici se podani nabidek z0stavaji nezménény.

V Praze dne 18. 2. 2016

Ceskd republika — Ministerstvo zemédalstvi
David Setina

feditel odboru spravy centrélnich informatnich systéma a
kybernetické bezpetnosti

verejné [§
zakazky @&
(celkem 3)
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