STC

SMLOUVA O DILO

evidovana u objednatele pod ¢. 079/0S/2024
uzaviena podle § 2586 a néasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik

mezi

Stéatni tiskarna cenin, s. p.

se sidlem Ruzova 943/6, Nové Mésto, 110 00 Praha 1

zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil ALX, vloZzka 296
ICO: 00001279

DIC: CZz00001279

zastoupeny: TomaSem Hebelkou, MSc, generalnim feditelem
bankovni spojeni: Ceskéa narodni banka

Cislo uctu: 1602011/0710

(dale jen ,objednatel”)
a

COMPLETE CZ, spol sr.o.

se sidlem Legerova 1853/24, Nové Mésto, 120 00 Praha 2

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 88727
ICO: 26707829

DIC: CZ26707829
zastoupeny: XXX

bank. spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
€. uctu: 1355962/0800

(dale jen ,zhotovitel®)

(dale spole¢né oznacovany jako ,smluvni strany*)

Zmocnénci pro jednani smluvni a ekonomicka:

za objednatele: Tomas Hebelka MSc, generalni feditel
za zhotovitele: XXX

Zmocnénci pro jednani vécna a technicka:
za objednatele:  za vyrobni zavod I, na adrese Ruzova 943/6, Nové Mésto, 110 00 Praha 1:

XXX
XXX
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za vyrobni zavod Il, na adrese Za Viaduktem 8/1143, 170 00 Praha 7:
XXX
XXX

za zhotovitele: XXX
XXX

l.
Predmét smlouvy

1. Predmétem této smlouvy je provadéni pravidelného servisu zdroju chladu a jednotek pfesné
klimatizace, v€etné revize chladiv (dale jen ,pravidelny servis“) v objektech objednatele za
podminek stanovenych dle €l. Il odst. 1 této smlouvy, a dale servisnich zasahu vé. pfipadného
dopinéni chladiva dle ¢l. 1l odst. 3 této smlouvy (dale jen ,dilo").

2. Specifikace vSech zdroji chladu a jednotek pfesné klimatizace (dale také jako ,zafizeni"), na
kterych budou provadény ¢innosti dle této smlouvy, je uvedena v pfiloze €. 1 této smlouvy.

3. Objednatel se zavazuje za rfadné a vc€as provedené cinnosti podle této smlouvy zaplatit
dohodnutou cenu.

1.
Rozsah a zplisob provadéni dila

1. Pravidelnym servisem podle ¢&l. | odst. 1 této smlouvy se rozumi servis zafizeni v rozsahu
uvedeném v pfiloze €. 1 této smlouvy.

2. Po provedeni pravidelného servisu vyhotovi zhotovitel servisni zpravu (resp. servisni, pracovni
a dodaci list), ktera bude odsouhlasena objednatelem, a dale bude proveden zdznam do
evidencni knihy zafizeni.

3. Pravidelny servis nezahrnuje neplanované opravy zafizeni nad ramec pravidelného servisu
zafizeni (dale jen ,servisni zasah"), a pfipadné doplnéni chladiva.

4. Servisni zasahy budou zhotovitelem provadény podle potfeby formou oprav, sefizeni a
nastaveni zafizeni, a to na zakladé pisemnych pozadavkl objednatele adresovanych
zmocnénci zhotovitele pro jednani vécna a technicka (dale jen ,poZadavek®).

5. Kazdy nahradni dil, ktery bude v ramci servisniho zasahu vyménovan, musi byt pisemné
odsouhlasen objednatelem pred jeho montazi. Nazev a oznaeni vyménéného nahradniho dilu
bude potvrzen zastupcem objednatele.

6. Pro kazdy provedeny servisni zasah vyhotovi, resp. vyplni zhotovitel servisni list, ktery po
provedeni pozadovanych ¢&i nezbytnych €innosti odsouhlasi povéfena osoba objednatele.
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.
Misto a lhaty plnéni

Mistem pInéni je objekt objednatele na adrese Rizova 943/6, Nové Mésto, 110 00 Praha (dale
jen ,VZ 1), a dale objekt objednatele na adrese za Viaduktem 8/1143, 170 00 Praha 7 (dale jen
NZ Y.

Zhotovitel se zavazuje zajistit nastup technika k servisnimu zasahu do 72 hodin od nahlaseni
pozadavku, a v dobé do 72 hodin od nastupu technika zhotovitele do objektu objednatele se
zhotovitel zavazuje zjisténé vady odstranit bud’ opravou, nebo vyménou vadného dilu. Ve
vyjimeénych pfipadech, kdy si servisni zasah vyzada delSi Casovy usek nebo potfebny
nahradni dil neni k dispozici, oznami neprodlené tuto skutecnost zhotovitel objednateli a obé
strany spole¢né stanovi nahradni termin servisniho zasahu.

Pravidelny servis zafizeni podle €l. Il odst. 1 této smlouvy bude zhotovitel provadét v periodach
uvedenych v pfiloze €. 1 této smlouvy. Konkrétni termin provadéni bude dohodnut zmocnénci
zhotovitele a objednatele pro jednani vécna a technicka.

Vlastni provadéni pravidelného servisu a neplanovaného servisu se uskutecni zpravidla v
pracovnich dnech v dobé od 8:00 do 18:00 hodin, vyjimecné i mimo uvedenou dobu a ve dnech
pracovniho klidu, jestlize se, tak smluvni strany pfedem dohodnou.

V.
Cena

Cena za plnéni pfedmétu smlouvy podle ¢l. Il odst. 1 této smlouvy je specifikovana v pfiloze €.
1 této smiouvy.

Cena dle odstavce 1 tohoto ¢lanku zahrnuje naklady na veSkeré ¢innosti nezbytné pfi
pravidelném servisu (v€etné cen spotfebniho materialu), prohlidkdch a zkousSkéach tésnosti
v€etné nakladu na technika zhotovitele (dopravné do mista plnéni a zpét, ¢as straveny na
cesté, atd.). Cena za doplnéni chladiva podle ¢l. | odst. 1 této smlouvy bude uctovana
samostatné na zakladé aktualniho ceniku zhotovitele.

Cena za neplanovany servis zafizeni, jimz se pro ucely této smlouvy rozumi konkrétni servisni
zasah, bude sloZzena z:

a) ceny nahradniho dilu dle platné cenové nabidky zhotovitele,
b) ceny za odpracovany ¢as hodinovou sazbou uvedenou v pfiloze €. 1 této smlouvy,
c) pausSalu dopravného uvedeného v pfiloze €. 1 této smlouvy.

Ceny stanovené v tomto ¢lanku jsou cenami pevnymi, které nelze ménit bez pisemné dohody
smluvnich stran. Ceny jsou stanoveny bez DPH. DPH bude uétovana podle pravnich pfedpist
platnych v dobé uskutec¢néni zdanitelného pInéni. V pfipadé prfenesené dariové povinnosti,
vystavi zhotovitel dafiovy doklad (fakturu) v rezimu pfenesené danové odpovédnosti. Na
takovych vystavenych danovych dokladech (fakturach) uvede sdéleni, Ze darn odvede
objednatel.
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V.
Platebni podminky

Cena za pravidelny servis, tj. cena dle €l. IV odst. 1 této smlouvy, bude objednatelem hrazena
zhotoviteli na zakladé danovych dokladu (faktur), které je zhotovitel opravnén vystavit vzdy za
obdobi 6 mésicl zpétné k poslednimu dni daného obdobi 6 mésicl a zaslat objednateli do
5 kalendafnich dnl po uplynuti posledniho dne pfislusného obdobi 6 mésicl, pFicemz
jednotliva obdobi 6 mésicd budou pocitana ode dne nabyti G¢innosti této smlouvy. Pfilohou
danového dokladu (faktury) budou servisni zpravy (resp. servisni, pracovni a dodaci listy)
potvrzené objednatelem.

Ceny za servisni zasahy, tj. ceny podle €l. IV odst. 3 této smlouvy, budou hrazeny na zakladé
samostatnych dafiovych dokladd (faktur), vystavenych zhotovitelem. Zhotovitel je povinen
vystavit danovy doklad (fakturu) bez zbyte¢ného odkladu po poskytnuti servisniho zasahu.
Pfilohou dafiového dokladu (faktury) bude vzdy servisni list zhotovitele potvrzeny
objednatelem.

Danovy doklad (faktura) bude obsahovat vSechny nalezitosti dariového dokladu dle pfisluSnych
pravnich predpisu a této smlouvy.

Splatnost darového dokladu (faktury) fadné vystaveného zhotovitelem je 30 kalendafnich dnd
ode dne jeho vystaveni. Zhotovitel je povinen dorugit dariovy doklad (fakturu) objednateli na e-
mailovou adresu XXX. Zaplacenim se pro ucely této smlouvy rozumi den odepsani pfislusné
¢astky z uctu objednatele.

V pfipadé, zZe dafovy doklad (faktura) vystaveny zhotovitelem nebude obsahovat potfebné
nalezitosti nebo bude obsahovat nespravné &i neuplné udaje, je objednatel opravnén danovy
doklad (fakturu) vratit zhotoviteli s uvedenim duvodu vraceni, aniz se dostane do prodleni
s placenim. Nova l|hlta splatnosti po¢ina bézet ode dne doruceni fadné opraveného &i
doplnéného danoveho dokladu (faktury) objednateli.

V pfipadé&, Ze zhotovitel je platcem DPH registrovanym v Ceské republice, uplatni se a jsou pro
néj zavazna ujednani nasledujicich odstavcu tohoto ¢lanku (odst. 7 az 10 tohoto ¢lanku).

Zhotovitel prohlasuje, Ze ke dni uzavieni této smlouvy neni v likvidaci a neni vi¢i nému vedeno
fizeni dle zakona €. 182/2006 Sb., o upadku a zplsobech jeho FeSeni (insolvenéni zakon), ve
znéni pozdéjSich predpisl. Zhotovitel prohlasuje, Ze ke dni uzavieni této smlouvy spravce dané
nerozhodl, Ze zhotovitel je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zakona €. 235/2004 Sb.,
o dani z pfidané hodnoty (dale jen ,ZDPH®). Zhotovitel je povinen neprodlenég, nejpozdéji do 2
pracovnich dn0 od zjisténi skuteCnosti dle prvni véty tohoto odstavce nebo od vydani
rozhodnuti spravce dané, Ze je zhotovitel nespolehlivym platcem dle § 106a ZDPH, oznamit
takovou skute€nost prokazatelné objednateli, pfijemci zdanitelného pInéni. V pfipadé, Ze se po
dobu platnosti a ucinnosti této smlouvy prohlaSeni zhotovitele uvedena v tomto odstavci
ukazou jako nepravdiva, nebo zhotovitel poruSi povinnost oznamit objednateli skute¢nost
uvedenou v pfedchozi vété ve stanovené Ihuté, bude to smluvnimi stranami povazovano za
podstatné poruseni této smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje, ze bankovni ucet jim uréeny pro zaplaceni jakéhokoliv zavazku
objednatele na zakladé této smlouvy bude od data podpisu této smlouvy do ukonéeni jeji
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platnosti zvefejnén zplsobem umoznujici dalkovy pfistup ve smyslu § 98 ZDPH, v opa¢ném
pfipadé je zhotovitel povinen sdélit objednateli jiny bankovni uCet fadné zvefejnény ve smyslu
§ 98 ZDPH. Pokud bude zhotovitel oznaen spravcem dané& za nespolehlivého platce ve
smyslu § 106a ZDPH, zavazuje se zaroven o této skutecnosti neprodlené pisemné informovat
Objednatele spolu s uvedenim data, kdy tato skute¢nost nastala.

9. Pokud objednateli vznikne podle § 109 ZDPH ruceni za nezaplacenou DPH z pfijatého
zdanitelného pInéni od zhotovitele, nebo se objednatel divodné domniva, Ze tyto skute¢nosti
nastaly nebo mohly nastat, ma objednatel pravo bez souhlasu zhotovitele uplatnit postup
zvlastniho zplsobu zajisténi dané, tzn., Ze je objednatel opravnén odvést ¢astku DPH podle
danového dokladu (faktury) vystaveného zhotovitelem pfimo pfislusnému finanénimu ufadu, a
to v navaznosti na § 109 a 109a ZDPH.

10. Uhradou DPH na uget finanéniho Gfadu se pohledavka zhotovitele vigi objednateli v &astce
uhrazené DPH povaZuje bez ohledu na dalSi ustanoveni této smlouvy za uhrazenou. Zarover
je objednatel povinen zhotovitele o takové uhradé bezprostfedné po jejim uskute¢néni pisemné
informovat.

11. Zhotovitel neni opravnén bez pfedchoziho souhlasu objednatele provést jakékoli zapocty svych
pohledavek vuci objednateli proti jakymkoli pohledavkam objednatele vUci zhotoviteli, ani
postupovat svoje prava a povinnosti vi¢i objednateli na tfeti osobu.

12. Zhotovitel se zavazuje, ze Zzadnym zpusobem nezatizi své pohledavky za objednatelem z této
smlouvy nebo v souvislosti s ni zastavnim pravem ve prospéch treti osoby.

VI.
Povinnosti objednatele
1. Objednatel se zavazuje v nezbytné nutném rozsahu:
- vytvofit zhotoviteli podminky potfebné ke spinéni jeho smluvnich zavazkd,
- zajistit pro zhotovitele mistni zdroj elektrické energie k pfipojeni pfistroji a naradi,
- zajistit pro zhotovitele mistni zdroj vody k ¢isténi kondenzator( strojem WAP,

- informovat zhotovitele o vSech zménach zafizeni, na kterych bude provadét Cinnosti podle
této smlouvy,

- predlozit zhotoviteli dokumentaci zmén, provedenych jak vlastnimi zaméstnanci
objednatele, tak jinymi externimi organizacemi v digitalni formé.

2. Objednatel neodpovida za majetek zhotovitele, ktery tento pouzije k plnéni pfedmétu této
smlouvy v objektu &i na pozemcich objednatele.

3. K¥adnému plnéni pfedmétu této smlouvy objednatel zajisti pro zhotovitele zejména:

- vstup technikiim zhotovitele do objektli objednatele v dobé potfebné k provadéni dila podle
této smlouvy, tj. i v mimopracovni dobé zaméstnancl objednatele, a to na zakladé
prfedchozi domluvy se zmocnéncem objednatele pro jednani vécna a technicka,
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- pouceni technikd zhotovitele o dodrzovani ochrannych a bezpeénostnich opatfeni v objektu
objednatele.

VII.
Povinnosti zhotovitele

1. Zhotovitel se zavazuje kromé povinnosti stanovenych a vyplyvajicich z ostatnich ¢lanku této
smlouvy:

- plnit pfedmét smlouvy fadnym zplsobem v souladu se specifikacemi vyrobce zafizeni,
platnymi normami,

- zhotovitel je odpovédny za to, Ze jeho sluzby a jakékoli pouZité zafizeni a postupy budou
na vysokeé kvalitativni Grovni,

- respektovat ¢asy uréené objednatelem pro danou ¢innost,

- dodrzovat pravidla a ustanoveni platnych pfedpisti o BOZP, PO OHSAS 18001 a 18002 ve
vztahu k ostatnim zaméstnancim,

- v nejvys$Si mozné mife minimalizovat doby vypadkd a omezeni provozu zafizeni pfi plnéni
predmétu smlouvy,

- predkladat objednateli ke kontrole a odsouhlaseni pracovni listu. Podpisem pracovniho listu
objednatel potvrdi provedeni pfislusnych ¢innosti.

2. Veskeré Skody, které vzniknou porusenim téchto povinnosti ze strany zhotovitele, jdou k tiZi
zhotovitele.

3. Dale se zhotovitel zavazuje nejpozdéji 5 dnu prfed zapocetim plnéni pfedmétu této smlouvy
predlozit objednateli seznam technikd, ktefi budou vstupovat do objekit objednatele.
V seznamu bude vzdy uvedeno jméno a pfijmeni zaméstnance, Cislo ob&anského prikazu,
pFipadné cestovniho dokladu. Tento seznam bude zhotovitel pribézné aktualizovat.

4. Zhotovitel je povinen dbat, aby technici zhotovitele plnici pfedmét této smlouvy, byli vybaveni
platnym prikazem totoznosti.

5. Technici zhotovitele jsou zejména:

- opravnéni vstupovat pouze do téch prostorl v objektech objednatele, které budou
dohodnuty mezi zmocnénci pro jednani vécna a technicka obou smluvnich stran,

- povinni mit u sebe, popf. nosit viditelné, prakazy pro vstup do objektl objednatele.

6. Zhotovitel je povinen zajistit, aby technici provadéjici ukony dle této smlouvy byli odborné
zaSkoleni.

7. Zhotovitel ru€i za to, Ze servisni technici zhotovitele jsou prokazatelné seznameni se vSemi
platnymi pravnimi pfedpisy, normami a nafizenimi vztahujicimi se k provadéné c&innosti,
zejména jsou pisemné seznameni a zavazuji se dodrzovat zakonik prace a predpisy tykajici
se BOZP a PO. Zhotovitel je dale povinen dbat v objektech objednatele na Cistotu a poradek,
jakoz i minimalizovat veSkeré mozné negativni vlivy vyplyvajici z ¢innosti dle této smlouvy.
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VIIL.
Zaruky

Zhotovitel odpovida za to, ze cinnosti podle této smlouvy budou poskytovany s nejvyssi
odbornosti a v souladu s platnymi technickymi normami a pravnimi pfedpisy vztahujicimi se
k pfedmétu této smlouvy.

Na kvalitu €innosti a praci provedenych podle této smlouvy poskytuje zhotovitel objednateli
zaruku 6 mésicll ode dne jejich provedeni. Na veSkeré vyménéné nahradni dily poskytuje
zhotovitel zaruku v délce 6 mésicl od jejich vymény, pokud z jednotlivych dokladl (napf.
zarucnich listd) nebude vyplyvat zaruéni lhata delsi.

Objednatel ma pravo vyzadovat na zhotoviteli odstranéni vady kdykoliv béhem zaruéni doby,
a to na naklady zhotovitele. Zaruka se vztahuje na vady oznamené nejpozdéji do 15
kalendarnich dna po uplynuti zaruéni doby za pfedpokladu, ze se vada projevila jeSté v dobé
trvani zarucni doby.

Zhotovitel se zavazuje sdélit objednateli své vyjadfeni k oznameni o vadé obratem a dale do
48 hodin od doru¢eni oznameni o vadach zaijistit pfijezd svého technika, a v dobé do 72 hodin
od pfijezdu technika poskytovatele do objektu objednatele zjisté€né vady odstranit bud opravou,
nebo vyménou vadného dilu. Ve vyjime¢nych pfipadech, kdy si oprava vyZzada delsi ¢asovy
usek nebo potfebny nahradni dil neni k dispozici ani ve skladu u vyrobce, oznami neprodlené
tuto skute€nost zhotovitel objednateli a obé strany spolecné stanovi nahradni termin opravy.

Oznameni o vadach mlze byt u¢inéno objednatelem jakoukoliv formou, véetné telefonické (€.
tel. XXX, pfip. tel .. XXX), v tomto pfipadé vsak nasledné potvrzené pisemng, tedy e-mailem
na adresu zhotovitele XXX a XXX.

Objednatel je povinen reklamované vady popsat, uvést, jak se projevuji, a téZz je dolozit
potfebnymi doklady (napf. fotografiemi vadnych ¢asti €i produkt).

Zhotovitel musi bezplatné odstranit nebo nahradit veSkeré Skody, které pfi provadéni ¢innosti
dle této smlouvy zpUsobili jeho zaméstnanci objednateli.

Jestlize v dusledku zavinéni zhotovitele nemlze objednatel uzivat zafizeni, muze objednatel
pozadovat nahradu $kody nebo snizeni ceny za udrzbu. Jestlize v dusledku zavinéni
zhotovitele nem0ze objednatel uzivat zafizeni po dobu del$i nez 2 tydny, mize objednatel od
této smlouvy odstoupit.

IX.
Ostatni ustanoveni

Zhotovitel neni opravnén plnit tuto smlouvu nebo jeji Cast prostfednictvim svého
poddodavatele(l).

Zhotovitel prohlasuje, Ze ve smyslu:

a) ¢€l. 2 odst. 2 Nafizeni Rady (EU) €. 269/2014 ze dne 17. bfezna 2014, o omezujicich
opatfenich vzhledem k c¢innostem narudujicim nebo ohroZujicim Uzemni celistvost,
svrchovanost a nezavislost Ukrajiny, v platném znéni (dale jen ,Nafizeni €. 269/2014), a
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b) ¢&l. 2 odst. 2 Nafizeni Rady (EU) &. 208/2014 ze dne 5. bfezna 2014, o omezujicich
opatfenich vaéi nékterym osobam, subjektliim a organdm vzhledem k situaci na Ukrajiné, v
platném znéni (dale jen ,Nafizeni €. 208/2014), a

c) ¢l. 2 odst. 2 Nafizeni Rady (ES) ¢. 765/2006 ze dne 18. kvétna 2006 o omezujicich
opatrenich vici prezidentu LukaSenkovi a nékterym predstavitelim Béloruska, v platném
znéni (dale jen ,Nafizeni ¢. 765/2006),

neni fyzickou nebo pravnickou osobou, subjektem &i organem nebo fyzickou nebo pravnickou
osobou, subjektem &i organem s nimi spojenym uvedenym v pfiloze | Nafizeni €. 269/2014,
Nafizeni €. 208/2014 nebo Nafizeni €. 765/2006.

Zhotovitel dale prohlaSuje a zavazuje se, ze zadné financ¢ni prostfedky ani hospodarské zdroje
nebudou pro Ucely pInéni této smlouvy, pfimo ani nepfimo zpfistupnény fyzickym nebo
pravnickym osobam, subjektim & organdm uvedenym v pfiloze | Nafizeni €. 269/2014,
Nafizeni €. 208/2014 nebo Nafizeni €. 765/2006 nebo v jejich prospéch.

Pokud by v pribéhu platnosti a G¢innosti této smlouvy mélo dojit k nedodrzeni podminek
uvedenych v odst. 2 nebo 3 tohoto ¢lanku, zavazuje se zhotovitel bezodkladné, od momentu,
kdy se o dané zméné okolnosti dozvi, o této skutecnosti pisemné objednatele informovat.

PoruSeni povinnosti zhotovitele v odst. 2, 3 nebo 4 tohoto ¢lanku je povazovano za podstatné
poruseni smlouvy, na jehoz zakladé ma objednatel pravo od této smlouvy odstoupit.

Zhotovitel je povinen mit po dobu ucinnosti této smlouvy uzavieno pojisténi odpovédnosti za
Skodu zplsobenou zhotovitelem tfeti osobé, a to ve vySi nejméné 1 mil. KE. Zhotovitel se
zavazuje, Ze pojisténi v uvedené vysi a rozsahu zlstane Uc¢inné po celou dobu ucéinnosti této
smlouvy, a do 5 pracovnich dnll od vyzvy objednatele je zhotovitel povinen toto objednateli
prokazat, a to ve formé prosté kopie pojistné smlouvy. Rovnocennym dokladem pro prokazani
tohoto poZadavku je také prosta kopie pojistného certifikatu nebo prost4 kopie potvrzeni o
uzavfeni pojistné smlouvy vystaveného pojistitelem. PoruSeni kazdé z téchto povinnosti je
smluvnimi stranami povazovano za podstatné poruseni této smlouvy.

X.
VyS8Simoc

Pro ucely této smlouvy znamena "vy$$i moc" takovou mimofadnou a neodvratitelnou udalost
mimo kontrolu smluvni strany, ktera se na ni odvolava, kterou nemohla pfedvidat pfi uzavfeni
této smlouvy a ktera ji brani v plnéni zavazkl vyplyvajicich z této smlouvy (8 2913 odst. 2 02).

Jestlize je zfejmé, ze v dusledku vyssi moci zhotovitel nebude schopen splnit svoji povinnost
ve smluveném terminu, pak o tom zhotovitel bezodkladné uvédomi objednatele. Smluvni
strany se bez zbyte¢ného odkladu dohodnou na feSeni této situace a dohodnou dal$i postup
plnéni této smlouvy.

Jestlize kterakoliv ze smluvnich stran nemuze plnit své smluvni zavazky z diivodu vy$si moci,
projednaji smluvni strany tento pfipad mezi sebou a rozhodnou o moznych postupech.
Nedojde-li k takovéto dohodé&, ma kterakoliv smluvni strana pravo od smlouvy odstoupit, pokud
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od vzniku zasahu vy$3i moci znemozhujiciho plnéni uplynula doba delSi nez tfi mésice a vadny
stav trva.

Nastane-li pfipad vy$§i moci, pak smluvni strana, ktera uplatriuje naroky z divodu vysSi moci,
predlozi druhé smluvni strané doklady, tykajici se tohoto pfipadu.

Smluvni strany se dohodly, Zze skute¢nost, Ze nastala okolnost vylucujici odpovédnost, nema
vliv na ujednani tykajici se smluvnich pokut, resp. smluvni povinnost uhradit smluvni pokutu
neni okolnostmi vylu€ujicimi odpovédnost dotéena, stejné tak tato skute¢nost nema vliv na
ujednani tykajicich se prava na odstoupeni od smlouvy dle &l. Xl této smlouvy.

XI.
Ochrana a bezpecnost informaci

Smluvni strany nejsou opravnény zpfistupnit tfeti osobé nevefejné informace, které ziskaly i
ziskaji pfi vzajemné spolupraci, jakoz i informace spojené s vytvofenim a obsahem této
smlouvy. To neplati, maji-li byt za u¢elem plnéni této smlouvy potfebné informace zpfistupnény
zaméstnanclm smluvnich stran nebo dal§im osobam (zpracovateldm informaci), ktefi se
podileji na pInéni dle této smlouvy, a to za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny smluvnim
stranam v tomto ¢lanku, a vzdy jen v rozsahu zcela nezbytné nutném pro fadné pinéni této
smlouvy.

Smluvni strany jsou povinny zabezpecit, Ze povinnosti vyplyvajici z tohoto ¢lanku budou
dodrzovany vSemi osobami, které se s nevefejnymi informacemi seznamily dle pfedchoziho
odstavce. Poruseni zavazku mic¢enlivosti ze strany téchto osob je povazovano za poruseni
zpusobené smluvni stranou, ktera jim nevefejné informace poskytla.

Za nevefejné informace jsou povazovany veskeré informace vzajemné poskytnuté v pisemné,
ustni, vizualni, elektronické nebo jiné formé, jakoz i know-how, které maiji skute¢nou nebo
alesponi potencialni hodnotu a které nejsou v pfislusnych obchodnich kruzich bézné dostupné,
a dale informace, které jsou pisemné oznaceny jako diskrétni (zkratka "DIS") nebo u kterych
se z povahy véci da pfedpokladat, Ze se jedna o informace nevefejné.

Smluvni strany se zavazuji, Ze pokud v ramci vzajemné spoluprace pfijdou do styku s osobnimi
udaiji ¢i zvlastni kategorii osobnich udaju ve smyslu Nafizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udaju a o volném pohybu téchto Udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné
nafizeni o ochrané osobnich udaju) a zakona €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaja,
ucini vesSkera opatfeni, aby nedo$lo k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k témto
udajum, k jejich zméné, zniceni &i ztraté, neopravnénym pfenosim, k jinému neopravnénému
zpracovani, jakoz i k jejich jinému zneuziti.

V této souvislosti se smluvni strany zejména zavazuji:

a) nesdélit nevefejné informace tietim osobam;

b) zajistit, aby nevefejné informace nebyly zpfistupnény tfetim osobam;
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c) zabezpedit data ¢i udaje v jakékoli formé&, véetné jejich kopii, obsahujici neverejné
informace, pfed zneuzitim tfetimi osobami a zajistit proti ztraté.

Ochrana nevefejnych informaci se nevztahuje zejména na pfipady, kdy:

a) smluvni strana prokaze, ze je dana informace vefejné dostupna, aniz by tuto dostupnost
sama zpusobila;

b) smluvni strana prokaze, Ze méla danou informaci k dispozici jesté pfed datem zpfistupnéni
druhou stranou a Ze ji nenabyla v rozporu se zakonem;

c) smluvni strana obdrzi od druhé strany pisemny souhlas zpfistupfiovat dale danou
informaci;

d) je zpfistupnéni dané informace vyzadovano zakonem nebo zavaznym rozhodnutim
pfislusného organu statni spravy ¢i samospravy;

e) auditor provadi u nékteré ze smluvnich stran audit na zakladé opravnéni vyplyvajiciho z
prislusnych pravnich pfedpisa.

Smluvni strany se zavazuji na zadost druhé smluvni strany:

a) vratit vSechny nevefejné informace, které byly prfedany ,hmotnou formou“ (zejména
pisemné Ci elektronicky), a jakékoliv dalSi materialy obsahujici nebo odvozujici neverejné
informace;

b) wvratit ¢i zniCit kopie, vypisy nebo jiné celkové nebo Castecné reprodukce €i zaznamy
neverfejnych informaci;

c) zniCit bez zbyte€ného odkladu vSechny dokumenty, memoranda, poznamky a ostatni
pisemnosti vyhotovené na zakladé neverejnych informaci;

d) zniCit materialy, ulozené v pocitaCich, textovych editorech nebo jinych zafizenich,
obsahujici neverejné informace ve smyslu této smlouvy.

Smluvni strany se rovnéz zavazuji zajistit, ze totéz ucini vSechny dalSi osoby, které se
s nevefejnymi informacemi seznamily prostfednictvim jedné ze smluvnich stran.

Zaméstnanec povinné smluvni strany, ktery byl zni¢enim dokumentl ve smyslu pfedchoziho
odstavce povéfen, na vyzvu druhé smluvni strany pisemné potvrdi zni¢eni pfisluSnych
dokumentu.

V pfipadé, Ze se néktera ze smluvnich stran, resp. jeji zaméstnanci nebo dalSi osoby
(zpracovatelé informaci) hodnovérnym zpUisobem dozvi, popfipadé budou mit odivodnéné
podezfeni, Zze doSlo ke zpfistupnéni nevefejnych informaci neopravnénému subjektu, jsou
povinni o tom bez zbyte€ného odkladu informovat druhou smluvni stranu.

Zavazek micenlivosti neni Casové omezen. Povinnost zachovavat mienlivost o nevefejnych
informacich ziskanych v ramci spoluprace s druhou smluvni stranou trva i po ukonéeni platnosti
a ucinnosti této smlouvy. Zavazek micenlivosti pfechazi i na pfipadné pravni nastupce
smluvnich stran.

Smluvni strany jsou povinny zajistit ochranu informaci, které jedna ze smluvnich stran oznaci
jako obchodni tajemstvi ve smyslu § 504 ob&anského zakoniku. Smluvni strany jsou povinny
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zabezpedit informace oznacené jako obchodni tajemstvi minimalné ve stejném rozsahu jako
neverejné informace definované v této smlouvé. Informace oznagené smluvnimi stranami jako
obchodni tajemstvi nebudou zverejnény v registru smluv ve smyslu ¢l. XIV odst. 8 této smlouvy.

XII.
Sankce

V pfipadé prodleni objednatele s uhradou dafiového dokladu (faktury) ma zhotovitel pravo na
urok z prodleni v zakonné vysi.

V pfipadé prodleni zhotovitele s plnénim Ihit podle ¢l. 1l odst. 2 této smlouvy, je objednatel
opravnén uctovat zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 500,- KE za kazdou zapocatou hodinu
prodleni. Ve vyjime€nych pfipadech, kdy si servisni zdsah vyzada delSi ¢asovy Usek nebo
potfebny nahradni dil nebude k dispozici a zhotovitel oznami neprodlené tuto skutecnost
objednateli a obé strany shodné sjednaji nahradni termin servisniho zasahu, nebude sankce
za prodleni s plnénim lhaty podle ¢&l. Il odst. 2 této smlouvy uplatnéna. Objednatel je vSak
v pfipadé prodleni zhotovitele s plnénim v nahradnim terminu dle pfedchozi véty opravnén
Uctovat zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 500,- K& za kazdou zapoé&atou hodinu prodleni.

V pfipadé prodleni zhotovitele s pInénim Ihit podle ¢l. 1l odst. 3 této smlouvy, je objednatel
opravnén uctovat zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 2.000,- K& za kazdy i zapocaty den
prodleni. Ve vyjime&nych pfipadech, kdy si smluvni strany sjednaji odliny termin pravidelného
servisu, nebude sankce za prodleni s plnénim lhaty podle €l. Il odst. 2 této smlouvy uplatnéna.
Objednatel je vSak v pfipadé prodleni zhotovitele s plnénim v nahradniho terminu pravidelného
servisu, sjednaném dle pfedchozi véty opravnén uctovat zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi
2.000,- K¢ za kazdy zapocaty den prodleni.

V pfipadé prodleni zhotovitele s plnénim Ih{it podle ¢l. VIII odst. 4 této smlouvy, je objednatel
opravnén uctovat zhotoviteli smluvni pokutu ve vySi 2.000,- KE za kazdy i zapoCaty den
prodleni. Ve vyjimecnych pfipadech, kdy si odstranéni vady vyzada delSi ¢asovy Usek nebo
potfebny nahradni dil nebude k dispozici a zhotovitel oznami neprodlené tuto skutecnost
objednateli a obé strany shodné sjednaji nahradni termin odstranéni vady, nebude sankce za
prodleni s plnénim Ihity podle ¢&l. VIII odst. 4 uplatnéna. Objednatel je vSak v pfipadé prodleni
zhotovitele s plnénim v nahradnim terminu dle pfedchozi véty opravnén uctovat zhotoviteli
smluvni pokutu ve vySi 2.000,- K¢ za kazdou zapoc¢atou hodinu prodleni.

V pfipadé poruseni nékteré z povinnosti v €l. IX odst. 3 nebo odst. 4 této smlouvy ze strany
zhotovitele nebo ukaZe-li se prohlaseni ¢l. IX odst. 2 této smlouvy nepravdivym, mé objednatel
pravo uplatnit viéi zhotoviteli smluvni pokutu ve vySi 100.000,- K&, a to za kazdy jednotlivy
pfipad poruseni.

V pfipadé, Zze néktera ze smluvnich stran prokazatelnym zpUsobem porusi povinnosti
vyplyvajici z €l. Xl této smlouvy, vznika druhé smluvni strané narok na smluvni pokutu ve vysi
200.000,- K¢ za kazdé jednotlivé poruseni téchto ustanoveni. Dikazni bfemeno nese smluvni
strana, ktera tvrdi, Ze k takovému poruseni doslo.

Uplatnénim smluvni pokuty neni nijak dot€eno pravo na nahradu vzniklé Skody v celém jejim
rozsahu.
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8. Smluvni pokuta (Urok z prodleni) je splatna ve Ihité 30 kalendarnich dni ode dne doruceni
vyuctovani smluvni pokuty (Uroku z prodleni) druhé smluvni strané.

X1

Platnost smlouvy

1. Tato smlouva se uzavira na dobu neurditou.

2. Tato smlouva muze byt ukonéena:

a)
b)
c)

pisemnou dohodou smluvnich stran,
pisemnou vypoveédi objednatele;

odstoupenim od této smlouvy za podminek nize uvedenych v pfipadé poruseni této
smlouvy druhou smluvni stranou podstatnym zplisobem.

3. Smluvni strany se dohodly, Ze za podstatné poruSeni této smlouvy povazuji zejména tyto

pfipady:

a) odmitnuti plnéni ze strany zhotovitele,

b) prodleni zhotovitele s pIlnénim lhat podle €l. 11l odst. 2 nebo 3 této smlouvy, nebo ¢&l. VI
odst. 4 této smlouvy,

c) prodleni zhotovitele s plnénim sjednanych nahradnich lhat dle €l. Xl odst. 2 nebo 3 nebo
4 této smlouvy,

d) prodleni objednatele s uhradou dafiového dokladu (faktury) déle nez 15 dnd, pfestoze byl
objednatel na toto hodnovérné a prokazatelné poruseni zhotovitelem pisemné upozornén
a nezjednal napravu;

e) pokud byl ohledné zhotovitele podan insolvenéni navrh, bylo rozhodnuto o Upadku, nebo
bude ve vztahu ke zhotoviteli vydano jiné rozhodnuti s obdobnymi G¢inky;

f) bylo-li rozhodnuto o likvidaci zhotovitele, popf. bylo-li rozhodnuto o zruSeni zhotovitele bez
likvidace;

g) zhotovitel neoznamil objednateli skute¢nosti dle posledni véty €l. V odst. 8 této smlouvy;

h) poruSeni povinnosti zhotovitele stanovené v ¢l. IX odst. 2 nebo odst.3 nebo odst. 4 této
smlouvy;

i) porusSeni povinnosti stanovené v ¢l. IX odst. 6 této smlouvy;

i) poruSeni povinnosti dle ¢l. XI této smlouvy, které nebylo ani po pfedchozi vyzvé k naprave
napraveno;

k) poruSeni povinnosti zhotovitele stanovené v &l. XIV odst. 5 nebo 6 této smlouvy;

jiné pripady dle této smlouvy.

4. Uginky odstoupeni od této smlouvy nastavaji dnem dorudeni pisemného oznédmeni o
odstoupeni druhé smluvni strané. Oznameni o odstoupeni od této smlouvy musi byt odeslano
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do datové schranky druhé smluvni strany nebo doporu¢ené na adresu sidla druhé smluvni
strany.

Smluvni strany jsou opravnény tuto smlouvu kdykoli vypovédét, a to bez udani divodu.
Vypovédni Ihita je 6 mésicu a pocina bézet prvnim dnem kalendafniho mésice nasledujiciho
po doruceni pisemné vypovedi druhé smluvni strané. do datové schranky druhé smluvni strany
nebo doporucené na adresu sidla druhé smluvni strany. Smluvni strany berou na védomi, ze
po dobu vypovédni doby jsou povinny plnit povinnosti z této smlouvy pro né vyplyvajici.

Ukon&enim této smlouvy nejsou dotCena ustanoveni tykajici se smluvnich pokut, nahrady
Skody, a ustanoveni tykajici se takovych prav a povinnosti, z jejichz povahy vyplyva, Ze maji
trvat i po ukonc&eni této smlouvy.

XIV.
Zaveérecdéna ustanoveni

Smluvni vztahy vyslovné neupravené v této smlouvé se fidi zdkonem €. 89/2012 Sb., ob&ansky
zakonik, ve znéni pozdéjSich pfedpisu, a pfedpisy souvisejicimi.

Smluvni strany se dohodly, ze jakékoliv zmény a doplfiky této smlouvy jsou mozné pouze
pisemnymi dodatky takto oznaCovanymi, Cislovanymi vzestupnou fadou a po dohodé obou
smluvnich stran; s vyjimkou zmén zmocnéncl a kontaktnich udaji o nich a dalSich pfipadu
stanovenych v této smlouvé.

Prava a povinnosti vyplyvajici z této smlouvy nelze bez souhlasu druhé smluvni strany preveést
na tfeti stranu.

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této smlouvy neplatné i nedcinné, nedotyka se to
ostatnich ustanoveni této smlouvy, ktera z(stavaji platna a tc¢inna. Smluvni strany se v tomto
pFipadé zavazuji nahradit neplatné/neucinné ustanoveni ustanovenim platnym/acinnym, které
nejlépe odpovida puvodné zamyslenému ucelu ustanoveni neplatného/neucinného. Ukaze-li
se nékteré ustanoveni této smlouvy zdanlivym (nicotnym), posoudi se vliv této vady na ostatni
ustanoveni této smlouvy obdobné podle § 576 zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik,
v znéni pozdéjSich predpisu.

Zhotovitel timto prohlasuje, Ze dodrzuje zakladni lidska prava a vSeobecné uznavané etické a
moralni standardy v souladu s VSeobecnou deklaraci lidskych prav (dale jen ,Prava“). V
pfipadé, Zze se objednatel hodnovérnym a prokazatelnym zplsobem dozvi, Zze ze strany
zhotovitele doSlo nebo dochazi k poruseni Prav, a zhotovitel i pfes pfedchozi pisemné
upozornéni objednatele pokracuje v poruSovani Prav nebo nezjedna napravu, ma objednatel
pravo odstoupit od této smlouvy za podminek uvedenych v &l. XIll této smlouvy.

Zhotovitel dale prohlasuje, Zze pfi plnéni této smlouvy bude dodrzovat spravedlivé pracovni
podminky a uznavat a zajiStovat prava zaméstnancl v souladu s pracovnépravnimi pfedpisy
a predpisy o bezpec€nosti prace platnymi v zemi, ve které je pfedmét této smlouvy plnén.
Zhotovitel podpisem této smlouvy prohlasuje, Ze dodrzuje povinnosti uvedené v tomto odstavci
a zavazuje se je dodrzovat po celou dobu trvani této smlouvy. V pfipadé, Ze se objednatel
hodnovérnym a prokazatelnym zplsobem dozvi, Ze ze strany zhotovitele doSlo nebo dochazi
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k nesplnéni povinnosti zhotovitele dle véty prvni tohoto odstavce, zhotovitel i pfes pfedchozi
pisemné upozornéni objednatele pokracuje v neplnéni téchto svych povinnosti nebo nezjedna
napravu, ma objednatel pravo odstoupit od této smlouvy za podminek uvedenych v €l. XIll této
smlouvy.

7. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zastupci a ucinnosti dnem
uverejnéni smlouvy v registru smluv v souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejfiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o
registru smluv), ne v8ak dfive nez 1. 1. 2025. Uvefejnéni smlouvy v registru smluv zajisti
objednatel.

8. Tato smlouva je vyhotovena v elektronické podobég, pficemz obé smluvni strany obdrzi jeji
elektronicky original opatfeny kvalifikovanymi elektronickymi podpisy odpovédné osoby a
opatfeny kvalifikovanym elektronickym ¢asovym razitkem podle zakona ¢. 297/2016 Sb., o
sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjsich predpist. V
pfipadé, Ze tato smlouva z jakéhokoli divodu nebude vyhotovena v elektronické podobé, bude
sepsana a podepsana ve dvou vyhotovenich, pfiéemz kazda ze smluvnich stran obdrzi jedno
vyhotoveni.

9. Smluvni strany prohlaSuji, Ze si tuto smlouvu precetly, souhlasi s jejim obsahem, Ze tato
smlouva byla sepsana urcité, srozumitelné, na zakladé jejich pravé, svobodné a vazné vile,
bez natlaku na nékterou ze stran. Na dlikaz toho pfipojuji své podpisy.

10. Nedilnou soucasti této smlouvy je nasledujici pfiloha:

PFiloha €. 1: Specifikace servisnich ukon(l a cen

V Praze, dne dle elektronického podpisu V Praze, dne dle elektronického podpisu
Tomas Hebelka, MSc XXX

generalni feditel XXX

Statni tiskarna cenin, s. p. COMPLETE CZ, spol sr.0.
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