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Rámcová dohoda na rozvoj a údržbu softwaru pro 
obnovu katastrálního operátu, 

 provádění revize údajů katastru nemovitostí a tvorbu 
neměřických záznamů a geometrických plánů 

v letech 2025 až 2028 
 

č. sml. Objednatele: Spis. zn. ČÚZK-056119/2024-22, č. j. ČÚZK-073063/2024   

 

Smluvní strany: 

 

Česká republika – Český úřad zeměměřický a katastrální 
se sídlem: Pod sídlištěm 1800/9, 182 11 Praha 8 
IČO: 00025712 
DIČ: není plátce DPH 
bankovní spojení: Česká národní banka  
číslo účtu: 6828001/0710 
jejímž jménem jedná: Ing. Radek Chromý, Ph.D., místopředseda 
 
 
(dále jen „Objednatel“) 
 
a 
 
Obchodní název: Asseco Central Europe, a.s. 
se sídlem: Budějovická 778/3a, Michle, 140 00 Praha 4 
zapsaná v obchodním rejstříku: Městského soudu v Praze, pod spisovou značkou B 8525 
IČO: 27074358 
DIČ: CZ27074358 
Bankovní spojení: Československá obchodní banka, a.s. 
číslo účtu: 1657960/0300 
ID datové schránky: qrhcwzg 
zastoupená: Ing. Michalem Polehňou, prokuristou 

 

(dále jen „Zhotovitel“) 

 

uzavírají 

 

tuto rámcovou dohodu na rozvoj a údržbu aplikace LIDS OKO pro obnovu katastrálního operátu, 

provádění revize údajů katastru nemovitostí a tvorbu neměřických záznamů a geometrických 

plánů v letech 2025 až 2028 (dále jen „Dohoda“), v souladu s ustanoveními zákona č. 134/2016 

Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZZVZ“), a v souladu 

s ustanovením § 1724 násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník (dále jen „občanský 

zákoník“). 
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 Účel a předmět Dohody – rámcový předmět plnění  

1.1. Smluvní strany uzavírají tuto Dohodu za účelem rozvoje a údržby softwaru pro obnovu 

katastrálního operátu, provádění revize údajů katastru nemovitostí a tvorbu 

neměřických záznamů a geometrických plánů (dále jen „aplikace LIDS OKO“) v letech 

2025 až 2028 tak, aby jej mohl Objednatel bezproblémově a v souladu s vývojem 

právních a dalších předpisů využívat pro podporu výkonu státní správy katastru 

nemovitostí a souvisejících částí zeměměřictví. Na opakované služby rozvoje aplikace 

LIDS OKO budou smluvními stranami uzavírány dílčí smlouvy - objednávky. Výstup 

plnění bude mít povahu díla. 

1.2. Smluvní strany prohlašují, že veškeré identifikační údaje uvedené v Dohodě jsou 

v souladu se skutečným stavem platným ke dni uzavření Dohody. 

1.3. Obsahem Dohody jsou všechny podmínky, práva a povinnosti stanovené v zadávací 

dokumentaci a jejích přílohách i v případě, že nejsou v Dohodě výslovně uvedeny. 

Smluvní strany prohlašují, že Dohodu, jakož i jednotlivá práva a povinnosti z ní 

vyplývající, budou vykládat v souladu se zadávací dokumentací, všemi podmínkami 

stanovenými v rámci zadávacího řízení na zadání Veřejné zakázky a nabídkou 

Zhotovitele předloženou v rámci zadávacího řízení. 

1.4. Zhotovitel prohlašuje, že je odborně způsobilý ke splnění všech jeho závazků podle 

této Dohody, že se detailně seznámil s rozsahem a povahou Veřejné zakázky, že jsou 

mu známy veškeré technické, kvalitativní a jiné podmínky nezbytné k realizaci Veřejné 

zakázky a že disponuje takovými kapacitami a odbornými znalostmi, které jsou 

nezbytné pro realizaci Veřejné zakázky za dohodnutou maximální smluvní cenu 

uvedenou v této Dohodě, a to rovněž ve vazbě na jím prokázanou kvalifikaci pro plnění 

této Dohody. 

1.5. Dodavatel bere na vědomí, že Plnění může být a bude používáno i další organizační 

složkou státu (OSS) z resortu Objednatele. 

1.6. Rámcový předmět plnění podle této Dohody je definován následujícími základními 

celky: 

1.6.1. Rozvoj LIDS OKO  

1.6.1.1. Rozvojem LIDS OKO se rozumí zejména úpravy LIDS OKO pro zapracování 

potřebných změn vyplývajících ze změn právních předpisů, interních předpisů 

resortu, změn funkčnosti Informačního systému katastru nemovitostí, požadavků 

z oblasti kybernetické bezpečnosti a rozvoj v oblasti katastru nemovitostí s cílem 
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dalšího rozšiřování aplikace LIDS OKO o nové funkcionality a jeho zkvalitňování za 

účelem poskytování lepších služeb a funkcí pro interní (resortní) uživatele. 

1.6.1.2. Rozvojem aplikace LIDS OKO se rozumí pravidelné i nepravidelné změny, doplňování 

a úpravy funkcionalit, datových struktur a dalších prvků dle potřeb a požadavků 

Objednatele. 

1.6.1.3. Základním požadavkem na rozvoj aplikace LIDS OKO je úspora lidských kapacit 

a časových zdrojů při obnově katastrálního operátu novým mapováním a revizi údajů 

katastru nemovitostí, vytváření neměřických záznamů a geometrických plánů. 

Objednatel požaduje, aby Zhotovitel věnoval maximální pozornost nejčastěji se 

opakujícím procesům, zjednodušení dílčích úkonů, automatizaci činností. 

1.6.1.4. Rozvoj aplikace LIDS OKO zahrnuje všechny časové a věcné etapy tvorby aplikace 

LIDS OKO, integraci jednotlivých komponent do komplexního funkčního řešení, 

údržbu a tvorbu veškeré dokumentace, školení v potřebném rozsahu, zajištění 

záručního servisu, včetně koordinace výše uvedených činností. 

1.6.1.5. Rozvoj aplikace LIDS OKO bude probíhat postupně v jednotlivých dodávkách 

(verzích), obsahujících úpravy v rozsahu dohodnutém s Objednatelem. Nedílnou 

součástí standardní dodávky jsou i změny aplikace LIDS OKO řešené v rámci 

provozní údržby podle odst. 1.6.3. 

1.6.2. Činnosti na objednávku 

1.6.2.1. Činnosti na objednávku zahrnují: 

− Úpravy aplikace LIDS OKO na objednávku, zahrnující zejména rozsáhlejší, jak 

předem plánované, tak aktuálně vzniklé, požadavky na úpravy aplikace LIDS 

OKO, které vyžadují zpracování podrobné analýzy, designu, vytvoření prototypu, 

testování a implementaci, s celkovou pracností jednotlivé úpravy přesahující 

3 člověkodny (dále jen ČLD). 

− Analýzy požadavků, definování funkčnosti, stanovení základních principů řešení 

s možností variant, návaznost na okolí, úpravy/návrhy datového a funkčního 

modelu, vytvoření základních návrhů sestav, obrazovek, včetně jejich vzájemných 

návazností (workflow) s cílem umožnit Objednateli posoudit vhodnost řešení a to 

včetně stanovení nákladů implementace (v případě variantního řešení pro každou 

variantu samostatně). Součástí je i stanovení požadavků na nezbytné úpravy 

hardwarové a softwarové základny v rámci jiných zadávacích řízení. 

1.6.2.2. Analýzy budou zpracovány iterativním postupem. Po každé iteraci bude Objednatel 

analytické výstupy připomínkovat, aby bylo zřejmé, že se řešení ubírá požadovaným 

směrem. 
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1.6.2.3. Úpravy aplikace LIDS OKO budou realizovány na vyžádání Objednatele, a to na 

základě zapsání požadavku v Service Desk Objednatele a vyplněného formuláře 

požadavku na úpravu softwaru podle Přílohy č. 4 Dohody, který bude součástí 

objednávek. 

1.6.3. Provozní údržba a zajištění podpůrných činností 

1.6.3.1. Provozní údržba zahrnuje: 

− řešení a odstraňování provozních problémů a havárií aplikace LIDS OKO tak, aby 

nebylo ohroženo provádění obnovy katastrálního operátu novým mapováním, 

provádění revize údajů katastru nemovitostí, tvorba neměřických záznamů 

a geometrických plánů, 

− provádění drobných úprav, které nejsou záruční vadou, a které pracností 

jednotlivé úpravy nepřesahují 3 ČLD. 

1.6.3.2. V rámci provozní údržby Objednatel po Zhotoviteli požaduje: 

− zajištění provozní údržby, 

− implementaci výsledků provozní údržby do aplikace LIDS OKO, a to v případě 

oprav aplikace LIDS OKO v dohodnutých termínech, ve formě samostatných 

dodávek nebo přidruženě s plněním podle objednávek; 

− dodání opravných skriptů či oprav kritických, závažných nebo bezpečnostních 

chyb urychleně bez vazby na dodávku aplikace LIDS OKO. 

1.6.3.3. Činnosti při provozní údržbě: 

− identifikace požadavku, tzn. analýza příčin problému nahlášeného Objednatelem, 

− kategorizace požadavku, tzn. stanovení, zda jde o záruční vadu, drobnou úpravu, 

činnost na objednávku (pracností přesahuje drobnou úpravu a nebude tedy řešena 

v rámci provozní údržby),  

− odhad pracnosti v ČLD pro řešení drobné úpravy, 

− návrh řešení, 

− vyřešení požadavku, tzn. vypracování analýzy a návrhu řešení, implementace 

podle Objednatelem odsouhlaseného návrhu řešení, včetně případné úpravy dat, 

− provedení interního otestování,  

− předání úpravy Objednateli k testování, včetně podrobných testovacích scénářů, 

− zařazení úpravy do příslušné verze aplikace LIDS OKO (dodávka nové verze 

aplikace LIDS OKO nebo opravný patch), 

− aktualizace dokumentace v závislosti na provedených úpravách 

− instalace aplikace do testovacího i provozního prostředí. 
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1.6.3.4. Kritické chyby budou řešeny stejně jako kritické chyby spadající do záručního servisu, 

viz odst. 7. 

1.6.3.5. V rámci zajištění podpůrných činností Zhotovitel Objednateli zajistí: 

− podporu při instalaci změn aplikace LIDS OKO do testovacího a produkčního 

prostředí, 

− vedení a administraci projektu,  

− podporu při testování, řešení problémů zjištěných při testování, 

− poskytování služby umožňující zástupcům Objednatele konzultovat požadavky 

související s aplikací LIDS OKO, která je předmětem plnění, 

− komunikaci s Objednatelem, účast na schůzkách, 

− součinnost při provádění upgrade používaného softwaru na aktuálně podporované 

verze. 

1.6.4. Rozsah provozní údržby a podpůrných činností 

Zajištění provozní údržby s podpůrnými činnostmi bude prováděno v minimálním 

rozsahu 20 ČLD za kalendářní měsíc, rozsah podpůrných činností nepřekročí 10 ČLD 

za kalendářní měsíc. 

1.6.5. Převod aplikace LIDS OKO na databázi PostgreSQL/PostGIS 

Převodem aplikace LIDS OKO na databázi PostgreSQL/PostGIS se rozumí změna 

databázové platformy z databáze Oracle 19c na PostgreSQL. (verze 16 nebo novější) 

s rozšířením PostGIS pro ukládání prostorových dat, zahrnující vytvoření databáze, 

přepis všech databázových PL/SQL funkcí a procedur do PL/pgSQL, přepis jobů 

a dalších databázových objektů a následnou migraci dat. Součástí převodu databáze 

jsou i nezbytné úpravy na straně LIDS aplikačního serveru.  

 Termíny a doba plnění Dohody 

2.1. Dohoda je uzavřena na dobu 48 měsíců od účinnosti Dohody, zároveň však nejdříve 

od 1. ledna 2025. 

2.2. Termín pro změnu databázové platformy podle odst. 1.6.5 je do konce roku 2025. 

Harmonogram jednotlivých činností je uveden v Příloze č. 5 Dohody. 

2.3.  Doba jednotlivých dílčích plnění bude definována v příslušných objednávkách. 

2.4. Poskytování provozní údržby a podpůrných činností bude probíhat po dobu 48 měsíců 

od účinnosti Dohody, zároveň však nejdříve od 1. ledna 2025. 
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2.5. Zabezpečené úložiště podle odst. 13.8 Dohody bude zprovozněno nejpozději do 

14 dnů od nabytí účinnosti Dohody. 

 Místo plnění Dohody 

Místem plnění Dohody je sídlo Objednatele, sídla všech zeměměřických 

a katastrálních orgánů, včetně jejich katastrálních pracovišť na celém území České 

republiky. 

 Cena a rozsah plnění s uvedením postupu jejího vyčerpávání cenami za 

jednotlivé objednávky 

4.1. Celková cena plnění podle Dohody činí 20 000 000 Kč bez DPH. 

4.2. Celková cena představuje cenu maximální, které je možno dosáhnout za všechna 

plnění podle Dohody, nezakládá však nárok Zhotovitele na proplacení celé uvedené 

ceny Objednatelem. 

4.3. Celková cena plnění je stanovena jako nejvýše přípustná a nepřekročitelná a zahrnující 

veškeré náklady Zhotovitele včetně nákladů spojených s dopravou do míst plnění této 

Dohody, pojištěním, nákladů spojených s telefonickými hovory, nocležným atd. 

Zhotovitel deklaruje, že je schopen za tuto cenu splnit požadavky uvedené v předmětu 

plnění této Dohody 

4.4. Celková cena bude hrazena v průběhu plnění Dohody za jednotlivá plnění podle této 

Dohody a objednávek. 

4.5. Cena za převod aplikace LIDS OKO na databázi PostgreSQL/PostGIS činí 

 Kč bez DPH. 

4.6. Činnosti na objednávku budou účtovány podle skutečně realizovaného rozsahu 

provedených činností, celkový objem nemusí být Objednatelem vyčerpán. 

4.7. Cena 1 člověkodne práce činí Kč bez DPH. 

4.8. Provozní údržba a podpůrné činnosti budou účtovány čtvrtletně, na základě měsíčních 

paušálních poplatků a podle sumarizovaného výkazu práce, obsahujícího po 

jednotlivých měsících v řádcích počty odpracovaných hodin jednotlivými pracovníky, 

jejich součet a výsledný počet odpracovaných ČLD. 

4.9.  Cena měsíčního paušálního poplatku za provozní údržbu a podpůrné práce činí 

Kč bez DPH. 
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4.10. Při fakturaci bude k dohodnutým cenám připočtena DPH podle aktuálně platných 

právních předpisů. 

 Zajištění kvality dodávek, mechanismus pro stanovení výše 

sankce/slevy z ceny plnění 

5.1. Zhotovitel zajistí a garantuje funkčnost a výkonnost aplikace LIDS OKO. 

5.2. Zhotovitel se zavazuje provádět na vlastním testovacím prostředí kontrolu dodávek 

testováním nových a upravovaných modulů, provedením průřezových testů, ověřením 

instalace, kontrolou úplnosti dodávky apod. 

5.3. Objednatel se zavazuje provést testování aplikace LIDS OKO a provádět testování 

jednotlivých předaných dodávek (nová verze aplikace LIDS OKO nebo opravný patch), 

chyby zjištěné během testování budou zapsány do Service Desk Manager Objednatele, 

a předány Zhotoviteli. 

5.4. Kvalita (chybovost) každé dodávky aplikace LIDS OKO bude stanovena podle 

celkového počtu chyb, tvořeného součtem zjištěných chyb při testování Objednatelem. 

Za chybu se považuje i neshoda mezi vzájemně odsouhlaseným způsobem řešení 

požadavku a následnou funkčností aplikace LIDS OKO ověřenou při testování 

Objednatelem, která vyžaduje opravu a její opakované otestování. Není-li oprava 

zjištěné chyby úspěšná, započítává se opakovaně do chybovosti. Za chybu se 

považuje i chyba v instalačních zdrojích či v definovaném postupu instalace (vlastní 

instalaci provádí Zhotovitel, a to jak na referenční prostředí, tak na produkční prostředí), 

a dále zjištěná nekonzistence v analýze, např. používání různých pojmů pro stejnou 

věc nebo její chybějící části. Za chybu se nepovažuje nesoulad zjištěný při testování 

prototypů. 

5.5. Zhotovitel je povinen prokazatelným způsobem evidovat počet chyb zjištěných 

Objednatelem při testování tak, aby se mohl výskyt chyb průběžně sledovat, 

po ukončení testování sumarizovat a po odsouhlasení Objednatelem použít pro 

následné stanovení sankce za chyby v předmětu plnění. 

 Přebírání výstupů, akceptační řízení  

6.1. Výstupy bude Zhotovitel předávat Objednateli v termínech stanovených v Dohodě nebo 

objednávkách. O předání a převzetí těchto výstupů bude sepsán předávací protokol 

podle Přílohy č. 1 Dohody, podepsaný oprávněnými osobami obou smluvních stran, viz 

Příloha č. 3 Dohody. 

6.2. Zhotovitel při předání každé nové verze aplikace LIDS OKO předá Objednateli: 
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− Uživatelskou dokumentaci - obsahující podrobný popis jednotlivých funkcí aplikace 

LIDS OKO včetně možných nastavení a pracovní postupy. 

− Administrátorskou dokumentaci - obsahující popis všech činností pro instalaci 

LIDS OKO tak, aby Zadavatel mohl na základě předané administrátorské 

dokumentace a předávaných výstupů provést kompletní instalaci aplikace LIDS 

OKO. 

Programátorskou dokumentaci obsahující úplné aktuální zdrojové kódy a popis 

všech rozhraní aplikace LIDS OKO pro všechny části aplikace LIDS OKO, které 

budou upraveny nebo nově vytvořeny v souvislosti s plněním a skripty pro 

generování databázových schémat, pokud je pro vytvoření aplikace LIDS OKO 

použit některý z komerčních softwarů. 

− Dokumentaci webových služeb. 

− Seznam změn proti předcházející verzi aplikace LIDS OKO. 

− Aktuální testovací scénáře. 

6.3. Akceptace výstupů Objednatelem bude prováděna v akceptačním řízení v závislosti na 

charakteru výstupu a na základě pravidel dohodnutých v této Dohodě, která mohou být 

dále upravena v jednotlivých objednávkách. Akceptační řízení musí být ukončeno 

podpisem akceptačního protokolu oběma smluvními stranami. Vzor akceptačního 

protokolu je uveden v Příloze č. 2 Dohody. 

6.4. Akceptační řízení  

Akceptační řízení začne nejpozději jedenáctý pracovní den po předání plnění, kdy 

Objednatel předá Zhotoviteli výhrady k předanému plnění s vyznačením jejich 

závažností. V rámci akceptačního řízení budou projednány výhrady Objednatele, 

stanovena jejich výsledná závažnost a určen způsob a termín jejich odstranění. Při 

stanovení výsledné závažnosti připomínek Objednatel vezme do úvahy stanovisko 

Zhotovitele. V návaznosti na celkové posouzení stavu plnění bude stanovena 

i případná sankce za kvalitu daného plnění a prodlevu v plnění, a to ve formě slevy 

z plnění. 

6.5. Akceptační řízení musí vést k některému z těchto tří závěrů: 

6.5.1. Akceptováno bez výhrad. V případě, že Objednatel v průběhu akceptačního řízení 

nenalezne v předaném plnění žádné vady ani nedodělky, uvede Objednatel do 

akceptačního protokolu, že předané plnění bylo akceptováno bez výhrad a akceptační 

protokol potvrdí svým podpisem.  

6.5.2. Akceptováno s výhradami. V případě, že budou v průběhu akceptačního řízení zjištěny 

v předaném plnění vady nebo nedodělky, nebránící dalšímu užití díla, dohodnou se 

Objednatel a Zhotovitel na termínu, do kterého Zhotovitel zjištěné vady a nedodělky 
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odstraní. Objednatel do akceptačního protokolu uvede seznam vad nebo nedodělků 

s dohodnutými termíny jejich odstranění s tím, že u nedodělků a vad, které v závislosti 

na věcném obsahu nebo časovém vztahu k danému plnění není účelné odstranit, bude 

dohodou stanovena výše slevy z ceny daného plnění, a to jednotlivě pro každý takový 

nedodělek a vadu. V akceptačním protokolu se uvede, že předané plnění bylo 

akceptováno s uvedenými výhradami a obě strany akceptační protokol potvrdí svým 

podpisem. Dále bude postupováno podle odst. 6.6. 

6.5.3. Neakceptováno. V případě, že budou v průběhu akceptačního řízení v předaném 

plnění zjištěny takové vady a nedodělky, které by bránily v užití díla či jeho části, není 

předané plnění akceptováno. Obě strany se dohodnou na termínech nového předání 

a nového akceptačního řízení. Do akceptačního protokolu Objednatel uvede, že 

předané plnění nebylo akceptováno, dohodnuté termíny nového předání 

a akceptačního řízení a obě strany akceptační protokol potvrdí svým podpisem; výše 

sankce za prodlení s plněním se přitom počítá od smluvního termínu plnění (případná 

nesoučinnost Objednatele se do doby prodlení Zhotovitele nezapočítává). 

6.6. Sleva a postup fakturace v případě akceptace s výhradami  

Pokud je akceptační řízení ukončeno s výsledkem „Akceptováno s výhradami“, bude 

Zhotovitel oprávněn fakturovat částku za předmět plnění, poníženou o případnou 

dohodnutou slevu, a to až po úplném odstranění vad, které byly předmětem výhrad 

akceptace. 

6.7. Vady plnění zjištěné po akceptaci předmětu plnění musí Objednatel uplatnit 

u Zhotovitele bez zbytečného odkladu po jejich zjištění a Zhotovitel je povinen je 

odstranit neprodleně. 

 Záruka a záruční servis 

7.1. Zhotovitel garantuje, že předmět plnění podle této Dohody (aplikace LIDS OKO) bude 

fungovat v souladu s touto Dohodou a zadávací dokumentací. Zhotovitel přebírá 

závazek odstranit na své náklady vady díla, jež bude mít dílo v době jeho předání 

Objednateli, a dále odstranit na své náklady vady díla, které se vyskytnou v průběhu 

záruční doby. 

7.2. Záruční doba, ve které bude Zhotovitel odstraňovat vady plnění bezplatně, bude trvat 

jeden rok od akceptace daného plnění, zároveň však nejdéle do konce této Dohody. 

7.3. Záruka obecně: 

− se vztahuje na všechny části díla, včetně příslušenství a případně využitého 

nekomerčního (Open Source apod.) softwaru; 

− se vztahuje na funkčnost díla, jakož i na vlastnosti, požadované Objednatelem;  



 

Strana 10 z celkového počtu 44 

− se prodlužuje o dobu, po kterou mělo dílo vadu bránící jeho řádnému užívání 

Objednatelem; 

− veškeré zjištěné nedostatky, nedodělky a vady díla, které se vyskytnou v záruční 

době, je Zhotovitel povinen odstranit na své náklady v termínech podle odst. 7.6 

po jejich oznámení Objednatelem, 

7.4. Zhotovitel odpovídá Objednateli za případnou škodu, která mu vznikne z titulu 

neodstranění vady díla Zhotovitelem ve sjednaném termínu.  

7.5. V rámci záručního servisu Zhotovitel bude zajišťovat a provádět: 

− identifikaci a kategorizaci nahlášených chyb (záruční vada, drobná úprava, činnost 

na objednávku), 

− odstraňování chyb, které vznikly nebo byly způsobeny modifikacemi v rámci plnění 

podle této Dohody. 

7.6. Klasifikace chyb / stupeň závažnosti chyb 

Každý Objednatelem ohlášený požadavek na odstranění chyb aplikace LIDS OKO typu 

„Záruční vada" bude ohodnocen stupněm závažnosti chyby (stupněm priority jejího 

odstranění) ze strany Objednatele podle následující tabulky. 

Stupeň závažnosti Reakční doba Dodavatele Doba vyřešení chyby 

1 - Kritická chyba Nejpozději následující pracovní den 2 pracovní dny 

2 - Závažná chyba 3 pracovní dny 10 pracovních dnů 

3 - Chyba 5 pracovní dnů 20 pracovních dnů 

4 - Drobná chyba 5 pracovních dnů 40 pracovních dnů 

Popis chyby/ dopad chyby na činnosti Objednatele 

Priorita 1 - Kritická chyba – LIDS OKO není použitelný ve svých základních funkcích 

nebo se vyskytuje funkční závada znemožňující jeho činnost - některá aplikace nebo 

její část je zcela nefunkční, požadovanou činnost nelze realizovat jinak, nebo aplikace 

umožňuje porušit konzistenci dat.  

Priorita 2 - Závažná chyba - Činnost aplikace LIDS OKO je ve svých funkcích 

degradována tak, že tento stav může ohrozit činnost Objednatele. Modul nebo jeho 

část je nefunkční, požadovanou činnost lze realizovat náhradním způsobem, nebo 

modul povoluje vykonat nepovolenou činnost nebo některé funkce modulu nefungují 

korektně, ale základní funkčnost je zajištěna. Nemůže dojít k nekonzistencím v datech. 

Priorita 3 - Chyba - Některé funkce aplikace LIDS OKO pracují omezeně, komplikující 

využití aplikace LIDS OKO nebo neumožňují její plné využití, tato omezení však nelze 

považovat za takové, které může ohrozit činnost Objednatele. Modul nereaguje 
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správně na chybné akce uživatele, poskytuje nesrozumitelná chybová hlášení, chyby 

uživatele nejsou indikovány okamžitě. Konzistence dat je zajištěna. 

Priorita 4 - Drobná vada - nedostatky nekomplikující využití aplikace LIDS OKO, 

nemohou ohrozit činnost Objednatele. V názvu položky menu nebo v textu nápovědy 

se vyskytuje překlep, pravopisná chyba apod. Správná funkčnost a konzistence dat je 

zajištěna. 

7.7. V závislosti na stupni závažnosti chyby zajistí Zhotovitel reakční dobu a dobu vyřešení 

uvedené v tabulce v odst. 7.6. 

7.8. Pokud se nebude jednat o chybu aplikace LIDS OKO spadající do záručního servisu 

a toto zjištění bude oboustranně odsouhlaseno, bude požadavek dále řešen bud' 

v rámci provozní údržby, případně v rámci činností na objednávku. 

7.9. Pokud se bude jednat o požadavek, na který se nevztahuje záruka se stupněm 

závažnosti 1 (kritická chyba), bude řešen v době podle tabulky v odst. 7.6. 

7.10. Objednatel bude Zhotoviteli poskytovat přiměřenou součinnost při analýze požadavku, 

a to v závislosti na stupni závažnosti. 

7.11. V případě, kdy odstranění vady není ve sjednané lhůtě objektivně možné, navrhne 

Zhotovitel Objednateli náhradní řešení, které bude co nejvíce eliminovat případnou 

škodu na straně Objednatele. 

7.12. Požadavky spadající do záručního servisu nahlášené Zhotoviteli v termínu od 

5 pracovních dnů před předáním poslední dodávky do doby ukončení platnosti Dohody 

musí být vyřešeny nejpozději do 20 pracovních dnů od ukončení Dohody. Při nesplnění 

této podmínky bude uplatněna sankce podle odst. 16.10 Dohody. 

7.13. Záruka nekomerčního softwaru: 

− záruka začíná okamžikem akceptace plnění, v rámci něhož byl tento software 

poprvé použit, 

− na změny ve zdrojovém kódu provedené Zhotovitelem je z hlediska záruky 

pohlíženo stejně jako na změnu části aplikace LIDS OKO, 

− v případě aktualizace na jinou verzi (např. v další dodávce) je z hlediska záruky na 

tento stav pohlíženo jako kdyby byl software použit poprvé, včetně změn, které 

Zhotovitel provedl i v předchozích verzích. 
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 Přechod vlastnických práv a postoupení práv k užití a šíření autorského 

díla 

8.1. Zhotovitel bude mít po celou dobu trvání Dohody ve svém držení aktuální výstupy podle 

odst. 6.2, potřebné k zajištění rozvoje a údržby. 

8.2. Zhotovitel se zavazuje, že nepoužije výstupy podle odst. 8.1 nebo jejich části a dále 

know-how získané z výstupů aplikace LIDS OKO pro jiné účely, než pro další rozvoj 

a údržbu aplikace LIDS OKO v rámci působnosti resortu Objednatele. 

8.3. Vlastnické právo k hmotným součástem plnění (či jeho dílčí části) přechází na 

Objednatele uhrazením ceny za takové hmotné součásti plnění (či jeho dílčí části). 

Nebezpečí škody na hmotných součástech plnění (či jeho dílčí části) přejde ze 

Zhotovitele na Objednatele dnem protokolárního převzetí hmotných součástí plnění 

(či jeho dílčí části) a Objednateli zároveň vznikne právo hmotné součásti plnění (či jeho 

dílčí části) užívat v souladu s účelem Dohody.  

8.4. Zhotovitel deklaruje, že pokud součástí plnění bude i plnění, které naplňuje znaky díla 

ve smyslu zákona č. 121/2000 Sb., o právu autorském, o právech souvisejících 

s právem autorským a o změně některých zákonů (autorský zákon), ve znění 

pozdějších předpisů, postupuje Objednateli svá oprávnění k výkonu majetkových práv 

k takovému dílu, a to podle ustanovení § 12 a násl. autorského zákona, tedy právo 

k užití díla (dále jen „licenci“) specifikovanou níže: 

− výhradní licenci k veškerým známým způsobům užití takového díla, zejména, 

nikoliv však výlučně k účelu, ke kterému bylo takové dílo Zhotovitelem vytvořeno 

v souladu s Dohodou; 

− neomezený územní či množstevní rozsah licence; 

− licenci udělenou po celou dobu trvání majetkových práv k dílu; 

− licenci s právem udělení podlicence jakékoliv třetí osobě; 

− licenci, kterou není Objednatel povinen využít. 

8.5. Zhotovitel prohlašuje, že vlastní veškerá oprávnění k dílu dle odst.. 8.4, zejména, nikoliv 

však výlučně, že získal veškerá oprávnění autorů či třetích osob k takovému dílu a je 

oprávněn je poskytnout Objednateli. 

8.6. Zhotovitel prohlašuje, že dle ustanovení §12 odst. 4 autorského zákona je Objednatel 

oprávněn ke všem způsobům užití díla dle odst. 8.4, tj. zejména dílo užít jeho 

zpřístupněním veřejnosti, vystavením, zveřejněním v síti internet a rozmnožováním. 

Objednatel je oprávněn šířit dílo v elektronické, tištěné i jiné podobě. Objednatel může 

dílo využít ke komerčním i nekomerčním účelům, dále upravovat, zpracovávat, 

překládat, či měnit jeho název, spojit s jiným dílem a zařadit jej do díla souborného bez 

předchozího souhlasu autora, včetně poskytnutí tohoto díla k úpravám smluvním 
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partnerům Objednatele. Za tímto účelem se Zhotovitel zavazuje předat Objednateli 

veškeré zdrojové kódy k takovému dílu, včetně instalačních souborů, struktury a popisu 

databáze, vývojové, bezpečnostní, provozní a uživatelské dokumentace a to tak, že 

budou uloženy na k tomu vyhrazených datových prostředcích Objednatele nebo mu 

budou nejpozději k datu předání plnění nebo jeho části předány na datovém nosiči. 

Zdrojovým kódem se rozumí zápis textu počítačového programu v některém 

programovacím jazyce. Zdrojové kódy musí být předávány konzistentní, bez chyb, 

kompletní, ve správné verzi, zaručující ověření v prostředí Objednatele, kompilaci, 

sestavení, instalaci, spuštění a ověření funkcionality. 

8.7. Součástí plnění resp. díla může být tzv. proprietární software (dále jen „proprietární 

software“), u kterého Zhotovitel nemůže udělit Objednateli oprávnění dle předchozích 

ustanovení nebo to po něm nelze spravedlivě požadovat, nicméně pouze při splnění 

některé z následujících podmínek: 

8.7.1. Jedná se o software renomovaných výrobců, jenž je na trhu běžně dostupný, 

tj. nabízený na území České republiky alespoň třemi na sobě nezávislými a vzájemně 

nepropojenými subjekty oprávněnými takovýto software dodat, a který je v době 

uzavření Dohody/dílčí smlouvy prokazatelně užíván v produkčním prostředí nejméně 

u deseti na sobě nezávislých a vzájemně nepropojených subjektů. Zhotovitel je povinen 

poskytnout Objednateli o této skutečnosti písemné prohlášení a na výzvu Objednatele 

tuto skutečnost prokázat.  

8.7.2. Jedná se o software, u kterého Zhotovitel poskytne s ohledem na jeho marginální 

význam, nekomplikovanou propojitelnost či oddělitelnost a nahraditelnost v rámci 

plnění dle této Dohody bez nutnosti vynakládání výraznějších prostředků, písemnou 

garanci, že další rozvoj LIDS OKO či jeho jakékoliv části jinou osobou než Zhotovitelem 

je možné provádět bez toho, aby tím byla dotčena práva autorů takovéhoto softwaru, 

neboť nebude nutné zasahovat do zdrojových kódů takovéhoto softwaru anebo proto, 

že případné nahrazení takovéhoto softwaru nebude představovat výraznější komplikaci 

a náklad na straně Objednatele. Zhotovitel je povinen poskytnout Objednateli o této 

skutečnosti písemné prohlášení a na výzvu Objednatele tuto skutečnost prokázat. 

8.7.3. Zhotovitel Objednateli k software poskytne nebo zprostředkuje poskytnutí úplných 

komentovaných zdrojových kódů software a bezpodmínečného práva provádět 

jakékoliv modifikace, úpravy, změny takového software a dle svého uvážení do něj 

zasahovat, zapracovávat ho do dalších autorských děl, zařazovat ho do děl souborných 

či do databází apod., a to i prostřednictvím třetích osob. Poskytování zdrojových kódů 

se pak řídí odst. 8.6.  

8.8. Pokud se bude jednat o proprietární software Zhotovitele nebo třetích stran, tak na 

rozdíl od licence k SW vytvořenému pro Dohodu postačí, aby udělená licence 

k takovému software zahrnovala nevýhradní oprávnění užít jej jakýmkoli způsobem 

nejméně po dobu trvání této Dohody a po jejím skončení až do uplynutí 4 kalendářních 
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let po roku, ve kterém skončila účinnost této Dohody na území České republiky a 

v množstevním rozsahu, který je alespoň trojnásobkem množstevního rozsahu licence, 

který je nezbytný pro pokrytí potřeb Objednatele ke dni uzavření této Dohody/dílčí 

smlouvy, a to včetně práva Objednatele do proprietárního software zasahovat, pokud 

tak stanoví příslušné ustanovení. V případě výpovědi či odstoupení od Dohody/dílčí 

smlouvy se Zhotovitel zavazuje nabídnout Objednateli právo užívat takovýto 

proprietární software v rozsahu, v jakém je to nezbytné pro řádné užívání díla a 

poskytování dle této Dohody/dílčí smlouvy. Tím není dotčeno právo Objednatele pořídit 

takovýto software i od třetí osoby bez ohledu na licence pořízené dříve Zhotovitelem. 

V případě využití tohoto přednostního práva se Zhotovitel zavazuje, že právo užívat 

takovýto software dle tohoto odstavce Dohody nabídne Objednateli za běžných tržních 

podmínek a bude vycházet z účetní hodnoty licencí, které pořídil. Zhotovitel je povinen 

dokumentovat veškeré využití proprietárního software v rámci plnění dle této Dohody. 

8.9. Nelze-li to na Zhotoviteli spravedlivě požadovat a není-li to v rozporu s ustanoveními 

o proprietární software, nemusí být Objednateli k proprietárnímu softwaru předány 

zdrojové kódy a stejně tak nemusí být poskytnuto právo Objednatele do proprietárního 

softwaru zasahovat, vždy však musí být předána kompletní uživatelská, 

administrátorská a provozní dokumentace.  

8.10. Jestliže jsou s užitím proprietárního software, služeb podpory k němu, či jiných 

souvisejících plnění spojeny jednorázové či pravidelné poplatky, je Zhotovitel povinen 

v rámci ceny plnění uhradit všechny tyto poplatky za celou dobu trvání Dohody a za 

období po jejím skončení až do uplynutí 4 kalendářních let po roku, ve kterém skončila 

účinnost této Dohody. 

8.11. Je-li součástí plnění tzv. open source software, u kterého Zhotovitel nemůže 

Objednateli poskytnout oprávnění podle odst. 8.5 této Dohody nebo to po něm nelze 

spravedlivě požadovat, je Zhotovitel povinen zajistit, aby se jednalo o open source 

software, který je veřejnosti poskytován zdarma, včetně detailně komentovaných 

zdrojových kódů, úplné uživatelské, provozní a administrátorské dokumentace a práva 

takový software měnit a současně je povinen zajistit, že právo Objednatele takový open 

source užít (např. licence) a způsob jeho použití nesmí kontaminovat zdrojový kód 

jakékoliv části plnění dle Dohody, které jsou počítačovým programem, povinností jejich 

zveřejnění jakékoliv třetí straně; a současně je na trhu běžně dostupný, tedy nabízený 

a podporovaný na území Evropské unie, Evropského hospodářského prostoru nebo 

Švýcarské konfederace. 

8.12. Zhotovitel je povinen poskytnout Objednateli písemné prohlášení o splnění podmínek 

pro použití open source software a na výzvu Objednatele tvrzené skutečnosti prokázat. 

Zhotovitel je povinen dokumentovat veškeré využití open source software v rámci 

plnění dle Dohody. 
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8.13. Zhotovitel je oprávněn při plnění dle této Dohody použít také proprietární, anebo 

nekomerční/open source software, jejichž využití při plnění Dohody dopředu 

nepředpokládal a neuvedl je proto ve své nabídce v zadávacím řízení. Takovéto použití 

je však vždy podmíněno schválením ze strany Objednatele. 

8.14. V případě použití open source software nesmí být použit takový, který by začleněním 

do díla způsobil, že by dílo ztratilo svůj proprietární charakter (tj. jestliže by podle 

licenčních podmínek takového open source software jeho začleněním do díla došlo 

k povinnosti zpřístupnit jakoukoliv část díla pod tzv. svobodnou licenci/licencí copyleft). 

8.15. Zhotovitel prohlašuje, že vlastní veškerá právně nezbytná oprávnění k dílu, zejména, 

nikoliv však výlučně, že disponuje majetkovými právy k dílu, resp. oprávněním k jejich 

výkonu a je oprávněn je poskytnout v potřebném rozsahu Objednateli (mimo jiné tedy 

např. uzavřel či uzavře pracovní či jiné smlouvy, na základě kterých se stane 

vykonavatelem majetkových práv autorských k dílu s právem postoupení práva výkonu 

majetkových práv autorských). K tomu smluvní strany prohlašují, že pokud při 

poskytnutí plnění dle Dohody vznikne činností Zhotovitele a Objednatele dílo 

spoluautorů, bude se mít za to, že je Objednatel oprávněn vykonávat majetková 

autorská práva k dílu spoluautorů tak, aby byl jejich výlučným vykonatelem a Zhotovitel 

udělil Objednateli souhlas k jakékoliv změně nebo jinému zásahu do díla spoluautorů. 

8.16. Pokud bude výsledkem nebo součástí plnění dle Dohody databáze, která splňuje znaky 

autorského díla dle autorského zákona, poskytne Zhotovitel Objednateli k databázi 

shodná oprávnění jako k jakémukoliv jinému dílu dle této Dohody. Současně je 

Objednatel v postavení pořizovatele databáze ve smyslu § 88 autorského zákona, což 

pro vyloučení jakýchkoliv pochybností rovněž zahrnuje i právo na vytěžování nebo 

zužitkování nebo zveřejnění (poskytnutí) databáze třetím osobám nebo k využití celého 

obsahu databáze nebo její kvalitativně nebo kvantitativně podstatné části. Zhotovitel 

není oprávněn databázi bez souhlasu Objednatele užívat.  

8.17. Zhotovitel prohlašuje, že užitím díla Objednatelem nebudou neoprávněně porušena ani 

jiná práva a oprávněné zájmy třetích osob, zejména právo na ochranu osobnosti 

fyzických osob a právo na ochranu dobré pověsti právnických osob. 

8.18. Odměna za veškerá oprávnění poskytnutá Objednateli dle Dohody/Dílčí smlouvy je již 

zahrnuta v ceně plnění dle této Dohody/Dílčí smlouvy. Cena plnění obsahuje všechny 

licenční odměny, které mohou při plnění z této Dohody/Dílčí smlouvy vzniknout. 

Zhotovitel není oprávněn uplatňovat další licenční poplatky s ohledem na způsob 

použití licencí a charakteristiku prostředí, ve kterém jsou užívány. Smluvní strany mají 

za to, že je tímto odměna za licence ujednána, resp. je sjednán způsob jejího určení 

dostatečným způsobem s ohledem na ustanovení § 2366 občanského zákoníku. 

V ceně plnění dle Dohody/Dílčí smlouvy jsou zahrnuty i případné poplatky dle odst. 

8.10  
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8.19. Udělení veškerých práv uvedených v čl. 8 nelze ze strany Zhotovitele vypovědět 

a rovněž tak na udělení takových práv nemá vliv ukončení platnosti této Dohody/dílčí 

smlouvy. S ohledem na skutečnost, že licenční ujednání jsou sjednána na dobu určitou, 

smluvní strany si sjednávají, že Zhotovitel není oprávněn učinit výpověď licenční 

smlouvy. 

8.20. Zhotovitel se zavazuje, že jakákoli Zhotovitelem dodaná nebo zpřístupněná 

aktualizace, nebo jiná úprava je autorskoprávně nezávadná dle této Dohody a podléhá 

stejné licenci, jako je uvedená v této Dohodě. 

8.21. Zhotovitel touto Dohodou poskytuje Objednateli licenci k dílu, přičemž účinnost této 

licence nastává okamžikem podepsání akceptačního protokolu s výsledkem 

„akceptováno“, tj. dnem, který je uveden v akceptačním protokolu; do té doby je 

Objednatel oprávněn dílo užít v rozsahu a způsobem nezbytným k provedení 

akceptace předmětu plnění. 

8.22. Licence se vztahuje též na zdrojové a strojové kódy i koncepční či jiné materiály, pokud 

mají být tyto zdrojové kódy a koncepční či jiné materiály dle této Dohody předány k užití 

Objednateli dle této Dohody (včetně případných změn a nových verzí předaných 

Objednateli). 

8.23. Smluvní strany prohlašují, že pokud nastanou pochybnosti o rozsahu práv Objednatele 

k předmětu Dohody, a to i kdykoliv v budoucnu, budou všechna ustanovení této Dohody 

a jejích příloh vykládána s ohledem na účel a cíle Dohody a vůli smluvních stran 

poskytnout Objednateli takový předmět Dohody, u něhož není dán vendor lock-in, 

s kterým může Objednatel volně nakládat, zejména ho jakkoliv modifikovat, upravovat, 

měnit, zasahovat do něj, a to i prostřednictvím třetích osob, aniž by mu v tom bránily 

jakékoliv právní překážky nebo překážky neprávní (např. nedostatečná dokumentace 

či zdrojové kódy či nedostatek součinnosti Zhotovitele zejména při ukončení Dohody).  

 Platební a fakturační podmínky 

9.1. Vyúčtování ceny za provedení plnění podle této Dohody nebo objednávky, resp. její 

dílčí části, provede Zhotovitel na základě daňového dokladu – faktury, splňující veškeré 

podstatné náležitosti dle zvláštních právních předpisů, zejména zákona č. 235/2004 

Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, a zákona č. 563/1991 Sb., 

o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů. 

9.2. Zhotovitel je povinen, po vzniku práva fakturovat, vystavit a Objednateli předat fakturu. 

9.3. Právo fakturovat vzniká Zhotoviteli vždy v návaznosti na oboustranně odsouhlasené 

výstupy v rámci plnění, za podmínek uvedených v odst. 9.4.1 až 9.4.7.  
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9.4. Pro jednotlivé části plnění jsou platné tyto specifické platební podmínky: 

9.4.1. Pro fakturaci cen podle odst. 4.9 a 4.6 Dohody se za den uskutečnění zdanitelného 

plnění považuje den akceptace předmětu plnění (výstupu) Objednatelem. Po tomto dni 

je Zhotovitel oprávněn předložit Objednateli fakturu. Nedílnou součástí faktury bude 

formou přílohy protokol o akceptaci plnění Objednatelem. V případě akceptace 

předmětu plnění s výhradami se postupuje podle odst. 6.6. 

9.4.2. Fakturačním obdobím pro plnění podle odst. 4.9 Dohody je čtvrtletí. Fakturu na úhradu 

ceny je Zhotovitel oprávněn vystavit nejdříve první pracovní den po uplynutí 

fakturačního období. Zhotovitel je oprávněn fakturovat pouze na základě oboustranně 

odsouhlaseného sumarizovaného výkazu práce, zpracovaného podle odst. 4.8 

Dohody, za fakturované období. 

9.4.3. Faktura musí obsahovat číslo jednací Dohody nebo objednávky, číslo účtu Dodavatele 

a pojmenování akce, které se daňový doklad týká ve znění: „Rámcová dohoda na 

pořízení, rozvoj a údržbu softwaru pro obnovu katastrálního operátu, provádění revize 

údajů katastru nemovitostí a tvorbu neměřických záznamů a geometrických plánů 

v letech 2025 až 2028“. 

9.4.4. Faktura je splatná do 21 kalendářních dnů ode dne jejího doručení do datové schránky 

Objednatele.  

9.4.5. V případě předložení faktury v období od 12. prosince do 31. prosince bude splatnost 

faktury stanovena na 30 dnů ode dne doručení Objednateli. 

9.4.6. Objednatel je oprávněn do data splatnosti vrátit Zhotoviteli fakturu, která neobsahuje 

požadované náležitosti, není doložena kopií potvrzeného akceptačního protokolu, 

obsahuje jiné cenové údaje nebo jiný druh plnění než dohodnuté v Dohodě nebo 

objednávce s tím, že doba splatnosti nové (opravené) faktury začíná znovu běžet ode 

dne jejího doručení Objednateli. 

9.4.7. Faktura je považována za proplacenou okamžikem odepsání příslušné částky z účtu 

Objednatele ve prospěch Zhotovitele. 

9.5. Objednatel neposkytuje zálohové platby.  

 Zabezpečení ochrany dat katastru nemovitostí před zneužitím, ochrana 

osobních a dalších údajů 

10.1. Zhotovitel se zavazuje, že všechny údaje katastru nemovitostí, poskytnuté pro účely 

plnění podle Dohody budou použity výhradně pro účely plnění veřejné zakázky. 
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10.2. Ochrana osobních údajů bude realizována v souladu platnou legislativou, tj. zejména 

se zákonem č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů, a Obecným nařízením 

o ochraně osobních údajů (GDPR - Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 

2016/679), tak, aby nemohlo dojít k neoprávněnému nebo nahodilému přístupu 

k osobním údajům v aplikaci LIDS OKO, k jejich zneužití, změně, zničení či ztrátě. 

10.3. Zhotovitel se zavazuje pro případ, že se v průběhu plnění předmětu Dohody dostane 

do kontaktu s osobními údaji, že je bude ochraňovat a nakládat s nimi plně v souladu 

s příslušnými právními předpisy, a to i po ukončení plnění Dohody. 

10.4. Smluvní strany se v případě, že se Zhotovitel dostane do pozice zpracovatele osobních 

údajů ve správě Objednatele, ve smyslu příslušných ustanovení zákona o ochraně 

osobních údajů zavazují uzavřít dodatek ke Smlouvě spočívající v dohodě o zpracování 

osobních údajů. Zhotovitel se zavazuje pro případ, že se v průběhu plnění předmětu 

Dohody dostane do kontaktu s údaji Objednatele vyplývajícími z jeho provozní činnosti, 

tyto údaje v žádném případě nezneužít, nezveřejnit, nepředat třetí osobě, nezměnit, ani 

jinak nepoškodit, ztratit či znehodnotit.  

 Obstarání hardwaru, softwaru nebo služeb 

11.1. Zhotovitel nemůže požadovat, aby Objednatel obstaral software vyžadující platbu za 

licence nebo support, hardware nebo služby, s výjimkou těch, které byly uvedeny 

v zadávací dokumentaci. 

11.2. Objednatel připouští použití softwaru nebo služby třetí strany, včetně nekomerčních 

(Open Source apod.). Takovéto použití je však vždy podmíněno schválením ze strany 

Objednatele. V případě použití nekomerčního softwaru Zhotovitel za jeho použití 

přebírá plnou odpovědnost a v rámci záručního servisu zajistí jeho podporu, opravy 

chyb atd. 

 Personální zajištění Dohody 

12.1. Klíčové osoby Zhotovitele a Objednatele, podílející se na součinnosti při realizaci 

dohody jsou uvedeny v Příloze č. 3 Dohody. 

12.2. Personální změny osob každé ze smluvních stran podléhají písemnému oznámení 

druhé smluvní straně, aniž by smluvní strany byly povinny uzavírat dodatek této 

Dohody. Povinnosti Zhotovitele ve smyslu odst. 12.3 Dohody tím nejsou dotčeny. 

12.3. Zhotovitel deklaruje, že osoby, jejichž odbornou kvalifikací bylo v nabídce Zhotovitele 

na plnění veřejné zakázky prokázáno splnění kvalifikačních předpokladů, budou 

skutečně zapojeny v dostatečném rozsahu podle povahy aktuálně poskytovaného 
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plnění předmětu Dohody. Zhotovitel je na vyžádání povinen kdykoliv skutečné zapojení 

těchto osob prokazatelně doložit.  

12.4. V případě potřeby personální změny na předmětných pozicích musí Zhotovitel doložit 

pro navrhované osoby na dané pozice splnění požadovaných kvalifikačních 

předpokladů. Personální změny musí být prováděny tak, aby byla v každém okamžiku 

pozice obsazena, tzn., nová osoba musí být Objednatelem schválena před uvolněním 

osoby původní. 

12.5. Objednatel si vyhrazuje právo na odůvodněné odmítnutí změn ve složení týmu 

Zhotovitele v době plnění Dohody.  

12.6. Pro realizaci předmětu plnění má Zhotovitel právo použít smluvní poddodavatele. 

Seznam poddodavatelů předložil Zhotovitel před podpisem Dohody. Zhotovitel má 

právo použít k plnění i další poddodavatele po předchozím odsouhlasení 

Objednatelem. Objednatel odsouhlasení nového poddodavatele bezdůvodně 

neodmítne.  

12.7. V případě, že Zhotovitel využívá poddodavatele k výkonu činností vymezených v této 

Dohodě, odpovídá za kvalitu, bezpečnost a včasnost plnění stejným způsobem, jako 

by činnost prováděl sám. 

12.8. V případě, že Zhotovitel využívá poddodavatele k výkonu činností definovaných touto 

Dohodou, je povinen informovat poddodavatele o požadavcích na bezpečnost 

informací a bezpečnostních pravidlech, které je povinen dodržovat při výkonu dané 

činnosti alespoň ve stejném rozsahu, v jakém od Zhotovitele Objednatel požaduje. 

 Součinnost objednatele a zhotovitele a komunikace na projektu 

13.1. Smluvní strany se dále zavazují vytvořit druhé smluvní straně dohodnuté podmínky 

umožňující řádné plnění Dohody. 

13.2. Smluvní strany se zavazují úzce spolupracovat, zejména si poskytovat úplné, pravdivé 

a včasné informace potřebné k řádnému plnění svých závazků, přičemž v případě 

změny podstatných okolností, které mají nebo mohou mít vliv na plnění Dohody, jsou 

povinny o takové změně informovat druhou smluvní stranu nejpozději do 3 pracovních 

dnů po vzniku takové změny. 

13.3. Součinnost, kterou je podle Dohody povinen Objednatel poskytnout Zhotoviteli, se 

Objednatel zavazuje poskytnout i poddodavatelům Zhotovitele, které Zhotovitel 

v souladu s Dohodou použije při plnění podle Dohody. Objednatel je povinen 

poskytnout součinnost definovanou v Dohodě a dále součinnost, kterou písemně 

dohodnou oprávněné osoby. 
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13.4. V zájmu optimálního plnění Dohody jsou smluvní strany povinny plnit řádně a včas své 

závazky tak, aby nedocházelo k prodlení s jejich plněním. Pokud se některá ze 

smluvních stran dostane do prodlení s plněním svých závazků, je povinna oznámit bez 

zbytečného odkladu druhé smluvní straně důvod prodlení a předpokládaný termín 

a způsob jeho odstranění. 

13.5. Žádná ze smluvních stran není odpovědna za prodlení způsobené prodlením s plněním 

závazků druhé smluvní strany. 

13.6. Smluvní strany se zavazují plnit své závazky v souladu se všemi příslušnými právními 

předpisy. 

13.7. Zhotovitel se zavazuje poskytovat Objednateli potřebnou součinnost při přebírání 

a akceptaci výstupů v rozsahu stanoveném Dohodou. 

13.8. Zhotovitel se zavazuje zajistit online dostupné zabezpečené úložiště pro vzájemnou 

výměnu dat s Objednatelem. Úložiště bude např. sloužit pro objemnější data, která 

nelze přenést e-mailem (předávání dodávek aplikace LIDS OKO, různé logy a výstupy 

apod.). Zhotovitel se zavazuje zabezpečené úložiště plně zprovoznit v termínu podle 

odst. 2.5 Dohody. 

13.9. Zhotovitel se zavazuje zajistit vedení dokumentace projektových výstupů a projektové 

kanceláře (PK) v elektronické podobě. Zhotovitel se zavazuje využívat PK Objednatele, 

která je provozována na technologii Sharepoint online mimo interní prostředí 

Objednatele. Zhotoviteli budou poskytnuty maximálně 4 přístupové licence 

Objednatele, dále Zhotovitel může využít své licence Office 365 v programu, který 

umožňuje přístup k použité službě. Přístupy Zhotoviteli budou umožněny na základě 

žádosti do 1 měsíce od začátku účinnosti Dohody.  

13.10. Součinnost smluvních stran při plnění této Dohody v oblasti evidence požadavků 

souvisejících s předmětem plnění dle této Dohody bude realizována prostřednictvím 

SDM, provozovaném na produktu CA Service Desk Manager verze 17.4.1, a Service 

Desk Zhotovitele, s tím, že automatické propojení (prostřednictvím webových služeb) 

obou systémů bude k dispozici nejpozději do 3 měsíců od začátku účinnosti Dohody. 

Podrobnosti jsou uvedeny v Příloze č. 6 Dohody. 

 Koordinace s dalšími projekty Objednatele 

14.1. Zhotovitel garantuje, že bude aktivně spolupracovat či poskytne součinnost 

Zhotovitelům a výrobcům souvisejících či spolupracujících interních či externích 

aplikací či informačních systémů. 
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14.2. Zhotovitel se dále zavazuje, že bude spolupracovat či poskytne součinnost případným 

Zhotovitelům Objednatele, jejichž plnění bude souviset s plněním podle Dohody. 

14.3. Zhotovitel se zavazuje, že v případě potřeby uzavře, za účelem předání relevantních 

informací pro porozumění programátorské dokumentaci na úrovni modulů i celých 

aplikací, případně za účelem konzultací k datovému modelu, smlouvu s dodavatelem, 

který bude vybrán Objednatelem pro rozvoj a údržbu aplikace LIDS OKO pro další 

období po skončení Dohody. Pro Dohodu budou maximální možné jednotkové ceny 

odpovídat cenám uvedeným v odst. 4.7. 

 Práva a povinnosti smluvních stran 

15.1. Zhotovitel deklaruje, že předmět plnění podle Dohody není plněním nemožným a že 

Dohodu uzavírá po pečlivém zvážení všech možných důsledků. Zhotovitel dále 

prohlašuje, že se seznámil s předmětem plnění Dohody, a že dílo může být dokončeno 

způsobem a v termínech stanovených v Dohodě. 

15.2. Zhotovitel je povinen provést plnění podle Dohody a navazujících dílčích 

smluv/objednávek řádně a odevzdat plnění Objednateli ve stanoveném termínu, na 

stanoveném místě a v dohodnuté kvalitě. 

15.3. Objednatel se zavazuje zaplatit cenu, stanovenou na základě Dohody. 

15.4. Zhotovitel se zavazuje u všech činností na objednávku Objednateli předkládat 

k odsouhlasení návrhy pracnosti jednotlivých činností požadovaných Objednatelem. 

Návrh pracnosti může být po dohodě s Objednatelem i variantní. Práce Zhotovitele na 

činnosti, jejíž pracnost nebyla Objednatelem odsouhlasena, nebude Zhotoviteli 

uhrazena. V případě úprav aplikace LIDS OKO bude návrh pracnosti, včetně rozpadu 

pracnosti, zapsán do vyplněného formuláře požadavku na úpravu softwaru, který je 

Přílohou č. 4 Dohody. 

15.5. Při plnění předmětu podle Dohody se Zhotovitel zavazuje dodržovat všechny relevantní 

právní předpisy, opatření a pokyny, upravující působnost a činnost Objednatele a jeho 

podřízených organizací. Aktuální seznam těchto dokumentů je dostupný na webových 

stránkách Objednatele, viz https://www.cuzk.cz/Predpisy.aspx. Při plnění předmětu 

plnění Dohody se Zhotovitel zavazuje dodržovat také všechny relevantní platné právní 

předpisy, normy obsahující technické specifikace a technická řešení, technické 

a technologické postupy nebo jiná určující kritéria pro předmět plnění. 

15.6. Zhotovitel se zavazuje informovat Objednatele o veškerých skutečnostech, které jsou 

nebo mohou být významné pro rozhodování Objednatele týkající se předmětu plnění 

a upozornit ho na případnou nesprávnost rozhodnutí a opatření, učiněných 

v souvislosti s jeho závazky podle Dohody. 

https://www.cuzk.cz/Predpisy.aspx
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15.7. Objednatel se zavazuje předat Zhotoviteli potřebné podklady dohodnuté oprávněnými 

osobami, a to v dohodnutých termínech, pokud to nevyloučí okolnosti způsobené třetí 

stranou mimo jeho působnost. 

15.8. Smluvní strany jsou povinny plnit své závazky vyplývající z Dohody tak, 

aby nedocházelo k prodlení s plněním jednotlivých termínů a k prodlením s placením 

jednotlivých peněžních závazků. 

15.9. Smluvní strany se zavazují plnit své závazky vyplývající z Dohody tak, aby byly šetřeny 

oprávněné zájmy druhé smluvní strany a aby nedocházelo k nadbytečnému zvyšování 

nákladů druhé smluvní strany. 

15.10. Pokud některá ze smluvních stran neplní povinnosti nebo nedodrží své závazky 

stanovené Dohodou, nevzniká tím druhé straně právo, aby rovněž neplnila své 

povinnosti nebo nedodržela své závazky kromě případů, které jsou Dohodou výslovně 

upraveny. 

15.11. Smluvní strana je oprávněna požadovat od druhé smluvní strany řádné a včasné plnění 

včetně náhrady za způsobenou škodu. 

15.12. Žádná ze smluvních stran nebude považována za odpovědnou za nesplnění některého 

ustanovení této Dohody, budou-li příčinou nepředvídatelné, neodvratitelné a povinnou 

stranou nekontrolovatelné okolnosti nebo události, které způsobují, že plnění 

povinností není možné nebo je krajně obtížné. Za vyšší moc se považují zejména 

epidemie, ozbrojené konflikty, přírodní katastrofy, meteorologické podmínky apod., a to 

pouze za podmínky, že splňují požadavky v předchozí větě (dále též jako „vyšší moc“). 

15.13. Smluvní strana, která porušuje svou povinnost nebo která s přihlédnutím ke všem 

okolnostem má vědět, že poruší svou povinnost založenou touto Dohodou, nebo která 

se dozví o okolnosti vyšší moci, bránící plnění povinnosti dle této Dohody, je povinna 

oznámit písemně druhé smluvní straně povahu překážky, která jí brání nebo bude 

bránit v plnění povinnosti, a o jejích důsledcích. Zpráva musí být podána bez 

zbytečného odkladu, nejpozději však do 5 pracovních dnů poté, kdy se povinná smluvní 

strana o překážce dověděla nebo při náležité péči mohla dovědět. Druhá smluvní strana 

je povinna přijetí takové zprávy bez zbytečného odkladu písemně potvrdit. Stejným 

způsobem musí být obeznámena druhá smluvní strana o ukončení okolností bránících 

splnění povinností vyplývajících z této Dohody. 

15.14. Všechny dokumenty mající vztah k plnění Dohody, představující vícestranné či 

jednostranné úkony smluvních stran, například zápisy z jednání, dodatky k zadání, 

protokoly, výzvy, výpovědi, upozornění, žádosti a jiná oznámení, musí být podepsány 

oprávněnými osobami.  
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15.15. Dokumenty uvedené v předchozím odstavci se vždy doručují druhé smluvní straně, a to 

některým ze způsobů dále uvedených: 

1. osobně oproti potvrzení o převzetí; 

2. doporučeným dopisem či jinou formou registrovaného poštovního styku. V tomto 

případě se dokumenty považují za doručené dnem jejich převzetí adresátem, 

dnem vrácení zásilky v případě, že si ji adresát nevyzvedl, a dále dnem, kdy 

adresát převzetí zásilky odmítl; 

3. elektronickou poštou nebo faxem. V tomto případě se dokumenty považují za 

doručené okamžikem, kdy odesílatel obdrží od příslušného technického zařízení 

potvrzení o úspěšném odeslání anebo potvrzení o doručení. Pro odstranění 

případných nedorozumění se smluvní strany zavazují vzájemně informovat 

o řádném doručení dokumentů zaslaných tímto způsobem; 

4. do datové schránky příjemce. Při použití datové schránky musí smluvní strany za 

účelem snadné identifikace v povinné položce Věc: odeslané datové zprávy 

uvádět text: „SW pro obnovu katastrálního operátu a revize“. 

15.16. Po dobu trvání Dohody je Zhotovitel povinen mít uzavřenou smlouvu o pojištění 

odpovědnosti za škodu způsobenou třetí osobě, přičemž limit pojistného plnění musí 

být vyšší než 6 000 000 Kč. 

15.17.  Zhotovitel je povinen informovat Objednatele o změnách v pojistné smlouvě 

a Objednatel má právo požadovat předložení pojistné smlouvy, jejích dodatků, 

případně nově uzavřené pojistné smlouvy. 

15.18. Zhotovitel souhlasí, aby subjekty oprávněné podle zákona č. 320/2001 Sb., o finanční 

kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů (zákon o finanční kontrole), ve 

znění pozdějších předpisů, provedly finanční kontrolu závazkového vztahu 

vyplývajícího z Dohody s tím, že se Zhotovitel podrobí této kontrole, a bude působit 

jako osoba povinná ve smyslu ustanovení § 2 písm. e) uvedeného zákona. 

15.19. Za důvěrné informace se bez ohledu na formu jejich zachycení považují ty informace, 

které jedna ze Smluvních stran výslovně označila za důvěrné (dále jen „Důvěrné 

informace“). 

15.20. Objednatel považuje mimo jiné za důvěrné veškeré technické informace o jeho vnitřním 

prostředí a technické detaily týkající se technické infrastruktury, které nejsou obecně 

známé. 

15.21. Za Důvěrné informace Objednatele se dále bezpodmínečně považují veškerá data, 

která informační systém Objednatele obsahuje, která do něj mají být, byla nebo budou 

Zhotovitelem, Objednatelem či třetími osobami vložena, a to i data, která z něj byla 

získána. Bez ohledu na ostatní ustanovení této Dohody jsou za Důvěrné informace 
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Objednatele považovány též zdrojové kódy aplikace LIDS OKO, jejichž poskytnutí třetí 

osobě by mohlo ohrozit bezpečnost dat Objednatele v aplikaci LIDS OKO, vyjma 

případu, kdy Objednatel dá Zhotovitel výslovný písemný souhlas se zveřejněním 

zdrojových kódů nebo jejich částí třetím osobám. 

15.22. Smluvní strany se zavazují, že během plnění Dohody i po jejím ukončení budou chránit 

Důvěrné informace druhé smluvní strany, o kterých se dozví od druhé smluvní strany 

v souvislosti s plněním Dohody, tak jako chrání svoje vlastní informace stejné 

důležitosti a budou ve vztahu k nim zachovávat mlčenlivost a nezpřístupní je třetí 

osobě. Smluvní strany se v této souvislosti zavazují poučit veškeré osoby, které se na 

jejich straně budou podílet na plnění této Dohody, o povinnosti mlčenlivosti a ochrany 

Důvěrných informací a dále se zavazují vhodným způsobem zajistit dodržování těchto 

povinností všemi osobami podílejícími se na plnění této Dohody. 

15.23. Za třetí osoby se ve smyslu této Dohody nepovažují: 

− zaměstnanci smluvních stran a osoby v obdobném postavení,  

− poddodavatelé druhé smluvní strany za předpokladu, že se podílejí na plnění této 

Dohody nebo na plnění spojeném s plněním dle této Dohody, Důvěrné informace 

jsou jim zpřístupněny výhradně za tímto účelem a zpřístupnění Důvěrných 

informací je v rozsahu nezbytně nutném pro naplnění jeho účelu a za stejných 

podmínek, jaké jsou stanoveny smluvním stranám v této Dohodě. 

15.24. Bez ohledu na výše uvedená ustanovení se za Důvěrné informace nepovažují 

informace, které:  

− se staly veřejně známými, aniž by jejich zveřejněním došlo k porušení povinnosti 

druhé smluvní strany či právních předpisů; 

− měla druhá smluvní strana prokazatelně legálně k dispozici před uzavřením této 

Dohody, pokud takové informace nebyly předmětem jiné, dříve mezi smluvními 

stranami uzavřené smlouvy; 

− po podpisu této Dohody poskytne druhé smluvní straně třetí osoba, jež není 

omezena v takovém nakládání s informacemi; 

− je-li zpřístupnění informace vyžadováno zákonem či jiným právním předpisem 

včetně práva EU nebo závazným rozhodnutím oprávněného orgánu veřejné moci; 

− jsou obsažené v Dohodě (ledaže podléhají výjimce z uveřejnění podle příslušných 

právních předpisů) anebo jsou zveřejněné na příslušných webových stránkách dle 

platné právní úpravy; 

− které jsou poskytnuty se souhlasem druhé smluvní strany. 

15.25. Veškeré Důvěrné informace zůstávají výhradním vlastnictvím předávající smluvní 

strany a přijímající smluvní strana vyvine pro zachování jejich důvěrnosti a pro jejich 

ochranu stejné úsilí, jako by se jednalo o její vlastní Důvěrné informace. S výjimkou 
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rozsahu, který je nezbytný pro plnění této Dohody, se obě smluvní strany zavazují 

neduplikovat žádným způsobem Důvěrné informace druhé smluvní strany, nepředat je 

třetí osobě ani svým vlastním zaměstnancům a zástupcům s výjimkou těch, kteří s nimi 

potřebují být seznámeni, aby mohli plnit tuto Dohodu. Smluvní strany se zároveň 

zavazují nepoužít Důvěrné informace druhé smluvní strany jinak než za účelem plnění 

této Dohody.  

15.26. Při plnění povinnosti vyplývající z této Dohody je Zhotovitel povinen zajistit 

požadovanou úroveň ochrany důvěrnosti (např. formou NDA), integrity (např. šifrování 

dat, použití elektronického podpisu) a dostupnosti (např. formou SLA) alespoň na 

úrovni norem definovaných v bezpečnostní dokumentaci.  

15.27. V případě, že jakékoliv plnění ze strany Zhotovitele bude mít charakter utajovaných 

informací ve smyslu zákona č. 412/2005 Sb., o ochraně utajovaných informací a o 

bezpečnostní způsobilosti, ve znění pozdějších předpisů (dále je „ZBZ“), je Zhotovitel 

povinen oznámit potřebu jakékoliv součinnosti v tomto směru dostatečně předem. 

Zhotovitel se dále zavazuje, že žádná neoprávněná osoba nezíská přístup 

k utajovaným informacím podle ZBZ. Zhotovitel se také zavazuje zřetelně Objednatele 

upozornit na skutečnost, že předávaný výstup obsahuje utajované informace a v jaké 

části výstupu je taková utajovaná informace uvedena. 

15.28. Objednatel v souladu s ustanovením § 6 odst. 4 ZZVZ, trvá na dodržování zásady 

sociálně odpovědného zadávání, environmentálně odpovědného zadávání a inovací 

ve smyslu daného zákona. S ohledem na charakter zakázky Objednatel požaduje po 

Zhotoviteli plnění veškerých povinností vyplývajících z právních předpisů České 

republiky, zejména pak z předpisů pracovněprávních, předpisů z oblasti zaměstnanosti 

a bezpečnosti a ochrany zdraví při práci, a to zejména, nikoliv však výlučně, předpisy 

upravující mzdy zaměstnanců, pracovní dobu, dobu odpočinku mezi směnami, placené 

přesčasy, bezpečnost práce apod., a to vůči všem osobám, které se na plnění veřejné 

zakázky podílejí. Objednatel také požaduje, aby Zhotovitel sjednal a dodržoval se svými 

poddodavateli smluvní podmínky srovnatelné s podmínkami sjednanými v Dohodě 

a řádně a včas plnil finanční závazky svým poddodavatelům. Je-li to při plnění Dohody 

relevantní, zavazuje se Zhotovitel také k ekologické likvidaci případného elektro 

a ostatního odpadu. 

15.29. Dodavatel je povinen prosadit bezpečnostní zásady a procesy, které budou pokrývat 

zabezpečení dat a informací, jež mohou být vytvářeny a zpracovávány na straně 

Dodavatele při poskytování plnění podle Dohody. 

15.30. Dodavatel je dále povinen dodržovat bezpečnostní politiku Objednatele, byl-li s ní 

seznámen. 



 

Strana 26 z celkového počtu 44 

15.31. Dodavatel bere na vědomí, že postup zvládání kybernetického bezpečnostního 

incidentu, či jiný důsledek porušení požadavků na zajištění kybernetické bezpečnosti, 

jehož příčina je na straně Dodavatele, nebude posuzován jako okolnost vylučující 

odpovědnost Dodavatele za prodlení s řádným a včasným plněním Dohody a nebude 

důvodem k jakékoli náhradě případné újmy Dodavateli či jiné osobě ze strany 

Dodavatele. Ostatní ustanovení ohledně odpovědnosti Dodavatele za prodlení 

obsažená v Dohodě nejsou tímto ustanovením dotčena. 

15.32. Objednatel po dobu plnění této Dohody umožní Dodavateli přístup prostřednictvím VPN 

řízený přístup k produkčnímu prostředí souvisejícím s plněním Dohody. 

15.33. Přístup k produkčnímu prostředí bude Zhotovitel využívat v minimálně nutném rozsahu 

pro naplnění účelu Smlouvy.  

 Odpovědnost smluvních stran za neplnění podmínek Dohody, 

odpovědnost zhotovitele za škodu, vady a sankce 

16.1. Smluvní strany nesou odpovědnost za způsobenou škodu v rámci platných a účinných 

právních předpisů a Dohody. Smluvní strany se zavazují k vyvinutí maximálního úsilí 

k předcházení škodám a k minimalizaci vzniklých škod.  

16.2. Žádná ze smluvních stran neodpovídá za škodu, která vznikla v důsledku věcně 

nesprávného nebo jinak chybného zadání, které obdržela od druhé smluvní strany. 

Zhotovitel je však povinen upozornit bez prodlení Objednatele, jakmile zjistí, že zadání 

je věcně nesprávné nebo chybné a nepokračovat v řešení do projednání 

s Objednatelem a upřesnění zadání. V takovém případě není Zhotovitel do upřesnění 

zadání ze strany Objednatele v prodlení s plněním, s nímž věcně nesprávné nebo 

chybné zadání Objednatele souvisí. Zhotovitel je rovněž povinen aktivně hledat 

optimální řešení a upozornit Objednatele, pokud shledá, že zadaného cíle je možno 

dosáhnout výhodnějším způsobem než podle zadání Objednatele. 

16.3. Nahrazuje se pouze skutečně vzniklá škoda v souladu s příslušnými ustanoveními 

občanského zákoníku. 

16.4. Zhotovitel prohlašuje, že jím poskytované plnění bude odpovídat všem požadavkům 

vyplývajícím z platných právních předpisů, které se na plnění této Dohody vztahují. 

V případě, že se toto prohlášení ukáže jako nepravdivé, má Objednatel vedle práva 

odstoupit od Dohody také právo na smluvní pokutu ve výši 50 000 Kč za každý 

jednotlivý případ, čímž není nijak dotčen nárok na náhradu škody.  

16.5. Zhotovitel je v prodlení se splněním svého závazku tehdy, pokud v dohodnutém termínu 

předání nepředá plnění v kvalitě nebránící akceptaci. 
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16.6. Zhotovitel se zavazuje v případě prodlení s plněním poskytnout Objednateli slevu 

z ceny plnění ve výši 0,1 % z celkové ceny příslušného dílčího plnění za každý 

započatý den prodlení. 

16.7. Zhotovitel není v prodlení, pokud je prodlení způsobeno neposkytnutím dohodnuté 

součinnosti Objednatelem. 

16.8. Zhotovitel se zavazuje v případě výskytu chyb dodaného plnění, zjištěných na základě 

výsledku testování, poskytnout Objednateli slevu z ceny plnění, a to ve výši 300 Kč za 

každou jednotlivou odsouhlasenou chybu podle odst. 5.4. 

16.9. Zhotovitel se zavazuje pro případ nesplnění garantované úrovně servisu poskytnout 

Objednateli slevu z ceny ve výši 500 Kč za každý započatý den nedodržení reakční 

doby nebo doby pro vyřešení požadavku podle odst. 7.6. 

16.10. Zhotovitel se zavazuje pro případ nesplnění podmínky uvedené v odst. 7.12 Dohody, 

poskytne Zhotovitel Objednateli slevu z ceny plnění, nebo zaplatí smluvní pokutu 

v případě, že již nebude následovat další fakturace, a to ve výši 10 000 Kč za každou 

jednotlivou neopravenou záruční vadu. 

16.11. Zhotovitel se zavazuje pro případ, že v rámci plnění provozní údržby za jeden měsíc 

bude provedeno méně než 20 ČLD práce, že poskytne Objednateli slevu z ceny plnění 

ve výši násobku „rozdílu skutečně provedeného počtu ČLD a stanoveného minimálního 

počtu ČLD za měsíc a ceny za ČLD. Poskytnutí slevy z ceny nezbavuje Zhotovitele 

povinnosti provést opravy vad. 

16.12. Zhotovitel se zavazuje pro případ prodlení se zprovozněním bezpečného úložiště 

v rozsahu uvedených požadavků poskytnout Objednateli slevu ve výši 500 Kč za každý 

započatý pracovní den nesplnění této povinnosti.  

16.13. V případě prodlení Objednatele s placením faktur bude úrok z prodlení stanoven podle 

Nařízení vlády č. 351/2013 Sb., kterým se určuje výše úroků z prodlení a nákladů 

spojených s uplatněním pohledávky, určuje odměna likvidátora, likvidačního správce 

a člena orgánu právnické osoby jmenovaného soudem a upravují některé otázky 

Obchodního věstníku, veřejných rejstříků právnických a fyzických osob a evidence 

svěřenských fondů a evidence údajů o skutečných majitelích, se zapracovanými 

změnami dle návrhu nařízení vlády č. 434/2017 Sb. a ve znění nařízení vlády 

č. 184/2019 Sb. 

16.14. Sleva z ceny plnění (resp. součet uplatněných slev daného plnění) bude zahrnuta do 

fakturace příslušného plnění v plné výši. V případě, že již nebude v rámci plnění 

Dohody následovat žádná další fakturace, bude ze strany Zhotovitele zaplacena 

smluvní pokuta ve stejné výši, jako by byly poskytnuté, ale nevypořádané slevy. 
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16.15. Smluvní pokuta je splatná do 15 kalendářních dnů ode dne doručení písemné výzvy 

k jejímu zaplacení. 

16.16. Smluvní strany se zavazují vyvinout maximální úsilí k smírnému odstranění a vyřešení 

sporů, a to zejména prostřednictvím oprávněných osob nebo statutárních orgánů. 

16.17. Vznikem nároku na zaplacení smluvní pokuty, poskytnutí slevy z ceny nebo úroků 

z prodlení, jejich vyúčtováním nebo zaplacením není dotčen nárok smluvní strany na 

náhradu vzniklé škody v rozsahu stanoveném Dohodou. 

16.18. Cena dodávky aplikace LID OKOu je pro účely uplatnění slevy z plnění stanovena: 

− jako cena dodávky podle odst. 1.6.5 Dohody; 

− jako cena dodávky podle příslušné objednávky, ve znění případných dodatků 

v případě, že dodávka obsahuje pouze změny podle objednávky; 

− jako cena dodávky podle příslušné objednávky, ve znění případných dodatků navýšená 

o součet měsíčních paušálních plateb za provozní údržbu a podpůrné činnosti za 

období, po které byla dodávka realizována v případě, že dodávka obsahuje změny 

podle objednávky a úpravy provedené v rámci provozní údržby; 

− jako součet měsíčních paušálních plateb za provozní údržbu a podpůrné činnosti za 

období, po které byla dodávka realizována, pokud dodávka obsahuje pouze úpravy 

provedené v rámci provozní údržby. 

 Pravidla pro upřesňování rozsahu plnění na základě objednávek 

17.1. Smluvní strany jsou povinny uzavírat dílčí smlouvy - objednávky, ve kterých bude 

upřesňován předmět plnění podle odst. 1. 

17.2. Objednávky budou uzavírány jako smlouvy o dílo v souladu ustanoveními § 2586 

a násl. občanského zákoníku. Bude-li součástí objednávky i poskytnutí licencí 

standardního software třetích stran, bude se při jejich poskytnutí smluvní vztah řídit 

ustanoveními § 2358 a násl. občanského zákoníku jako licenční smlouva. Bude-li 

součástí objednávky i dodávka hardware, bude se při dodávce hardware smluvní vztah 

řídit ustanoveními § 2079 a násl. občanského zákoníku jako kupní smlouva. Uvedená 

ustanovení o licenční a kupní smlouvě nemění nic na zodpovědnosti Zhotovitele předat 

plnění podle příslušné objednávky jako funkční dílo. 

17.3. Objednávky se uzavírají ve formě tzv. písemných výzev k poskytnutí plnění, jež jsou 

návrhy objednávek a písemných potvrzení těchto výzev Zhotovitelem, jež jsou přijetími 

návrhů objednávek s tím, že musí být uzavřeny písemně a musí obsahovat, mimo čísla 

a názvu objednávky a označení smluvních stran, minimálně předmět objednávky, 

určení předávaných výstupů, ceny a termíny plnění. 
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17.4. Nestanoví-li se v objednávce výslovně jinak, řídí se práva a povinnosti smluvních stran 

Dohodou. V případě rozporu mezi zněním Dohody a zněním objednávky platí 

ustanovení uvedené v objednávce. Změny provedené objednávkou oproti ustanovením 

této Dohody nebo její doplnění se mohou týkat pouze plnění poskytovaného na základě 

takové objednávky a tyto změny či doplnění musí být v souladu s právními předpisy 

upravujícími zadávání veřejných zakázek. Smluvní strany nejsou oprávněny uzavřít 

objednávku způsobem či za podmínek, které jsou v rozporu s příslušnými právními 

předpisy, zejména s ustanoveními ZZVZ.  

17.5. Ukončení kterékoli dílčí smlouvy - objednávky nemá vliv na platnost ani účinnost 

Dohody. 

 Možnosti odstoupení a výpovědi Dohody 

18.1. Dohodu nebo dílčí smlouvy - objednávky lze předčasně ukončit: 

− písemnou dohodou smluvních stran, jejíž součástí je i vypořádání vzájemných 

závazků a pohledávek; plnění rozpracovaná na základě uzavřené objednávky 

budou dokončena, nedohodnou-li se smluvní strany jinak; 

− ze strany Objednatele písemným odstoupením od Dohody nebo objednávky 

z důvodu jejího podstatného porušení Zhotovitelem (odstoupení od Dohody ze 

strany Objednatele nesmí být spojeno s uložením jakékoliv sankce k tíži 

Objednatele) s výpovědní lhůtou 3 měsíců, která běží od prvního dne 

následujícího měsíce od měsíce, v němž byla výpověď Zhotoviteli doručena; 

− ze strany Zhotovitele písemným odstoupením od Dohody nebo objednávky podle 

příslušných ustanovení občanského zákoníku; 

− výpovědí Dohody nebo objednávky kterékoli ze stran bez udání důvodu 

s výpovědní lhůtou 6 měsíců, která běží od prvního dne následujícího měsíce od 

měsíce, v němž byla výpověď druhé straně doručena; 

− ze strany Objednatele písemnou výpovědí Dohody nebo objednávky z důvodu 

nedostatku rozpočtových prostředků na financování plnění Dohody. Pro tento 

případ se strany rovněž dohodly, že před odesláním výpovědi je Objednatel 

povinen nejprve písemně vyzvat Zhotovitele k jednání o omezení rozsahu plnění 

Dohody způsobem odpovídajícím omezení finančních prostředků. Obě strany 

vyvinou maximální úsilí nalézt dohodu v přiměřeném čase, který nesmí být kratší 

než 1 měsíc od doručení výzvy. Pokud strany nebudou schopny v tomto období 

dosáhnout nové dohody, Objednatel má právo podat výpověď s výpovědní lhůtou 

minimálně 3 měsíců, která běží od prvního dne následujícího měsíce od měsíce, 

v němž byla výpověď doručena Zhotoviteli. Rozpracované objednávky budou 

dokončeny, pokud se obě strany nedohodnou jinak; 

18.2. Odstoupením od Dohody nebo objednávky nebo výpovědí Dohody nebo objednávky 

nejsou dotčena ustanovení týkající se náhrady škody, smluvních pokut, slev z ceny, 
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ochrany informací, zajištění pohledávky kterékoliv ze stran, řešení sporů a ustanovení 

týkající se těch práv a povinností, z jejichž povahy vyplývá, že mají trvat i po odstoupení 

nebo výpovědi Dohody (zejména jde o povinnost poskytnout peněžitá plnění za plnění 

poskytnutá před účinností odstoupení). 

18.3. Podstatné porušení povinností  

Za podstatné porušení Dohody nebo dílčí smlouvy - objednávky se považuje takový 

stav, kdy kterákoli ze stran dohody poruší povinnost stanovenou pro ni Dohodou nebo 

objednávkou a nesjedná nápravu ani v dodatečně stanovené lhůtě. 

V pochybnostech se má za to, že dodatečná lhůta je přiměřená, pokud činila alespoň 

15 pracovních dnů ode dne, kdy byla jedna ze stran Dohody druhou stranou na 

porušení povinnosti písemně upozorněna a vyzvána k jejímu odstranění. 

Za podstatné porušení Dohody se rovněž považují tyto případy: 

− při prodlení Zhotovitele s předáním předmětu plnění (či jeho dílčí části) delším než 

30 dnů, 

− pokud byl předmět plnění neakceptován podle odst. 6.5.3 a ani v náhradním 

termínu nebyl předán v takové kvalitě, aby jej bylo možné akceptovat nebo 

akceptovat s výhradami (odst. 6.5.1 a 6.5.2). 

 Jiná ustanovení 

19.1. Smluvní vztah mezi smluvními stranami se řídí českým právním řádem. Právní vztahy 

mezi smluvními stranami založené Dohodou a zvlášť v ní neupravené se řídí právními 

přepisy. 

19.2. Jakékoli změny či doplnění Dohody je možné činit výhradně formou písemných, 

datovaných a číselně označených dodatků k Dohodě podepsaných oběma smluvními 

stranami. 

19.3. Smluvní strany se dohodly, že bez předchozího výslovného písemného souhlasu druhé 

strany nepostoupí ani nepřevede jakákoliv práva či povinnosti vyplývající z Dohody na 

třetí osobu či osoby. 

19.4. Vztahuje-li se důvod neplatnosti jen na některé ustanovení Dohody, je neplatným 

pouze toto ustanovení, pokud z jeho povahy nebo obsahu anebo z okolností za nichž 

bylo sjednáno, nevyplývá, že jej nelze oddělit od ostatního obsahu Dohody.  

19.5. Veškeré případné spory z této Dohody budou řešeny věcně a místně příslušným 

soudem v České republice. 
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19.6. Jednacím jazykem mezi Objednatelem a Zhotovitelem bude pro veškerá plnění 

vyplývající z Dohody výhradně jazyk český nebo slovenský. Dokumentace vztahující 

se k předmětu plnění Dohody bude vyhotovena výhradně v českém jazyce. 

 Závěrečné ustanovení  

20.1. Smluvní strany berou na vědomí, že Dohoda i objednávky podléhají zveřejnění dle 

zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, 

uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv). Dohoda 

i objednávky nabývají účinnosti nejdříve dnem zveřejnění v registru smluv, nejsou-li pro 

nabytí účinnosti stanoveny další podmínky. Zveřejnění v registru smluv zajistí 

Objednatel a bezodkladně o něm informuje Zhotovitele. 

20.2. Dohoda je vyhotovena v jednom vyhotovení v elektronické podobě. 

20.3. Nedílnou součástí Dohody jsou přílohy: 

1) Předávací protokol 

2) Akceptační protokol 

3) Personální zajištění Dohody 

4) Formulář požadavku na úpravu softwaru 

5) Harmonogram činností při převodu aplikace LIDS OKO na databázi 

PostgreSQL/PostGIS 

6) Service Desk Zhotovitele 

 

 

Datum: dle elektronického podpisu   Datum: dle elektronického podpisu 

 

Za Objednatele: Za Zhotovitele:

 

Podpis: …………………………… Podpis: ……………………………

Jméno: Ing. Radek Chromý Ph. D.  Jméno:  Ing. Michal Polehňa 

Funkce: místopředseda    Funkce:  prokurista 
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Příloha č. 1 

PŘEDÁVACÍ PROTOKOL 
 
 
 

 
PŘEDÁVAJÍCÍ:  
[firma] 
 
[jméno přebírající osoby odbor] 
 
 
 

[adresa sídla] 
 
[telefonický kontakt na přebírající osobu] 

 
PŘÍJEMCE:  
ČR - Český úřad zeměměřický a 
katastrální 
[odbor] 
[jméno přebírající osoby] 
 
 
 
Pod sídlištěm 1800/9 
182 11 Praha 8 
Tel: 284 041 242 

 
  

 

Předmět předání: [název dodávky] 
 

 
Popis předmětu předání:  
[popis předmětu předání, včetně odkazu na rámcovou dohodu a dílčí smlouvu/objednávku] 

 

 
 
 
 
 
Podpis předávajícího: ............................... Podpis příjemce: ................................ 
 
 
 
 
Datum předání: 
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Příloha č. 2 

AKCEPTAČNÍ PROTOKOL 

 

 

Akceptace dodávky: [název dodávky] 

 

Popis: 

[popis dodávky, včetně odkazu na rámcovou dohodu a dílčí smlouvu/objednávku] 

 

Cena:  

[celková cena plnění podle výše uvedené dílčí smlouvy/objednávky bez DPH i s DPH] 

Vyjádření objednatele: 

 

 

 

 

 
Datum: 

 

 

Podpis zástupce Objednatele: ...............................  

 

 

 
Datum: 

 

 
Podpis zástupce Zhotovitele: ................................ 
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Příloha č. 3  

 Personální zajištění Dohody 

Personální zajištění Dohody Dodavatelem: 

Osoba Jméno a příjmení Oprávnění 

Hlavní oprávněná osoba 
Hlavní oprávněná osoba ve věcech 

obchodních a smluvních  

Zástupce hlavní oprávněné 

osoby 

Zástupce hlavní oprávněné osoby ve 

věcech obchodních a smluvních 

Vedoucí projektu – 

projektový manažer 

Osoba odpovědná ve věcech 

technických a realizačních, včetně 

podpisu Předávacího protokolu 

 Analytik 
Osoba odpovědná ve věcech 

technických a realizačních 

Vývojový pracovník 
 

Osoba odpovědná ve věcech 

technických a realizačních 

Vývojový pracovník 

Osoba odpovědná ve věcech 

technických a realizačních 

Vývojový pracovník 

Osoba odpovědná ve věcech 

technických a realizačních 

 
Personální zajištění Dohody Objednatelem: 

Osoba Jméno a příjmení Oprávnění 

Hlavní oprávněná osoba 
Hlavní oprávněná osoba ve věcech 

obchodních a smluvních 

Zástupce hlavní oprávněné 

osoby 

Zástupce hlavní oprávněné osoby ve 

věcech obchodních a smluvních 

Vedoucí projektu 

Osoba odpovědná ve věcech 

technických a realizačních, včetně 

podpisu akceptačního protokolu 

Zástupce ve věcech 

technických a provozních 

Osoba odpovědná ve věcech 

technických a realizačních, včetně 

podpisu předávacího protokolu 

Zástupce ve věcech 

technických a provozních 

Osoba odpovědná ve věcech 

technických a realizačních, včetně 

podpisu předávacího protokolu 
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Příloha č. 4 

Formulář požadavku na úpravu SW 

 

Číslo požadavku:  

Název produktu SW:  

Priorita:  

Datum vzniku: 

Kontaktní osoba: 

Vyplní Objednatel 

Požadavek: (popis navrhované změny, důvod navrhované změny, dopad navrhované změny 

a důsledky jejího neprovedení, souvislosti apod.) 

 

 

Vyplní Objednatel 

Zprávu přijal: 

Datum a čas: 

Vyplní Zhotovitel 

Analýza požadavku: (výsledky analýzy provedení požadavku a dopadů na projekt, cenu, 

doporučené následující kroky apod.) 

 
Termín: 

Cena: 

Vyplní Zhotovitel 

Akceptace návrhu řešení, vyjádření Objednatele: 

 

Schválil:  

Datum:  

Vyplní Objednatel 
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Příloha č. 5 

Harmonogram činností při převodu aplikace LIDS OKO 
na databázi PostgreSQL/PostGIS 

 

 

Etapa  Termín dokončení 

Analýza převodu do 2 měsíců od doby 

účinnosti Dohody 

Schválení analýzy Zadavatelem do 3 měsíců od doby  

účinnosti Dohody 

Vytvoření vývojového prostředí, přepis funkcí a procedur do 

PostgreSQL, migrace dat ve vývojovém prostředí  

do 4 měsíců od doby  

účinnosti Dohody 

Příprava testovací databáze v testovacím prostředí ČÚZK, 

migrace dat, instalace přepsaných DB funkcí a procedur 1. část. 

Projednání připomínek se Zadavatelem. 

do 6 měsíců od doby  

účinnosti Dohody 

Instalace přepsaných DB funkcí a procedur do testovacího 

prostředí ČÚZK, včetně napojení na modul Groma, 2. část. 

Projednání připomínek se Zadavatelem. 

do 10 měsíců od doby  

účinnosti Dohody 

Příprava produkčního prostředí ČÚZK, instalace databáze 

PostgreSQL včetně finální verze všech přepsaných DB funkcí a 

procedur a napojení na modul Groma. 

do 11 měsíců od doby  

účinnosti Dohody 

Migrace dat z Oracle do PostgreSQL v PROD prostředí ČÚZK 

a zahájení provozu nad PostgreSQL databází. 

31. 12. 2025 
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Příloha č. 6 

Service Desk Zhotovitele 
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