
Dodatek č. 2

k Rámcové dohodě na zajištění podpory a rozvoje aplikace „Generátor

smluv“ a „Generátor smluv pro zákazníky“ postavené na technologické

platformě NetGenium

číslo 2022/09635/D2

Česká pošta, s.p. ¤ ¤

se sídlem: ¤ Politických vězňů 909/4, 225 99 Praha 1 ¤ ¤

IČO: ¤ 47114983 ¤ ¤

DIČ: ¤ CZ47114983¤ ¤

zastoupen:¤ Mgr. Martinem Vránkem, ředitelem divize finanční a korporátní
služby ¤

¤

zapsán v obchodním rejstříku u: ¤ Městského soudu v Praze, oddíl A, vložka 7565 ¤ ¤

bankovní spojení: ¤ Československá obchodní banka, a.s.

č. ú.: 102639446/0300¤

¤

dále jako „ Objednatel “ ¤ ¤

a

XXXXXXXXX XXXXXX X ¤

se sídlem: ¤ XXXXXXXX XXX XXX XXX XXXXX X X ¤

IČO: ¤ XXXXXXXXX ¤

DIČ: ¤ XXXXXXXXXXX ¤

zastoupena:¤ XXXX XXXXXXXX XXXXXXX XXXXXXXXXXX ¤

zapsána v obchodním rejstříku u: ¤ XXXXXXXXX XXXXX X XXXXXX XXXXX XX XXXXXX XXXXX X ¤

bankovní spojení: ¤ XXXXXXXXXXXXXX

XXXXX XXXXXXXXXXXXXXXX

¤

dále jen „ Dodavatel “ ¤ ¤ ¤

dále každý jednotlivě také jen „ Smluvní strana “, nebo společně jen „ Smluvní strany “ uzavírají ve
smyslu § 1901 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů, tento Dodatek
č. 2 (dále jen „ Dodatek “), kterým se doplňuje a mění text Rámcové dohody na zajištění podpory a
rozvoje aplikace „Generátor smluv“ a „Generátor smluv pro zákazníky“ postavené na technologické
platformě NetGenium, č. 2022/09635/D1, ze dne 16. 11. 2022, ve znění dodatku č. 1 (dále jen
„ Smlouva “).
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Preambule

Smluvní strany se dohodly na rozšíření předmětu Smlouvy o podporu a rozvoj aplikace „Formulářové
řešení“, úpravě opatření v oblasti kybernetické bezpečnosti a aktualizaci kontaktních údajů ve smyslu
předmětu Dodatku.

1� Předmět Dodatku

1.1� Smluvní strany se dohodly, že věta první odst. 4.2.1 nově zní:

„Požadavek bude zpravidla podán na dohodnutém webovém formuláři helpdesku umístěném v
aplikaci GES/Formulářové řešení (Nápověda / Řešení problémů).“

1.2� Smluvní strany se dohodly, že čl. 9 Smlouvy Opatření v oblasti kybernetické bezpečnosti nově
zní:

„ 9.� Opatření v oblasti kybernetické bezpečnosti

9.1 �Zabezpečení softwaru a ochrana osobních údajů: Dodavatel se zavazuje zajistit, že všechny
dodané softwarové systémy budou odpovídat platným právním předpisům a to zejména v
oblasti ochrany osobních údajů, zejména nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 (GDPR). Dodavatel je povinen implementovat vhodná technická a organizační
opatření pro zajištění ochrany osobních údajů zpracovávaných v rámci plnění této smlouvy.

9.2 � Best practices pro bezpečný vývoj softwaru: Dodavatel se zavazuje, že při vývoji a
implementaci softwaru bude dodržovat best practices pro bezpečný vývoj, zejména dle
doporučení OWASP (OWASP Application Security Verification Standard, OWASP Top 10,
OWASP API Security Top 10) a dalších relevantních bezpečnostních standardů, jako je
například CWE Top 25. Dodavatel je povinen implementovat taková opatření, která
minimalizují bezpečnostní rizika a zajišťují důvěrnost, integritu a dostupnost dat v rámci
dodávaného řešení.

9.3 �Penetrační testy a akceptační proces: Objednatel si vyhrazuje právo podrobit dodaný
software penetračním testům, a to i opakovaně, podle potřeby. Výsledky penetračních testů
budou součástí akceptačního procesu, a pokud budou odhaleny bezpečnostní zranitelnosti,
dodavatel bude povinen zajistit jejich odstranění. Zvláštní důraz bude kladen na zranitelnosti
s vysokou a kritickou závažností, které musí být odstraněny v co nejkratším čase. Tento
proces bude součástí záruční a následné servisní podpory.

9.4 �Nápravná opatření: Dodavatel se zavazuje, že výsledky penetračních testů, které budou
realizovány po akceptačním procesu, budou reflektovány v rámci následné podpory
dodaného softwarového řešení. Dodavatel bude povinen navrhnout a implementovat opravy
všech identifikovaných zranitelností, zejména těch klasifikovaných jako kritické nebo vysoké,
a zajistit, aby systém byl bezpečný pro další provoz.

9.5 �Bezpečnostní monitorování: Dodavatel je povinen implementovat nástroje pro generování
událostí, které umožní monitorovat bezpečnostní incidenty v souladu s platnou legislativou
po celou dobu poskytování softwarového řešení. V případě jakéhokoli incidentu, který by
mohl mít dopad na bezpečnost osobních údajů, je dodavatel povinen poskytnout součinnost
Objednateli při šetření takového incidentu a případně navrhnout nápravná opatření v rámci
předmětu plnění.

9.6 �Soulad s GDPR: Software musí být vyvinut v souladu se zásadami GDPR, včetně
minimalizace zpracování dat, ochrany důvěrnosti a přístupu k datům pouze pro oprávněné
osoby. Dodavatel bude povinen zajistit, že software umožňuje provádět audity a další
opatření pro ověření souladu s GDPR.
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9.7 �Provoz softwaru dodavatelem: V případě, že by dodavatel provozoval dodaný software v
prostředí Objednatele, bude dodavatel povinen zajistit odpovídající úroveň zabezpečení
softwaru v souladu s požadavky GDPR a dalšími relevantními právními předpisy. Dodavatel
bude povinen zajistit pravidelné bezpečnostní testy, monitoring bezpečnostních incidentů a
navrhnout nápravná opatření v případě zjištění bezpečnostních slabin. Dále bude povinen
zajistit odpovídající úroveň ochrany osobních údajů v souladu se zásadami GDPR, včetně
hlášení případných bezpečnostních incidentů.“

1.3� Smluvní strany se dohodly, že v Příloze č. 2 Smlouvy se dosavadní kontaktní osoba Objednatele
ve věcech smluvních XXXX XXXXX XXXXXX nahrazuje:

XXXX XXXXXXXX XXXXXXX XXXX XXXX XXX XXX XXXX XXXXXXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Mezi kontaktní osoby za Objednatele pověřené podáváním a přijímáním Případů technické
podpory se za doplňuje:

XXXX XXXXX XXXXXXXXX XXXX XXXX X XXX XXX XXXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

1.4� Dosavadní příloha č. 1 – Specifikace SW, cenová specifikace se nahrazuje novou přílohou, která
tvoří přílohu č. 1 Dodatku.

2� Závěrečná ustanovení

2.1� Ostatní ustanovení Smlouvy zůstávají beze změny.

2.2� Ustanovení v tomto Dodatku nabývají platnosti dnem podpisu Smluvními stranami a účinnosti
dnem uveřejnění tohoto Dodatku v registru smluv. Plnění předmětu Smlouvy v rozsahu tohoto
Dodatku v době od platnosti Dodatku do jeho účinnosti se považuje za plnění podle Smlouvy a
práva a povinnosti z něj vzniklé se řídí Smlouvou.

2.3� Součástí tohoto Dodatku jsou přílohy:

Příloha č. 1 – Nová příloha č. 1 Smlouvy – Specifikace SW, cenová specifikace

2.4� Obě Smluvní strany obdrží elektronický originál opatřený elektronickými podpisy obou
smluvních stran, včetně časového razítka dle příslušných právních předpisů.

NA DŮKAZ TOHO, že Smluvní strany s obsahem Dodatku souhlasí, rozumí mu a zavazují se k jeho
plnění, připojují své podpisy a prohlašují, že tento Dodatek byl uzavřen podle jejich svobodné a vážné
vůle prosté tísně, zejména tísně finanční.

V Praze ¤ X XXXXX X ¤

__________________________¤ XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX ¤

Mgr. Martin Vránek ¤ XXXX XXXXXX XXXXX X ¤
ředitel divize finanční
a korporátní služby
Česká pošta, s.p.
¤

XXXXXXXX
XXXXXXXXX XXXXXX X

¤
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XXXXXXX XX X X XXXX XXXXXXX XX X XXXXXXX X XXXXXXXXXXX XXX XXXXXX XXXXXXXXXXX

XXXXXXXX XXXXXXXXX
XXXX XX XXXXXXX XX
XX XXXXXX X XX XXX

XXX X

XXXXX XXXXXXXXXXXX
XXXXXXX XXXXXXXXXX

X

XXXXX XXXXXXXXX XXXXX X XXX XXXXX X XXX X X

XXXXXX XXXXXXXXX XXXXX XXX XXXXXXXXXX XXX XXXXX X XXXXXXXXXXXXX X

XXXXXXXXXXX XXXXXX
XXXXXXXX XXXXXXXXXXX XXXXXX XXXX XXXXXXXX X
XXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX XX
XXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXX X

XXX X XXXX
XXXXXXXXXX XXXXXXX
XXXXXXXXXXXXX

XXXXXX X XXX X XXXX
XXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXX

XXXXXX X

XXXXXXXX XXXXX XXXXXXX
XXXXXXXXXXXXX XXXXXX XX
XXX XXXXXXXXX XXXXXXXXXXX

X

X XXXXXXX XXXXX XXXXX XXXXXXXXXXXX XXXXXXX XXX XXXXXX XXXX XXXX XXXXXXX XXXXXXX XXXXXXXXXXXX
XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX X XXXXXXX XXXXXXXXXXX

XXXX XX XXXXXXXXXX XXXXXX XXXXXX XXXX XXXXXXX XXX X XXXX XXX XXXXX XXXXXX XXXXXXXX XXXX XXX XXXXX
XX XXXXX XXX XXXXXXXXX XXXX XXXXX XXXX XXX XXXXXXX XXXXX XXXXXXXX XXX XXXX

XXXX XX XXXXXXXXXX XXXXXX X XXXXX XXXX XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX XXXXXX XXX XXXXX XXXXXX XXXXXXX XXXX XXX
X XXXX XXXXXXXXXX XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX XXXXXX XXXX XXX X XXXX XXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXX XXXXXX
X XX XXX XXXX

XXXX XXXXX XXXXXXXXXXXXX XX XX XXX XXXXXX XXXXXX XXXXX XXXXXXXX XXXX XXXXXX XX XXXXXXX XXXXX XXX XXX
XXXXXXX XXXXX XXXXXXXX XXX XXXX

XXXX XXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXX XXX XXXXXX XXXXXX XXXXXX XXXXX XX XXXXXXXX XXXX X XXXXX XX XXXXXXX XXX
XXXXX XXXXX XXX XXXXXXXXX XXXXX XXXXXXXX XXX XXXX

XXXX XXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXX XX XXXXXXXXX XX XXX XXXXXX X XXXXXXXXX XXXXX XXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXX XXX XXXXXXXXX XXXXXXXX XXX X XXXXXXXX XXXXXXXXX XXXXXX XXXXXX XXXXX XX XXXXXXXX XXXX
XXX XXXXX XX XXXXXXX XXXXX XXX XXXXXXXX XXXXX XXXXX XXXXXXXX XXX XXXX
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