Objedndvka ¢. 3

Datum

Objednatel Poskytovatel

MC PRAHA - KUNRATICE HLAVNI MESTO PRAHA

se sidlem: se sidlem:

K Libusi 7, Maridnské namésti 2/2,

148 00 Praha 4 11000 Praha 1

ICO: 00231134 ICO: 00064581

DIC: CZ00231134 DIC: CZ00064581

Uzavreno v souladu Smlouvy o poskytovani IT sluzby ¢islo INO/40/04/003816/2023

s podminkami a na zakladé: uzaviené dne 2. 2. 2023

Predmét Dle upraveného Katalogového listu, ktery tvoti pfilohu této
Objednavky/Specifikace Objednavky a vznikl na zakladé prezkumu prostfedi Objednatele.
Sluzeb:

Vyse spoluucasti Objednatele: | Bezlplatné

Cena (jednorazova): Bezuplatné

Cena (mésicné): Bezuplatné

Uzavieno na dobu: Neurcitou

Dalsi informace:

1. KATALOGOVY LIST
1.1 Nedilnou soucdsti této Objedndvky tvofi upfesnény Katalogovy list:

,Ekonomicky informaéni systém GINIS, véetné hostingu v DC HMP, pro MC a organizace hl.

m. Prahy”
Misto: o
Mg r. |Va N Qq DigitéIné podepsal
Datum: v , Magr. lvana
SaS kova, Saskova, MPA
. Datum:2024.12.12
Za Objednatele: MPA 11:53:18 +0100°

Jméno a pfijmeni: Mgr. Ivana Saskova, MPA

Funkce: tajemnice MC Praha - Kunratice

Poskytovatel akceptuje tuto Objedndavku v plném rozsahu a bez vyhrad.

Misto:

Datum:

Za Poskytovatele:

Jméno a pfFijmeni: Mgr. Jiti Karoly
Funkce: feditel OIC MHMP

Elektronicky podpis: 11.12.2024
Certifikat autora podpisu:
Jméno: Jifi Karoly

Vydal: ACAeID3.2 - Issuing Certificate

Platnost do: 28.3.2025 10:07 +01:00



Katalogovy list — Ekonomicky informacni systém
GINIS, vEetné hostingu v DC HMP, pro MC a
organizace hl. m. Prahy

Zkratka / pojem

Sluzba Ekonomicky informacni systém

o . Ekonomicky informacni systém produktové znamy jako GINIS se
Kratky popis . ) 5 L )
sluzbou hostingu pro méstské ¢asti a organizace hl. m. Prahy

Provozni doba 24x7

Cena sluzby Dle smlouvy o poskytovani IT sluzby, ¢l. 2. ceny a platebni podminky
Zodpovédna osoba za | Pozice Oddéleni Osoba Kontakt
Oddéleni Ing.  Erich

spravy a | Smetana

provoz sluzby / Technicky e oI« EX ]

garant informacniho

Erich.Smetan

a@praha.eu

systému provozu

1 Popis sluzby

Ekonomicky informacni systém (EKIS) produktové znadmy jako GINIS predstavuje komplexni feseni
informacniho systému organizace. Je tvofen fadou samostatnych moduld, které jsou vzajemné
datové provazané a pokryvaji veskerou ¢innost organti vefejné spravy.

Zakladem architektury systému je databdaze, provozovana na databazovém serveru. K této databazi
s centralné uloZenymi daty pfistupuji jednotlivé aplikace. Jde o klasické spustitelné aplikace
v prostfedi Windows, webové sluzby nebo webové aplikace, provozované v ramci webového
serveru. Soucasti EKIS jsou také systémové sluzby, béZici v rdmci operacniho systému Windows.

EKIS se déli na subsystémy, coZ jsou zakladni programové bloky, z nichz kazdy fesi ucelenou
problematiku a spolu s jddrem systému, tvorenym spoleénymi komponentami, mlze fungovat
samostatné a nezavisle na ostatnich subsystémech.

Jadro systému a jednotlivé subsystémy se dale déli na Agendy, feSici v rdmci subsystému dilci
problematiku. KaZzda Agenda je tvofena jednim nebo nékolika moduly. Systém je otevieny a
stavebnicovy, v ramci kazdé jeho implementace jsou nasazeny a konfigurovany rizné subsystémy
(agendy, moduly) dle potfeb organizace.

Systém zahrnuje subsystémy pro ekonomiku a subsystém rozhrani. Systém je od samého pocatku
vyvijen s ohledem na legislativni prostfedi verejné spravy s vysokymi naroky na bezpecnost a
autenticnost, a disponuje fadou modulli pro podporu specifickych Ccinnosti statnich a
samospravnich uradl. Jeho soucasti jsou také aplikace pro podporu e-governmentu.

Rizeni informacénich tokd v organizaci je v systému EKIS technicky realizovdno pomoci centralni
databdze s decentralizovanym pofizovanim dat v architekture klient-server. Objednateli je Sluzba
poskytnuta na zakladé schvaleného poZadavku a za podminek uvedenych v tomto katalogovém
listu.

EKIS je patefnim informacnim systémem hlavniho mésta Prahy, ktery zpracovdva kompletni
ekonomické agendy pro MC a dle potfeby také agendu vykonu spisové sluzby a obéhu dokumentd.
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Soucasti systému je oteviend integracni platforma, na kterou jsou napojeny ostatni informacni
systémy MC pro efektivn&jsi komunikaci s dal$imi externimi systémy.

VSechny komponenty systému jsou v ramci pravidelnych aktualizaci udrZzovany na aktudlni
technické drovni. Soucasné je udriovana legislativni kompatibilita systému a metodicka
kompatibilita v ramci celé implementace.

Dodavka Sluzby se sklada z nasledujicich dilcich sluzeb:

Jadro — spole¢né komponenty

e Agenda Konfigurace a administrace
e Agenda Rozsifeni

Subsystém ERP — Ekonomika

e Agenda Rozpocet, Ucetnictvi, vykaznictvi

e Agenda Zavazky, pohledavky, akvizice

e Agenda Ndakladové a manazerské Ucetnictvi
e Agenda pfijmy a vydaje

e Agenda Dlouhodoby majetek a zasoby

Subsystém Rozhrani

e Agenda Otevrena integracni platforma
e Agenda Rozhrani na systémy tretich stran

Dodavka Sluzby se sklada z nasledujicich dil¢ich sluzeb:
e Zajisténi podpory vyrobce
e Redenichyb
e Profylaxe systému
e Sprava licenci a majetku k EKIS
e Provozni monitoring a dohledové sluzby
e Zalohovani a obnova
e Archivace dat

VSechny komponenty systému jsou v ramci pravidelnych aktualizaci udrZovany na aktudlni
technické drovni. Soucasné je udriovdna legislativni kompatibilita systému a metodicka
kompatibilita v ramci celé implementace.

Sluzba, pfipadné jeji soucasti, jsou poskytovany kontinualné.

Klicové soucasti dodavky jsou shrnuty nasledovné:

e Provoz aplikacniho vybaveni a servis produktu (systému ¢i aplikace)
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e  Zajisténi udrzby, instalace novych verzi (Update/patch/hotfix)

e Zajisténi podpory uZivatelim prostfednictvim Servis Desku MHMP

e Prijem, koordinace a feseni Incidentl nebo Pozadavku

e Centrdlni kontaktni misto na servisni podporu prostfednictvim Service Desku MHMP

4 Cinnosti zajistované poskytovatelem sluzby

V nasledujici tabulce jsou uvedeny ¢innosti, zajistované poskytovatelem sluzby pfi jeji dodavce.
\EYZY Popis

Provoz a sprdava Sluzby Realizace Sluzby (zfizeni, zména, zruseni) na zakladé schvalenych pozadavku

Poskytovani podpory uzivateldm MC pfi provozu Sluzby

Vyhodnoceni a feseni funkcénich a vykonnostnich problémd,

Navrh preventivnich opatfeni s cilem predejit moznym vypadkidm,

Provadéni pravidelnych zdloh,

Sprdva verzi véetné testovani novych verzi aplikace,

Navrhovani zmén a Uprav stdvajicich verzi aplikace,

Kontrola funkénosti v zavislosti na zménach infrastruktury,

Udrzovani aktudlniho stavu aplikace zejména z pohledu mozZnych

bezpecnostnich a funkénich hrozeb, tj. aplikace aktualizaci

Zajisténi podpory vyrobce, zaloZeni poZadavku na vyrobce, komunikace s

vyrobcem

Profylaxe systému, pravidelnd kontrola systému, nahravani aktualizaci a

patch(

Re$eni zménovych pozadavk( a zajisténi konzultaci

Nastaveni planovani opakujicich se procesu

Re$eni komunikaénich problémi s okolnimi systémy

Provozni monitoring, monitorovdni provozniho stavu zafizeni, wvytizeni,

zaplnéni disk(i, monitorovani vykonu

Skoleni Neposkytuje se
Reseni Incidentd a | Redeni poruch, zajisténi servisu, zajisténi potfebnych eskalaci Incidentu
PoZadavkl Re$eni Pozadavk{, piipadné zajisténi potiebnych eskalaci Pozadavkd

5 Technické predpoklady na strané MC

Pro realizaci Sluzby na strané Objednatele neni tfeba plnit, pozadavky neexistuji, nebot jsou z
povahy sluzby plnéné poskytovatelem v ramci hostingu. Pfipadnd migrovana data musi byt v
souladu se standardy DC HMP.

6 Parametry poskytovani sluzby EKIS

Technické prvky a sprava tvofici sluzbu:
e  Poskytovani aktualizaci a novych verzi Programového vybaveni
e Poskytovani opravnych patchl nutnych pro bezchybny chod Programového vybaveni
Technologicko-bezpecénostni divody - update/patch hotfix

Sluzba EKIS se sklada z ¢etnych infrastrukturnich (HW a SW) prvkQ, které spole¢nym propojenim
tvori informaéni systém pro sluzbu poskytovanou MC. Infrastruktura systému EKIS je provozovana
v datovém centru MHMP a je pfistupna prostfednictvim sité MePNet. Hlavni vlastnosti a prvky
systému, které jsou standardizované a které Ize dle dohody poufit &i pFizptisobit pro potieby MC,
jsou vyjmenované nize.

Béziné aktivity a Cinnosti potfebné pro provoz, udrzbu a spravu systému EKIS, jsou nasledujici:
e databdazové servery s dostatecnym vykonem procesorl a velikosti interni paméti,
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e koncové stanice s odpovidajicim hardwarovymi poZzadavky pro provoz v rezimu tlustého
klienta,

e koncové stanice s odpovidajicimi hardwarovymi poZadavky pro provoz v rezimu tenkého
klienta,

e webovy aplikaéni server s odpovidajicimi hardwarovymi a softwarovymi poZadavky pro
podporu webovych sluzeb,

e odpovidajici instalace kancelarského softwaru na klientskych stanicich pro podporu sluzeb:
© tvorby dokumentd

sestavy vytvarené pomoci generdtoru sestav,

RTF Sablony a export grafickych sestav,

export grafickych sestav do formatu PDF,

doporuceny prohlize¢ pro ndhled PDF soubor(.

e Ulozisté elektronickych dokumentd,

e rozhrani pro elektronickou postu,

e podpora elektronického podpisu a elektronickych peceti,

e podplrna infrastruktura DB servert, APL serverl, komunikaéni infrastruktury (tzv. sitové
prvky, prostupy, protokoly, porty), véetné klientské vrstvy,

e dohled a monitoring, véetné bezpecnosti a funkci autentizace a autorizace uZivateld,
logovani, zalohovani a sprava certifikatd,

e sprava instalovanych modull ¢i konfiguraci, véetné soubory formularl, popis prostredi,
postupl pro ovéreni funkénosti aplikaci, seznam ulozist dat a nastaveni systémovych i
aplikac¢nich proménnych parametrd,

e sprdva (administrace) EKIS, postupy pro zastaveni a spusténi aplikace, sprava uZivatelskych
ucétl / role, Ciselniky a sprava hesel,

e integrace s okolnimi aplikacemi/IS, poskytovateli dat, uZivateli dat a zplsob integrace
s dalSimi systémy statni spravy,

e sprava licenci a jednotlivych prvk( ¢i subsystémd, tvotici informacni systém EKIS.

o
o
o
o

Sluzby SLA nejsou soucasti tohoto katalogového listu.

Reporty nejsou soucasti tohoto katalogového listu.

Objednani sluzby provede opravnéna osoba (viz. Pfiloha 1. smlouvy) zadanim pozadavku v Servis
desku MHMP. V ramci zadaného poZadavku oprdvnény uzivatel specifikuje pozadované parametry
sluzby.

V pripadé schvadleni poZadavku Poskytovatelem sluzby, je tento poZadavek realizovan dle
parametrl odsouhlasenych v predmétném poZzadavku.

O realizaci pozadavku je oprdvnéna osoba informovana prostrednictvim Servis Desku MHMP.

Zménu sluzby provede opravnéna osoba (viz. Pfiloha 1. smlouvy) zadanim pozZadavku v Servis desku
MHMP s uvedenim konkrétnich informaci o poZzadované zméné, jiz poskytované sluzby. V pfipadé
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schvéleni zmény jiz poskytované sluzby Poskytovatelem, je zména realizovana dle parametri
dohodnutych v predmétném poZadavku.

O realizaci Upravy jiz poskytované sluzby je opravnénd osoba informovana prostfednictvim Servis
desku MHMP.

Zruseni sluzby provede opravnéna osoba (viz. Pfiloha 1. smlouvy) zadanim poZadavku v Servis desku
MHMP. Pozadavek je ndsledné predan Poskytovateli sluzby, ktery provede zruseni dané sluzby.

O realizaci pozadavku je opravnénd osoba informovdana prostfednictvim Servis desku MHMP.

* zmény parametri sluZby které miZou mit dopad na cenu (napriklad pfi navyseni rychlosti, implementace zdloZniho
spojeni, nové moduly v aplikaci, navyseni uZivateli Ci licenci, atd.), musi byt prfedem schvdlené formdlnim postupem. V
takovém pripadé, kde Ize predpoklddat zménou i financni dopad, se zahdji proces schvalovani, ktery spocivd v projedndni
a konsensu Ridiciho vyboru, ktery ndvrh postoupi ke schvdleni Ridici radé. Tento postup je v souladu s odstavcem 3.3, z
,Celoméstskd koncepce rozvoje informacnich systémda pro potfeby hl. m. Prahy a méstskych Edsti na obdobi do roku 2025,
Spolecné rizend informatika ve spravé mésta”.
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