Smiouva €. 2400050203

o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci

ID zakaznika: 0005004273

Uéastnik:

Doba platnosti smlouvy: urcita 24 mésict

Poskytovatel:

Obchodni jméno / Pfijmeni a jméno
Jedli¢klv ustav, pfispévkova organizace

Obchodni jméno
Coprosys-LVI s.r.o.

IC/RE/Datum narozeni DIC/OP
70932522 CZ70932522

I¢ DIC
27304230 CZ27304230

Zapis v obchodnim rejstfiku

Spolecnost je zapsana v obchodnim rejstiiku vedenem
u Krajského soudu v Usti nad Labem, oddil Pr, viozka
84.

Sidlo/trvalé bydlisté

Luzicka 920/7
460 01 Liberec - Liberec |-Staré Mésto

Zapis v obchodnim rejstriku

Spolecnost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném
u Krajského soudu v Usti nad Labem, oddil C, vlozka
23479.

Sidlo
Hanychovska 169/43

460 10 Liberec 10 )
OR 0dd.C.vl.23479 KS Usti n.L

Zastoupena/opravnény zastupce
Mgr. Vladimir Ptacek

Cislo uétu
100001

Koéd banky
2010

1. Predmét smlouvy

1.1 Na zakladé této Smlouvy o poskytovani sluzby elektronickych komunikaci CoProSys (Smlouva) se Poskytovatel
zavazuje poskytovat Ugastnikovi telekomunika&ni Sluzbu dle Specifikace sluzby (Specifikace), ktera je nedilnou
soudasti Smlouvy, a Ugastnik se zavazuije platit cenu za poskytovani Sluzby.

1.2  Podminky pro poskytovani Sluzby, stejné jako prava a povinnosti smluvnich stran, jsou kromé této Smlouvy
stanoveny v nize uvedenych dokumentech a) b) c) d) (Dokumenty). V pfipadé rozporu mezi Smlouvou a Dokumenty
maiji pfednost Dokumenty v nasledujicim poradi:

a) Ceniky Sluzeb (,Cenik"), novéjsi cenik ma pfednost pfed plvodnim,

b) Specifikace sluzby elektronickych komunikaci CoProSys (,Specifikace”), pficemz novéjSi Specifikace ma
prednost pfed plvodni,

c) Cenik hovorného (pouze u Ugastnika s hlasovymi sluzbami),

d) VSeobecné podminky poskytovani telekomunikacnich sluzeb spole¢nosti COPROSYS; aktualni znéni k dispozici
na adrese http://coprosys.cz/images/dokumenty/4.pdf

2. Cena a jeji splatnost

2.1  Cena za Sluzbu platna ke dni podpisu této Smlouvy je uvedena ve Specifikaci, resp. v Ceniku Poskytovatele,
a podléha pravidlim splatnosti podle pfislusnych ustanoveni Podminek.

2.2 Cena Sluzby bude u¢tovana mési¢éné za pfedpokladu, Ze neni uvedeno jinak ve Spe cifikaci.

2.3 Dariové doklady/faktury za Ué&tované obdobi budou Ug&astnikovi plné k dispozici na zakaznickém portale
https://customers.coprosys.cz se zabezpecenym pfistupem po zadani pfihlaSovaciho jména a hesla. Na Vas
kontaktni e-mail Vam bude vzdy odeslana faktura za dané obdobi v¢etné odkazu na uvedenou fakturu na
zakaznickém portale, odkud je mozné si ji zaroveri i stahnout.

2.4 Ugastnik si mize objednat i pisemné zasilani faktur na niZe uvedenou korespondenéni adresu, pfi¢emz tato sluzba
je zpoplatnéna dle Ceniku a faktura se povazuje za doru¢enou do 3 dnu od jejiho odeslani.

2.5 Pro vSechny platby v ramci této Smlouvy se Variabilni symbol rovna cislu smlouvy.

2.6 Pristupové udaje u€astnika:

Pfihlasovaci jméno:

Prihlasovaci heslo:
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Splatnost faktur(v)ie 10 dni. Fakturv budou Ug&astnikovi zasilanv neipozdé&ii do 15. dne po skon&eni zugtovaciho
obdobi ha e-mailovou adresu

Ugastnik bude faktury hradit Bankovnim pfevodem

Ugastnik se zavazuje uhradit cenu pfedmétu pinéni dle Smlouvy véas a bez prodleni. Neuhradi-li ugastnik fakturu
do data splatnosti, mohou byt Poskytovatelem opakované provadéna upozornéni na dluh prostfednictvim e -mailu
nebo SMS zprav nebo telefonicky. Cena jednoho upozornéni je 24 K¢ v€etné DPH v zakonné vysi. Upozornéni se
Ggtuje i v pfipadé, Ze se Ugastnika nepodafilo kontaktovat. Za jeden den bude u&tovano maximalné jedno
upozorné&ni. V pfipad&, e Ugastnik nebude na prvni upozornéni reagovat, bude zaslano dal$i upozornéni.
Upozorné&ni miiZe byt Gétovano i v pfipadé, Ze Ugastnik uhradi fakturu ve splatnosti, ale nezada spravny variabilni
symbol dle smlouvy.

Neuhradi-li Ugastnik fakturu do 12 dn(i ode dne splatnosti, mohou byt vystavovany upominky; cena jedné upominky
je 363 K& véetné DPH v zakonné vysi.

Smluvni Grok z prodleni &inni 0,05 % denné z dluznych &astek, ptitemz uhrady Ugastnika se vazi vzdy k nejstarsi
dluzné ¢astce.

Neuhradi-li Ugastnik fakturu do 45 dnti ode dne splatnosti faktury, Sluzba dle Specifikace mu muZe byt omezena.
Za jeji opétovné zprovoznéni mize byt u¢tovana ¢astka 605 K& véetné DPH v zakonné vysi.

V ptipadé, Ze Poskytovatel eviduje neuhrazené doklady po splatnosti vystavené na Ugastnika, ztraci Ugastnik
narok na poskytovani technické podpory az do uplného zaplaceni v§ech dluznych faktur.

Skongi-li Smlouva/Sluzba, sjednana na dobu uréitou pfedéasné, a to z diivodl spogivajicich na strané U&astnika,
tj. zejména predéasnou vypovédi Ugastnika & odstoupenim Poskytovatele od Smlouvy/Sluzby pro jeji podstatné
poruseni Ugastnikem, je Ug&astnik povinen uhradit Poskytovateli poplatek za pfed&asné ukond&eni smlouvy
stanoveny jako soucet minimalniho sjednaného mési¢niho plnéni dle Specifikace zbyvajiciho do konce sjednané
doby trvani Smlouvy/Sluzby a to ode dne skonceni vypovédni Ihlty (u Spotiebitele max. 1/20 ¢astky) a naklady
spojené s demontazi zafizeni a doplatit poskytnutou slevu za Dotovanou instalaci a Dotované zafizeni pfi zfizeni
sluzby (dle Specifikace).

V ptipadé porudeni smluvni povinnosti U&astnika informovat pisemn& Poskytovatele o véech zménach
identifikaénich Gdaji Ug&astnika podle &l. 3.2 (g) Podminek je Poskytovatel opravnén uétovat Ugastnikovi smluvni
pokutu ve vysi 1.000 K& za kazdé jednotlivé poruseni smluvni povinnosti, a to i opakované.

PFi ukon&eni Smlouvy Poskytovatelem z divodil podstatného poruseni Smlouvy a Podminek Ugastnikem
opakovanym neuhrazenim faktury za poskytnuté Sluzby (vina Ugastnika), je Poskytovatel opravnén Gétovat
Ugastnikovi smluvni pokutu ve vysi 5.000 K&.

Zavérecna ustanoveni

Poskytovatel i Ugastnik se dohodli na vzajemné prednostni komunikaci elektronickou formou (e -mail, zakaznicky
portal, SMS, telefon), v€etn& oznameni o zméné& smluvnich podminek, pokud neni ve Smlouvé a Dokumentech
stanoveno jinak.

Cislované Dodatky Smlouvy a Specifikace budou vypracovany na zakladé poZadavku nékteré ze smluvnich stran.
VesSkeré zmény lze provadét pouze pisemné. DalSi sluzby, nebo zmény stavajicich sluzeb, zabezpefované
Poskytovatelem mohou byt Ugastnikem poZadovany formou vyplnéni nové Specifikace. Po akceptaci ze strany
Poskytovatele se nova Specifikace stava soucasti této Smlouvy.

Ugastnik podpisem této Smlouvy potvrzuje, Ze se seznamil a souhlasi s obsahem Dokumentti dle &l. 1. Pro Géely
uzavieni smlouvy budou zpracovavany osobni tdaje Ugastnika [v souladu s nafizenim Evropského parlamentu
arady (EU) 2016/679] v rozsahu: jméno, pfijmeni, titul, datum narozeni, rodné €islo, ¢islo osobniho dokladu a doba
platnosti, adresa (trvalého pobytu, kontaktni, poskytovani sluzby), telefon, e-mailova adresa, IP adresa, podpis,
audio zdznam, &islo bankovniho spojeni.

Smlouvu uzavienou na dobu urcitou Ize ukonéit az po fadném ukon&eni poskytovani vdech SluZzeb uvedenych
v dokumentu Specifikace. Jednotlivé Specifikace mohou byt sjednavany na rdznou minimalni dobu trvani.
V pfipadé, Ze se smluvni strany nedohodnou prokazatelnym zplsobem, pfed ukonéenim dohodnuté doby trvani
sluzby — na jejim prodlouzeni, pfechazi Smlouva na dobu neur¢itou.

Jednotlivé Sluzby budou Ugastnikovi pfedavany na zakladé Piedavaciho protokolu ke sluzb& a doba trvani
Smlouvy/Specifikace se pocita ode dne podpisu prvniho Pfedavaciho protokolu nebo ode dne nepochybného
uzivani Sluzby, a to tim dnem, ktery nastane dfive podle posledni (nejnovéjsi) Specifikace.

Vypovédni lhita je stanovena na dobu 30 dnl po prokazatelném dorudeni pisemné vypovédi Ugastnika
Poskytovateli, pokud se strany nedohodnou jinak. V pfipadé pfenosu telefonniho Ccisla dojde k zaniku
Smlouvy/Specifikace/Sluzby nejpozdéji do 10 dnl od pisemného pozadani o ukoncéeni smluvniho vztahu na
hlasové sluzby s pfenosem Cisla.

Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nichZ jedno vyhotoveni obdrzi Ugastnik a jedno vyhotoveni
Poskytovatel.

V pfipadé jakychkoliv dotaz(i nebo pozadavku ohledné Sluzby kontaktujte Oddéleni péce o zakazniky na tel.
469 775 775 nebo e-mail na dispecink@coprosys.cz nebo obchodni oddéleni obchod@coprosys.cz.

V Libercidne ..............

Opravnény zastupce Ugastnika Opravnény zastupce Poskytovatele
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