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SMLOUVA č.:OdICT/024/2024 
 
Smluvní strany:  
 

 

Odběratel   Dodavatel  
Název: Město Litoměřice Název: HypeDigitaly s.r.o. 
Sídlo: Mírové náměstí 15/7, 412 01,  
Litoměřice, Česká republika  
 

Sídlo, Země: Velká hradební 2800/54, 400 01, 
Ústí nad Labem, Česká republika 

DIČ/IČ: CZ00263958 / 00263958 
Bankovní spojení: Komerční banka, a.s. 
Č.ú.: č. ú.

DIČ/IČ: 17665655 
Bankovní spojení Česká spořitelna a.s., 
Č.ú.: 

Plátce DPH  Není plátce DPH   
Zastoupený: Bc. Jiřím Hubálkem, vedoucím 
Odboruinformačních a komunikačních technologií 
jednatelka 
 

Zastoupený: Miroslavou Čermákovou, jednatelkou  

Tel.: + Tel.: 
Email
 

E-ma

  
 

Zapsán ve veřejném rejstříku: KS v Ústí nad Labem, 
sp.zn. C49600  

  

Termín dodání: 01.01.2025-31.12.2025 

Způsob platby: bankovní převod 
Lhůta splatnosti: 21 dnů 

       Místo plnění: Městský úřad Litoměřice 
Délka záruky za jakost: 12 měsíců 
 

 
 

I. PŘEDMĚT SMLOUVY A JEHO CENA 
 
Předmět  

Tvorba virtuálního komunikačního AI asistenta pro web Města Litoměřice včetně 
SLA po celou dobu projektu 

Doba realizace  Od 01.01.2025  - do 31.12.2025 

Jednotka  1hod/za projekt, SLA měsíční paušál  
Cena za jednotku  
 

1.000,00 Kč/1 hod za projekt, 5.000 Kč SLA  

 Celkem bez DPH 160.000,00Kč  
 DPH (výše v %/částka) neplátci  
 Celkem 160.000,00Kč  

  

 Odběratel se zavazuje předmět smlouvy převzít a zaplatit za něj dohodnutou cenu na základě vystaveného 
daňového dokladu – faktury (dále i jako „faktura“). Pokud je dodavatel plátce DPH, bude úhrada ceny provedena 
pouze na účet zveřejněný v registru plátců vedeném správcem daně dodavatele.  

 Faktura vystavená dodavatelem musí obsahovat kromě čísla smlouvy a lhůty splatnosti, také náležitosti daňového 
dokladu stanovené příslušnými právními předpisy, zejména zákonem č. 235/2004 Sb. o dani z přidané hodnoty, ve 
znění pozdějších předpisů, a údaje dle § 435 občanského zákoníku a bude odběrateli doručena v listinné podobě. 
Součástí faktury bude předávací protokol nebo dodací list dokládající realizaci předmětu smlouvy. V případě, že 
faktura nebude mít uvedené náležitosti, odběratel není povinen fakturovanou částku uhradit a nedostává se do 
prodlení. Lhůta splatnosti počíná běžet od doručení daňového dokladu obsahujícího veškeré náležitosti. Specifikace 
rozsahu a předmětu plnění na faktuře se musí shodovat se specifikací předmětu této smlouvy.  
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 Pokud v této smlouvě není stanoveno jinak, řídí se právní vztahy z ní vyplývající příslušnými ustanoveními 
občanského zákoníku. Tuto smlouvu lze měnit či doplňovat pouze po dohodě smluvních stran formou písemných a 
číslovaných dodatků.  

 Osobní údaje obsažené v této smlouvě budou odběratelem zpracovávány pouze pro účely plnění práv a povinností 
vyplývajících z této smlouvy; k jiným účelům nebudou tyto osobní údaje odběratelem použity. Odběratel při 
zpracovávání osobních údajů postupuje v souladu s platnými právními předpisy, zejména s Nařízením EU o ochraně 
osobních údajů (GDPR).  

 Smluvní strany prohlašují, že tato smlouva byla sepsána dle jejich pravé a svobodné vůle, nikoli v tísni ani za 
nápadně nevýhodných podmínek, s jeho obsahem souhlasí, což stvrzují svými elektronickými podpisy. 

 Objednatel, jako povinný subjekt podle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, 
uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (dále jen „Zákon o registru smluv“), touto doložkou potvrzuje, že pro 
platnost a účinnost tohoto právního jednání splní povinnosti uložené uvedeným zákonem, tedy že tatu smlouvu 
uveřejní v informačním systému registru smluv (dále jen „ISRS“).Uveřejnění v registru smluv provede odběratel. 
Informace o uveřejnění smlouvy bude zaslána dodavateli na email cermakova@hypedigitaly.ai. 

 Smluvní strany podpisem této Smlouvy potvrzují, že ve smyslu § 1770 ObčZ mezi sebou před uzavřením této 
smlouvy ujednaly dohodu, podle které je tato smlouva platně uzavřena dnem podpisu poslední ze Smluvních stran. 

 Tato smlouva se uzavírá smluvními stranami elektronicky a nabývá účinnosti dnem uveřejnění Smlouvy v ISRS. 
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II. OSTATNÍ UJEDNÁNÍ 
 
Termín zahájení a prerekvizity: 
 

• Realizace projektu začne nejpozději do 5 pracovních dnů od podpisu této smlouvy oběma stranami, za 
předpokladu, že odběratel poskytne nezbytnou součinnost webmastera webových stránek www.litomerice.cz s 
dodavatelem 

 
Testovací fáze (Leden 2025): 

• Jednorázová částka: 5 000 Kč 
• Počet AI odpovědí: 2 000 

 

Poznámka k testovací fázi: 
• Testovací fází je myšleno uzavřené testovací období v rámci Městský úřad Litoměřice pro získání a následné 

zapracování zpětné vazby před ostrým provozem 
• Nevyužité AI odpovědi z testovací fáze budou automaticky převedeny k AI odpovědím pro ostrý provoz  

 

Servisní a technická podpora: 
• Měsíční částka: 5 000 Kč 
• Počet AI odpovědí / měsíčně: 2 000   
• Podpora: Email, Tel. Podpora ze strany agentury HypeDigitaly s.r.o.  
• Počet programátorských hodin měsíčně  
• (pro opravu údržbu, opravu chyb, případný dodatečný vývoj): 4 hod / měs.  

● Celkový počet AI odpovědí za období od 01.01.2025 do 31.12. 2025: 
 ■ 22 000 AI odpovědí   
 ■ 44 programátorských hodin   

■ Emailová / Telefonická podpora během provozních hodin agentury HypeDigitaly s.r.o.  
(Po-Pá 08:00 - 17:00)  

 
Poznámka k čerpání tarifu: 
● Pokud se nevyčerpá tarif AI odpovědí pro daný měsíc (2000), automaticky se přenáší nevyčerpané AI odpovědi 

do dalšího měsíce  
● Pokud se celkový tarif 22 000 odpovědí bude blížit hranici vyčerpání, upozorní agentura HypeDigitaly s.r.o. 

Město Litoměřice prostřednictvím emailové / telefonické komunikace  
 
 
 

 
V Ústí nad Labem dne   V Litoměřicích dne     
 

 

 

 

------------------------------- 

 

 

 

 
------------------------------- 

Dodavatel Odběratel 
HypeDigitaly s.r.o. Město Litoměřice  
Miroslava Čermáková 

jednatelka 

Bc. Jiří Hubálek 

vedoucím Odboru informačních a 
komunikačních technologií 

  

 

Miroslava 
Čermáková

Digitally signed by Miroslava 
Čermáková 
DN: cn=Miroslava Čermáková, 
o=HypeDigitaly s.r.o., 
ou=HypeDigitaly s.r.o., 
email=cermakova@hypedigitaly.ai, 
c=CZ 
Location: Ústí nad Labem 
Date: 2024.12.11 14:10:40 +01'00'

Bc. Jiří Hubálek
Digitální podpis:
12.12.2024 10:36
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