Objednatel:

Poskytovatel:

Smlouva

Cislo smlouvy objednatele: 2024/15/0710
Cislo smlouvy poskytovatele: 5-035-2024-U0

Smlouva ¢. 2024/15/0710

.Ostraha a kamerovy dozor 2025

L.
Smluvni strany

Statutdarni mésto Ostrava — méstsky obvod Poruba

Klimkovicka 55/28
708 56 Ostrava-Poruba
Zastoupen: Ing. Lucii Barankovou Vilamovou, Ph.D., starostkou

K podpisu zmocnén: Zdenék Rodek, mistostarosta

ICO: 00845451

DIC: CZ00845451

Bankovni spojeni:  Ceska spotitelna, a.s., Ostrava

Cislo uétu: 1649335379/0800

Osoba opravnéna k jednani:
Mgr. Martin Mrazek, referent bezpecnosti a krizového
fizeni

dale jen ,,objednatel*
a

VKUS-BUSTAN s.r.o.
se sidlem Fugnerova 3636, 738 01 Frydek-Mistek

ICO: 26841410
DIC: CZ26841410
zastoupen: Ing. Liborem Schwarzem, jednatelem

zapsan v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Ostravé oddil C,
vlozka 28122
Bankovni spojeni: ~ Komer¢ni banka, a.s.
Cislo étu; 27-3631700277/0100
Osoba opravnéna k jednani:
Petr Novak, feditel utvaru ostrahy
Telefon: +420 606 163 575

dale jen ,,poskytovatel*
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1I.
Zakladni ustanoveni

1. Smluvni strany prohlasuji, ze Udaje uvedené v €l. I. smlouvy a taktéZ opravnéni k podnikani jsou
v souladu s pravni skutec¢nosti v dob€ uzavieni smlouvy. Smluvni strany se zavazuji, Ze zmény
dotéenych udaji oznami bez prodleni druh¢é smluvni strang.

I11.
Predmét plnéni

1. Pfedmétem plnéni poskytovatele podle této smlouvy je zajisténi nize uvedenych sluzeb ve
prospéch objednatele:

a) komplexni zajiSténi ostrahy zafizeni, recepCnich a spojovatelskych sluzeb v domé
s pecovatelskou sluzbou ASTRA, ul. 1. Sekaniny ¢. 1812/16 v Ostravé-Porubé,

b) komplexni zajiSténi ostrahy zafizeni, recepCnich a spojovatelskych sluZzeb v domé
s pecovatelskou sluzbou, ul. Pribézna ¢. 6222/122 v Ostravé-Porubé a priclenéného
arealu, véetné¢ doml v ném situovanych na adrese ul. Pribézna ¢. 6219/114, 6220/116,118,
6221/120, 6216/106, 6217/108,110, 6218/112, 6215/104, 6214/102,100, 6212/98, 6211/96,
6210/94,92, 6209/90, 6208/88, 6207/86,84, 6206/82.

¢) komplexni zajiSténi ostrahy zafizeni, recepCnich a spojovatelskych sluzeb v domé
s pecovatelskou sluzbou HARMONIE, ul. Délnicka ¢. 411/29 v Ostravé-Porubé,

d) komplexni zajisténi ostrahy bytového domu ¢&. 741/11, 12 na Havlickové namésti
v Ostravé-Porubé |

e) komplexni zajisténi dalkové ostrahy bytovych domi ve spravé objednatele prostiednictvim
monitorovacich stanovist v bytovém domé ¢ 741/11, Havlickovo namésti a v domé
s pecovatelskou sluzbou HARMONIE, Délnicka 411/29 v Ostravé-Porubg.

pfi¢emz soupis praci, které blize konkretizuji povinnosti poskytovatele, obsahuji pfilohy ¢. 1 a 2,
které jsou nedilnou soucasti této smlouvy.

2. Poskytovatel je povinen zajistit, aby plnénim povinnosti dle smlouvy nepfiméiené nenaruSoval
v misté plnéni (viz ¢l. IV smlouvy) pohodu bydleni a pobytu tfetim osobam, a to zejména hlukem,
zapachem ¢i jinymi vlivy napf. v chybné organizaci prace.

3. Pfedmétem zavazku objednatele je Uhrada sjednané ceny za plnéni poskytovana dle této smlouvy
a pfiméfena soucinnost druhému ucastnikovi pfi plnéni jeho smluvnich povinnosti.

IV.
Cas a misto plnéni

1. Poskytovatel se zavazuje zabezpecit pfedmét plnéni této smlouvy v aredlech objednatele takto:
Zahgjeni plnéni: 01.01. 2025
Ukonceni plnéni: 31.12.2025

2. Mistem plnéni je:
Diim s pecovatelskou sluzbou ASTRA, ul. 1. Sekaniny, ¢. 1812/16 v Ostravé-Porubé
Pondéli-nedéle veetné v dobé 00:00 — 24:00 hod.

Diim s pecovatelskou sluzbou PR[OJB}VEZNA, ul. Prubézna, ¢. 6222/122 v Ostravé-Porubé
Pondéli-—nedéle veetné statnich a ostatnich svatk v dobé 06:00 — 20:00 hod.
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Diim s pecovatelskou sluzbou HARMONIE, ul. Délnicka, ¢. 411/29 v Ostravé-Porubé
Pondéli-nedéle veetné statnich a ostatnich svatk v dobé 00:00 — 24:00 hod.

Bytovy dim ¢. 741/11, 12 na Havlickové namésti v Ostravé-Porubé
Pondélinedéle véetné statnich a ostatnich svatka v dobé 00:00 — 24:00 hod.

Dalsi bytové domy (dale také ,,BD*)
Vzdalené sledovani monitorovaciho zafizeni z monitorovacich stanovist’ (viz Pfiloha ¢. 3)
Pondéli—ned¢le véetné statnich a ostatnich svatki v dobé 00:00 — 24:00 hod.

Plnéni budou probihat ve vnitfnich 1 vnéjSich prostorach vyse uvedenych domii (objektll) a na
souvisejicich pozemcich (vyjma bytl a pronajatych nebytovych prostor). K pfedani mist plnéni
sluzby bude probihat postupné¢ ode dne 30.12.2024 a bude zapocato v 9:00 hod v domé
s peCovatelskou sluzbou ASTRA.

Monitorované bytové domy jsou ve vlastnictvi statutarniho meésta Ostravy, svéfeny do spravy
méstskému obvodu Poruba.

Sluzby poskytovatele, které¢ jsou pifedmétem této smlouvy, bude na pracovisti
specifikovaném v €l. III. pism. a), b) této smlouvy vykonavat v jedné pracovni sméné vzdy jeden
zamestnanec, ktery bude v pracovnim poméru k poskytovateli.

Sluzby poskytovatele, které¢ jsou pifedmétem této smlouvy, bude na pracovisti
specifikovaném v €l. II1. pism. ¢) a d) této smlouvy vykondvat v jedné pracovni smén¢ vzdy jeden
zamestnanec, ktery bude v pracovnim poméru k poskytovateli. TentyZ zaméstnanec bude
vykondvat sluzby specifikované v ¢l. II1. pism. e).

Poskytovatel se zavazuje objednateli poskytnout nad ramec sjednaného plnéni dalsi sluzbu
vykonu ostrahy dle této smlouvy a pisemného pokynu objednatele, a to v sazbg€, ktera byla
sjedndna pro bézny provoz dle ¢l. V. odst. 2 pism. a) této smlouvy. Smluvni strany se dohodly,
7e celkova Uhrada bez DPH za tyto dodate¢né objednané sluzby nepiekroci 20 % piivodni ceny
bez DPH, stanovené v ¢l. V. odst. 2 pism. b) této smlouvy.

V.
Cena a zpusob uhrady

Objednatel se zavazuje zaplatit poskytovateli za jim poskytnuté sluzby v rozsahu uvedeném v této

smlouvé dohodnutou cenu.

Cena za cel¢ obdobi plnéni je stanovena na zakladé cenové nabidky poskytovatele a Cini:

a) za 1 hodinu poskytnuté sluzby 98,90 K¢ bez DPH/zaméstnanec,

b) za celé obdobi dle ¢l. IV. odst. 1 této smlouvy za poskytnuti sluzby cCastku nejvySe
3.104.471,00 K¢ bez DPH.

Sjednand cena je maximalné pripustnd a zahrnuje veSkeré naklady poskytovatele

k Fadnému zajiSténi predmétu plnéni dle této smlouvy a povinnosti vyplyvajicich z této

smlouvy.

K cené uvedené v odst. 1 tohoto ¢lanku bude uctovana dan z pfidané hodnoty dle prislusnych
predpist platnych a u¢innych v dobé plnéni.
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Poskytovatel se zavazuje thradu za poskytnuté sluzby U¢tovat mesicné za uplynulé obdobi, t]. za
prvni aZ posledni den pfedchoziho kalendarniho mésice a zasilat jednotlivé danové doklady
objednateli. Cena plnéni bude U¢tovana objednateli datiovym dokladem (dale jen ,.faktura®),
vystavenym poskytovatelem vzdy do 15. dne nasledujiciho kalendafniho mésice.

Lhiita splatnosti faktur je stanovena na 30. den od data jejiho prokazatelného doruceni objednateli.
Stejnd doba splatnosti plati pro obé smluvni strany 1 pfi thrad€ jinych plateb souvisejicich
s pInénim této smlouvy (napt. aroky z prodleni, smluvni pokuty, ndhrady $kody aj.).

Faktury musi obsahovat nalezitosti danového dokladu podle zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani
z ptidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpist, jedna-li se o zdanitelné plnéni ve smyslu tohoto
zakona.

Krom¢ ndlezitosti stanovenych pravnimi predpisy musi faktura obsahovat tyto udaje:
a) predmét plnéni a jeho presnou specifikaci,
b) cislo prislusné smlouvy objednatele,
¢) kontaktni telefonni Cislo a e-mail zaméstnance, ktery fakturu vystavil,
d) Oznaceni objednatele:

Statutarni mésto Ostrava

ProkeSovo namésti 1803/8

Ostrava

ICO: 00845451

Ptijemce: Méstsky obvod Poruba

Klimkovicka 55/28

708 56 Ostrava—Poruba

Strany se dohodly, Ze platba bude provedena bezhotovostnim pifevodem na Cislo U¢tu zvefejnéné
zpusobem umoziujicim dalkovy pfistup podle § 96 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozd¢;jSich predpish. Tento ucet musi byt veden v tuzemsku.

Pokud se poskytovatel stane nespolehlivym platcem dan€é podle zdkona ¢. 235/2004 Sb.,
o dani zpfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisli, je objednatel opravnén uhradit
poskytovateli za zdanitelné plnéni castku odpovidajici sjednané cené¢ bez DPH a uhradu DPH
provést pfimo na pfislusny ucet daného finan¢niho uradu dle § 109a zdkona o DPH. Zaplaceni
¢astky ve vysi dan€ na Ucet spravee dané poskytovatele a zaplaceni ceny bez DPH poskytovateli
bude povazovana za splnéni zavazku objednatele uhradit sjednanou cenu.

Dorugenim faktury se rozumi jeji podani na podatelné Ufadu méstského obvodu Poruba nebo jeji
dodani doporu¢enym dopisem prostfednictvim drzitele poStovni licence, pfipadné elektronicky

v souladu s platnymi predpisy.

VI
Dalsi ujednani, priava a povinnosti smluvnich stran

Kontaktni a odpovédné osoby za objednatele jsou:

kontaktni osoby:

Domovnici bytovych domt a doml s peCovatelskou sluzbou (dale také ,DPS). Seznam
domovnikl véetné kontaktd je uveden v Priloze ¢. 4.
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odpovédné osoby:

Kontaktni a odpovédné osoby objednatele uvedené v odstavci 1 tohoto ¢lanku smlouvy jsou
opravnény zejmeéna:

ovérit zpusobilost zaméstnance poskytovatele k vykonu sluzby pouZitim prostredkil detekce
alkoholu, pfiCemz zaméstnanec je povinen se tomuto oveéfeni podrobit, aviak pouze
za ptitomnosti zastupce poskytovatele. Ma se za to, Ze zameéstnanci poskytovatele nejsou
zpusobili k vykonu sluzby dle této smlouvy, paklize budou v dobé vykonu sluzby pod vlivem
omamnych latek (zejména alkoholu ¢i nedovolenych omamnych prostredkil),

provadeét kontrolni ¢innost vii¢i sluzbu konajicim zaméstnanciim poskytovatele,

spole¢né¢ s kontaktni a odpovédnou osobou poskytovatele projednavat a reSit veskeré
zaleZitosti spojené s pfedmétem plnéni této smlouvy.

2. Poskytovatel zajisti na pokyn kontaktni a odpovédné osoby objednatele vystiidani zaméstnance,
u kterého byly zjiStény okolnosti znemoziujici jeho dalsi setrvani na stanovisti, zejména:

poziti alkoholu a jinych omamnych latek,

hrubé nebo nevhodné chovani k uzivatelim domt, k vefejnosti,

nadmérny stupen Uinavy,

neodstranitelné zavady stejnokroje,

nesplnéni pokynu vydaného kontaktni a odpovédnou osobou objednatele nebo v souladu
s touto smlouvou.

3. Zameéstnanci poskytovatele budou standardné vybaveni:

stejnokrojem se jmenovkou s oznaenim firmy, funkce,
mobilnim telefonem nebo jinym komunika¢nim zatizenim,
pti sluzbé v noci vykonnou svitilnou.

4. Zaméstnanci poskytovatele se pti vykonu sluzby fidi:

obecné zavaznymi pravnimi piedpisy,
pokyny kontaktnich a odpovédnych osob objednatele a poskytovatele.
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Poskytovatel zajisti namatkové kontroly zaméstnance na jeho vykon a ptitomnost alkoholu ¢i
omamnych latek, minimalné 2x meési¢né na nékterém z pracovist’ v dotéenych domech.. Kopie
protokolu o provedené kontrola bude pfeddna zastupci objednatele.

Poskytovatel se zavazuje zachovavat mlCenlivost o vSech skute¢nostech, které se v souvislosti
s plnénim pfedmétu smlouvy dozvi.

Poskytovatel musi ostrahu, sluZzbu na vratnici a veSkerou ostatni ¢innost pfizpusobit klientim
zatizeni, ktefi se v objektech nachazeji, a to jejich specifickému zdravotnimu a psychickému
stavu.

Poskytovatel v pripadé nutnosti zajisti poskytnuti prvni pomoci obyvatellm domu
s peCovatelskou sluzbou, pfivola lékarskou pomoc a tuto skutecnost neprodlené zapise do ,,Knihy
hlaseni®.

P11 vzniku jinych mimofadnych udalosti (napt. poZar, havarie informac¢nich siti, kradez, vniknuti
do objektu, poSkozeni, zavady v zabezpeceni majetku, Zivelna pohroma a jiné), bude poskytovatel
postupovat dle pokyni Hasiéského zachranného sboru, Policie CR, Méstské policie Ostrava,
Lékatské zachranné sluzby atd.

Objednatel je povinen poskytnout poskytovateli vSechny pottebné informace o stteZzeném domé
(objektu)a jeho specifikaci, a to pfedevSim z hlediska bezpec¢nosti a ochrany zdravi pii praci
a z hlediska poZarni ochrany, vztahujicimi se k vykonu ¢innosti poskytovatele dle této smlouvy,
ptipadné informace o rizikovych mistech a provést seznameni uréeného zaméstnance
poskytovatele s t€émito skute€nostmi, véetn€ sezndmeni s umisténim technického zafizeni a jejich
hlavnich ptivodd a vypinac¢ii. Odpovédny zaméstnanec poskytovatele prenese vesSkeré tyto
informace na své zaméstnance.

Poskytovatel se zavazuje provést Skoleni ur¢eného zaméstnance o stfezenych objektech, a to
pfedevsim z hlediska bezpeCnosti a ochrany zdravi pfi praci, poskytovani prvni pomoci
a z hlediska pozarni ochrany vztahujici se k vykonu ¢innosti poskytovatele dle této smlouvy.

Objednatel se zavazuje poskytovateli poskytnout pro vykon sluzby prostor k uloZeni svrski
a osobnich véci zaméstnanc a umoznit pfistup k umyvarné¢ a WC, vetn€é poskytovani vody
a elektfiny.

Poskytovatel je opravnén pracovisté doplnit elektrospotiebici, nutnymi pro vykon sluzeb dle této
smlouvy a zavazuje se, Ze tyto elektrospotiebi¢e budou mit platnou vstupni revizi a Ze na téchto
elektrospotiebicich budou vykonavany pravidelné revize v souladu s normou CSN. Seznam
téchto elektrospotiebicli pteda poskytovatel objednateli do 10 dnil od zahdjeni vykonu strazni
sluzby v pfisluSném objektu.

Objednatel potvrzuje, Ze technicky stav pracoviste a prislusenstvi odpovida technickym normam,
7e technicky stav elektroinstalace pracovisté je v souladu s normou CSN a potvrzuje, Ze je osobou
odpovédnou za tento technicky stav vcetné provadéni pravidelnych revizi. Dale objednatel
potvrzuje, Ze technicky stav viech zafizeni je v souladu s ptislugnou normou CSN a Ze na téchto
zafizenich jsou provadény pravidelné revize.

Objednatel umozni poskytovateli bezplatné odkladat komunalni odpad vznikajici pfi plnéni
predmétu této smlouvy do svych sbérnych nadob. Tim na sebe objednatel piebira povinnosti
a odpovédnost plivodce tohoto odpadu vyplyvajici ze zadkona ¢. 541/2020 Sb., o odpadech, ve
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znéni pozd€jSich predpisl, poskytovatel se zavazuje odkladat uvedeny odpad pouze do ur¢enych
sbérnych nddob objednatele.

Poskytovatel se zavazuje, Ze ptipadné prekazky, které by mu branily v fadném plnéni ptedmétu
této smlouvy, oznami bez odkladu objednateli pisemnou formou.

Poskytovatel nese plnou odpovédnost za pracovni Uraz nebo nemoc z povolani svych
zamestnancl.

VIL
Nahrada skody

Poskytovatel je povinen upozornit objednatele na rizika vzniku $kod a objednatel je povinen v¢as,
radné a dle svych mozZnosti provést takova opatieni, ktera riziko sniZi nebo zcela vylouci.

Objednatel a poskytovatel maji vii¢i sobé vzdjemnou povinnost ohlaSovat si vznik Skody
souvisejici s jejich vztahy zaloZzenymi touto smlouvou a spolecné projednat jeji rozsah a vysi.

Smluvni strany se dohodly, Ze v ptipadé¢ vzniku Skody, kterou by poskytovatel zplsobil
objednateli ve stieZenych objektech porusenim svych povinnosti nebo za kterou by nesl z jiného
divodu odpovédnost vyplyvajici z této smlouvy ¢i z obecné zavaznych predpist, je povinen
Skodu nahradit uvedenim do plUvodniho stavu, nevyzve-li ho objednatel, aby $kodu uhradil
v penézich.

Smluvni strany se budou o veskerych mimotadnych udalostech, sporech, nejasnostech, Skodach,
smluvnich pokutach a jinych spornych zalezitostech (dale jen , ptipad®), jeZ v pribéhu platnosti
této smlouvy vzniknou, vzdjemné informovat, a to pisemng.

Poskytovatel odpovida v plném rozsahu za Skody zplisobené svymi zaméstnanci pii pracovni
¢innostl, ktera je pfedmétem této smlouvy objednateli.

Poskytovatel se zavazuje, Ze po dobu trvani platnosti této smlouvy bude mit uzavienou pojistnou
smlouvu na obecnou odpovédnost za Skodu zplisobenou poskytovatelem, resp. jeho zaméstnanci,
treti osobé do vySe minimalng 2.000.000, - K¢.

VIIL
Smluvni pokuty

V  ptipad¢  zavaznych  nebo  opakovanych  poruSeni  smluvnich  povinnosti
(minimalné ve 2 zjiSténych piipadech) v ¢innosti poskytovatele (zejm. poziti alkoholu a jinych
omamnych latek vykonnym zaméstnancem, pozdni pfichod, neposkytnuti sluzeb v rozsahu
stanoveném v této smlouveé) ma objednatel pravo uctovat poskytovateli smluvni pokutu ve vysi
2.000, - K¢ za kazdé takovéto poruSeni smluvnich povinnosti.

Poskytovatel garantuje, Ze zaméstnanec, kterému konci sména, neopusti pracovisté, dokud osobné
nepfedd sménu svému ndstupci, a Ze tak neziistane objekt bez dozoru. Pokud se tak prokazatelné
stane, ma objednatel pravo bez dalsiho Setfeni uplatnit vii¢i poskytovateli sankci — smluvni pokutu
za nezajisténi sluzby ve vysi 1.000, - K¢ za kazdou zapocatou hodinu absence svého zaméstnance.

V piipad€ porudeni smluvnich povinnosti uvedenych v ¢l. VIII. odst. 1 a 2 a dale v ¢l. IX. této
smlouvy miiZe objednatel od smlouvy odstoupit. Odstoupit od smlouvy lze pouze zpiisobem
a z diivodl sjednanych v této smlouvé nebo v zakon¢ stanovenych. Odstoupeni od smlouvy musi
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byt pisemné a musi byt doruceno druhé strané. UCinky odstoupeni nastavaji okamzikem jeho
doruceni druhé smluvni strang.

4. Smluvni pokuta za prodleni s Ghradou fakturované ¢astky se sjedndva ve vysi 0,05 % z dluzné
tastky za kazdy den prodleni. Uhrada smluvnich pokut Gétovanych objednatelem poskytovateli
muzZe byt provedena formou zapoctu naroku objednatele na zaplaceni smluvni pokuty proti jeho
povinnosti uhradit poskytovateli fakturovanou ¢astku.

5. Ujednanimi o smluvni pokut¢ nejsou dotceny naroky smluvnich stran na ptipadné vzniklou skodu.

IX.
Ochrana davérnych informaci, ml¢enlivost

1. Smluvni strany se vzajemné¢ zavazuji, Ze budou chranit a utajovat pred tfetimi osobami diivérné
informace, které byly vzdajemné smluvnimi stranami poskytnuty s odkazem na tuto smlouvu,
zejména pak:

a) bez pfedchozi pisemné dohody neucini Zadné tiskové prohldseni, vetejné nebo jiné ozndment
tykajici se této smlouvy a jejiho plnéni,

b) bez pfedchoziho pisemného souhlasu neposkytnou nebo neumozni ziskat diivérné informace
jakékoli jiné osob€. To se nevztahuje na pravni, ucetni nebo jiné odborné poradce ¢i
spolupracujici tfeti osoby, které se podileji na plnéni této smlouvy, s tim, Ze tyto osoby
budou dbat ochrany téchto informaci a tyto informace budou oznaceny jako divérné,

¢) ucini veSkera opatteni, kterd od nich Ize rozumné poZadovat, aby nedoSlo k vyzrazeni
divérnych informaci, jakoz 1 k mozZnosti neopravnéného piistupu k nim, nebo jejich pouziti
jinou osobou,

d) nepouziji divérné informace jinak nez pro Ucely plnéni této smlouvy,

e) nepouziji diivérné informace ke své vlastni podnikatelské, nebo jiné ¢innosti, s vyjimkou
¢innosti provadénych v souvislosti s realizaci této smlouvy,

f) budou ohledné dlivérnych informaci zachovavat ml¢enlivost.

2. Divérnymi informacemi jsou informace, u kterych lze vzhledem k jejich povaze predpokladat,

7e se nejedna o vefejné znamé informace, které se tykaji smlouvy a jejiho plnéni, smluvnich
stran, ¢i se jedna o informace, pro nakladani, s nimiz je stanoven pravnimi ptedpisy zvlastni
rezim ochrany.
Veskeré informace o provozu objednatele i osobnich tidajich zamé&stnancii objednatele a obyvatel
DPS (pokud nevyplyvaji z vetejn€ ptistupnych informacnich zdroji), jsou pro potieby této
smlouvy povaZovany za divérné. Veskeré informace, vztahujici se k zajisténi bezpecnosti jsou
povazovany za daveérng.

3. Zavazek ochrany a utajeni duvérnych informaci trva po celou dobu trvani divérnosti informaci.

4. Stejnym zplUsobem budou smluvni strany chranit diivérné informace tfeti osoby, které¢ maji byt
chranény a utajovany a které byly touto tfeti osobou nékteré ze smluvnich stran poskytnuty
se svolenim jejich dal§iho pouZiti.

5. Za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti tykajici se ml¢enlivosti této smlouvy je objednatel
opravnén pozadovat od poskytovatele zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 1.000, - K¢. Zaplacenim
smluvni pokuty neni doteno pravo na nahradu Skody v celém rozsahu.
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X.
Zavérecna ustanoveni

Smlouvu je mozné ukoncit pisemnou dohodou smluvnich stran nebo vypovédi jedné z nich bez

uvedeni dvodu, pricemz vypovédni lhiita je 2 (dva) meésice a pocind béZet od prvniho dne
nasledujiciho kalendarniho mésice po kalendainim mésici v némz doslo k doruceni pisemné
vypovédi druhé strang.

Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a ucinnosti
dnem jejiho uverejnéni v Registru smluv dle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv),
v platném znéni. Uvetejnéni v Registru smluv zajisti objednatel. Poskytovatel vyslovuje souhlas
s uverejnénim celého textu smlouvy v Registru smluv v souladu se zakonem ¢. 340/2015 Sb.

Pro tento smluvni vztah smluvni strany vylucuji pouZziti ustanoveni § 2591 ob¢anského zakoniku.
Poskytovatel na sebe piebird nebezpeci zmény okolnosti dle ust. § 1765 a ust. § 2620 odst. 2
obcanského zdkoniku.

Ustanoveni této smlouvy lze zménit nebo dopliiovat pouze formou pisemné uzavienych
oc¢islovanych dodatkil, podepsanych obéma smluvnimi stranami.

Tato smlouva je podepsana v elektronické podobé.
Smluvni strany vyslovné prohlaSuji, Ze si tuto smlouvu pfed jejim podpisem fadné precetly,
7e byla sepsana na zaklad¢ pravdivych skutecnosti a svobodné ville Uc€astnik(l, srozumitelné

a vazne, coz stvrzuji podpisy.

O uzavfeni této smlouvy rozhodla Rada méstského obvodu Poruba usnesenim ¢.
1731/RMOb2226/53 ze dne 22.11.2024.

Ptilohy ke smlouvé:
Ptiloha ¢. 1 - Soupis ¢innosti souvisejicich se zajist€énim provozu vratnic v domech s pecovatelskou
sluZzbou a s provozem monitorovaciho stanovist¢ v DPS Harmonie

Ptiloha ¢. 2 - Soupis ¢innosti souvisejicich se zajisténim provozu monitorovaciho stanovisté a
ostrahy bytového domu ¢. 741/11, 12 na Havlickové namésti v Ostravé-Porubé

Ptiloha ¢.3 - Seznam monitorovacich stanovist’ a monitorovanych domii objednatele

Ptiloha ¢.4 - Seznam a kontaktni 0idaje na domovniky bytovych domu

V Ostravé-Porubg dne Ve Frydku-Mistku dne
Zdenék HEEE—_—_ Libor
Datum: 2024.12.11 SeveNomber- 36065, tecjdrate
ROd e k 10:35:03 +01'00' S C h Wa rZ SDpal:LEm:zozl‘a.lz.n 07:33:32 40100
Zdené€k Rodek Ing. Libor Schwarz
mistostarosta Jednatel

za objednatele

, za poskytovatele
. PODEPSANO ELEKTRONICKY* . PODEPSANO ELEKTRONICKY*
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Priloha ¢. 1 - Soupis d{innosti souvisejicich se zajiSténim provozu vritnic v domech
s pecovatelskou sluzbou a s provozem monitorovaciho stanovisté v DPS Harmonie

Vratnice Domu s pecovatelskou sluzbou ASTRA (dal jen DPS) na ul. I. Sekaniny ¢, 1812/16

v Ostravé-Porubé:

Komplexni zajisténi provozu vratnice, véetné prislusného pozemku.

DENNI CINNOSTI (6:00 — 18:00):

Provadéni vné€jsi a vnitini kontroly objektu formou pochlizek se zaméfenim na uzavieni vstupu,
vjezdl, oken, osvétleni, zajisténi provozu a ostrahy vymezeného prostoru.

Zapisy o kazdé pochlizce bude zaméstnanec poskytovatele evidovat v , Knize sluZzebnich hlaSeni*
s uvedenim jména zaméstnance, data a ¢asu pochizky. Do , Knihy sluZebnich hlaSeni” budou
zaznamenany 1 pripadné mimotradné udalosti a zavady zji$téné v zabezpeceni stieZzeného objektu
(napt. hlaSeni veSkerych poruch — voda, elektrina, vytah, na EPS a digitalnim nastaveni VZT
ajiné) a pripadné podnéty pro vylepSeni. Vybrand dulezita telefonni Cisla jsou k dispozici
na vratnici.

Zamezeni neopravnéného vstupu do objektu, vedeni evidence prichodi a odchodl navstévnik(
v ,.Knize navstév®.

StfeZeni majetku objednatele a tfetich osob v objektu pusobicich, zabranéni jeho neopravnéné
manipulaci s timto majetkem, zcizeni, rozkradani a podobné.

Pti zneCisténi podlahovych krytin zametani, myti a €isténi ve spolecnych vstupnich prostorach,
t]. ve vstupni hale.

Pravidelna udrzba chodnikli podél budovy a prostranstvi pifed budovou DPS,
schodisté a prostranstvi u dvou bo¢nich vchodu do DPS, vstup na zahradu DPS (zametani listi,
odstrafiovani papirkil a jiného odpadu), v zimnim obdobi odklizeni sn¢hu, provadéni posypu
posypovym materidlem. Objednatel zajisti materidl a nastroje pro vykon udrzby, myti a ¢isténi
vcetné nadoby na komunalni odpad pted hlavnim vchodem.

Zpftistupnéni arealu opravnénym osobam.

Vydavani kli¢i zaméstnanciim a pfijimani klich od zaméstnancli k schové. Zodpovédnost
za fadné uloZeni kli¢ii nesou zaméstnanci poskytovatele.

Kli¢e od pronajatych nebytovych prostor je zakdzano vydavat komukoli jinému nez najemciim.
Pted ukoncenim pracovni smény provedeni kontroly uloZenych kli¢h ve skiince, zajiSténi vraceni
zapuj¢enych a neodevzdanych klich. Uzamknuti skiinky s kli¢i a uschovani kli¢e na ptislusné
vyhrazené misto. V pfipad¢ zjist€nych nedostatkl se tato skutecnost zapiSe do ,,Knihy sluzebnich
hlaseni®.

V opodstatnénych ptipadech, napt. pad obyvatele v byt€, jeho zranéni, ¢i v jinych naléhavych
pfipadech, je opravnén zaméstnanec poskytovatele vyjmout z bezpecnostni skifinky ulozeny
nahradni kli¢ od bytu obyvatele a pouzit jej ke vstupu do jeho domécnosti. Nasledné kli¢ ulozi
zpét do bezpecnostni skiinky. O tomto ukonu ucini pisemny zdznam do evidence uloZené
na vratnici a u¢ini zaznam v , Knize sluzebnich hlaseni®.

Na Zadost najemnika bytu v DPS je opravnén zaméstnanec poskytovatele vyjmout z bezpecnostni
skrinky uloZeny nahradni kli¢ od jeho bytu a pfedat mu jej oproti podpisu. Po vraceni klice
nasledné kli¢ ulozi zpét do bezpe€nostni skififiky. O tomto ukonu u€ini pisemny zdznam
do evidence uloZené na vratnici a ucini zaznam v ,,Knize sluzebnich hlaseni®.

Vydavani nahradnich klic¢ od byt ndjemnik( rodinnym pftisluSnikiim, ¢i jiné zmocnéné osobé
se provadi oproti kontrole ob¢anského pritkazu nebo jiného dokladu a se souhlasem najemnika.
Za uschovu, zabezpeceni a zneuZiti kli¢l v bezpecnostni skiifice pln¢ odpovida zaméstnanec
poskytovatele. Otevieni bezpecnostni sktifiky je evidovano elektronicky, vyde] se zaznamena
do knihy vydeje klict.
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Zajisténi sluzby na vratnici, strazni a spojovatelské sluzby v objektu (pfepojovani hovorl
do prislusnych kancelati, mistnosti a bytovych jednotek DPS). V pfipadé¢ havarie rozvodi
inZenyrskych siti zodpovida za uzavieni hlavnich uzavéra a ptivolani havarijni sluzby.

V ptipad¢ potfeby pfi poskytovani prvni pomoci obyvatelim DPS poskytne zaméstnanec
poskytovatele soucinnost.

V souvislosti se zménami zdravotniho stavu obyvatel DPS ve dnech pracovniho volna je postup
totoZzny s postupem pii no¢ni ¢innosti (Viz niZe).

NOCNI CINNOSTI (18:00 — 6:00):

Uzavfeni hlavniho vchodu do budovy ve 22:00 hodin.

Provadéni pochiizek uvnitt arealu, kontrola uzavieni vSech vstupli do budovy, véetné kontroly
spravnosti uloZeni nahradnich klich (hledisko poZarni ochrany). Pochiizky jsou provadény
minimdln¢ ve dvouhodinovych intervalech, kdy prvni pochiizka je zahdjena ve 20:00 hodin.
Kontrola uzavieni oken a zhasnuti svétel ve spoleCnych prostorach, odstranéni ptipadnych
nedostatka.

Zamezeni neopravnéného vstupu do stieZzeného objektu.

Ptivolani Iékatské pomoci v pfipad€ potfeby poskytnuti prvni pomoci obyvatelim DPS jak
v spole¢nych prostorach budovy nebo v jejich bytech. O tomto ukonu uc¢ini neprodlen¢ pisemny
zdznam do ,,Knihy sluzebnich hldSeni®.

DALSI PODMINKY::

Zajisténi souginnosti s HZS CR pti vzniku poplachové nebo technologické zpravy na zafizeni
elektrické pozarni signalizace instalované v budové DPS ASTRA na ul. I. Sekaniny ¢. 1812/16,
Ostrava-Poruba, v dobé od 20:00 do 6:00, v tomto rozsahu:

o prostfednictvim ostrahy DPS ASTRA zajistit ptevzeti objektu od HZS CR po poplachové
nebo technologicke zprave, a to v limitu 30 min. od pfedani telefonického pozadavku HZS
CR,

o prebirat od HZS CR a nasledné piedavat informace o technickém stavu pfedmétné elektrické
pozarni signalizace povéfenym osobam objednatele.

Zajisténi nepretrzité sluzby na vratnici tak, aby byla budova kdykoli pfistupna.

Na zaklad¢ zadosti najemniki telefonuje zameéstnanec poskytovatele kazdy vecer do jednotlivych

bytovych jednotek a vhodnou formou zjist'uje, zda je u obyvatel vse v potadku.

Provadi zaznamy v ,,Knize sluZebnich hlaseni* o dlouhodobych pobytech obyvatel mimo DPS.

Zamestnanec poskytovatele je povinen pfi pfedavani smény informovat svého nastupce ve sluzbé

o veskerych udalostech a skutecnostech, které mohou mit vliv na fadny vykon sluzby.

Soucasti zajisténi provozu vratnice je 1 soucinnost s Hasi¢skym zachrannym sborem, Policii

Ceské republiky, Méstskou policii Ostrava a Lékaiskou zachrannou sluzbou pti mimoradnych

udalostech v objektech a jeho prilehlém okoli.

Mimofadnou udalosti se pfedev§im rozumi:

nahlé zhorSeni zdravotniho stavu obyvatel DPS v dobé nepfitomnosti zaméstnancli Centra
socialnich sluzeb Poruba, p.o.,

nasilné vniknuti do objektu,

kradez,

poskozeni,

zavady v zabezpeceni majetku,

poZzar,

havarie na rozvodech inZenyrskych siti,

Zivelni pohroma apod.

Pti vzniku mimofadné udalosti bude poskytovatel postupovat dle pokynil Hasi¢ského zachranného
sboru, Policie CR, Mé¢stské policie Ostrava, Lékaiské zachranné sluzby.
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O vzniklych problémech v zafizeni, ¢1 mezi najemniky v DPS u€init zapis v ,,Knize sluZebnich
hlaseni a nasledujici pracovni den informovat odpovédné osoby objednatele, v pripadé
bezodkladnych a zavaznych probléml ¢i mimofadnych udalosti informovat odpovédné osoby
objednatele okamzit¢.

Vratnice ve spravni budové Domu s peéovatelskou sluzbou PRUBEZNA (dal jen DPS) na ul.
Prubézna ¢. 6222/122 v Ostravé-Porubé:

Komplexni zajisténi provozu vratnice v domé 6222/122 na ul. PribéZzné v Ostravé-Porub€ vcetné
ptislusného pozemku a pticlenéného arealu, ve kterém jsou situovany domy 6219/114, 6220/116,118,
6221/120, 6216/106, 6217/108,110, 6218/112, 6215/104, 6214/102,100, 6212/98, 6211/96,
6210/94.92, 6209/90, 6208/88, 6207/86,84, 6206/82.

DENN{ CINNOSTI (6:00 — 20:00):

e Provadéni vngj$i a vnitini kontroly objektu formou pochlizek se zaméfenim na uzavieni vstupu,
vjezdil, oken, osvétleni, zajisténi provozu a ostrahy vymezeného prostoru.

e Zapisy o kazdé pochlizce bude zaméstnanec poskytovatele evidovat v , Knize sluZzebnich hlaSeni*
s uvedenim jména zaméstnance, data a ¢asu pochizky. Do , Knihy sluZebnich hlaseni® budou
zaznamenany 1 pripadné mimotradné udalosti a zavady zji$téné v zabezpeceni stieZzeného objektu
(napt. hlaSeni veSkerych poruch — voda, elektrina, vytah, na EPS a digitalnim nastaveni VZT
ajiné) a pripadné podnéty pro vylepSeni. Vybrana dulezita telefonni Cisla jsou k dispozici
na vratnici.

e Zamezeni neopravnéného vstupu do objektu spravni budovy, evidence pfichodi a odchodii
navstévnikt v , Knize navstév®,

e StfeZeni majetku objednatele a tfetich osob v objektu piisobicich, zabranéni jeho neopravnéné
manipulaci s timto majetkem, zcizeni, rozkradani a podobné.

e Pied zacatkem pracovni doby (6:00 hodin) otevieni a odkddovani spravni budovy.

e Pied odchodem zaméstnance poskytovatele z pracovidté, tzn. do 20:00 hodin, provede
zameéstnanec kontrolu uzavieni oken, zhasnuti svétel, ve spolec¢nych prostorach spravni budovy.
Ptipadné nedostatky odstrani. Ddle zjisti, zda se v budové nezdrzuji osoby, které¢ zde nemaji
pobyvat.

e Po ukonceni pracovni doby provedeni zakodovani uréenych nebytovych prostor ve spravni
budové, ve 20:00 hodin zakodovani spravni budovy a nasledné uzamknuti hlavniho vchodu
do spravni budovy.

e V pripad¢ znecisténi podlahovych krytin ve vstupnich prostorach spravni budovy jejich zametani,
myti a Cisténi.

e Pravidelnd udrzba chodniku podél spravni budovy a prostranstvi pied spravni budovou DPS
(zametani listi, odstrafiovani papirki a jiného odpadu). V zimnim obdobi odklizeni snéhu,
provadéni posypu posypovym materialem a soli chodniku podél spravni budovy a prostranstvi
ptfed spravni budovou DPS. Objednatel zajisti material a ndstroje pro vykon udrzby, myti a ¢i$téni
(1 zimni).

e Zajisténi zpfistupnéni arealu spravni budovy opravnénym osobam (zaméstnanci, obyvatelé DPS,
podndjemnici v nebytovych prostorach a jejich zakaznici, ¢i pacientt).

e Vydavani kli¢li zaméstnanclim a pfijimani kli¢t od zaméstnanch k uschové. Za tadné ulozZeni
klich plné zodpovida poskytovatel. V ptipadé zapljceni kli¢e od spoleCenské mistnosti jiné nez
kompetentni osob& (napf. obyvatelim, zaméstnancim DPS apod.) zapsani této skuteCnosti
do prislu$né evidence.

e Pied ukonCenim pracovni smény provedeni kontroly uloZenych kli¢ii ve sktifice, zajiSténi vraceni
zapuj¢enych a neodevzdanych klich. Uzamknuti skiinky s kli¢i a uschovani kli¢e na ptislusné
vyhrazené misto. V pfipad¢ zjist€nych nedostatkl se tato skutecnost zapiSe do ,,Knihy sluzebnich
hlaseni®.
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V opodstatnénych ptipadech, napt. pad obyvatele v byt€, jeho zranéni, ¢i v jinych naléhavych
pfipadech, je opravnén zaméstnanec poskytovatele vyjmout z bezpecnostni skifinky ulozeny
nahradni kli¢ od bytu obyvatele a pouzit jej ke vstupu do jeho domécnosti. Nasledné kli¢ ulozi
zpét do bezpecnostni skfinky. O tomto ukonu ucini pisemny zdznam do evidence uloZené na
vratnici a v, Knize sluzebnich hlaseni™.

Na Zadost najemnika bytu v DPS je opravnén zaméstnanec poskytovatele vyjmout z bezpecnostni
skiinky uloZeny nahradni kli¢ od jeho bytu a pfedat mu jej oproti podpisu. Po vraceni klice
nasledné kli¢ ulozi zpét do bezpeCnostni skfifiky. O tomto ukonu ucini pisemny zaznam
do evidence uloZené na vratnici a v . Knize sluZebnich hlaseni.

Vydavani nahradnich klic¢ od byt ndjemnik( rodinnym pftisluSnikiim, ¢i jiné zmocnéné osobé
1ze pouze oproti kontrole ob&anského prikazu nebo jiného dokladu a se souhlasem najemnika.
Za uschovu a zabezpeCeni téchto klich v bezpecnostni skfifice pln€ odpovida zaméstnanec
poskytovatele. Otevieni bezpecnostni sktifiky je evidovano elektronicky, vyde] se zaznamena
do knihy vydeje klict.

Zajisténi sluzby na vratnici, strazni a spojovatelské sluzby v objektu (pfepojovani hovorl
do prislusnych kancelari, mistnosti a bytovych jednotek DPS).

V ptipadé havarie rozvodiu inZenyrskych siti zodpovida poskytovatel za uzavieni hlavnich
uzavérd a ptivolani havarijni sluzby.

Ptivolani 1¢kaiské pomoci v piipad¢ potieby poskytnuti prvni pomoci obyvatelim DPS
v nebytovych prostorach budovy nebo v jejich bytech. O tomto ukonu ucini neprodlené pisemny
zdznam do ,,Knihy sluzebnich hldSeni*

DALSI PODMINKY::

Zajisténi sluzby na vratnici v pracovnich dnech od 06:00 do 20:00 hodin tak, aby byla spravni

budova kdykoli ptistupna.

Obsluha a kontrola pozarni signalizace (EPS).

Zajisténi souginnosti s HZS CR pti vzniku poplachové nebo technologické zpravy na zafizeni

elektrické poZarni signalizace instalované v budové DPS Prubézna €. 6222/122, Ostrava-Poruba

v tomto rozsahu:

o prostfednictvim ostrahy DPS PriibéZna zajistit prevzeti objektu od HZS CR po poplachové
nebo technologické zprave, a to v limitu 30 min. od predani telefonického pozadavku HZS
CR,

o prebirat od HZS CR a nasledné piedavat informace o technickém stavu pfedmétné elektrické
pozarni signalizace povéfenym osobam objednatele.

Na zaklad¢ zadosti najemniki telefonuje zaméstnanec poskytovatele kazdy vecer do jednotlivych

bytovych jednotek a vhodnou formou zjist'uje, zda je u obyvatel vSe v poradku.

Provadéni zaznam v ,,Knize sluZebnich hlaseni* o dlouhodobych pobytech obyvatel mimo DPS.

Zamestnanec poskytovatele je povinen pii pfedavani smeény informovat svého nastupce ve sluzbé

o veskerych udalostech a skutecnostech, které mohou mit vliv na fadny vykon sluzby.

Soucasti zajisténi provozu vratnice je 1 soucinnost s Hasi¢skym zachrannym sborem, Policii

Ceské republiky, Méstskou policii Ostrava a Lékaiskou zachrannou sluzbou pti mimoradnych

udalostech v objektech a jeho prilehlém okoli.

Mimofadnou udalosti se pfedev§im rozumi:

nahlé zhorSeni zdravotniho stavu obyvatel DPS
nasilné vniknuti do objektu,

kradez,

poskozeni,

zavady v zabezpeceni majetku,

poZzar,

havarie na rozvodech inZenyrskych siti,
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e zivelni pohroma apod.
Pti vzniku mimofadné udalosti bude poskytovatel postupovat dle pokynil Hasi¢ského zachranného
sboru, Policie CR, Mé¢stské policie Ostrava, Lékaiské zachranné sluzby.

O vzniklych problémech v zafizeni, ¢i mezi najemniky v DPS u¢init zapis v ,Knize sluzebnich
hlaseni” anasledujici pracovni den informovat odpovédné osoby objednatele, v pripadé
bezodkladnych a zavaznych probléml ¢i mimofadnych udalosti informovat odpovédné osoby
objednatele okamzit¢.

Vratnice Domu s pecovatelskou sluzbou HARMONIE (dal jen DPS) na ul. Délnické ¢. 411/29
v Ostravé-Porubg:

Komplexni zajiSténi provozu vratnice, veetné atria objektu, pfislusného pozemku a monitorovaciho
stanoviste.

DENN{ CINNOSTI (6:00 — 18:00):

e Provadéni vngj$i a vnitni kontroly objektu formou pochlizek se zaméfenim na uzavieni vstupu,
vjezdil, oken, osvétleni, zajisténi bezproblémového provozu a ostrahy vymezeného prostoru.

e Provadéni dohledu na venkovni prostory, zejména atrium objektu. V ptipadé¢ zjisténi zdvadného
chovani pfitomnych osob zjednat napravu, eventualné¢ kontaktovat Mestskou policii, jejiz
sluZzebna je umisténa ve stejném objektu.

e Zapisy o kazd¢ pochlizce bude zaméstnanec poskytovatele evidovat v , . Knize sluZebnich hlaseni®
s uvedenim jména zaméstnance, data a ¢asu pochizky. Do , Knihy sluZebnich hlaSeni” budou
zaznamenany 1 pripadné mimotradné udalosti a zavady zji$téné v zabezpeceni stieZzeného objektu
(napt. hlaSeni veSkerych poruch — voda, elektrina, vytah, na EPS a digitalnim nastaveni VZT
ajiné) a pripadné podnéty pro vylepSeni. Vybrand dulezita telefonni Cisla jsou k dispozici
na vratnici.

e Zamezeni neopravnéného vstupu do objektu, vedeni evidence prichodu a odchodl navstévnik(
v ,.Knize navstév®.

e StfeZeni majetku objednatele a tfetich osob v objektu piisobicich, zabranéni jeho neopravnéné
manipulaci s timto majetkem, zcizeni, rozkradani a podobné.

e Pfi znecisténi podlahovych krytin zametani, myti a ¢iSténi ve spole¢nych vstupnich prostorach,
t]. ve vstupni hale.

e Pravidelnd udrzba prostranstvi pfed budovou DPS a schodisté (zametani listi, odstranovani
papirkl a jiného odpadu), v zimnim obdobi odklizeni sn¢hu, provadéni posypu posypovym
materidlem. Objednatel zajisti material a nastroje pro vykon udrzby, myti a ¢iSténi v¢etné nddoby
na komunalni odpad pfed hlavnim vchodem.

e Zpftistupnéni arealu opravnénym osobam.

e Vydavani klici zaméstnancim a piiyjimani klich od zaméstnancl k uschové. Zodpovédnost
za fadné uloZeni kli¢ii nesou zaméstnanci poskytovatele.

e Klice od pronajatych nebytovych prostor je zakdzano vydavat komukoli jinému nez nagjemciim.

e Pted ukonCenim pracovni smény provedeni kontroly ulozenych klich ve skfince, zajiSténi vraceni
zapuj¢enych a neodevzdanych klich. Uzamknuti skiinky s kli¢i a uschovani kli¢e na ptislusné
vyhrazené misto. V pfipad¢ zjist€nych nedostatkl se tato skutecnost zapiSe do ,,Knihy sluzebnich
hlaseni®.

e V opodstatnénych pripadech, napt. pad obyvatele v byt€, jeho zranéni, ¢i v jinych naléhavych
pfipadech, je opravnén zaméstnanec poskytovatele vyjmout z bezpecnostni skifinky ulozeny
nahradni kli¢ od bytu obyvatele a pouzit jej ke vstupu do jeho domécnosti. Nasledné kli¢ ulozi
zpét do bezpe€nostni skfinky. O tomto Ukonu u€ini pisemny zaznam do evidence uloZené
na vratnici a u¢ini zaznam v , Knize sluzebnich hlaseni®.

14



Smlouva

Cislo smlouvy objednatele: 2024/15/0710
Cislo smlouvy poskytovatele: 5-035-2024-U0

Na Zadost najemnika bytu v DPS je opravnén zaméstnanec poskytovatele vyjmout z bezpecnostni
skiinky uloZeny nahradni kli¢ od jeho bytu a pfedat mu jej oproti podpisu. Po vraceni klice
nasledné kli¢ ulozi zpét do bezpeCnostni skfifiky. O tomto ukonu ucini pisemny zaznam
do evidence uloZené na vratnici a ucini zaznam v ,,Knize sluzebnich hlaseni®.

Vydavani nahradnich klic¢ od byt ndjemnik( rodinnym pftisluSnikiim, ¢i jiné zmocnéné osobé
se provadi oproti kontrole ob¢anského pritkazu nebo jiného dokladu a se souhlasem najemnika.
Za uschovu, zabezpeceni a zneuZiti kli¢l v bezpecnostni skiifice pln¢ odpovida zaméstnanec
poskytovatele. Otevieni bezpecnostni sktifiky je evidovano elektronicky, vyde] se zaznamena
do knihy vydeje klict.

Zajisténi sluzby na vratnici, strazni a spojovatelské sluzby v objektu (pfepojovani hovorl
do prislusnych kancelati, mistnosti a bytovych jednotek DPS). V pfipadé¢ havarie rozvodi
inZenyrskych siti zodpovida za uzavieni hlavnich uzavéri a ptivolani havarijni sluzby.

V ptipad¢ potfeby pfi poskytovani prvni pomoci obyvatelim DPS poskytne zaméstnanec
poskytovatele soucinnost.

NOCNI CINNOSTI (18:00 — 06:00):

Uzavfeni hlavniho vchodu do budovy ve 22:00 hodin.

Provadéni pochiizek uvnitt arealu, kontrola uzavieni vSech vstupli do budovy, véetné kontroly
spravnosti uloZeni nahradnich klich (hledisko poZarni ochrany). Pochiizky jsou provadény
minimdln¢ ve dvouhodinovych intervalech, kdy prvni pochtizka je zahdjena ve 20:00 hodin.
Kontrola uzavieni oken a zhasnuti svétel ve spoleCnych prostorach, odstranéni ptipadnych
nedostatka.

Zamezeni neopravnéného vstupu do stieZzeného objektu.

Ptivolani Iékatské pomoci v pfipad€ potfeby poskytnuti prvni pomoci obyvatelim DPS jak
v spole¢nych prostorach budovy nebo v jejich bytech. O tomto ukonu uc¢ini neprodlen¢ pisemny
zdznam do ,,Knihy sluzebnich hldSeni®.

DALSI PODMINKY:

Zajisténi nepretrzité sluzby na vratnici tak, aby byla budova kdykoli pfistupna.

Na zaklad¢ zadosti najemniki telefonuje zameéstnanec poskytovatele kazdy vecer do jednotlivych
bytovych jednotek a vhodnou formou zjist'uje, zda je u obyvatel vse v potadku.

Vydavani kli¢t od uzamcenych mistnosti ve spole¢nych prostorach firmam, zajistujici udrzbu
v domg, popt. PCR, HZS — vedeni evidence. Poskytovatel plné zodpovida za fadné ulozeni kli¢t
a zabranéni jejich zneuZiti.

Provadi zaznamy v ,,Knize sluZebnich hlaseni* o dlouhodobych pobytech obyvatel mimo DPS.
Zamestnanec poskytovatele je povinen pfi pfedavani smény informovat svého nastupce ve sluzbé
o veskerych udalostech a skutecnostech, které mohou mit vliv na fadny vykon sluzby.

Soucasti zajisténi provozu vratnice je 1 soucinnost s Hasi¢skym zachrannym sborem, Policii
Ceské republiky, Méstskou policii Ostrava a Lékaiskou zachrannou sluzbou pti mimoradnych
uddlostech v objektu a jeho prilehlém okoli.

Mimofadnou udalosti se pfedev§im rozumi:

nahlé zhorSeni zdravotniho stavu obyvatel DPS,
nasilné vniknuti do objektu,

kradez,

poskozeni,

zavady v zabezpeceni majetku,

poZzar,

havarie na rozvodech inZenyrskych siti,

Zivelni pohroma apod.
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Pti vzniku mimofadné udalosti bude poskytovatel postupovat dle pokynti Hasi¢ského zachrann¢ho
sboru, Policie CR, Mé¢stské policie Ostrava, Lékaiské zachranné sluzby.

O vzniklych problémech v zafizeni, ¢1 mezi najemniky v DPS uCinit zapis v ,Knize sluZebnich
hlaseni a nasledujici pracovni den informovat odpovédné osoby objednatele, v pripadé

bezodkladnych a zavaznych probléml ¢i mimofadnych udalosti informovat odpovédné osoby
objednatele okamzit¢.
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Priloha €. 2 - Soupis ¢innosti souvisejicich se zajiSténim provozu monitorovaciho stanovisté a
ostrahy bytového domu ¢. 741/11, 12 na Havlickové namésti v Ostravé-Porubé

DENNI CINNOSTI (6:00 — 18:00):

Obsluha monitorovaciho stanovisté, kontrola vnitinich prostor domu na monitorech.

Provadéni vnéjsi a vnitini kontroly objektu formou pochiizek se zaméfenim na uzavieni vstupt,
oken, osvétleni, zajiSténi provozu a ostrahy vymezeného prostoru.

Zapisy o kazdé pochiizce bude zaméstnanec poskytovatele evidovat v ,Knize pochizek*
s uvedenim jména straZného, data a ¢asu pochlizky. Do , Knihy sluZebnich hlaSeni* se budou
uvadeét pripadné mimotadné udalosti a zavady zjisténé v zabezpeceni stfeZzeného objektu (napt.
hlaseni veskerych poruch — voda, elekttina, vytah, a jiné) a pfipadné podnéty pro vylepSeni.
Vybrana dulezita telefonni ¢isla jsou k dispozici na vratnici.

StfeZeni majetku objednatele, zabranéni neopravnéné manipulaci s timto majetkem.

Zajisténi vydeje a prijmu klich od spoleénych prostor domu pracovniklim firem zajist'ujicich
udrzbu domu, jejich bezpecné ulozZeni proti zneuziti, véetné vedeni zaznami o pouziti klict.

V ptipadé havarie uzavieni hlavnich uzavérl a zajisténi poruchové sluzby.

NOCNI CINNOSTI (18:00 — 6:00):

Obsluha monitorovaciho stanovisté, kontrola vnitinich prostor domu na monitorech.

Provadéni pochlizek uvnitt objektu, kontrola uzavieni vSech vstupli do budovy, v¢etné kontroly
spravnosti uloZeni nahradnich klich (hledisko poZarni ochrany). Pochiizky jsou provadény
minimdln¢ ve tithodinovych intervalech, kdy prvni pochlizka je zahajena ve 20:00 hodin.

Po 22:00 hoding provadéni kontroly uzavieni oken a dvefti, jejich zajisténi a zhasnuti svétel.
Zamezeni neopravnéného vstupu do stteZzeného objektu.

DALSI PODMINKY::

Poskytovatel pln¢ zodpovida za fadné uloZeni kli¢li a zabranéni jejich zneuziti.

V pfipadé potfeby pouZije zaméstnanec poskytovatele nahradni klice od spole¢nych prostor v
domé. Kli¢e po pouZziti vraci zpét na urCené misto a provede prislusny zapis o pouziti nahradnich
klich.

Pi1 ptedavani smény informovat svého nastupce ve sluzbé o veSkerych udalostech
a skutecnostech, kter¢ mohou mit vliv na fadny vykon sluzby.

Soucasti zajisténi provozu monitorovaciho stanovisté a ostrahy je 1 sou¢innost s Hasi¢skym
zachrannym sborem, Policii Ceské republiky, Méstskou policii Ostrava a Lékatskou zachrannou
sluZzbou pfi mimotadnych udalostech v objektu a jeho prilehlém okoli.

Mimofadnou udalosti se pfedev§im rozumi:

nasilné vniknuti do objektu, pfespavani a popijeni ve spolecnych prostorach domu, kradez,
poskozeni (vandalismus), zavady v zabezpeceni majetku, poZar, havarie inZenyrskych siti, Zivelni
pohroma, odkladani nepottebnych véci ve spolecnych prostorach (televize, nabytek apod.)

Pti vzniku mimoradné udalosti bude poskytovatel zejména postupovat dle pokynt Hasi¢ského
zachranného sboru, Policie CR, Méstské policie Ostrava, Lékaiské zachranné sluzby.
Bezodkladné informovat kontaktni osoby objednatele o vzniklych problémech v objektu.

Soupis ¢innosti souvisejicich se zajisténim ostrahy ostatnich bytovych domi svéifenych do
spravy MEQO Poruba

Sledovani monitorovaciho zafizeni umisténého v monitorovacim stanovisti v bytovém dome ¢.
741/11 na Havlickové namésti v Ostravé-Porubé.
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Vydavani kli¢t od uzamcenych mistnosti ve spole¢nych prostorach firmam, zajistujici udrzbu
v domg, popt. PCR, HZS — vedeni evidence. Poskytovatel plné zodpovida za fadné uloZeni kli¢t
a zabranéni jejich zneuZiti.

Soudasti zajisténi ostrahy je sou¢innost s Hasi¢skym zachrannym sborem, Policii Ceské
republiky, Méstskou policii Ostrava a Lékatskou zdchrannou sluzbou pfi mimotadnych
uddlostech v objektu a jeho prilehlém okoli.

Mimotadnou udalosti se predevSim rozumi: nasilné vniknuti do objektu, pfespavani a popijeni
ve spole¢nych prostorach domu, kradeZ, poSkozeni (vandalismus), zavady v zabezpeceni
majetku, pozar, prasklé potrubi, Zivelni pohroma, odkladani nepotfebnych véci ve spolecnych
prostorach (televize, nabytek) apod.

Pi1 ptedavani smény informovat svého nastupce ve sluzbé o veSkerych udalostech
a skutecnostech, kter¢ mohou mit vliv na fadny vykon sluzby.

Bezodkladné informovat kontaktni osoby objednatele o vzniklych problémech v objektu.
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Pfiloha ¢. 3 — Seznam monitorovacich stanovist’ a monitorovanych domii objednatele

- . . , o Umisténi kamerového systému Kamery
Uzivatelské monitorovaci stanovisté . ,

(monitorované domy) (ks)

DPS Harmonie, ul. Délnickd, ¢. 411/29 | Oblouk 43
(ul. D€lnicka 411/29) DPS Harmonie 3

BD Havlickovo namésti 741/11, 12 50
BD Havli¢kovo namésti BD Délnicka 325/37 4
(Havlickovo namésti 741/11) BD Skautska 24

BD Slavikova 1762/40 19

CELKEM 143

19



Smlouva

Cislo smlouvy objednatele: 2024/15/0710

Cislo smlouvy poskytovatele: 5-035-2024-U0

Ptiloha ¢. 4 - Seznam a kontaktni idaje na domovniky bytovych domii

Pusobnost kontaktni
osoby
(DPS/BD/ulice)

Kontaktni osoba
(domovnik)

Telefonni
¢islo

Email

DPS Astra (Ivana
Sekaniny 1812/16),
DPS Prubézna
(6222/122),

DPS Harmonie
(Délnicka 411/29)

Jifina Ko¢i

BD Délnicka (325/37,
321/36, 320/38,
319/40, 318/42,
383/24, 385/28,
389/14, 391/18)

Anita Holberg
Gonzalez

BD Skautska (428/16,
429/14, 430/12,
431/10, 432/2,433/4,
434/6,435/8)

Marek Holberg

BD Havli¢kovo nam.
(741/11,12)

Jesse Kaye

BD U Oblouku
(511/1, 501/2-6)

Martin Hora

BD U Oblouku
(501/7-11)

Barbora Vesela

BD Slavikova
(1762/40)

Jaroslav Miiller

BD Hlavni trida
(583/105),

BD Dvorni (763/21),
BD Opavska (768/99)

Lukas Vrabel

BD Hlavni trida
(867/34),

BD Jilemnického
nam. (908/5),

BD Nalepkovo nam.
(939/9)

Veronika Soudkova
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