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Smlouva O Dilo

wzaviensg die § 2586 a nasl. zakone €. 89/2012 5b. (okéansky zakonik)
mezi:

Objednatel (dale také ,FNO")
Nazev: Fakultni nemocnice Ostrava
Sidlo: 17 listopadu 1790, 708 52 Ostrava-Poruba
IC: 00843989 DIC: CZ00843989
Bankovni spojeni: |CNB Ostrava, 66332761/0710

Zfizovaci listina MZ CR ze dne 25.11.1990 ¢&.j. OP-054-25.11.90

Zastoupena:

Kontaktni osoba:

a
{Zhotovitelem
Nazev: ALEF NULA as
Sidlo: Pernerova 691/42, Praha, Karlin, 186 00
Lo% 61858579 DIC: CZ61858579
.

Zakladni ustanoveni

hotovitel se zavazuje provést na svuj naklad a nebezpeci nize uvedeny pfedmét pinéni a Objednatel

se zavazuje ho prevzit a zaplatit sjednanou cenu.

.
Predmet, doba a misto pinéni
Predmeétem plnéni této smiouvy je

Vzdalena kontrola, udrzba a aktualizace provoznino monitorovaciho systému Zabbix za ucelem
prevence nebo véasného odhaleni problemd systému dle technickeé specifikace, ktera je pfilohou této
smiouvy

Datem ukonceni plnéni této smlouvy. 31.12.2025

Mistem pineni této smlouvy je sidlec Objednatele

Hi.
Cena a platebni podminky
1. Cena bez DPH je sjednana ve vysi: 216 000,00 KE.
2. K cené bude DPH pfipoéteno v zakonné vysi

Cena Je splatna na zakladé Zhotovitelem vystavenée faktury, ktera musi obsahovat nalezitosti
danového dokladu dle zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty.

4. Faktura je splatna do 30 dnu od jejiho doruéeni
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5. Faktura, véetné véech souvisejicich dokumentu (kopie Objednatelem potvrzeného akceptacéniho
protokolu nebo dodaciho listu ...}, bude zaslana na emailovou adresu: efakturacel@fno.cz a to
tak, ze vechny pfilohy jsou ve formatu pdf a faktura je jako prvni v pofadi ze vech priloh.

6. V pfipadé, Ze faktura bude obsahovat nespravne nebo nelpiné nalezitosti, je Objednatel opravnén ji
vratit Zhotoviteli. Ten ji podle charakteru nedostatk(: bud opravi, nebo vystavi novou. U této nové
nebo opravené faktury bézi nova Ihita splatnosti

V.
Sankéni ustanoveni

1. Objednatel se zavazuje pfi prodieni se zaplacenim faktury zaplatit Zhotoviteli Grok z prodleni ve vysi
stanovené pfedpisy obéanského prava.

2. Zhotovitel se zavazuje pfi nedodrzeni smluveného terminu pinéni zaplatit Objednateli smluvni
pokutu ve vydi 0,05% z celkové ceny neakceptovaného nebo neodebraného pinéni za kazdy den
prodleni.

3. Dohodnutou smiuvni pokutu zaplati Zhotovitel vedle Skody, ktera vznikne Objednateli porudenim
povinnosti. na néz se vztahuje smiluvni pokuta.

V.
Zaruéni podminky

1. Objednatel neni povinen pfedmét pinéni prevzit, pokud vady samy o sobé nebo ve spojeni s jinymi
budou branit jeho fadnému uzivani.

2. Zhotovitel ru¢i za kvalitu pfedmétu pinéni dle této smlouvy pc dobu 24 mésicl od data predani
pfedmétu pinéni bez vad objednateli.

Pripadné reklamace zajisti Zhotovitel odstranit na vlastni nakiady do 30 dnu od jejich uplatnéni.
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VI
Ostatni ujednani

Bez ujednani.

Vil.
Zavérecna ustanoveni
1. Veskere zmény a dopliiky této smiouvy je mozné Cinit pisemné, a to formou &islovanych dodatk,
Tato smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, kazda strana obdrzi jedno.

Veskeré pravni vztahy touto smlouvou neupravene se fidl ustanovenimi ob&anského zakoniku a
ostatnich obecné zavaznych pravnich predpist.

4. Tato smlouva nabyva platnosti podpisem obou smluvnich stran a Ucinnosti nejdfive dnem
zverejnéni v registru smiuv.

5. V souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sb. o registru smiuv v platném znéni, Zhotovitel souhlasi s
uvefejnénim piného znéni smlouvy, véetné véech jejich zmeén a dodatku.

V Ostravé. dne: \% , dne:

. Digitally signed by
Ing M”an Ing. Milan Zinek

s Date: 2024.12.06
Zlnek 13:57:50 +01'00

Za Objednatele Za Zhotovitele
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Podpora monitorovaciho systemu Zabbix

Motivace poZadavku

Vzdalena kontroia, Udriba a aktualizace provozniho monitorovaciho systému Zabbix za Uéelem
prevence nebo v€asného odhaleni problém systému v pfedpokliddaném celkovém rozsahu pracnosti
za kalenddrni mésic 1IMD (¢lovékoden).

PoZadavky a parametry
®  2xza mésic pravidelna analyza udalosti (detekovanych problém) systému Zabbix
o pravidelna online schiizka, identifikace nastalych udalosti a navrhy fedeni {uprava
triggeru, makra, Sablony, zména konfigurace zafizeni atp.);
Souddsti bude zapis ze schlzky, kde bude zapsan probiém, fesitel, zptsob vyfeseni a
termin;
o po dohodé potlaceni problému do doby vyfegen;
o zavadéni novych zafizeni
e 1xza mésic eliminace ,unsupported items"”
o Upravou Sablon dle potreb;
o pozadavkem na zménu konfigurace zarizeni
e 1xza mésic kontrola a proaktivni oprava chybovych stavi
o ufilization of data collectors;
utilization of internal processes;
queue size;
gueue items more than 10 minutes;
zabbix log (/var/log/zabbix/zabbix_server.log);
flapovani triggeru (TOP100);
kontrola a po dohodé s IT FNO aktualizace komponent monitorovaciho systému (OS,
Zabbix, PostgreSQL, PHP, Grafana, skripty) a instalovani pfipadnych aktualizaci
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