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Obecna ustanoveni

Tyto VOP nenahrazuji ustanoveni uvedend piimo v uzaviené Smlouve, pouze dopliuji prava a povinnosti neupravené v
uzaviené Smlouvy o dodavce zemniho plynu, nebo téz z uzaviené Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky plynu (dale
také, ,Smilouva"), uzaviené mezi Bonett Energie a.s., se sidlem Kfizikova 237/36A, 186 00 Praha 8 Karlin, IC: 28253655,
zapsanou v OR vedeném u Méstského soudu v Praze, spisova zn. B 14064 (dale jen ,Dodavatel') a Zakaznikem kategorie
velkoodbératel/stfedni odbératel, uvedenym ve Smlouvé. VOP jsou soucasti uzaviené Smlouvy a jsou jeho nedilnou
soucasti, pokud to nevylucuje povaha prislusného ustanoveni Smlouvy nebo VOP.

Dodavatel a Zakaznik se zavazuji pfi pinéni Smlouvy postupovat v souladu s témito VOP, Energetickym zakonem, a
platnym Radem provozovatele distribucni soustavy, ke které je Zakaznik pfipojen, a technickymi pfedpisy a normami.

Obdobi dodavky a ucinnost smlouvy

Obdobim dodavky se rozumi interval stanoveny pfislusSnou Smlouvou. Tento interval je zapocat prvnim plynarenskym
dnem od 6:00 hod od zahajeni dodavky a konci v 6:00 hodin nasledujiciho dne po dni ukonceni dodavky zemniho plynu
stanovenym Smlouvou.

Smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem podpisu Smlouvy obéma smluvnima stranami.

Udaje o odbérném misté a zpisobu méFeni

Zakaznik garantuje, Ze ma uzavienu platnou Smlouvu o pfipojeni k distribucni siti, pro prislusné odbérné misto (dale jen
,OM") s pfislusnym provozovatelem distribu¢ni soustavy (dale jen ,PDS").

Udaje uvedené ve smlouvé bude Zakaznik udrZovat aktudlni, popfipadé mlze udélit Dodavateli plnou moc k jejich
aktualizaci a rozSifeni této smlouvy. V pfipad€, Ze vzniknou financni zavazky ze smlouvy o pfipojeni k distribucni soustave,
je Zakaznik povinen tyto zavazky Dodavateli uhradit.

Pro uréeni rozsahu odbéru plynu se pouziji Udaje poskytnuté PDS. V pripadé, ze tyto Udaje nejsou k dispozici, urci
mnozstvi odebraného plynu i Dodavatel zpsobem stanovenym pravnimi predpisy. Méfeni odbéru plynu je provadéno
méFicim zafizenim ve vlastnictvi PDS, ktery zodpovidad za spravnost namérenych Udajé. V pfipadé pochybnosti o
spravnosti méreni bude vzdy za spravny povazovan ten Udaj, ktery potvrdi PDS. Tyto data jsou Dodavateli pristupny
prostrednictvim systému OTE, a.s. a to v souladu s vyhlaskou ¢. 70/2016 Sb.

Konecna cena za dodavku plynu a Distribucni sluzby bude Zakaznikovi vylctovana v souladu s vyhlaskou ¢. 70/2016 Sb.
na zakladé Gdajl z informacniho systému Operatora trhu s energiemi OTE, a.s. (dale jen ,OTE"), a to podle dat
poskytnutych PDS (dale jen ,Vyuctovani“). Fakturu Dodavatel vystavi bez zbyte¢ného odkladu, po obdrzeni vSech
potrebnych dat k vyuctovani.

Zakaznik je povinen v souladu s pravnimi predpisy umoznit pristup pfislusSnému PDS k méficimu zafizeni (napf. za Gcelem
jeho odectu, kontroly, montaze, vymény, demontaze nebo Udrzby). Zakaznik se zavazuje uhradit Dodavateli veskeré
naklady, které mu vzniknou na zakladé nebo v souvislosti s porusenim povinnosti Zakaznika uvedenych v tomto odstavci.
Zakaznik je zodpovédny za stav svého méficiho zafizeni a je povinen bez zbyte¢ného odkladu ozndmit Dodavateli
pripadné poskozeni ¢i zavadu na ném, vcetné poruseni zaplombovani nebo zajiSténi proti neopréavnéné manipulaci,
pripadné jinou udalost majici vliv na fadnou funkci méficiho zafizeni.

V rdmci predchazeni stavu nouze, pfi stavu nouze a pfi odstranovani jeho nasledkd, mlze byt pfisluSnym PDS omezena
¢i prerusena dodavka plynu, nebo mohou byt pfijata jina regulacni opatfeni podle pfislusnych pravnich predpis@, ktera
je Zakaznik povinen strpét. Pro tyto UCely je Zakaznik zafazen do pfislusné regulacni skupiny. Zakaznik se zavazuje
sledovat verejné dostupné informace o vyhlaseni omezujicich regulacnich opatieni a v pfipadé vyhlaseni se jimi fidit.
Zakaznik je povinen dodrzovat Ustni ¢i pisemné, adresné ¢i neadresné pokyny Dodavatele Ci prislusného PDS, véetné
pokynd vyhlasenych sdélovacimi prostfedky. Zakaznik bere na védomi, Ze pfi omezeni dodavky plynu z dévodu
predchézeni stavu nouze nebo odstranovani jeho nasledkd je vylouceno pravo Zakaznika na nahradu vzniklé Skody.

Prava a povinnosti smluvnich stran, plynoucich ze Smlouvy a VOP

Dodavatel se zavazuje plnit zavazky plynouci z uzaviené Smlouvy a zahajit dodavku plynu neprodlené po provedeni vSech
Ukond nezbytnych k zahajeni dodavky, pokud byly Zakaznikem spinény vSechny podminky pro jeji zahdjeni (zejména
platna a Gcinna ,Smlouva o pripojeni k distribu¢ni soustaveé™ prislusSnym provozovatelem distribu¢ni soustavy, dale ,PDS")
Dnem zahajeni dodavky plynu ze strany Dodavatele se tento zavazuje prevzit odpovédnost za odchylku. Tento zavazek
je Dodavatel povinen plnit pouze tehdy, pokud Zakaznik pini zavazky podle téchto VOP.

Zdakaznik se zavazuje neodebirat zemni plyn v OM definovaném v ¢l.3 Smlouvy, od jiného Ucastnika trhu s plynem.
Mnozstvi zemniho plynu v OM pro jednotlivé mésice a Casovy ramec odbéru, sjedndva Zakaznik s Dodavatelem ve
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Smlouvé formou prilohy.
Zakaznik s uzavienou Smlouvou o sdruzenych sluzbach dodavky plynu, jehoZ OM je opatfeno priibéhovym méfenim, ma
povinnost sjednat prostfednictvim Dodavatele hodnotu rezervované kapacity rocni, poptipadé mésicni a v nékterych
pripadech klouzavé rezervované kapacity. Zakaznik ma v préibéhu trvani Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky plynu
pravo pozadat Dodavatele o zménu rezervované kapacity rocni, nebo mésicni:

do 7. pracovniho dne mésice, predchazejicimu mésici, pro ktery je zména pozadovana klouzava kapacita:

do 2. pracovniho dne mésice, predchazejicimu mésici, pro ktery je zména pozadovana

Pozadavek bude podan prostrednictvim elektronické komunikace opravnénou osobou Zakaznika, uréenou v piiloze ¢.2.

~Kontaktni Gdaje smluvnich stran®, ktera je nedilnou soucasti uzaviené Smlouvy.
Zakaznik se zavazuje v pripadé neoCekavané udalosti majici vliv na jeho odbér plynu (havarie odbérného plynového
zarizeni, havarie vyrobniho zafizeni) bez zbytecného odkladu od jejiho zjisténi tuto skutecnost oznamit Dodavateli. V
pripadé ocekavané udalosti, ktera ma vliv na jeho odbér plynu (planované opravy, celozavodni dovolené) se Zakaznik
zavazuje nejpozdéji 10 dnl pred jejim pocatkem tuto skutecnost oznamit Dodavateli. Pro tyto Ucely se vZdy za udalost
povazuje kazda vyrazna mezi denni zména denniho odbéru (vicenasobna), ktera neni vyvolana zménou venkovnich teplot
nebo zacatkem a ukoncenim vikend( a statem uznanych svatkd.
Pfi pfedchazeni stavu nouze, ve stavu nouze a pri odstrariovani nasledk( stavu nouze se Zakaznik zavazuje dodrZovat
opatreni (zejména omezeni spotieby nebo zmény dodavek plynu), kterd pro tyto situace stanovi PDS v souladu s
prislusnymi pravnimi predpisy.
Jestlize Zakaznik pozaduje dodavku plynu osvobozeného od dané ze zemniho plynu, je povinen splnit pro takovou
dodavku veskeré podminky pozadované prisluSnym pravnim predpisem a podle potfeby toto spinéni podminek
hodnovérné doloZit Dodavateli. Zaroven je Zakaznik povinen oznamit a doloZit bez zbytecného odkladu skute¢nosti, které
maji nebo mohou mit vliv na zménu povinnosti Dodavatele v souvislosti s dani ze zemniho plynu. Jestlize Zakaznik hodla
nabyt plyn osvobozeny od dané v pripadech, kdy jej Ize takto nabyt pouze na zakladé povoleni k nabyti plynu bez dané
(pFipadné jiného dokumentu), je povinen tento dokument vzdy predloZit Dodavateli, a to vCetné jeho zmén. Zakaznik se
zavazuje uhradit Dodavateli veskeré naklady, které mu vzniknou na zakladé nebo v souvislosti s porusenim povinnosti
Zakaznika, uvedené v tomto odstavci (zejména naklady za ulozené sankce).

Produkt, cena a platebni podminky

V pfipadé uzavfené Smlouvy o dodavce plynu, hradi Zakaznik Dodavateli celkovou cenu za dodavku zemniho plynu, bez
cen za souvisejici sluzby v plynarenstvi (regulované ceny stanovené pfislusnym ,Cenovym rozhodnutim ERU"),
uplatfiovanou v souladu s cenovou regulaci.

V pripadé uzaviené Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky plynu, se zavazuje Zakaznik uhradit Dodavateli cenu za
dodavku zemniho plynu podle ustanoveni ve Smlouvé. K této Castce jsou pfipocitany ceny za souvisejici sluzby v
plynarenstvi (stanovené ,Cenovym rozhodnutim ERU"), uplatiiované v souladu s cenovou regulaci, vCetné dané ze
zemniho plynu a dané z pfidané hodnoty, a ostatni platby stanovené pfislusnymi pravnimi predpisy, platné pro prislusné
obdobi (dale jen ,Celkova cena").

Vyuctovani Celkové ceny bude provedeno prislusnym platebnim dokladem (dale jen faktura"), a to vzdy za kazdé
prislusné fakturacni obdobi.

Fakturacnim obdobim je jeden kalendafni mésic.

Faktury jsou splatné ve Ih(té 14 dn od data jejich vystaveni, neni-li ve Smlouvé sjednano jinak.

Faktura bude Dodavatelem vystavena a zaslana Zakaznikovi dle Zakaznikem zvolené formy v listinné nebo elektronické
podobé, a to na kontaktni Udaje uvedené v pfiloze Smiouvy.

Zéakaznik se zavazuje platit Dodavateli za poskytovana pinéni zalohy, a to zplisobem uvedenym ve Smlouvé. O vysi zéloh
je Zakaznik informovan ve fakture nebo jinym dohodnutym zplsobem, pokud neni ve Smlouvé stanoveno jinak.

V pfipadg, Ze je prfi vyUctovani zjistén nedoplatek, je zakaznik povinen jej uhradit ve Ihité x dn od zaslani vydctovani.
Pfipadny preplatek bude Dodavatelem vracen prevodem na Ucet Zakaznika, a to ve |h{té 30 dnl od zaslani vyGctovani.
Veskeré penézité zavazky Zakaznika jsou hrazeny pouze bezhotovostni formou (prevodem na Ucet Dodavatele) a jsou
povazovany za spinéné v okamziku pfipsani celé prislusné fakturované ¢astky na bankovni Gcet Dodavatele s prisluSnymi
identifikacnimi Gdaji (variabilnim symbolem), ktery je uveden v prislusném platebnim dokladu (napf. faktura, predpis
zéloh, upominka). V pripadé, Ze platebni doklad nebude obsahovat Cislo Uctu, je Zakaznik povinen uhradit platbu ve
prospéch Cisla G¢tu Dodavatele, uvedeného ve Smlouvé. V pripadé zmény bankovniho Uctu, bude Zakaznik o této zméné
s predstihem informovan pisemné nebo jinym informacnim kanalem uvedenym ve Smiouveé.

Veskeré financni zavazky Dodavatele v{ci Zakaznikovi, hrazené v bezhotovostni financ¢ni formé jsou povazovany za
splnéné okamzikem pfipsani prislusné Castky na bankovni Ucet Zakaznika, jehoz Cislo Uctu je uvedeno ve Smiouve,
pripadné na jiny Ucet, jehoz Cislo bylo Dodavateli ozndmeno Zakaznikem v souladu s touto Smlouvou.

Pokud Zakaznik poukdaze platbu s nespravnym variabilnim symbolem nebo ji poukadze na nespravny bankovni Gcet
Dodavatele, je Dodavatel opravnén mu platbu vratit jako neidentifikovatelnou a tctovat mu Grok z prodleni za opozdéné
placeni od data splatnosti az do obdrzZeni spravné poukazané a oznaCené platby. Na platby za poskytovana pinéni za vice
OM jednoho Zakaznika, ktera maji stejnd bankovni spojeni a zpdsob Uhrady plateb, mdze vyhotovit Dodavatel po dohodé
se Zakaznikem sloucenou fakturu.

V pfipadé prodleni s plnénim penéZitych zavazk( se smluvni strana v prodleni zavazuje uhradit druhé smluvni strané Grok
z prodleni ve vysi 0,05 % z nesplacené Castky za kazdy zapocaty den prodleni, pokud neni ve Smlouveé sjednano jinak.
Termin splatnosti Uroku z prodleni je 14 dn(l od vystaveni pfislusného dokladu.
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Pocet dnll prodleni pfi Uhradé stanovené Castky zalohy pro prislusné obdobi bude zapocitan ode dne nasledujiciho po
splatnosti pfedepsané zalohy az do Ghrady pfislusné Castky. NejzazSim terminem je vSak den splatnosti faktury za obdobi,
kterého se zaloha tykala.

Zakaznik se zavazuje Dodavateli poskytnout na pozadani aktualni icetni zavérku obsahujici rozvahu a vykaz zisku a ztraty
v plném rozsahu. Tato data budou slouzit Dodavateli vyhradné k analyze dlvéryhodnosti a kredibility Zakaznika.

V pfipadé, Ze je vlci Zakaznikovi zahdjeno insolvencni fizeni, stavaji se dnem podani insolvencniho navrhu splatnymi
vSechny stavajici pohledavky Dodavatele za Zakaznikem.

Preruseni dodavky, odstoupeni od smlouvy, smluvni pokuty

Smlouva mlze byt ukoncena dohodou smluvnich stran.

Dodavatel je opravnén ukoncit nebo prerusit dodavku plynu Zakaznikovi pfi neopravnéném odbéru plynu v rozporu se
Smlouvou, pii odbéru plynu mimo méreni plynu ¢i s poskozenym, upravenym plynomérem. Stejné tak se za neopravnény
odbér plynu oznacuje odbér pred méficim zafizenim.

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna odstoupit od Smlouvy v pfipadé neplnéni smluvnich povinnosti druhé smluvni
strany. Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé preruseni dodavky plynu z d@vodu neopravnéného odbéru plynu vznika
Dodavateli pravo odstoupit od Smlouvy.

Odstoupeni od Smlouvy musi byt u¢inéno pisemné a je ucinné k poslednimu dni kalendarniho mésice, ve kterém bylo
doruceno druhé smluvni strané, pokud odstupujici smluvni strana neuvede pozd€jsi datum.

Dodavatel m{ize odstoupit od smlouvy v pfipad€, ze Zakaznik uvede ve smlouveé a pfilohach ke smlouvé mylné a zkreslujici
informace, které znemozni provedeni registrace v informacnim systému OTE u OM Zakaznika. Takové jednani Zakaznika
se povazuje za poruseni Smlouvy podstatnym zplisobem. V takovém pfipadé neni Dodavatel povinen zahdjit dodavky dle
Smlouvy a zadkaznik mize byt vyzvan k povinnosti neprodlené uhradit Dodavateli vyuctovani z rozdilu ceny plynu takto
objednaného a pofizeného a nasledné prodaného Dodavatelem na trhu s plynem. Jako podklad k takto stanovené cené
uctovanému rozdilu slouzi priloha ¢1 a priloha ¢.3 Smlouvy.

Preruseni nebo ukonceni dodavky plynu provede PDS na zadost Dodavatele. Zakaznik se v této souvislosti zavazuje
uhradit Dodavateli veskeré naklady, které mu vznikly bud’ pfimo, nebo v souvislosti s pferusenim ¢i ukoncenim dodavky
plynu nebo opétovnym obnovenim dodavky plynu do OM.

Ke dni zaniku Smlouvy zanikaji veskera prava a povinnosti smluvnich stran z této Smlouvy vyplyvajici, s vyjimkou téch
zavazk{ obsazenych v jejich ustanovenich, z jejichz povahy vyplyva, ze maji trvat i nadale.

Zavérecna ustanoveni

Smluvni strany se vzajemné zavazuji, Ze budou chrénit a utajovat pred tretimi osobami dévémné informace. Zadné ze
smluvnich stran bez pisesmného souhlasu druhé smluvni strany neposkytne informace o obsahu této Smlouvy, s vyjimkou
verejné publikovanych informaci, a to ani v dil¢im rozsahu treti strané, s vyjimkou osob ovladajicich a osob ovladanych
stejnou ovladajici osobou ve smyslu zakona ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich. Stejnym zpdsobem budou strany
chranit ddvérné informace a skutecnosti tvofici obchodni tajemstvi tfeti osoby, které byly touto tfeti stranou nékteré ze
smluvnich stran poskytnuty se svolenim jejich dalSiho uziti. Zavazek ochrany utajeni trva po celou dobu trvani skutecnosti
tvoricich obchodni tajemstvi nebo trvani zajmu chranéni ddvérnych informaci.

Pravni vztahy smluvnich stran se Fidi ceskym pravem.

Smluvni strany sjednavaiji, Ze pro pripad feSeni sporli mezi Smluvnimi stranami, je mistné pfislusny soud Dodavatele.
Smlouva mlze byt ménéna nebo dopliiovana pouze pisemnymi dodatky podepsanymi k tomu opravnénymi zastupci
smluvnich stran, neni-li ve Smlouvé sjednano jinak. K navrhu dodatku jsou smluvni strany povinny vyjadfit se do 30 dnd
od jeho obdrZeni. Po tutéZ dobu je navrhem dodatku vazana strana, ktera jej odeslala, neni-li v navrhu uvedeno jinak.
Zménu vySe zaloh, cyklu zaloh, zplsobu zasilani faktur a zplsobu Uhrady faktur nebo zaloh Ize provést dohodou
smluvnich stran, a to oboustranné podepsanym dodatkem k uzaviené Smlouveé.

Zakaznik je povinen Dodavateli bez zbyte¢ného odkladu oznamit zménu svych identifikacnich tdajd.

V pripadé pochybnosti se za doruceni pisemnosti prislusné smluvni strané povazuje jeji predani do dispozicni sféry této
smluvni strany, kterym se rozumi i umisténi pisemnosti, anebo oznameni o jejim uloZeni u drzitele posStovni licence do
nalezité oznacené postovni schranky této smluvni strany. Smluvni strany zaroven vyslovné sjednavaji, ze kazda pisemnost
se povazuje za dorucenou druhé smluvni strané 15. den ode dne jejiho prokazatelného odeslani smluvni stranou na
zasilaci adresu druhé smluvni strany, uvedenou ve Smlouvé, pokud k jejimu doruceni prokazatelné nedojde dfive dle
predchozi véty.

V pripadé rozporu mezi Smlouvou a témito VOP maji prednost ustanoveni Smiouvy.

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni Smlouvy neplatné ¢i nedcinné, nedotykd se to ostatnich ustanoveni, ktera
zlstavaji platna a ucinnad. Smluvni strany se v tomto pfipadé zavazuji dohodou nahradit ustanoveni neplatné/ netcinné
novym ustanovenim platnym/ G¢innym, které nejlépe odpovida pdivodné zamyslenému ekonomickému Gcelu ustanoveni
neplatného/ nelcinného. Do té doby plati odpovidajici Uprava obecné zavaznych pravnich predpisd Ceské republiky.
Prdva a povinnosti smluvnich stran, zaloZené Smlouvou, pfechazi na pfipadné pravni nastupce smluvnich stran.

Tyto VOP nabyvaji G¢innosti dnem 1.7.2024.

V Praze, 1.7.2024, Bonett Energie a.s.
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