
Smlouva o zajiéténi podpory a poskytovéni sluieb
softwarového feéeni ELKO

Smluvm’ strany

Domov pro seniory Kociénka, pfispévkové organizace

se sidlem: Kociénka 1/8, 612 00 Brno - Krélovo Pole

ICO: 70887284
zastoupena: Ing. Nadéidou KFemeékovou

(déle jen ,,Objednatel")

a

Elkontasoft s.r.o.

se sidlem: V hlinkéch 651/3, Nova’ Ulice, 779 00 Olomouc

ICO: 13959972
zastoupena: Ing. Martinem Matyskou, PhD.
zapséna v obchodnfm re'stfiku od Sp. zn. C 87494 vedena’ u Krajského soudu v Ostravébankovni spoJenifi
(dale jen ,,Dodavatel")

déle jednotlivé jako ,,sm|uvm’ strana", nebo spoleéné jako ,,smluvm' strany" uzavirajl' v souladu
s ustanovenim§ 1746 odst. 2 zékona (“3. 89/2012 8b., obéansky zékonik, ve znénl’ pozdéjéich
pFedpisCJ (da’le jen ,,Obéansky zékonik") tuto Smlouvu na zajiétém’ podpory provozu a
poskytovéni sluieb (dale jen ,,Sm|ouva“).

1. Piedmét Smlouvy

1.1. Pfedmétem této Smlouvy je poskytnuti:

a) Sluiby provozu softwarové aplikace ELKO a prévo uil’vénl' vybranych moduli: v
rozsahu ,,Zék1adnifinanén1 kontrola“ podrobny’ popis viz. Pfiloha (“3.1 éést A

(da’le jen ,.Zékladnl' sluiba")

b) sluZeb uiivatelské a technické podpory softwarové aplikace ELKO (déle jen ,,Podpora
provozu") v rozsahu dle Ph’lohy (‘3. 1 éést B

(,,Zékladni sluiba“ a ,,Podpora provozu“ dohromadyjako ,,Pau§é|m’ sluiby")

c) sluieb spoél’vajicich v realizaci nezbytnych zmén a Uprav, véetné Uprav drobného
rozvoje a rozvojovych projektfi dle poiadavko Objednatele v rozsahu dle Pfilohy 6. 1
éést C

(déle jen ,,Variabilnl' sluiby")



d) implementace softwarového Feéem’ a zaékolenl' uiivatelfl v rozsahu dle PFI’lohy ("3. 1
éést D

(déle jen ,.lmplementace“)

(Pauéélm’ sluiby, Variabilni sluiby a Implementace pak také déle jen jako ,,S|uiby").

1.2. Dodavatel se zavazuje provést pro Objednatele Sluiby za podml'nek uvedenych v této
Smlouvé.

1.3. Objednatel se zavazuje Fa’dné provedené Sluiby pfevzit a zaplatit za né V souladu s
touto Smlouvou sjednanou cenu.

2. Rozsah poskytovanych sluieb

2.1. Rozsah poskytovanych sluieb je rémcové upraven v pfl’loze (3.1. V pfipadé poiadavku
objednatele na poskytnutl' sluieb nad rémec Sluieb specifikovanych vélénku 1 vystaVI'
dodavatel objednateli poiadavek, ktery bude Feéen samostatnou objednévkou

2.2. Dodavatel a objednavatel mohou provést aktualizaoi specifikaoe sluieb v névaznosti na
vyvoj technologil' a rozvoj IT systémfl, pfiéemé zménu specifikace sluZeb v pFiloze ('2. 1 Ize
provést pouze p0 vzéjemné dohodé obou smluvm’ch stran.

2.3. Dodavatel je oprévnén jednostranné rozél’fit vy'Iéet modulo nebo funkce softwarové
aplikace. pokud toto rozéifem’ nemé vliv na cenu sluieb.

2.4. V pfipadé zéjmu 0 poskytnutl’ slqy dle odst. 1.1 pism. c) Smlouvy, zaéle pf'edem uréené
osoba specifikaci poiadavku. Dodavatel provede analyzu poiadavku dle Pfi’lohy r3. 1 éést C
Smlouvy a stanovi pfedpokiédanou pracnost v élovékohodina‘ch. Pied zapoéetl’m
pFedmétnych praci na poiadavku musf byt tento rozsah praci v élovékohodinéch odsouhlasen
uréenou osobou Objednatele.

3. Cena za realizaci piedmétu Smlouvy

3.1. Celkové cena za realizaci cele’ho pfedmétu Smlouvy za celou dobu Uéinnosti této Smlouvy
je tvofena souétem cen za Pauéélm’ sluiby, Variabilnl' sluiby a Implementaci.

3.2. Cena za Pauéélnl' sluibyje sjednéna ve vyéi 6500 K6 za 1 mésic, pfiéemi tato cena bude
L'Iétovéna za kaidy zapoéaty kalendéfnl’ mésic, v némi je Pauééinl' sluiba poskytovéna.

3.3. Cena za Variabilnl' sluiby je sjednéna ve VYéi 1.350 KC 23 1 élovékohodinu.

3.4. Cena za Implementaci je souééstl' sjednané ceny podle bodu 3.2.

3.5. Ke véem ceném podle této Smlouvy bude pfipoétena dafi z pfidané hodnoty v zékonné
VS/éi platné ke dni uskuteéném’ zdanitelného plném’.

3.6. Cena dle bodu 3.1. je koneéna’ a nejvyée pfl'pustné; mflie bYt pfekroéena pouze v
souvislosti se zménou prévnich pfedpiso souvisejicich s pfedmétem Smlouvy, a to v rozsahu
odpovidajicim takovym zméném. PFedpokladem takového pfekroéem’ je uzavfem’ pisemného
dodatku k této Smlouvé. Vcenéch podle bodu 3.2. a 3.4. jsou zahrnuty veékere' néklady
Dodavatele, které mu vzniknou v souvislosti sjeho poskytovénim véetné néklado na cestovné,
pojiéténl' apod.

3.7. Cena plnénl' bude hrazena v korunach éeskych.



3.8. Dodavatel si tl'mto vyhrazuje prévo kaidoroéné zvyéovat cenu sjednanou v bodech 3.2. a
3.3. v souladu s prflmérnou mirou inflace vyhlééenou CeskYm statistickYm L’Jfadem, a to vidy
k 1. 4. kalendéfm’ho roku. Zvyéeni cen oznami dodavatel odbérateli pisemné nejpozdéji do
15. 3. kalendéfniho roku. v némi ke séenI' ceny dochézi.

4. Platebni podminky

41. Gene za Sluiby dle (2|. 3. bude hrazena mésféné zpétné, za uplynuly kalendéfm’ mésu’c. a
to na za’kladé dafiovych dokladfl (faktur) vystavenych Dodavatelem dy do deseti (10) dnl‘J
0d p0 skonéem’ kalendéfniho mésice

4.2. Dodavatel vystavf vidy dafiovy doklad (fakturu). Dafiové doklady (faktury) budou zasila’ny
Dodavatelem Objednateli do tFI’ (3) pracovm’ch dnfl od jejich vystavenf

a) v elektronické podobé (v elektronické podobé Ize zasilat dafiové doklady za
pFedpokladu splnéni veékerych podminek vyplyvajicich z pfisluénYch prévnich
pfedpisfi, zejména z ustanoveni § 34 zékona ("3. 235/2004 8b., 0 dani z pfidané
hodnoty).

b) Nebo doporuéené na adresu sidla zveFejnéného v obchodnim rejstfiku.

4.3. Faktury vystavené Dodavatelem musi sptfiovat veékeré néleiitosti dafiového dokladu
podle pfisluénych prévnlch pfedpisfl, zejména zékona é. 235/2004 8b., zejména pak § 29
zékona o dani z pfidané hodnoty v platném zném’ a niie uvedené Udaje:

a) Uplnou identifikaci Objednatele véetné obchodm’ho jména, sidla IC a DIC;
b) Uplnou identifikaci Dodavatele véetné obchodnihojména, sidla IC 3 DIC;
c) platebnl’ podminky v souladu se Smlouvou;
d) popis fakturované Sluiby s oznaéenim mésice, ke kterému se fakturace vztahuje.

4.4. Splatnost faktur vystavenych Dodavatelem je patnact (15) kalendéfnich dni ode dne
doruéem’ Objednateli.

4.5. Faktura se povaiuje za uhrazenou dnem odepsém’ pFI'sluéné finaném’ ééstky z Uétu
Objednatele ve prospéch Uétu Dodavatele.

4.6. Objednatel mflie poskytnout zélohy na plném’ dle této Smlouvy na zékladé dohody
s dodavatelem.

5. Doba a misto plnéni

5.1. Dodavatel se zavazuje zahéjit poskytovéni Sluieb podle bodu 1.1. a) od 1. 1. 2025 s tim,
2e update implementace sofiwarového Feéeni 1.1. d) bude probihatod 12. 12. 2024, nejpozdéji
véak do 31. 12. 2024.

5.2. Smlouvou sjednany termin a misto plném’ Ize zménit jen s vyslovnym a pFedchozim
souhlasem obou Smluvnich stran.

5.3. Nedohodnou-Ii se strany jinak, je mistem plném’ pracoviété Dodavatele na adrese uvedené
v zéhlavi této smlouvy.

Dodavatel je oprévnén poskytovat Sluiby prostFedniotvim vzdaleného pfistupu v pfi'padé. 2e
a) Objednatel vzdéleny pfistup zajisti a
b) charakter Sluieb jejich plném’ prostfedniotvim vzdaleného pFI'stupu umoéfiuje.



6. Smluvni pokuty, odpovédnost za ékody

6.1. Jestliie Dodavatel nezaéne s poskytovanl’m Sluieb v terminu die 6!. 5 odst. 5.1 této
Smlouvy, éim’ smluvni pokuta 0,05 % z roéni ceny Sluieb za kaidy kalendéfni den prodleni.

6.2. V pfipadé prodlenl' objednatele s Uhradou bezvadné faktury se sjednévé Urok z prodleni
ve vyéi 0,05 0/0 z dluiné ééstky za kaidy, byf zapoéaty kalendéfni den prodlenl'.

6.3. Smluvni pokuta je splatné do tFiceti (30) kalendéfm’ch dni ode dne doruéem’ pisemné vyizvy
k jejimu zaplaceni. Zaplacenim smluvm’ pokuty nenf dotéeno prévo oprévnéné smluvni
strany na néhradu ékody.

6.4. Smluvnl' strany konstatujl', 2e vyée smluvm’ pokuty neni nepfiméfené vysoké 8 ie smluvnl’
pokuta neni v rozporu s dobrymi mravy.

7. Podminky vyuiivéni sluieb SW

7.1. Objednatel je oprévnén uiivat softwarovou aplikaci ELKO v souladu s podminkami teto
smlouvy.

7.2. Objednatel na zékladé této smlouvy o poskytnutl' sluieb neziskévé Iicenci k softwarové
aplikaci ELKO.

7.3. Objednatel nem’ oprévnén tfe’u’m osobém
a) software ELKO kopirovat, prodévat, poskytovat podlicence, distribuovat, pfenééet,

ménit, pfizpflsobovat, pfeklédat, dekompiIovat, pfevédét ze strojového kédu;
b) pfipravovat z informaém’ho systému odvozené dI'Ia nebo se jinak pokouéet z néj

odvodit zdrojovy kOd;
c) podnikat éinnost vedouci k obchézem’ 6i mafeni pravidel bezpeénosti a pouiivénl’

obsahu softwarové aplikace ELKO;
d) vyuZivat softwarovou aplikaci ELKO za 06e|em ziském’ pfistupu k obsahu, kopirovém’,

postoupenl', zmény kédu nebo opétovného pfenesenl' tohoto obsahu v rozporu s
jakymkoli prévnl’m pfedpisem nebo prévem tfetl' strany.

7.4. Objednatel je povinen pouiivat softwarovou aplikaci ELKO v souladu s podminkami
stanovenYmi v uiivatelské dokumentaci a v technickych podmx’nkéch pfedanYch mu
zhotovitelem.

7.5. Dodavatel neodpovfdé za ékodu vzniklou nesprévnym provozovénim softwarové aplikace
ELKO v rozporu s technickymi podminkami a uiivatelskou dokumentaCI', pfedanych
objednateli dodavatelem.

8. Odpovédm’ zaméstnanci

8,1 Odpovédnymi zaméstnanci Objednatele a Dodavatele ve vécech technickych, véetné
podepisovéni névrhu aktualizace specifikace sluieb pro 06e této Smlouvy jsou:

Za Objednatele: Ing. Nadéida KFemeékové

Za Dodavatele: Ing. Martin Matyska, PhD.

8.2. Smluvni strany se zavazuji p0 dobu trvéni této Smlouvy nezménit kontaktnl' osoby
uvedené v odst. 8. 1 Smlouvy bez za’vainyIch dflvodfl. V pFI’padé zmény kontaktni osoby je
Smluvnl’ strana povinna neprodlené o této skuteénosti pl'semné informovat druhou Smluvni
stranu. Zména kontaktnich osob a/nebojejich kontaktnich Udajfl je Uéinné ke dni, v némi bude
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doruéeno oznémenf o takové zméné druhé Smluvnl' strané. Po dobu své neprl'tomnosti je
kontaktni osoba oprévnéna povér‘itjinou osobu disponujici stejnou nebo vyéér’ kvalifikaci.

9. Obchodni tajemstvi a dfivérné adaje

9.1. Konkurenéné vyznamné, uréitelné, ocenitelné a v pfisluénS/ch obchodnl'ch kruzich béiné
nedostupné skuteénosti souvisejr’ci se smluvnfmi stranami. jejichi utajenl' smluvnl' strany ve
svém zéjmu odpovidajicr’m zpflsobem zajiét'uji, a se kterymi se smluvni strany seznémi pfi
reaiizaci pfedmétu Smlouvy nebo v souvislosti s m’, tvoFI' dle § 504 obéanského zakoniku
obchodni tajemstvi. Smluvm’ strany se zavazuji zachovavat mléenlivost o uvedenych
skuteénostech a informacr’ch, a to a2 do doby, kdy se skuteénosti a informace této povahy
stanou obecné znémymi za predpokladu, 29 se tak nestane poruéenl’m povinnosti mléenlivosti.

9.2. Pokud Fédné poskytovém’ sluieb vyiaduje zpracovéni osobm’ch Udajfl zaméstnancfl nebo
koncovych zékaznikfl Objednatele, budou osobni udaje zaméstnancfl Objednatele
Dodavatelem zpracovény pouze v rozsahu nezbytném pro poskytovénl' sluieb dle élénku 1.

9.3. Zpracovénim osobnich Udajfl ve smyslu tohoto odstavce se rozumi zejména jejich
shromaid’ovéni, ukladani na nosiée informaci, pouil'vém’, tFI’dém’ nebo kombinovéni, blokovani
a likvidace s vyuiitl’m manuélnr‘ch a automatizovanych prostredkfl v rozsahu nezbytném pro
zajiéténl' Fédného poskytova’nl' Sluieb.

9.4. 050a Udaje budou zpracovény p0 dobu poskytovénr’ Sluieb. Ukonéem’m této Smlouvy
nezanikaji povinnosti Dodavatele tykajl'ci se bezpeénosti a ochrany osobnich ddajfl 32 do
okamiiku jejich L'Jplné likvidace éi preda'm' jinému zpracovateli.

9.5. Smluvnf strany se dohodly, 2e cena za zpracovém’ osobnl’ch Udajfl na zékladé této
Smlouvy je jiZ zahrnuta v celkové cené dle 6|. 2 odst. 2.1 Smlouvy, pfiéemi Dodavatel nema
nérok na néhradu nékladfl spojenych s plném‘m této povinnosti.

9.6. Objednatel prohlaéuje, ie tyto Udaje budou aktuélm’, pfesné a pravdivé, jakoé i to, ie tyto
Udaje budou odpovidat stanovenému déelu zpracovém’.

9.7. Objednatel je povinen pFijmout vhodna’ opatFeni na to, aby poskytl subjektflm Udajfl
struénym, transparentnim, srozumitelnym a snadno pfl’stupnym zpflsobem za pouiitr’ jasnych
a jednoduchych jazykovych prostfedkfl veékeré informace a uéinil veékeré sdélem’
poiadované Nafizenl’m Evropského parlamentu a Rady (EU) 6. 2016/679 ze dne 27. dubna
2016, obecného nafl’zeni o ochrané osobnich Udajfl (dale jen ,,NaFI'zen|'") ve spojeni se
zékonem o zpracovéni osobnich Udajfl.

9.8. Dodavatel je pri plném’ této povinnosti povinen:
a) zpracovévat osobni udaje pouze na zékladé doloienych pokynfl Objednatele;
b) zohledfiovat povahu zpracova’m’ osobnich Udajfl a byt Objednateli népomocen pro

splnéni povinnosti Objednatele reagovat na iédosti o vykon prév subjektu Udajfi, jakoi
i pro splném’ daléfch povinnostl' ve smyslu Nafizem’;

c) zajistit, Ze jeho zaméstnanci budou zpracovévat osobni Udaje pouze za podminek a v
rozsahu Dodavatelem stanoveném.

9.9. Dodavatelje pFi plnénl' této povinnosti oprévnén v rozsahu nezbytném pro plnénr’ pfedmétu
Smlouvy zapojit do zpracovani i dalér’ pfl’padné zpracovatele, k éemui mu Objednatel timto
udéluje povoleni.

9.10. Smluvm’ strany jsou pri zpraoovéni povinny:
a) zavést technicka, organizaém‘, personélni a jiné vhodné opatfem’ ve smyslu Nafizem’,

aby zajistily a byly schopny kdykoliv doloiit, 2e zpracova’m’ osobnich Lidajt‘] je
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provédéno v souladu s Nafizenim a zékonem o zpracovéni osobnich Udajfl tak. aby
nemohlo dojit k neoprévnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim Udajam a k
datovym nosiéflm, které tyto Udaje obsahuji, k jejich zméné, zniéem’ éi ztrété,
neoprévnénym pFenosm, kjejich jinému neoprévnénému zpracovéni, jakoi i k jinému
zneuiiti, a tato opatFeni podle potFeby prflbéiné revidovat a aktualizovat;

b) vést a prfibéiné revidovat a aktualizovat zéznamy o zpracovéni osobnich Udajfi ve
smyslu Nafl’zenl';

c) Fédné a véas ohlaéovat pfipadné poruéem’ zabezpeéeni Osobnich Udajfl Ufadu pro
ochranu osobm’ch Udajfi a spolupracovat s timto ufadem v nezbytném rozsahu;

d) navzéjem se informovat o véech okolnostech vyznamnych pro plnénl’ dle tohoto élénku;
e) zachovévat mléenlivost o osobnl'ch Udajl’ch a 0 bezpeénostnl'ch opatfenl'ch, jejiché

zvefejném’ by ohrozilo zabezpeéenl’ osobm’ch Udajfl, a to i po skonéem’ této Smlouvy;
f) postupovat v souladu s dalél’mi poiadavky Nafizeni a zékona o zpracovéni osobnich

Udajfl, zejména dodriovat obecné zésady zpracovéni osobm’ch Udajfl, plnit své
informaém' povinnosti, nepFedévat osobni Udaje tfetim osobém bez potfebného
oprévnéni. respektovat préva subjektt‘] Udajfl a poskytovat v této souvislosti nezbytnou
souéinnost.

10. Nemoinost plném’

10.1. Jestliie vznikne na strané Dodavatele nemoZnost plnéni ve smyslu § 2006 obéanského

Objednatele. Pokud neni jinak stanoveno pisemné objednatelem, bude Dodavatel pokraéovat
v realizaci svych zavazkfl vyplyvajl’cich ze smluvniho vztahu v rozsahu svych nejlepéich
moinosti a schopnostl' a bude hledat alternativm’ prostfedky pro realizaci té éésti plnénl', kde
nenl' moiné plnit. Pokud by podminky nemoZnosti plném’ trvaly déle nei 90 kalendéfnich dni,
je Objednatel oprévnén od Smlouvy odstoupit.

11. Doba trvéni Smlouvy

11.1. Tato Smlouva se uzaviré na dobu neuréitou a nabSIvé platnosti dnem podpisu obéma
smtuvnl’mi stranami.

11.2. Smluvm’ strany berou na védomi, 2e tato smlouva, jakoZ i veékeré jejl’ zmény a dodatky,
nabyva' L'Iéinnosti uvefejném’m v registru smluv podle zékona é. 340/2015 8b., 0 zvléétnich
podminkéch Uéinnosti nékterych smluv, uvefejfiovénl' téchto smluv a o registru smluv (zékon
o registru smluv), ve znénl' pozdéjéich pFedpiSO. a prohlaéujl’, 2e 3 timto uveFejném’m souhlasf.
V souvislosti s uvefejnénfm smlouvy v registru smluv smluvnl' strany prohlaéujl', 2e smlouva
neobsahuje iédné skuteénosti, které Ize oznaéit jako obchodnl' tajemstvi dle § 504 zékona ("3.
89/2012 8b., obéansky zékom’k nebo jinych zékom‘]. Ke zvefejnéni smlouvy v registru smluv
se zavazuje Objednatel 5 mm, 2e tak uéinl’ neprodlené, nejdéle véak do 15 dnfl, pojejl'm podpisu
obéma smluvnimi stranami.

11.3. Tato Smlouva zaniké ze zékonnych dfivodfl, pisemnou dohodou smluvnich stran,
vypovédi, a dale odstoupenim z dflvodfl podstatného poruéem’ této Smlouvy uvedenych v
zékoné (3i ve smlouvé.

1 1.4. Za podstatné poruéem’ této Smlouvy ve smyslu § 2002 obéanského zékoniku zaklédajici
moénost odstoupenf 0d Smlouvy se kromé pfipadfl takto vyslovné oznaéenych v textu této
Smlouvy, povaiuja’ zejména pffpady, kdy sejedna smluvm’ strana dopustila vfléi druhé smluvm’
strané jednéni vykazujiciho znaky nekalé soutéie.



11.5. Odstoupeni je L'Jéinné 0d okaméiku, kdy je doruéeno pfsemné prohlééenijedné smluvm’
strany o odstoupeni 0d této Smlouvy druhé smluvni strané.

11.6. Odstoupenim od Smlouvy nebo jeji éésti nejsou dotéena ustanoveni tykajici se smluvni
pokuty, Zéruky, néhrady ékody a jinYch nérokfl a jiné pfetrvévajicl' zavazky.

11.7. Plnénl', které si smluvni strany Fédné poskytly pFed odstoupenim od Smlouvy, se nevraci,
nesjednaji-Ii si smluvni strany jinak. V pfl’padé sjednéni vréceni plném’ jsou smluvni strany
povinny vzéjemnou dohodou pisemné vypofédat dosavadni pfijaté smluvni plném’ nejpozdéji
do jednoho (1) mésn’ce 0d zéniku te'to Smlouvy.

11.8. Kterékoliv smluvnl’ strana mflie tuto Smlouvu kdykoli vypovédét bez uvedeni dflvodu 5e
éestimésiéni vypovédm’ Ihfltou, které poéiné béiet od prvniho dne mésice nésledujiciho po
doruéem’ vypovédi druhé smluvni strané. Smlouvu lze vypovédét nejdfi'v p0 uplynutl' 3 mésicfl
0d uzavfem’ této Smlouvy.

12. Zévéreéna’ ustanoveni

12.1. Vztahy ze Smlouvy vyplyvajici i vztahy Smlouvou neupravené se fidl’ prévnim Fédem
Ceské republiky, zejména obéanskyIm zékonikem a autorskym zékonem.

12.2. Préva a zévazky vyplyvajici z této Smlouvy pfechézeja’ na prévni néstupce smluvnich
stran.

12.3. Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximélni Usili k odstraném’ vzéjemnych sport],
vzniklych na zékladé této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou, a k jejich veéem’
zejména prostfednictvim jednani Odpovédnych zaméstnancfl nebo jinych povéFenych
subjektfi. Nedohodnou-Ii se smluvni strany na zpfisobu Feéem’ vzéjemného sporu, ma kaidé
ze smluvnich stran prévo uplatnit svfij nérok u soudu Ceské republiky pfisluéného dle platnych
prévnich pfedpisfl. Smluvm’ strany se dohodly, 2e mistné pFisluénym soudem pro Feéem’
pfipadnych sport: bude soud pfisluény dle mista sidla Objednatele.

12.4. Pokud jakékoliv ustanoveni nebojakékoliv éa'sti ustanoveni Smlouvy budou povaZova’ny
za neplatné nebo nevymahatelné, nebude mI’t takové neplatnost nebo nevymahatelnost za
nasledek neplatnost nebo nevymahatelnost celé Smlouvy, ale cela Smlouva se bude vyklédat
tak, jako kdyby neobsahovala pfisluéné neplatna nebo nevymahatelna ustanoveni nebo éésti
ustanoveni a préva a povinnosti smluvnich stran se budou vyklédat pFiméFené. Smluvni strany
se dale zavazuju’, 2e budou navzéjem spolupracovat s cilem nahradit takové neplatné nebo
nevymahatelné ustanoveni platnym a vymahatelnym ustanovenim, jl'mi bude dosaéeno
stejného ekonomického vyisledku (v maximélm’m moiném rozsahu v souladu s prévnimi
pFedpisy), jako bylo zamYéleno ustanovem'm, jei bylo shledéno neplatnym 6i
nevymahatelnym.

12.5. Smluvm’ strany timto prohlaéujl', 2e neexistuje iédné Ustm’ ujedném’, Smlouva ("2i Fizeni
nékteré smluvni strany, které by nepfiznivé ovlivnilo vykon jakychkoliv prév a povinnosti dle
této Smlouvy. Zérovefi potvrzuji svym podpisem, 2e veékeré ujiéténi a dokumenty dle této
Smlouvy jsou pravdivé, platné a prévné vymahatelné.

12.6. Tuto Smlouvu lze ménit pouze vyslovnym pisemnym ujednénim smluvm’ch stran,
podepsanym oprévnénymi zéstupci smluvnich stran. Tato ujednani budou nazyvana
,,Dodatek" a budou él'slovéna vzestupnou éiselnou Fadou. Jakékoliv smluvni strana je
oprévnéna vyvolatjednéni k doplném’ éi zméné této Smlouvy.

12.7. Dnem doruéeni pisemnosti odeslanych na zékladé této Smlouvy nebo v souvislosti
s touto Smlouvou, pokud neni prokazén jiny den doruéeni, se rozumi posledni den Ihflty, ve



které byla pl'semnost pro adreséta uloiena u provozovatele poétovm’ch sluieb, a to i tehdy,
jestliie se adresét o jejl'm uloiem’ nedozvédél.

12.8. Tato Smlouva je vyhotovena ve 4 rovnocennych vyhotovem’ch, z nichi kaidé smluvnl’
strana obdril' 2 vyhotovem’. V pfipadé, 2e bude Smlouva podepisovéna elektronicky, obdrzl’
Dodavatel elektronicky dokument, podepsany v souladu s platnou pravni Upravou.

12. 9. Nedilnou souééstl' této Smlouvy jsou nésledujici PFilohy:

Pfiloha (‘5. 1: Specifikace Sluieb

12.10. Smluvm’ strany prohlaéujl’, Ze tato Smlouva je projevem jejich pravé, svobodné a véiné
vfile a nebyla sjednéna v tisni, zejména pak finaném’ ani za jinak jednostranné nevyhodnych
podminek. Na dflkaz toho pfipojuji smluvm’ strany své podpisy.

V Brné dne dle e1. podpisu: V Olomouci dne dle el. podpisu:
Za objednatele: Za dodavatele:

Ing. Martin Digitélné podepsal
v V D: M é the an" . , Ing. Martin Matyska.

Ing' NadEZda Nagdééga Sitimsiskovég MatYSka, PhD-
v v ' Da um:2024.|2.03 Dt 1024.12.01

KremECkova 17:16:14+01‘00‘ Ph.D. 1:;OUOT36-1-01'00'

Ing. Nadéida Kfemeékové, Feditelka Ing. Martin Matyska, Ph.D., jednatel



PFI’loha 6. 1 — Specifikace poskytovanych sluieb

Cést A: Sluiby provozu softwarové aplikace ELKO a prévo uil’véni vybranych moduli:
v rozsahu ,,Zékladni finanéni kontrola“ a ,,Registr smluv“.

Sluiby zahrnujl' pfistup do softwarové aplikace ELKO, pFI'stupové Udaje pfedé dodavatel
objednateli p0 podpisu smlouvy. Softwarové aplikace je provozované jako sluiba (webové
aplikace) a spravované dodavatelem (aplikace v reiimu “cloud").

Modul ,,Zék|adnl' finanénl' kontrola“ je platforma pro elektronické schvalovéni dokladL‘], které lze
plné pFizpCIsobit obéhu dokladCI u objednatele. Elektronické schvalovénf dokladfl realizované
prostfednictvim tohoto modulu splfiuje poiadavky na pfedbéinou Fidl'ci kontrolu v souladu 3e
zékonem é. 320/2001 8b., 0 finaném’ kontrole. vysledkem schvalovéni je report 0 provedeni
finanéni kontroly a detailni elektronické auditni stopa, které obsahuje L'Jplnou éasovou
posloupnost provedenych krokfl‘

Modul ,,Registr smluv“ umoifiuje zjednoduéenou publikaci objednévek a smluv v registru smluv
pfimo zprostfedf softwarové aplikace ELKO 2a vyuiiti pfihlééem’ pfes datovou schrénku
objednatele.

V rémci smlouvyje garantova’n pfl'stup v rozsahu dle nésledujici tabulky:

Modul " Zékladni finanénl' kontrola" a
,,Registr smluv” Poéet

Poéet iadatelfl 3'5.” ,- ,___

Poéet schvalovatelt‘] 6

Poéet stl’edisek 4

V poétu Zadatelfl je zahrnut i pfl’stup pro zaméstnance zfizovatele k provédéni vzdélené
kontroly. Tito uiivatelé budou mft nastaveno takové uiivatelské oprévném’, které jim umoim’
prochézet véechny zéznamy objednatele v modulu ,,Zék|adnl' finanénl' kontrola“ bez moinosti
je jakkoliv upravovat.

Dodavatel se zavazuje udriovat softwarovou aplikaci plné funkém’ a aktuélni. PFI’padné
technické a legislativm' zmény budou zapracovény v rémci aktualizace softwaru a odbératel
na né bude upozornén.

Cést B: Uiivatelské a technické podpora softwarové aplikace ELKO

Dodavatel poskytuje odbérateli uiivatelskou a technickou podporu pfi uiivém’ softwarové
aplikace ELKO, a to touto formou:

1. Zodpovidém’ dotazfl a vzdélené podpora prostfednictvim telefonické linky Hot-line,
provoz linky vpracovm’ch dnech denné minimélné vdobé 9:00 ai 15:00 na

2. Podpora prostf'ednictvim sluiby Help-desk, kdy poiadavek je oprévnén zadat
statutérni zéstupce nebo odpovédné osoba odbératele uvedené ve sm|ouvé (élének
8.) zaslanim e-mailu na

3. Uiivatelskych pfl'ruéek, technické dokumentace a softwaroch komponent
dostupnych pro pfihlééené uiivatele v softwarové aplikaci ELKO. Odbératel timto



bere na védoml’, ie uiivatelské dokumenty se vyVI'jI' a doplfiujl' a budou postupné
doplfiova’ny.

4. Skolem’ uZivatelO a sprévcfl aplikace.
5. Konzultace sméfujl‘ci k optimalizaci softwarové aplikace v névaznosti na zékon o fidicf

kontrole.

Rozsah pfedplacené odpory: 5 hodin mésféné‘

Nevyéerpané hodiny se do da|éfho mésice nepfevédi.

U2ivatelské a technické podpora realizované na zékladé poiadavku odbératele nad rémec
pfedplaceného rozsahu bude provédéna za L'Jplatu stim, Ze bude pied jejl'm poskytnutl'm
aplikovén pFiméfené postup podle bodu 2.4. Smlouvy.

Cést C: Realizace nezbytnych zmén a flprav, véetné dprav drobného rozvoje a
rozvojovf/ch projektfl dle poiadavkl‘] Objednatele

Na zékladé poiadavkfl Objednatele dodavatel mflie provést drobné zmény a Upravy
softwarové aplikace, véetné pfizpflsobem’ tiskovS/ch sestav a reportfl s tim, ie v tomto pfipadé
bude aplikovén postup podle bodu 2.4. Smlouvy.
Dodavatel si vyhrazuje prévo provedem’ zmény odml'tnout vpfipadé, ie by tato zména
kolidovala se zékladnl' funkénostl’ softwarové aplikace, jejl'm technickYm prostfedim (3i
plénovanym dalél’m vyvojem.

Cést D: lmplementace softwarového Feéeni a prvotni zaékoleni uiivatelfl

Dodavatel provede u odbératele implementaci softwarové aplikace, které spoéivé v
poééteénim nastavem’ systému, popF. jeho update v souladu s poiadavky odbératele.

lmplementace zpravidla zahrnuje:
Prvotni konzultaci s odbératelem
Pfifazeni roII' uZivatelflm v prostfedl’ softwarové aplikace
Nastaveni zékladniho procesu pfi schvalovém’ iédosti
Zaékoleni uiivatelfl, tj. seznémem’ iadatelfl a schvalovatelfl s pro né relevantnimi
uZivatelskymi funkcemi softwarové aplikace a jejimi ovlédacimi prvky‘

5. Servisné-monitorovaci konzultace/zpréva k vyuil'vém' softwarové aplikace
s doporuéem’m pro zlepéem’ nebo rozéI'FenI' vyuil'véni na zékladé zhodnocem’
pracovm’ch postupfl uZivateh‘J p0 skonéeni prvnl'ch 3 mésicfl pouil'vénl' softwarové

9.
03

.”
?

aplikace‘

V Brné dne dle el. podpisu: V Olomouci dne dle el. podpisu:
Za Objednatele: Za dodavatele:

Digitélné podepsal Ing. Martin Digitélné podepsal Ing,
" V 1 .N d'id I Martin MatYska, PhD.
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Ing. Nadéi’da Kfemeékové, feditelka Ing. Martin MatYska, Ph.D., jednatel




