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Rámcová dohoda 

č. 2418/1/0300 

„Nástavba lehkého obrněného vozidla S-LOV-CBRN včetně přívěsu  

P-LOV-CBRN a LOV-CBRN II - opravy a udržování“ 

I. 

Smluvní strany 

Vojenský výzkumný ústav, s. p. 

zapsaný v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Brně, oddíl A, vl. 25718 

se sídlem:  Veslařská 337/230, 637 00 Brno 

jehož jménem jedná: Ing. Pavel ČUDA, Ph.D., ředitel 

IČO:  29372259 

DIČ:  CZ29372259  

bankovní spojení:  Komerční banka, a. s., č. ú. 115-1174260237/0100 

kontaktní osoby:   

datová schránka:  n62kuhr 

adresa pro doručování korespondence:  

 Vojenský výzkumný ústav, s. p. 

 Veslařská 337/230, 637 00 Brno  

(dále jen „objednatel“) na straně jedné, 

a 

Vojenský technický ústav, s.p. 

zapsán v obchodním rejstříku vedeném u Městského soudu v Praze, v oddílu A, vložka 75859 

se sídlem: Mladoboleslavská 944, 197 00 Praha  

IČO:   24272523 

DIČ:  CZ24272523   

bankovní spojení:         Komerční banka a.s.              

číslo účtu:               1567290277/0100 

prostřednictvím:   Vojenský technický ústav, s.p., odštěpný závod VTÚVM 

se sídlem:    Dlouhá 300, 763 21 Slavičín 

jehož jménem jedná:   Ing. Ján Roman, ředitel odštěpného závodu 

kontaktní osoba ve věcech smluvních:   

kontaktní osoba ve věcech technických a organizačních:  

adresa pro doručování korespondence:   

 Vojenský technický ústav, s.p., odštěpný závod VTÚVM 

 Dlouhá 300 

 763 21 Slavičín 

ID datové schránky: 7jckvi2  

(dále jen „zhotovitel“) na straně druhé, 

 



podle ustanovení § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších 

předpisů (dále jen „OZ“), uzavírají tuto  

     

rámcovou dohodu na provádění oprav a udržovaní Nástaveb lehkého obrněného vozidla 

S-LOV-CBRN včetně přívěsu P-LOV-CBRN a LOV-CBRN II“.  

(dále jen „rámcová dohoda“). 

II. 

Účel rámcové dohody 

Účelem rámcové dohody je vytvoření právního rámce k následnému zadávání jednotlivých 

dílčích plnění služby (dále jen „dílčí plnění“) na zabezpečení oprav a udržování pro zajištění 

plné funkčnosti a provozuschopnosti nástaveb lehkého obrněného vozidla S-LOV-CBRN 

včetně přívěsu P-LOV-CBRN a LOV-CBRN II (dále jen „technika“). 

III. 

Předmět rámcové dohody 

1. Předmětem rámcové dohody je vymezení podmínek, na základě kterých budou zadávána 

jednotlivá dílčí plnění na opravy a údržbu na území České republiky, provedení služeb 

uvedených v odst. 2.1 tohoto článku rámcové dohody po dobu platnosti této rámcové 

dohody a vymezení vzájemných vztahů mezi objednatelem a zhotovitelem. 

2. Předmětem dílčích plnění je: 

2.1. závazek zhotovitele provést servisní služby včetně provedení záznamů do provozní 

dokumentace techniky v podobě:  

a) úkonů souvisejících se zjištěním skutkového stavu jim dodávaných komponent 

nástavby vozidla dle specifikace uvedené v příloze č. 1 této rámcové dohody, 

zjištění jejich technického stavu s cílem detekovat rozsah vad, zjistit příčiny vad, 

stanovit potřebu materiálu a náhradních dílů (dále jen “ND“) nutných k obnovení 

provozně technických parametrů, stanovit předpokládanou cenu a lhůtu provedení 

oprav (dále jen „defektace“);  

b) běžných oprav dodávaných komponent nástaveb vozidel v souladu s ČSN 300033 

„Názvosloví provozu, údržby a oprav silničních vozidel pro motorovou dopravu“, 

včetně zákonných revizí určených technických zařízení (mimo zařízení kategorie 

CCI/KKP) (dále jen „BO“);  

c) vybraných úkonů technické údržby v rozsahu provedení všech kontrolních, 

seřizovacích a servisních prací u zhotovitele dodávaných komponent v souladu  

s předpisem: publ. č. S-LOV/2020/0022 „Údržba-souprava lehkého obrněného 

vozidla „LOV-CBRN-II“ a publ. č. S-LOV/2020/0021 Údržba-souprava lehkého 

obrněného vozidla S-LOV-CBRN včetně přívěsu P-LOV-CBRN“ (dále jen „TÚ“); 

d)  doplňkových a zvláštních druhů údržby v rozsahu provedení všech kontrolních, 

seřizovacích a servisních prací u zhotovitelem dodávaných komponent v rozsahu 

stanoveném v publikacích pro provedení doplňkové a zvláštní druhy údržby a TÚ 

publ. č. S-LOV/2020/0022 „Údržba-souprava lehkého obrněného vozidla „LOV-

CBRN-II“ a publ. č. S-LOV/2020/0021 Údržba-souprava lehkého obrněného 

vozidla S-LOV-CBRN včetně přívěsu P-LOV-CBRN“ (dále jen „DTÚ“); zaškolení 

dílenských specialistů k problematice vojskových oprav u zhotovitele (dále jen 
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„ZDS“) z hlediska špatné údržby ze strany dílenských specialistů a obsluhy nebo 

nového dílu v nestanoveném rozsahu práce dílenského specialisty. Výsledkem ZDS 

bude proškolený dílenský specialista s certifikátem o provedeném zaškolení.  

 (dále jen „služba“). 

Služby na technice budou provedeny podle výrobní dokumentace k integrovaným 

komponentám, případně dle průvodní a provozní dokumentace k vozidlům, anebo dle 

dokumentace vzniklé v průběhu plnění této rámcové dohody. O službách provedených na 

technice provede zhotovitel záznam do provozní dokumentace příslušného vozidla. Záznamy o 

školení budou evidovány v příslušné třídní knize a doložené vydanými certifikáty o 

absolvování školení. 

2.2 Závazek objednatele za řádné a včasné poskytnutí služby zaplatit zhotoviteli dohodnutou 

cenu schválenou v dílčích plněních v souladu s dalšími ustanoveními rámcové dohody. 

3. Zhotovitel prohlašuje, že ke dni podpisu rámcové dohody má k dispozici výrobní 

dokumentaci (případně průvodní dokumentaci) a že služba bude provedena podle této 

dokumentace. 

4. Realizací výše uvedených služeb na technice nedojde k jejich technickému zhodnocení 

(nabytí nových schopností). 

5. Smluvní strany se dohodly, že poskytování plnění rámcové dohody bude prováděno 

dílčím plněním služby, kterým se rozumí provedení služby na základě odsouhlasené 

písemné výzvy k poskytnutí dílčího plnění podepsané zaměstnancem (kontaktní osobou) 

objednatele pověřeným jednáním ve věci poskytování dílčího plnění uvedeným v čl. I. 

rámcové dohody. Vzor výzvy k poskytnutí dílčího plnění je uveden v příloze č. 3 rámcové 

dohody (dále jen „Výzva“). 

IV. 

Cena za službu 

1.  Smluvní strany se ve smyslu zákona č. 526/1990 Sb., o cenách, ve znění pozdějších 

předpisů, dohodly na způsobu stanovení ceny za poskytnutí služby dle podmínek 

uvedených v tomto článku. 

2.  V „Nabídce na poskytování služby“ (dále jen „Nabídka“) zpracované zhotovitelem dle 

přílohy č. 4 rámcové dohody budou uvedeny součty nákladů na vlastní výkon, 

materiálových nákladů, kooperací a ostatních nákladů, které zhotovitel vynaloží při 

poskytování služby. 

3.  V nabídce bude zhotovitel povinen uvést nabídkovou cenu za služby, požadované 

a uvedené v každé jednotlivé Výzvě, včetně nákladů na vlastní výkony (tj. provedení 

defektace a BO), materiálových nákladů, kooperací a ostatních nákladů, které zhotovitel 

vynaloží při poskytování služby dle této rámcové dohody. 

4.  Náklady na vlastní výkony zahrnují dobu odpracovanou pracovníkem zhotovitele  

přímo při poskytování služby na technice rozepsanou  

na jednotlivé úkony do podskupiny včetně. Pro výpočet nákladů na jednotlivé výkony 

VTÚ budou použity sazby, které jsou uvedeny v příloze č. 2 rámcové dohody. Veškeré 

náklady na vlastní výkony jsou již zahrnuty do cen uvedených v příloze č. 2 „Sazby za 

poskytnuté služby“ rámcové dohody. V nabídce bude uvedena hodinová sazba dle přílohy 

č. 2 rámcové dohody, v níž jsou již zahrnuty veškeré činnosti ostatních zabezpečujících 

činností jako je kontrola, pořízení náhradních dílů, technologická podpora, činnost 

managementu a podobně. 



5.  Materiálové náklady budou zahrnovat pouze nezbytně nutný materiál (charakteru ND  

a komponentů techniky AČR, spotřebního materiálu, provozních hmot), který zhotovitel 

bude muset použít při poskytování služby, a tyto náklady budou do nabídkové ceny 

za poskytování služby zahrnuty v cenách, které musí odpovídat cenám v místě a čase 

obvyklým včetně přiměřené marže. Zhotovitel uvede soupis skutečně spotřebovaného 

materiálu (název a označení materiálu, cena za měrnou jednotku (dále jen „MJ“), počet 

MJ, celková cena v Kč bez DPH a celková cena v Kč s DPH), který byl použit v rámci 

plnění.  

6.  Kooperace budou zahrnovat náklady, které zhotovitel bude muset vynaložit na pořízení 

služeb od kooperujících poddodavatelů, které není schopen po odborné stránce zabezpečit 

(nikoliv z kapacitních důvodů) a tyto náklady včetně přiměřené marže budou do 

nabídkové ceny za poskytnutí služby zahrnuty. 

7.  Ostatní náklady mohou zahrnovat nezbytné náklady, které budou muset být pro potřebu 

poskytování služby vynaloženy. Dále budou zahrnovat zejména cestovní náklady - 

dopravné v cenách uvedených v příloze č. 2 rámcové dohody při použití osobního vozidla, 

dopravné při použití nákladního vozidla, náklady za ubytování (max. sazba 1 

pracovník/..,-Kč/noc).  

8.  Nabídková cena bez DPH, která bude zpracovaná podle ustanovení odst. 2 až 6 tohoto 

článku, bude zahrnovat veškeré nezbytné a odůvodněné náklady zhotovitele a v případě 

souhlasu zástupce objednatele formou podpisu Nabídky se stane cenou nejvýše 

přípustnou a nepřekročitelnou pro danou Nabídku. 

9.  Cena pro fakturaci za poskytování služby bude vycházet ze skutečně vynaložených 

nákladů zhotovitele, přitom však cena za jednotlivé náklady nepřekročí cenu uvedenou 

ve schválené Nabídce a skladba jednotlivých nákladů musí odpovídat schválené Nabídce. 

Vlastní výkony, materiálové náklady, kooperace a ostatní náklady je zhotovitel povinen 

doložit. Náklady poddodavatelů doloží kopiemi jejich faktur. 

10.  K fakturované ceně bez DPH bude přičtena DPH v aktuální výši dle platného a účinného 

právního předpisu ke dni uskutečnění zdanitelného plnění. 

11.  Objednatel si vyhrazuje právo kontroly podkladové dokumentace zástupcem objednatele 

pro kalkulaci fakturovaných cen uložené u zhotovitele a jeho poddodavatelů, a to v době 

od zahájení plnění dle této rámcové dohody do doby 2 let po ukončení jejího plnění. 

V případě zjištění neoprávněně fakturovaných nákladů, za což se považuje i nedoložení 

těchto nákladů, je zhotovitel povinen vystavit opravný daňový doklad a vrátit zástupci 

objednatele finanční částku, která odpovídá zjištěným rozdílům. O prováděné kontrole 

musí být zhotovitel zástupcem objednatele informován 5 pracovních dní předem 

z důvodu přípravy požadovaných podkladů pověřeným pracovníkům, kteří se prokáží 

plnou mocí vystavenou zástupcem objednatele. 

12. Smluvní strany se dohodly, že ceny za služby, které jsou specifikovány v čl. IV rámcové 

dohody, nepřekročí celkový finanční limit 

.. Kč včetně DPH 

(slovy .. korun českých). 

13.  Ustanovení tohoto článku nezakládá zhotoviteli nárok na vymáhání poskytování služby 

do výše uvedeného finančního limitu.  

14.  Cena za službu podle čl. III. odst. 2.1 rámcové dohody bude stanovena za skutečně 

provedené úkony podle cen, uvedených v příloze č. 2 rámcové dohody. 
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15.  Ceny, uvedené v příloze č. 2 rámcové dohody v Kč bez DPH, jsou stanoveny jako ceny 

pro příslušný kalendářní rok nejvýše přípustné a nepřekročitelné a jsou v nich zahrnuty 

veškeré náklady spojené s poskytnutím služby včetně nákladů na zákonné revize a 

kalibrace, a jsou závazné po celou dobu platnosti rámcové dohody, pokud není v rámcové 

dohodě uvedeno jinak. V případě sloučení oprav nebo provedení opravy jiným způsobem 

budou ceny přiměřeně v závislosti na uspořených nákladech nižší (např. cestovné, 

dopravné a nocležné při servisu více komponent na jednom servisním místě apod.). 

16. Ceny uvedené v příloze č. 2 rámcové dohody mohou být jedenkrát ročně aktualizovány 

o inflaci, jež bude vyjádřena přírůstkem průměrného ročního indexu spotřebitelských cen 

dle oznámení Českého statistického úřadu za předcházející kalendářní rok. Úprava cen 

bude provedena pouze po písemné výzvě zhotovitele, přičemž tuto výzvu je zhotovitel 

povinen učinit nejpozději do 5. března kalendářního roku následujícího po uplynutí 

každého kalendářního roku. Zhotovitel je povinen výzvu k úpravě cen spolu s upravenými 

cenami zaslat elektronicky objednateli. Pokud do 5. března nedojde k doručení písemné 

výzvy objednateli, platí ceny dosavadní.  

V. 

Místo poskytování služby  

1. Místem zhotovování služby (mimo ZDS) je provozovna zhotovitele, tj. Dlouhá 300, 

Slavičín,  nebo některý ze servisních bodů uvedených v příloze č. 7 této rámcové dohody, 

případně místo dislokace servisované techniky na území ČR.  

2. Místem zhotovování ZDS bude určená provozovna zhotovitele, nebo některý ze 

servisních bodů uvedených v příloze č. 7 této rámcové dohody, případně místo dislokace 

servisované techniky na území ČR. 

3. Místo provedení defektace bude určená provozovna zhotovitele, nebo některý ze 

servisních bodů uvedených v příloze č. 7 této rámcové dohody, případně místo dislokace 

servisované techniky na území ČR. 

4. Místo plnění služby bude vždy uvedeno a potvrzeno ve schválené Nabídce. 

VI. 

Doba poskytování služby 

1. Služba bude poskytována průběžně od podpisu rámcové dohody druhou smluvní stranou 

do 26. 4. 2027.  

 U jednotlivých dílčích plnění služby, u kterých hodnota poskytované služby přesáhne 10 

mil. Kč s DPH, musí být termín plnění stanoven nejpozději do 15. října daného roku, 

nebude-li v dílčí smlouvě dohodnuto jinak. 

2. Služba bude poskytována podle této rámcové dohody na základě Výzvy v termínech 

uvedených ve schválených Nabídkách.  

3.  Objednatel umožňuje dílčí plnění služby, přičemž návrh minimálního rozsahu dílčího 

plnění bude uveden objednatelem ve Výzvě a potvrzen zhotovitelem v Nabídce.  

4. Dnem ukončení poskytování služby se rozumí datum podpisu „Zápisu o předání 

a převzetí techniky/dílčího plnění“ zástupci obou smluvních stran. 

VII. 

Způsob a podmínky poskytování služby 



1. Služba bude poskytována podle této rámcové dohody na základě Výzvy zpracované 

objednatelem a zaslané zhotoviteli prostřednictvím datové zprávy nebo e-mailem (dále 

jen „vybraný způsob doručování“), na kterou zhotovitel zpracuje Nabídku podle čl. IV. 

odst. 2 a násl. 

2. Výzva musí odpovídat vzoru uvedenému v příloze č. 3 rámcové dohody. 

3. Bude-li po provedení BO zhotovitelem nutnost provést následně údržbu plynoucí 

z průvodní a provozní dokumentace, uvede zhotovitel tuto skutečnost do „Zápisu  

o předání a převzetí techniky“ dle přílohy č. 6 rámcové dohody.  

4. Pověřená osoba uvedená ve Výzvě (dále jen „zástupce objednatele“) je oprávněn 

předávat a přebírat techniku, na které se poskytují služby, a k provedení dalších úkonů 

nezbytných pro poskytování služby. Pověřená osoba je oprávněna plnou mocí pověřit 

předáním či převzetím techniky jinou než ve Výzvě uvedenou osobu. Plná moc bude 

přílohou „Zápisu o předání a převzetí techniky/dílčího plnění“ dle přílohy č. 6 rámcové 

dohody (dále jen „Zápis“). 

5. Zhotovitel v Nabídce uvede osoby, které budou oprávněny ke komunikaci s 

objednatelem, k přebírání a předávání techniky k poskytování služby, podpisu 

předávacích dokumentů a dalším nezbytným úkonům (dále jen „zástupce zhotovitele“).  

6. Postup při provedení defektace techniky: 

6.1. Objednatel zpracuje vzestupně číslovanou Výzvu na provedení defektace techniky. 

Zhotovitel k Výzvě připraví Nabídku a zašle ji objednateli k potvrzení. 

6.2. Nabídka bude zpracována do 5 pracovních dnů po obdržení Výzvy a jejím obsahem bude 

termín k předání techniky. Doba k nasunutí techniky nepřekročí 10 pracovních dnů od 

schválení nabídky objednatelem, nebude-li dohodnuto jinak. 

6.3. Zhotovitel je povinen u CCI materiálu dodržet: 

- Dílčí plnění nesmí zasáhnout do schváleného projektu nástavby. 

- Při nezbytném zásahu do nástavby musí zhotovitel zabezpečit ochranu nástavby 

včetně kabelových vedení, konektorů, příslušenství před poškozením.  

- Zhotovitel musí dodržet podmínku, že s kabelovými svazky nelze volně 

manipulovat, překládat, přidávat vodiče, manipulovat s koncovkami a podobně. 

6.4. Objednatel v domluveném termínu zabezpečí předání techniky zhotoviteli. O předání 

bude zpracován Zápis o předání a převzetí techniky. 

6.5. Objednatel určuje pořadí techniky, rozsah požadovaných úkonů a určení lokace 

servisního bodu uvedeného v příloze č. 7 rámcové dohody k realizaci defektace v rámci 

Výzvy. 

6.6.   Zhotovitel je povinen zpracovat do 15 kalendářních dnů od provedení defektace Kontrolní 

zápis dle přílohy č. 5 rámcové dohody (dále jen „KZ“), a zaslat jej vybraným způsobem 

doručování objednateli. Způsob zpracování cenové kalkulace v KZ musí odpovídat 

příslušným ustanovením čl. IV. rámcové dohody. Cena za defektaci bude uvedena 

samostatně v kontrolním zápise spolu s cenou za realizaci služby. 

6.7. Pokud při defektaci vznikne potřeba odeslat některou ze součástí techniky na defektaci 

k poddodavateli do zahraničí, zhotovitel o této skutečnosti písemně vyrozumí 

objednatele, termín pro vystavení  KZ se prodlužuje na 30 kalendářních dnů a zhotovitel 

v KZ uvede cenovou kalkulaci včetně ceny za provedení defektace u zahraničního 

poddodavatele s uvedením termínu (při určení termínu je třeba připočíst dobu nutnou 
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pro  získání exportní/importní licence na vojenský materiál), do kterého bude defektace 

provedena, a vyčká na vyjádření objednatele. 

         V případě, že objednatel bude s defektací u zahraničního poddodavatele souhlasit, 

uzavřou objednatel se zhotovitelem Dodatek k Nabídce. Výsledky defektace budou 

zahrnuty formou dodatku do KZ, který zašle zhotovitel objednateli do 3 dnů od obdržení 

výsledků defektace prováděné zahraničním poddodavatelem. 

6.8. KZ bude obsahovat zejména: 

a) číslo Výzvy, na jejímž základě je KZ zpracován; 

b) opis zadání z Výzvy; 

c) popis poskytnutých zkoušek a testů; 

d) vlastní kontrolní zjištění; 

e) příčiny vad (pokud lze určit) a návrh na jejich odstranění; 

f) rozsah navrhovaných služeb k obnovení provozuschopnosti techniky, přehled 

potřebného materiálu (včetně identifikace ND), normohodin a kooperací  

a s tím související položková cenová kalkulace s podrobným rozkladem za dílčí 

plnění služby a celková cena bez DPH; 

g) návrh termínu zahájení a ukončení služby; 

h) odkaz na výrobní dokumentaci, případně na průvodní dokumentaci; 

i) titul, jméno, příjmení, datum a podpis zástupce zhotovitele. 

6.9. Objednatel je oprávněn neúplný KZ vrátit zpět zhotoviteli k přepracování, a to nejpozději 

do 20 pracovních dnů ode dne jeho převzetí. Neúplným KZ se pro účely této rámcové 

dohody rozumí KZ, který není zpracován v souladu s touto rámcovou dohodou, který 

neobsahuje náležitosti uvedené v odst. 6.7 tohoto článku a neodpovídá příloze č. 5 

rámcové dohody. V případě jeho nevrácení v uvedeném termínu se má za to, že KZ má 

všechny náležitosti. U neúplného KZ uvede objednatel důvod vrácení a navrhne opatření 

k nápravě. Počet dnů stanovených pro vrácení neúplného KZ k přepracování se počítá 

ode dne následujícího po dni doručení neúplného KZ objednatelem. 

6.10. Pokud nebude objednatel po provedení defektace  požadovat provedení následné služby, 

bude technika vrácena zpět uživateli a zástupce objednatele uhradí zhotoviteli cenu 

defektace dle přílohy č. 2 rámcové dohody. 

6.11. Pokud objednatel bude následně požadovat na technice provedení následných služeb, 

pokračuje v realizaci dle odst. 7 tohoto článku rámcové dohody.  

6.12. Defektace bude zahrnovat provedení demontáže částí a skupin ke zjištění stavu vady, 

stanovení příčiny, stanovení potřeby ND a zpracování KZ včetně cenové kalkulace 

na provedení následné opravy tak, aby byl naplněn účel rámcové dohody. Zhotovitel 

zabezpečí celkovou defektaci všech komponentů. O defektaci provede zhotovitel záznam 

do provozní dokumentace. 

6.13. V ceně za defektaci je i uvedení techniky v původní stav, tj. stav jako před defektací. 

7. Postup pro poskytnutí služby BO, TÚ, DTÚ a ZDS: 

7.1. Objednatel zpracuje Výzvu dle přílohy č. 3 rámcové dohody, jejíž přílohou bude KZ 

v případě, že byla provedena defektace. V případě uplatnění požadavku na státní 

ověřování jakosti (dále jen „SOJ“) zástupce uživatele odešle Výzvu zástupci Úřadu 

pro obrannou standardizaci, katalogizaci a státní ověřování jakosti (dále jen „Úřad“)  

ke zpracování vyjádření. Zástupce Úřadu následně své vyjádření zašle e-mailem zástupci 

uživatele.  



7.2. Zhotovitel na Výzvu předloženou objednatelem, obsahující požadavek provedení SOJ, 

zpracuje Nabídku, ve které uvede konkrétní označení (číslo, název) výkresové 

dokumentace, případně průvodní dokumentace zhotovitele a jeho poddodavatelů anebo 

vzniklých v průběhu plnění této rámcové dohody, dle které bude SOJ (služba) poskytnuta. 

Nabídku postoupí zástupci objednatele, který ji dále postoupí zástupci Úřadu k vyjádření. 

7.3. Zhotovitel je povinen nejpozději do 10 pracovních dnů po předání techniky, nebude-li 

dohodnuto jinak předložit objednateli jím elektronicky podepsanou Nabídku, která bude 

odpovídat vzoru uvedenému v příloze č. 4 rámcové dohody vybraným způsobem 

doručování. 

7.4. Objednatel posoudí „Nabídku k poskytování služby“. Po jeho vyjádření v případě 

schválení elektronickým podpisem zástupce objednatele zabezpečí její odeslání 

vybraným způsobem doručování zhotoviteli nejpozději do 20 pracovních dnů ode dne 

převzetí. Tento okamžik bude považován za uzavření dílčího plnění služby. Pokud 

nebude zhotovitel či zástupce objednatele schopen předložit druhé smluvní straně 

Nabídku v uvedeném termínu, je povinen v tomto termínu vybraným způsobem 

doručování sdělit druhé smluvní straně důvod jejího nepředložení. 

7.5. Zhotovitel je povinen službu realizovat v rozsahu a v termínu stanoveném ve schválené 

Nabídce. V případě, že se bude skutečný rozsah služby lišit od rozsahu služby uvedené 

ve schválené Nabídce a z tohoto důvodu nebude možné službu provést v dohodnuté lhůtě, 

může být před uplynutím stanovené lhůty dohodnut jiný odpovídající termín plnění 

prostřednictvím „Dodatku ke schválené Nabídce“. 

7.6. Zástupce objednatele je povinen umožnit zhotoviteli zahájení poskytování služby  

v souladu s příslušnými ustanoveními rámcové dohody. Při předání techniky zhotoviteli 

k poskytování služby bude po provedení kontroly technického stavu a úplnosti techniky, 

předávané podle příslušné dokumentace (provozní sešit, seznam předmětů v soupravě 

apod.), zástupci zhotovitele a objednatele sepsán a podepsán Zápis. Bude-li dokument 

informačního systému zhotovitele obsahovat stejné údaje, jaké jsou uvedené ve vzoru 

Zápisu, je možné tímto dokumentem Zápis nahradit. 

7.7. Přepravu do místa provedení opravy zabezpečí objednatel na své náklady. V místě opravy 

zabezpečí prostředky na složení opravované techniky z jiného přepravního prostředku. 

7.8. Zabezpečení přepravy z opravy zabezpečí objednatel na své náklady na základě 

vyrozumění od zhotovitele. V případě, že je místem realizace opravy provozovna 

zhotovitele, zabezpečí prostředky na naložení opravované techniky na přepravní 

prostředek, zhotovitel. Náklady spojené s poskytnutím této služby budou uvedeny 

samostatně a budou zahrnuty do celkové ceny služby. 

7.9. Zhotovitel není oprávněn při nedostatku ND provádět demontáž ND z jednoho předmětu 

poskytované služby ve prospěch jiného předmětu poskytované služby. Dále nesmí 

svévolně doplňovat materiál a příslušenství, které nebylo zástupcem uživatele dodáno při 

předání techniky k poskytnutí služby. Zhotovitel je oprávněn po ukončení dílčího plnění 

provádět zkušební test zařízení. V případě uplatnění SOJ na dílčí plnění je provedení 

zkušebního testu zařízení zhotovitele povinné.  

7.10. Zhotovitel je v případě, že je místem plnění provozovna zhotovitele, povinen zabezpečit 

skladování a zajištění převzaté techniky k poskytování služby proti ztrátám, odcizení a 

poškození. Tyto náklady jdou k tíži zhotovitele až do doby převzetí techniky zástupcem 

uživatele a podpisu Zápisu zástupcem objednatele i zástupcem uživatele. 
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7.11. Zhotovitel je povinen při poskytování služby provést příslušné záznamy do provozní 

dokumentace techniky, včetně uvedení ND, které při poskytování služby byly na technice 

vyměněny. 

7.12. Po provedení požadované služby zástupce zhotovitele vyzve zástupce objednatele k 

předání a převzetí techniky. Po ukončení poskytování služby bude sepsán ve 2 výtiscích 

(1 x pro zhotovitele, 1 x objednatele (v případě potřeby 1 x pro zástupce uživatele) Zápis, 

podepsaný zástupci objednatele a zhotovitele (případně uživatele). Jeho přílohou budou 

informace nutné k provedení případné kontrolní prohlídky nebo údržby a pokyny pro 

záběh, pokud to plnění služby bude vyžadovat.  

7.13. Zástupce objednatele, který bude přebírat techniku po ukončení poskytování služby, 

nepřevezme techniku, která vykazuje vady nebo odporuje schválené Nabídce.  

O nepřevzetí techniky bude sepsán Zápis, ve kterém budou uvedeny důvody jejího 

nepřevzetí se stanoveným postupem odstranění zjištěných nedostatků. 

7.14. V případě potřeby použití ND jiného provedení, avšak plně zaměnitelných, pokud tím 

dojde ke změně ovládání či obsluhy techniky, je zhotovitel povinen při předání techniky 

zástupci uživatele seznámit a zaškolit obsluhu s ovládáním, včetně provedení praktické 

ukázky obsluhy ND. 

7.15. V případě, že objednatelem požadované ND nebo ostatní materiál potřebný pro 

poskytnutí služby se již nevyrábí, či z jiného obdobného objektivního důvodu nebudou k 

dispozici, je zhotovitel oprávněn nabídnout a nacenit ND, které takovéto nedostupné ND 

nahrazují. Zhotovitel je povinen v nabídce tuto skutečnost uvést a předložit prohlášení 

dodavatele ND, z něhož bude patrné, že tyto ND plně nahrazují původně specifikované, 

ale nevyráběné a u výrobce nedostupné ND a lze je na technice použít bez omezení 

provozních a technických parametrů či jiných změn.  

7.16. ND a ostatní materiál (vyjma spotřebního materiálu a provozních hmot), které byly na 

technice nahrazeny, musí být současně s předáním techniky po ukončení poskytování 

služby nabídnuty k odběru zástupci uživatele. Současně budou vzájemně odsouhlaseny 

seznamy ND vrácených objednateli a ND ponechaných zhotoviteli k likvidaci. 

7.17. Zhotovitel je povinen vést zkušební a kontrolní záznamy ke každé technice tak, aby bylo 

možno prokázat shodu s požadavky stanovenými ve schválené Nabídce. Zhotovitel je 

povinen předat zástupci objednatele informaci o zásadních vadách techniky, které byly 

zjištěny při provádění služby. 

7.18. O ukončení provedení služby a o jejím možném převzetí zhotovitel e-mailovým 

oznámením vyrozumí zástupce objednatele, kteří budou uvedeni ve schválené Nabídce a 

to v přiměřeném čase před ukončením poskytování služby, nejpozději však 10 pracovních 

dnů před ukončením poskytování služby pokud se smluvní strany nedohodly jinak. 

Zástupce objednatele  je povinen zahájit převzetí techniky do 10 pracovních dnů od 

doručení oznámení od zhotovitele a do 90 pracovních dnů v případě, že technika bude 

přesunována jako nadrozměrná přeprava služby pokud se smluvní strany nedohodly 

jinak. 

7.19. Vznikne-li v průběhu realizace plnění služby potřeba dodatečných služeb oproti 

schválenému rozsahu služby ve schválené Nabídce, je zhotovitel povinen o této 

skutečnosti neprodleně informovat zástupce objednatele/ uživatele vybraným způsobem 

doručování a započaté služby plnění přerušit. Zhotovitel je povinen uvést soupis 

dodatečných služeb, tyto odůvodnit, ocenit, zpracovat kalkulaci v Kč (bez DPH a s DPH) 

a zaslat formou dodatku ke KZ prostřednictvím zástupce objednatele vybraným 

způsobem doručování. V rámci jedné Nabídky nesmí opakovaně docházet ke změnám 



rozsahu služeb a s tím souvisejícího uzavírání dalších dodatků ke schválené Nabídce, 

pokud nedojde při provádění služby ke zjištění vady dříve nezjištěné v rámci defektace. 

Zástupce objednatele tento KZ prostřednictvím zástupce uživatele posoudí a pokud jej 

schválí, zástupce objednatele  jej zašle zhotoviteli vybraným způsobem doručování. 

Poskytovatel zpracuje „Dodatek ke schválené Nabídce“, který předloží objednateli ke 

schválení.  Zástupce objednatele jej předloží uživateli k posouzení a po jeho schválení jej 

odešle vybraným způsobem doručování poskytovateli. Uživatel zabezpečí předání 

Dodatku ke schválené Nabídce e-mailem zástupci Úřadu k realizaci. Zhotovitel nesmí 

zahájit poskytování služby před schválením „Dodatku ke schválené Nabídce“. Za 

dodatečné služby lze pokládat pouze služby objektivně doložené, nezbytné ke 

zprovoznění a převzetí techniky po provedení dílčího plnění, které vyvstaly nebo potřeba 

jejich provedení se projevila až v průběhu realizace dílčího plnění a nebyly předvídatelné 

před zpracováním Nabídky. V takovém případě si objednatel vyhrazuje právo fyzického 

posouzení v místě poskytování služby. 

7.20. Jestliže zhotovitel při poskytování služby zjistí, že technika vykazuje neodstranitelné 

vady, nebo vady, jejichž odstranění by vyžadovalo nepřiměřené náklady, upozorní 

zhotovitel objednatele, že poskytování služby přerušuje a vyčká dohody uzavřené mezi 

smluvními stranami pro další postup v takovém případě. Nedojde-li k takové dohodě, 

vrátí zhotovitel techniku objednateli v původním stavu a ten bude povinen zhotoviteli 

zaplatit do té doby prokazatelně a účelně vynaložené náklady na provedení dotčené 

služby.    

8. Původcem odpadu, který při poskytnutí služby vznikne, je zhotovitel. Zhotovitel zajistí 

odstranění tohoto odpadu v souladu se zákonem č. 541/2020 Sb., o odpadech, ve znění 

pozdějších předpisů. Toto se nevztahuje na ND a ostatní materiál, který byl vrácen 

objednateli podle odst. 7.16. tohoto článku rámcové dohody. 

9. Smluvní strany se zavazují vzájemně se písemně informovat o skutečnostech, které 

znemožňují, resp. podstatně omezují plnění poskytované služby do 8 kalendářních dnů 

od vzniku těchto skutečností prostřednictvím datové schránky. Smluvní strana, u které 

tyto skutečnosti vznikly, se zavazuje navrhnout způsob řešení. V případě, že technika 

bude v servisním bodě déle než 1 měsíc, je zhotovitel povinen realizovat každý 

následující měsíc do 15. kalendářního dne kontrolu a dobití akumulátorů k zamezení 

jejich znehodnocení.  

10. Zhotovitel je povinen zástupci objednatele umožnit řádnou kontrolu při přejímce služby. 

11. Zástupce objednatele nepřevezme techniku, která vykazuje nedostatky nebo odporuje 

rámcové dohodě nebo v případě, že zhotovitel nepředložil „Osvědčení o jakosti 

a kompletnosti“ v případě, vyžádání SOJ.  

12. Zhotovitel se zavazuje mít po celou dobu plnění rámcové dohody uzavřené pojištění 

odpovědnosti za škodu způsobenou třetí osobě minimálně ve výši odpovídající pojistné 

částce ….. Kč. Na písemnou výzvu zástupce objednatele je zhotovitel povinen kdykoliv 

po celou dobu plnění rámcové dohody tuto skutečnost prokázat písemným potvrzením 

pojistitele, a to do 10 pracovních dnů od obdržení této písemné výzvy.  

13. Zhotovitel a jeho poddodavatelé jsou povinni při poskytování služby použít ND 

a komponenty z novovýroby, tzn. nové, nerepasované a dosud nepoužité, a odpovídající 

platným technickým a bezpečnostním předpisům, pokud není dále uvedeno jinak. Pro 

kompletaci musí být v případě dílů, které z hlediska stárnutí nezabezpečí celý životní 

cyklus, použity díly nové, nerepasované a dosud nepoužité. Tato skutečnost musí být 

zhotovitelem doložena příslušným dokladem od výrobce nebo dodavatele. Zhotovitel je 
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povinen v rámci každé Výzvy v případě požadavku na provedení SOJ předat 

přejímajícímu „Osvědčení o jakosti a kompletnosti“ vydané zástupcem Úřadu.  

14. Při realizaci služby mohou být použity originální ND (OEM), alternativní ND (OES)  

a ostatní ND. Nepřipouští se použití replik a kopií. Pro provedení BO lze použít i ND  

po celkové opravě provedené podle ustanovení ČSN 30 0033.   

15. Zhotovitel je povinen dodržovat Všeobecný závazný standard pro provedení služby: 

- Vyhláška č. 273/1999 Sb., kterou se vymezují určená technická zařízení používaná 

s vojenskou výstrojí, vojenskou výzbrojí; 

- ČOS 051625 3. vydání, Technické podmínky pro produkty určené k zajištění 

obrany státu. 

-  Dokumentace uvedená v příloze č. 10. 

VIII. 

Státní ověřování jakosti 

1. Smluvní strany se dohodly, že na jednotlivá dílčí plnění BO, může být uplatněno SOJ 

(dále jen „SOJ“) ve smyslu zákona č. 309/2000 Sb., o obranné standardizaci, katalogizaci 

a státním ověřování jakosti výrobků a služeb určených k zajištění obrany státu a o změně 

živnostenského zákona, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon č. 309/2000 Sb.“). 

2.  Zástupce uživatele požádá o SOJ ve smyslu zákona č. 309/2000 Sb. v rozsahu konečné 

kontroly a za podmínek uvedených v příloze č. 8 této rámcové dohody. Konkrétní 

požadavek na SOJ bude uplatněn ve Výzvě a potvrzen ve schválené Nabídce. Pokud 

zástupce uživatele ve smyslu zákona č. 309/2000 Sb. požádá o provedení SOJ, zhotovitel 

s provedením SOJ souhlasí. Objednatel bude o požadavku na provedení SOJ informovat 

zhotovitele. Pokud bude službou oprava, bude součástí Výzvy rovněž technologický 

postup (TEP) opravy. 

3. SOJ bude provedeno v ČR (na subdodávky ze zahraničí nebude SOJ vyžadováno), 

jakmile rozhodnutí o žádosti o SOJ vydané Úřadem pro obrannou standardizaci, 

katalogizaci a státní ověřování jakosti, nám. Svobody 471, 160 00 Praha 6 (dále jen 

„Úřad“), nabude právní moci.  

4. SOJ bude provedeno v místě provozoven zhotovitele a jeho poddodavatelů podle výrobní 

dokumentace, případně dle průvodní dokumentace k vozidlům. Provedení SOJ nezbavuje 

zhotovitele odpovědnosti za vady předmětu rámcové dohody  

a za případnou škodu vzniklou objednateli. 

5. Na služby realizované na území ČR vystaví Úřad „Osvědčení o jakosti a kompletnosti“, 

které bude nedílnou součástí při předání dílčího plnění. Provádění SOJ nezbavuje 

zhotovitele plné odpovědnosti za vady a případnou škodu vzniklou uživateli či 

objednateli. 

6. Zhotovitel je povinen nejméně 5 pracovních dnů před konečnou kontrolou, na které bude 

uplatněno SOJ, oznámit zástupci Úřadu písemně na e-mail: … připravenost k předání 

dílčího plnění a stejným způsobem připravenost k provedení konečné kontroly tohoto 

dílčího plnění. 

7. Pokud zhotovitel zmaří provedení SOJ neplněním svých závazků uvedených v rámcové 

dohodě, objednatel považuje toto jednání za podstatné porušení rámcové dohody  

a objednatel má právo odstoupit od dílčího plnění služby. 



IX. 

Fakturační a platební podmínky 

1. Zhotovitel do 10 pracovních dnů od vzniku práva fakturovat dle čl. VII. odst. 7.12 

rámcové dohody vystaví daňový doklad (dále jen „faktura“)  

za poskytování služby a odešle jej elektronicky datovou zprávou do datové schránky, 

nebo do e-mailové schránky ... Faktura musí být vyhotovena  

v souladu s tímto článkem rámcové dohody a fakturovaná částka musí odpovídat 

ustanovením čl. IV. rámcové dohody a ceně uvedené v příloze č. 2 rámcové dohody. 

Zhotovitel bude vždy jednou fakturou fakturovat za poskytnutou službu na základě jedné 

Nabídky. 

2. Faktura musí být v jednom z následujících formátů ISDOC; PDF/A; UBL 2.1 ISO/IEC; 

UN/CEFACT CII. Jedna elektronická zpráva může mít maximální velikost 20 MB a bude 

obsahovat vždy pouze jednu fakturu s příslušnými přílohami.“ 

3. Faktura musí obsahovat všechny náležitosti daňového dokladu podle platné právní 

úpravy, zejména podle zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění 

pozdějších předpisů (dále jen „zákon o DPH“) a podle § 435 OZ, a dále tyto údaje: 

- označení dokladu jako „Daňový doklad - faktura“ s uvedením evidenčního čísla; 

- číslo rámcové dohody; 

- číslo schválené Nabídky; 

- počet a název jednotlivých příloh, včetně počtu stran, razítko zhotovitele 

s podpisem osoby oprávněné jednat za zhotovitele; 

- celkovou cenu bez DPH, procentní sazbu a výši DPH a celkovou cenu s DPH 

za dílčí plnění služby; 

- označení peněžního ústavu a čísla účtu zhotovitele, na který má být poukázána 

platba, uvedený v čl. I rámcové dohody. 

4. K faktuře musí být připojen Zápis podepsaný zástupci obou stran a dále: 

- schválená Nabídka pro dílčí plnění  

- „Osvědčení o jakosti a kompletnosti“ (pokud bylo SOJ na dílčí plnění VZ 

vyžádáno);  

- seznam použitých ND, včetně cen bez DPH a s DPH (pro potřeby BO/TÚ/DTÚ); 

- výkaz vlastních výkonů (pro potřeby BO/TÚ/DTÚ); 

- kopie faktur za kooperace, popř. doklady prokazující ostatní náklady; 

- doklady nebo prohlášení zhotovitele prokazující skutečnost uvedenou v čl. VII. 

odst. 13 rámcové dohody. 

5. Splatnost každé faktury činí 30 dnů ode dne jejího doručení objednateli. Fakturovaná 

částka se považuje za uhrazenou dnem připsání příslušné částky na bankovní účet 

zhotovitele. 

6. Faktury budou zhotovitelem zasílány pomocí e-mailu, datovou zprávou do datové 

schránky: n62kuhr, nebo prostřednictvím doporučené poštovní zásilky na adresu 

objednatele uvedenou v č. I. rámcové dohody.  

7. Objednatel je oprávněn fakturu vrátit zhotoviteli před uplynutím její splatnosti, 

neobsahuje-li některý údaj nebo doklad uvedený v rámcové dohodě  

nebo má jiné vady v obsahu. Při oprávněném vrácení faktury objednatel uvede důvod 

jejího vrácení a v případě oprávněného vrácení zhotovitel vystaví fakturu novou. 
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Oprávněným vrácením faktury přestává běžet původní lhůta splatnosti  

a běží nová ode dne doručení nové faktury objednateli. Zhotovitel je povinen novou 

fakturu doručit objednateli do 10 dnů ode dne doručení vrácené faktury zhotoviteli. 

8. Objednatel neposkytuje zálohové platby, nedohodnou-li se smluvní strany v rámci dílčí 

Nabídky jinak.  

9. Pokud budou u zhotovitele shledány důvody k naplnění institutu ručení za daň podle 

§109 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, 

bude objednatel při zasílání úplaty vždy postupovat zvláštním způsobem zajištění daně 

podle § 109a tohoto zákona. Smluvní strany berou na vědomí a souhlasí, že v takovém 

případě bude platba za předmět rámcové dohody snížena o DPH, která bude odvedena 

objednatelem na účet správce daně místně příslušného zhotoviteli. Zhotovitel obdrží 

úhradu za předmět rámcové dohody ve výši částky odpovídající základu daně  

a nebude nárokovat úhradu ve výši DPH odvedené na účet jemu místně příslušnému 

správci daně.  

X. 

Vlastnictví a odpovědnost za škody na technice předané k poskytování služby  

1. Vlastníkem techniky je po celou dobu poskytování služby Ministerstvo obrany České 

republiky (dále také jen „uživatel“). 

2. Nebezpečí vzniku škody na technice přechází z objednatele na zhotovitele a zpět ze 

zhotovitele na objednatele okamžikem podpisu Zápisu objednatelem  

a zhotovitelem. 

3. V případě poškození vojenské výzbroje, vojenské techniky při provedení služby, mající 

za následek vznik škody, jdou veškeré náklady na uvedení v původní stav k tíži 

zhotovitele. 

XI. 

Záruční a reklamační podmínky  

1. Zhotovitel přejímá ve smyslu § 1914 a násl. ve spojení s § 2113 až 2117 OZ záruku 

za jakost provedené služby od data předání služby uživateli po dobu 12 měsíců, záruku 

za jakost vyměněných ND vyjma spotřebního materiálu v délce 12 měsíců, záruku za 

jakost vyměněných pryžových částí a baterií 6 měsíců a záruku za jakost dodaných ND 

(v případě dodávek ND do skladu) 12 měsíců. Záruční doba neběží po dobu, po kterou 

uživatel nemůže užívat techniku pro vadu služby a/nebo dodané ND pro reklamované 

vady. Smluvní strany se dohodly, že vyskytne-li se v průběhu záruční doby skrytá vada, 

má se za to, že touto vadou služba a/nebo ND trpěla již v době převzetí. Pro vyloučení 

pochybností se smluvní strany dohodly, že pro stanovení nároků z vad převzatého plnění 

budou postupovat s přihlédnutím na ustanovení § 2615 až 2619 OZ. 

2. Vada služby a/nebo vyměněné či dodané ND, které se projeví během záruční doby (dále 

jen „vady v záruce“) uplatňuje objednatel u zhotovitele bezodkladně po jejich zjištění 

„Oznámením o reklamaci“ dle přílohy č. 9 rámcové dohody (dále jen „Oznámení“) 

zaslaným datovou zprávou nebo na e-mail odesláním dokumentu. V Oznámení musí být 

vada v záruce popsána a uvedeno, jak se projevuje. Dále objednatel v Oznámení uvede 

své požadavky, jakým způsobem požaduje vadu v záruce odstranit. 

3. Zhotovitel se v souladu s čl. XIV. odst. 9 rámcové dohody písemně nebo e-mailem na e-

mail odesílatele vyjádří k odpovědnosti za vady v záruce do 5 pracovních dnů 



po obdržení oznámení. V případě, že zhotovitel oznámenou vadu neuzná, uvede ve svém 

vyjádření k vadám též důvod neuznání vady. Pokud tak neučiní, má se za to, že svou 

odpovědnost za vady v záruce uznal v plném rozsahu.  

4. Vady v záruce budou zhotovitelem odstraněny nejpozději do 25 pracovních dnů od 

uznání reklamace, pokud se smluvní strany ve výjimečných a odůvodněných případech 

nedohodnou jinak. 

5. Po odstranění reklamované vady zhotovitel sepíše s objednatelem „Protokol o vyřešení 

reklamace“, který bude podepsán oběma smluvními stranami, ve kterém uvede 

prodloužení termínu záruční doby.  

6. V případě neuznané reklamace zhotovitel sepíše „Protokol o neuznání reklamace“, kde 

podrobně sepíše důvody neuznání reklamace.  

7. V případě uznané reklamace je přeprava techniky/ND od objednatele ke zhotoviteli  

a zpět vždy hrazena zhotovitelem. Náklady na skladování hradí až do doby celkového 

vyřešení reklamace, tj. do podpisu „Protokolu o vyřešení reklamace“ oběma smluvními 

stranami. 

8. Záruční doba neběží od vzniku reklamované a uznané vady na technice až do doby 

předání techniky uživateli zpět po odstranění vady. 

XII. 

Práva z vadného plnění 

1. Odpovědnost za vady a nároky z vad poskytnuté služby se řídí ustanoveními § 2615 

a násl. OZ ve spojení s ustanovením § 2099 až 2112 OZ. 

2. Práva z vadného plnění na vyměněných nebo repasovaných ND se řídí ustanovením 

§ 1914 až 1925 a § 2099 až 2112 OZ.  

3.      Pro uplatňování vad z vadného plnění se použijí ustanovení čl. XI. odst. 2 až 8 této 

rámcové dohody. 

XIII. 

Smluvní pokuty a úrok z prodlení 

1. V případě prodlení se zpracováním KZ podle čl. VII. odst. 6.6. a/nebo v případě prodlení 

s podáním Nabídky nebo nesdělení důvodu nepodání Nabídky ve lhůtě podle čl. VII. odst. 

7.3. rámcové dohody je zhotovitel povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu ve výši 

.. Kč za každý započatý den prodlení až do splnění tohoto závazku nebo do zániku 

smluvního vztahu. Okamžik práva fakturace vzniká prvním dnem prodlení. 

2. Zhotovitel zaplatí objednateli, v případě prodlení s provedením dílčího plnění služby  

v termínu uvedeném ve schválené Nabídce podle čl. VI. odst. 2. a/nebo čl. VII.  

odst. 7.5 rámcové dohody, smluvní pokutu ve výši .. % z ceny za dílčí plnění služby 

uvedené ve schválené Nabídce včetně DPH za každý i započatý den prodlení,  

a to až do úplného splnění dílčího plnění nebo do zániku smluvního vztahu. Tím nejsou 

dotčena ustanovení čl. XVI. rámcové dohody. Okamžik práva fakturace vzniká prvním 

dnem prodlení.  

3. V případě, že zhotovitel zmaří provedení SOJ podle čl. VIII. rámcové dohody a přílohy 

č. 8 rámcové dohody, zaplatí objednateli za každý případ smluvní pokutu  

ve výši .. Kč. Okamžik práva fakturace vzniká prvním dnem prodlení.  

Tím nejsou dotčena ustanovení čl. XVI. rámcové dohody. 
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4. Zhotovitel zaplatí objednateli v případě nedodržení sjednaného termínu odstranění vady 

zjištěné v záruční době podle podmínek uvedených v čl. XI. rámcové dohody smluvní 

pokutu ve výši .. % z ceny dílčího plnění služby uvedené ve schválené Nabídce včetně 

DPH za každý započatý den prodlení, a to až do podpisu „Protokolu  

o vyřešení reklamace“ nebo do zániku smluvního vztahu. Tím nejsou dotčena ustanovení 

čl. XVI. rámcové dohody. Okamžik práva fakturace vzniká prvním dnem prodlení.  

5. Zhotovitel zaplatí objednateli v případě nedodržení sjednaného termínu odstranění vad  

z vadného plnění podle podmínek v čl. XII. rámcové dohody smluvní pokutu ve výši .. % 

z ceny vadného plnění služby uvedeno ve schválené Nabídce včetně DPH za každý 

započatý den prodlení, a to až do podpisu „Protokolu o vyřešení reklamace“ nebo do 

zániku smluvního vztahu. Tím nejsou dotčena ustanovení čl. XVI. rámcové dohody. 

Okamžik práva fakturace vzniká prvním dnem prodlení.  

6. Pokud zhotovitel v průběhu plnění svého závazku dle této rámcové dohody nebo po jeho 

splnění, bez písemného souhlasu objednatele poskytne jakékoliv informace, se kterými 

se seznámil v souvislosti s plněním svého závazku třetím osobám (mimo poddodavatelů), 

zaplatí objednateli za každý jednotlivý případ porušení smluvní pokutu ve výši .. Kč.  

7. Objednatel zaplatí zhotoviteli za prodlení s úhradou faktury smluvní pokutu ve výši . % 

denně za každý den prodlení se zaplacením splatné faktury.  

8. V případě prodlení se zaplacením smluvní pokuty zaplatí povinná strana druhé straně  

úrok z prodlení v zákonné výši stanovené NV č. 351/2013 Sb. 

9. Smluvní pokuty jsou splatné do 30 kalendářních dnů ode dne doručení vyúčtování 

povinné smluvní straně. 

10. Smluvní pokuty a úrok z prodlení hradí povinná smluvní strana bez ohledu  

na to, zda a v jaké výši vznikla druhé smluvní straně v této souvislosti škoda. Náhrada 

škody je vymahatelná samostatně vedle smluvních pokut a úroku z prodlení v plné výši. 

XIV. 

Zvláštní ujednání 

1. Vztahy mezi smluvními stranami se řídí právním řádem České republiky. 

2. Právní vztahy, které nejsou upravené touto rámcovou dohodou, se řídí ustanoveními OZ. 

3. Zhotovitel prohlašuje, že poskytování služby není zatíženo žádnými právy třetích osob. 

Zhotovitel odpovídá za případné porušení práv z průmyslového vzoru  

nebo jiného duševního vlastnictví třetích osob při poskytování služby. 

4. Smluvní strany se dohodly, že si bezodkladně sdělí skutečnosti, které se týkají změn 

některého z jejich základních identifikačních údajů včetně právního nástupnictví. 

5. Jednacím jazykem při jakémkoliv ústním jednání či písemném styku, souvisejícím 

s plněním rámcové dohody, je český jazyk. 

6. Zhotovitel není oprávněn v průběhu plnění svého závazku dle této rámcové dohody a ani 

po jeho splnění bez písemného souhlasu objednatele poskytovat jakékoliv informace, se 

kterými se seznámil v souvislosti s plněním svého závazku a podkladovými materiály v 

listinné či elektronické podobě, které mu byly poskytnuty  

v souvislosti s plněním závazku dle této rámcové dohody, třetím osobám (mimo 

poddodavatelů). Poskytnuté informace jsou ve smyslu § 1730 OZ důvěrné. 



7. Objednatel bude osobní údaje poskytnuté zhotovitelem na základě této rámcové dohody 

zpracovávat v souladu se zákonem č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů, ve 

znění pozdějších předpisů.  

8. Zhotovitel není oprávněn zcela a ani z části postoupit na třetí osobu žádný ze svých 

závazků plynoucích z této rámcové dohody ani tuto rámcovou dohodu jako celek. 

9. Veškerá komunikace mezi smluvními stranami týkající se této rámcové dohody musí být 

učiněna v písemné formě a musí být doručena datovou zprávou do datové schránky nebo 

prostřednictvím doporučené poštovní zásilky na adresy uvedené  

v čl. I. této rámcové dohody, není-li v textu rámcové dohody uvedeno jinak. 

10. Smluvní strany sjednávají pravidla pro doručování vzájemných písemností  

tak, že písemnost se v případě pochybností nedoručitelnosti považuje za doručenou 

nejpozději třetím pracovním dnem po jejím odeslání na adresu uvedenou v čl. I. této 

rámcové dohody, nedoručí-li druhá strana písemné oznámení o změně adresy,  

a to bez ohledu na to, zda se adresát na této adrese zdržuje a zásilku vyzvedne. Smluvní 

strany sjednávají, že za okamžik doručení zprávy v elektronické podobě  

se považuje její doručení do schránky adresáta. 

11. Smluvní strany se dohodly, že za obchodní tajemství ve smyslu § 504 OZ považují 

informace uvedené v příloze č. 1 a příloze č. 2 této rámcové dohody. Pro vyloučení 

pochybností tímto smluvní strany deklarují, že výše specifikované utajované údaje nejsou 

informacemi o rozsahu a příjemci veřejných prostředků ve smyslu ust. § 9 odst. 2 zákona 

č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů. 

Vlastníkem těchto konkurenčně významných, určitelných, ocenitelných  

a v příslušných obchodních kruzích běžně nedostupných informací je zhotovitel. Smluvní 

strany tímto deklarují, že toto ustanovení je odrazem vůle zhotovitele zajistit 

odpovídajícím způsobem utajení předmětných informací. Tyto informace nesmějí být 

poskytovány třetím stranám bez předchozího výslovného písemného souhlasu 

zhotovitele. 

XV.  

Okolnosti vylučující odpovědnost 

1. Za okolnost vylučující odpovědnost smluvní strany za prodlení s plněním smluvních 

závazků podle této rámcové dohody (vyšší moc) je považována taková překážka, která 

nastane nezávisle na vůli dotčené smluvní strany a brání jí ve splnění její povinnosti z této 

rámcové dohody, jestliže nelze rozumně předpokládat, že by dotčená smluvní strana 

takovou překážku nebo její následky odvrátila nebo překonala a dále,  

že by v době vzniku smluvních závazků z této rámcové dohody vznik nebo existenci této 

překážky předpokládala. 

2. Za překážky dle odst. 1. tohoto článku se považují živelní pohromy (požár, úder blesku, 

povodeň nebo záplava, vichřice nebo krupobití, sesuv nebo zřícení lavin, skal, zemin nebo 

kamení), jakákoliv embarga, ekonomické sankce, občanské války, povstání, válečné 

konflikty, teroristické útoky, nepokoje, epidemie nebo pandemie apod. Za překážky podle 

odst. 1. tohoto článku se považuje také nevydání nebo průtahy s vydáním rozhodnutí 

orgánů veřejné moci nutných k plnění závazků zhotovitele dle této rámcové dohody, 

nicméně pouze v případě, že nebyly ani zčásti zaviněny zhotovitelem. 

3. Za překážky dle odst. 1. tohoto článku se výslovně nepovažují překážky, které vznikly 

teprve v době, kdy dotčená smluvní strana byla v prodlení s plněním své povinnosti, nebo 

vznikla z jejich hospodářských poměrů či hospodářských poměrů jejího poddodavatele. 
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Za překážku dle odst. 1. tohoto článku se rovněž výslovně nepovažuje prodlení 

poddodavatele, a to vyjma případů, kdy na straně poddodavatele došlo  

ke vzniku okolnosti vylučující odpovědnost definované v odst. 1. tohoto článku v době, 

kdy měl plnit zhotoviteli. 

4. Nastanou-li okolnosti, které vylučují odpovědnost jedné ze smluvních stran, je dotčená 

smluvní strana povinna bez zbytečného odkladu (nejdéle však do 15 kalendářních dnů 

ode dne vzniku okolnosti vylučující odpovědnost, pro kterou dotčená smluvní strana není 

schopná plnit své závazky dle této rámcové dohody o těchto okolnostech vylučujících 

odpovědnost informovat druhou smluvní stranu a vstoupit do jednání ohledně řešení 

vzniklé situace). Smluvní strany nejsou oprávněny takto vzniklé situace jakkoliv zneužít 

ve svůj prospěch a jsou povinny v dobré víře usilovat o dosažení přijatelného řešení pro 

obě smluvní strany v co nejkratší době. V případě porušení této povinnosti spolupracovat 

s kteroukoliv smluvní stranou, se tato smluvní strana ocitá v prodlení s plněním svých 

povinností dle této rámcové dohody. 

5. V případě, že nedojde k odlišné dohodě obou smluvních stran, termíny plnění 

jednotlivých povinností podle této rámcové dohody dotčené okolností vylučující 

odpovědnost se prodlužují o dobu, po kterou okolnost vylučující odpovědnost 

prokazatelně trvala. 

6. Účinky vylučující odpovědnost jsou omezeny pouze na dobu, kdy objektivně trvala 

příslušná překážka, s níž jsou tyto účinky spojeny. Dobu trvání příslušné překážky 

(včetně kauzality) je dotčená smluvní strana povinna vždy objektivně prokázat (např. 

předložením dokumentů vydaných národní autoritou apod.). 

7. Dotčená smluvní strana se zprostí povinnosti uhradit smluvní pokutu nebo škodu 

způsobenou druhé smluvní straně porušením povinnosti z této rámcové dohody pokud  

se v souladu s odst. 6. tohoto článku prokáže, že porušení příslušné povinnosti bylo 

způsobeno okolností vylučující odpovědnost dle odst. 1. tohoto článku. V takovém 

případě se má za to, že nárok na úhradu smluvní pokuty nevznikl. 

XVI. 

Zánik smluvního vztahu 

1. Smluvní strany se dohodly, že závazek ze smluvního vztahu zaniká v těchto případech: 

a) vyčerpáním celkového finančního objemu dle čl. IV. odst. 11 rámcové dohody; 

b) uplynutím doby trvání rámcové dohody nebo splněním všech smluvních závazků 

vyplývajících ze schválených Nabídek uzavřených v době platnosti rámcové 

dohody; v pochybnostech se má za to, že smluvní vztah vymezený rámcovou 

dohodou nemůže zaniknout dříve než naplnění smluvních podmínek podle Nabídek 

schválených v době platnosti rámcové dohody; 

c) dohodou smluvních stran při vzájemném vyrovnání účelně vynaložených 

a prokazatelně doložených nákladů ke dni zániku rámcové dohody; 

d) jednostranným odstoupením objednatele od rámcové dohody pro její podstatné 

porušení zhotovitelem, přičemž odstoupení je možné i od jednotlivé schválené 

Nabídky; 

e) jednostranným odstoupením objednatele od rámcové dohody nebo  

od nesplněného zbytku plnění, v případě že zhotovitel je v likvidaci podle 

§ 187 OZ, bylo proti němu rozhodnuto o úpadku podle § 136 zákona 

č. 182/2006 Sb., o úpadku a způsobech jeho řešení (insolvenční zákon), ve znění 



pozdějších předpisů, byla vůči němu nařízena nucená správa podle jiného právního 

předpisu nebo je v obdobné situaci podle právního řádu země sídla zhotovitele; 

f) výpovědí rámcové dohody ze strany objednatele bez udání důvodu s výpovědní 

lhůtou v délce 12 měsíců, která začíná běžet od prvního dne následujícího  

po doručení výpovědi zhotoviteli. 

g) zmaření SOJ ze strany zhotovitele neplněním jeho povinností uvedených v rámcové 

dohodě. 

2. V případě jednostranného odstoupení či výpovědi objednatele od rámcové dohody  

nebo od nesplněného zbytku plnění dle odst. 1 písm. d) a e) tohoto článku rámcové 

dohody, nemá zhotovitel právo na náhradu účelně a prokazatelně vynaložených nákladů. 

3. Smluvní strany se dohodly, že podstatným porušením rámcové dohody nebo dílčích 

plnění služby ze strany zhotovitele se rozumí: 

a) prodlení s provedením služby v termínech podle čl. VI. odst. 3 a/nebo podle čl. VII. 

odst. 7.5 rámcové dohody trvající déle než 55 kalendářních dnů; 

b) nedodržení ujednání o záruce za jakost služby a/nebo ND; 

c) nedodržení sjednaného množství, jakosti nebo druhu služby a/nebo ND; 

d) prodlení s odstraněním vad služby v záruce nebo vad z vadného plnění o více než 85 

kalendářních dnů; 

e) prodlení s odstraněním vad ND v záruce nebo vad z vadného plnění o více než  

85 kalendářních dnů; 

f) zmaření SOJ; 

4. Za zmaření SOJ podle odst. 3 písm. g) tohoto článku se považuje: 

a) nesplnění požadavků dle odst. 4 přílohy č. 8 rámcové dohody; 

b) nepředložení seznamu poddodavatelů dle odst. 7 přílohy č. 8 rámcové dohody; 

c) neposkytnutí nezbytné materiální podpory dle odst. 8 přílohy č. 8 rámcové dohody; 

d) neoznámení připravenosti k provedení konečné kontroly dílčích plnění služby  

dle čl. VIII. odst. 4 rámcové dohody. 

5. V případě, že objednatel nevyužije práva odstoupit od rámcové dohody pro její podstatné 

porušení, je oprávněn od rámcové dohody odstoupit, jako by se jednalo o porušení 

nepodstatné, tj. objednatel poskytne přiměřenou dodatečnou lhůtu k plnění dle ustanovení 

§ 1978 OZ. 

XVII. 

Závěrečná ujednání 

1. Rámcová dohoda je vyhotovena v elektronické podobě o 19 stranách a … přílohách 

o … stranách.  

2. Rámcová dohoda může být měněna či doplňována vzájemně odsouhlasenými 

a elektronicky podepsanými písemnými a vzestupně očíslovanými dodatky, které 

se stávají její nedílnou součástí. Smluvní strany se výslovně dohodly, že ustanovení 

§ 1729 odst. 1 OZ se v případě jednání o dodatcích nepoužije. 

3. Smluvní strany prohlašují, že jim nejsou známy žádné skutečnosti, které by uzavření 

rámcové dohody vylučovaly a berou na vědomí, že v plném rozsahu nesou veškeré právní 

důsledky plynoucí z vědomě jimi udaných nepravdivých údajů. Na důkaz svého souhlasu 

s obsahem rámcové dohody připojují pod ní své elektronické podpisy. 
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4. Rámcová dohoda nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu poslední smluvní 

stranou.  

5. Kontaktní osoby stran uvedené v čl. I. rámcové dohody jsou oprávněny zabezpečovat 

vzájemnou komunikaci, koordinaci a informovanost obou stran, předávat potřebné 

doklady a dokumenty a zpracovávat případné dokumenty včetně návrhů dodatků 

k rámcové dohodě. 

6. Změna údajů, uvedených v čl. I. rámcové dohody, změna kontaktních osob, zástupce 

objednatele a zhotovitele (uváděných ve Výzvě, v Nabídce a Zápisu), nebude považována 

za změnu rámcové dohody. Každou změnu podle tohoto odstavce oznámí dotčená 

smluvní strana prostřednictvím datové schránky druhé straně neprodleně poté, co se o ní 

dozvěděla. 

7. Nedílnou součástí rámcové dohody jsou:   

 

 

                     Ing. Pavel Čuda, Ph.D.  

ředitel 
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