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Smlouva o poskytnutí licencí platformy Team assistant 

 
uzavřená podle § 1746 odst. 2 a § 2358 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, ve znění 

pozdějších předpisů, v souladu se zákonem č. 121/2000 Sb., o právu autorském, o právech souvisejících 

s právem autorským a o změně některých zákonů (autorský zákon), ve znění pozdějších předpisů 

(dále jen „Smlouva“) 

Smluvní strany: 

 

 
1. Fakultní nemocnice Bulovka 

sídlo: Budínova 67/2, 180 81 Praha 8 

zastoupená: Mgr. Janem Kvačkem, ředitel nemocnice 

IČO:  00064211 

DIČ: CZ00064211 

bankovní spojení: Česká národní banka 

číslo účtu: 16231081/0710 

datová schránka: n9hiezm 

(dále jen „Objednatel“ nebo „FNB“) 

 

a 

 

Neit Consulting s.r.o. 

zapsaná: v OR u Městského soudu v Praze, oddíl C, vložka 108964 

sídlo: Washingtonova 1624/5, Nové Město, 110 00 Praha 1 

zastoupená: Ing. Radkem Vojtou, jednatelem 

IČO: 27369871 

DIČ: CZ2736971 

bankovní spojení: Raiffeisenbank a.s. 

číslo účtu: 27369879/5500 

datová schránka: h3nptvi 

(dále jen „Poskytovatel“) 

(Objednatel a Poskytovatel dále společně jako „Smluvní strany“ nebo jednotlivě jako „Smluvní strana“) 

 

Preambule 

1. Tato Smlouva upravuje vztah mezi Objednatelem a Poskytovatelem, který vzešel z výsledku zadávání první 

části nadlimitní veřejné zakázky s názvem „Konzultační a rozvojové práce na IS Team assistant, včetně 

zajištění produktové podpory“, ev. č. ve Věstníku veřejných zakázek Z2024-050890 (dále jen „Veřejná 

zakázka“), která byla zadávána v otevřeném zadávacím řízení dle § 56 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání 

veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZZVZ“). 

2. Tato Smlouva stanovuje základní obsah právního vztahu na poskytování požadovaného předmětu plnění 

mezi smluvními stranami. Ustanovení této Smlouvy je třeba vykládat v souladu se zadávacími podmínkami 

výše uvedené Veřejné zakázky. 
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3. Tato Smlouva je uzavírána za účelem dalšího rozvoje platformy Team assistant (dále jen „TAS“) pro 

automatizaci dalších procesů ve FNB, přičemž celý proces automatizace interních procesů byl ve FNB 

zahájen na základě Smlouvy o dílo a podpoře procesů „Smlouvy“ a „Faktury přijaté“ uzavřené mezi FNB a 

společností Neit Consulting s.r.o.,  se  sídlem  Washingtonova  1624/5,  Nové  Město,  110  00  Praha  1,  

IČ: 27369871, dne 10. 11. 2021 a FNB evidované pod číslem S 6787. 

4. Poskytovatel tímto prohlašuje, že se náležitě seznámil se všemi podklady, které byly součástí zadávací 

dokumentace Veřejné zakázky, že jsou mu známy veškeré technické, kvalitativní a jiné, zejména právní 

podmínky plnění, a že disponuje takovými kapacitami a odbornými znalostmi, které jsou nezbytné pro 

poskytnutí plnění za ceny uvedené v této Smlouvě. 

5. Poskytovatel prohlašuje a odpovídá za to, že je vykonavatelem veškerých majetkových práv k TAS, a tedy, 

že je oprávněn zajistit poskytnutí licencí dle příslušných ustanovení této Smlouvy. 

6. Poskytovatel podpisem této Smlouvy prohlašuje, že po celou dobu jejího plnění zajistí: 

a) dodržení veškerých povinností vyplývající z právních předpisů České republiky, zejména pak z předpisů 

pracovněprávních, předpisů z oblasti zaměstnanosti a bezpečnosti ochrany zdraví při práci, a to vůči 

všem osobám, které se na realizaci Smlouvy podílejí a 

b) řádné a včasné plnění finančních závazků svým poddodavatelům, kdy za řádné a včasné plnění         

se považuje plné uhrazení poddodavatelem vystavených faktur za plnění poskytnutá k realizaci 

Smlouvy, a to vždy do 30 dnů od obdržení platby ze strany Objednatele za konkrétní plnění. 

Objednatel je oprávněn plnění těchto povinností kdykoliv kontrolovat, avšak pouze v době účinnosti 

Smlouvy, a to po předchozím ohlášení Poskytovateli, které mu musí být notifikováno alespoň 10 pracovních 

dnů předem před plánovanou kontrolou. Je-li k provedení kontroly potřeba předložení dokumentů, 

zavazuje se Poskytovatel k jejich předložení nejpozději do 10 pracovních dnů od doručení písemné výzvy 

Objednatele, která může, ale nemusí být zaslána společně s ohlášením kontroly dle předchozí věty. 

 

Článek I. 

Předmět Smlouvy 

1. Předmětem této Smlouvy je: 

a) závazek Poskytovatele poskytnout / zajistit poskytnutí (dále jen „poskytnout“) Objednateli softwarové 

licence výrobce TAS formou subskripce TAS, a to v rozsahu a za podmínek stanovených touto 

Smlouvou, 

b) závazek Objednatele zaplatit Poskytovateli za řádné splnění jeho závazků vyplývajících z této Smlouvy 

cenu plnění sjednanou touto Smlouvou, to vše za podmínek stanovených touto Smlouvou. 

 

Článek II. 

Specifikace předmětu plnění 

1.  Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli licence TAS od výrobce formou subskripce pro TAS, a to 

v následujícím členění: 
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Číslo 

položky 

Název položky Popis položky 

1. 3 licence na procesy1 v rámci 

TAS 

3x licence na další, prozatím nepojmenované a blíže 

nespecifikované procesy v rámci TAS nad rámec již 

existujících a provozovaných procesů „Smlouvy“ a „Faktury 

přijaté“ 

2. Povýšení licence TAS 1x povýšení licence TAS na licenci neomezenou počtem 

provozovaných procesů v TAS 

 

Článek III. 

Doba a místo plnění 

1. Poskytovatel se zavazuje poskytnout předmět plnění dle této Smlouvy řádně a včas, a to v následujících 

termínech plnění: 

a) plnění položky č. 1 uvedené v tabulce článku II. odst. 1 Smlouvy, tj. navýšení počtu stávajících licencí pro 

procesy v TAS o další 3 licence na další, prozatím nepojmenované a blíže nespecifikované procesy, bude 

zajištěno neprodleně ke dni účinnosti této Smlouvy a bude trvat do 23:59:59 dne 26. 11. 2025; 

b) plnění položky č. 2 uvedené v tabulce článku II. odst. 1 Smlouvy, tj. povýšení stávající licence TAS včetně 

všech procesů v ní existujících a provozovaných k 23:59:59 dne 26. 11. 2025 nově na licenci neomezenou 

počtem provozovaných procesů v TAS ze strany Poskytovatele bude plněno bezprostředně po skončení 

plnění položky č. 1, tedy nejpozději ke dni 27. 11. 2025; 

2. Poskytnutí předmětu plnění provede Poskytovatel tak, že na e-mailovou adresu Pověřené osoby 

Objednatele doručí do 3 pracovních dnů ode dne plnění předmětné položky formální potvrzení o oprávnění 

Objednatele užít TAS ve smluveném rozsahu (viz článek II. této Smlouvy). 

3. Řádné splnění plnění Poskytovatele (dle předchozího odstavce) potvrdí Objednatel a to e-mailovou zprávou 

zaslanou Pověřenou osobou Objednatele na e-mailovou adresu Pověřené osoby Poskytovatele, čímž bude 

plnění považováno za akceptované (dále jen „Akceptace plnění“). Pověřené osoby Smluvních stran jsou 

uvedeny v článku XII. odst. 2 této Smlouvy. 

4. Místem plnění je sídlo Objednatele, tj. Fakultní nemocnice Bulovka, Budínova 67/2, 180 81 Praha 8. 

 

Článek IV. 

Licenční ujednání, způsob plnění 

1. Na základě této Smlouvy budou Objednateli poskytnuty softwarové licence TAS formou subskripce v 

množství a po dobu uvedenou v tabulce v článku II. této Smlouvy, přičemž rozsah plnění jednotlivých 

položek plnění je následující: 
 

Číslo 

položky 

Rozsah 

1. Územní rozsah – není omezen 

 

1 Procesem se pro účely této Smlouvy se rozumí schéma provádění komplexnější činnosti s rozpisem na jednodušší činnosti a jejich vazby, 

včetně evidence procesované dokumentace. 
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 Časový rozsah – od implementace každého ze tří nových procesů až do 26. 11. 2025 (včetně) 

Množstevní rozsah – je omezen počtem 3 nových procesů 

Počet uživatelů – není omezen 

2. Územní rozsah – není omezen 

Časový rozsah – od dokončení plnění položky č. 1, nejpozději ke dni 27. 11. 2025, bez 

časového omezení 

Množstevní rozsah – není omezen počtem implementovaných procesů v TAS 

Počet uživatelů – není omezen 

2. Z důvodu, že předmětem plnění podle této Smlouvy je i plnění, konkrétně TAS, které podle autorského 

zákona je autorským dílem nebo se za autorské dílo podle § 2 odst. 2 autorského zákona považuje (dále jen 

„Autorské dílo“), je k dosažení účelu této Smlouvy a k využití Autorského díla touto Smlouvou Objednateli 

poskytováno Poskytovatelem oprávnění k výkonu práva duševního vlastnictví, tj. oprávnění Autorské dílo 

užít, a to způsoby dále uvedenými. TAS představuje tzv. proprietární „balíkový“ software (tj. software na trhu 

běžně dostupný a s uzavřeným kódem), k němuž vykonává autorova majetková práva třetí osoba (dále jen 

„výrobce“) a pravidla užití tohoto  Autorského  díla   jsou stanovena tímto  „výrobcem“ v příslušné licenční 

smlouvě. Licence k TAS v základním rozsahu poskytována podle následujících ustanovení: 

a) Licence k tomuto Autorskému dílu je poskytována jako nevýhradní, prostorově neomezená, ke 

způsobu užití dle potřeb Objednatele a v rozsahu (věcném i množstevním) podle potřeb Objednatele, 

není-li tento způsob a rozsah užití touto Smlouvou stanoven jinak. Touto Smlouvou je současně 

Objednateli poskytováno oprávnění užít příslušnou související dokumentaci, pokud je Objednateli 

předána (dále jen „Dokumentace“); 

b) Licence k tomuto Autorskému dílu je poskytována na dobu trvání majetkových práv autora. Smluvní 

strany se dohodly, že pro účely tohoto licenčního ujednání se nepoužije ustanovení § 2370 Občanského 

zákoníku; 

c) Objednatel není oprávněn udělit třetí osobě podlicenci k užití Autorského díla (podlicence) nebo i svoje 

oprávnění k užití Autorského díla třetí osobě postoupit (postoupení licence); 

d) Uživatelské oprávnění poskytnuté Objednateli touto Smlouvou opravňuje Objednatele ke zhotovení 

záložní kopie Autorského díla (oprávnění zálohovat si prostředí). Dokumentace nesmí být 

rozmnožovaná bez výslovného písemného souhlasu Poskytovatele a smí být použita pouze za účelem 

podpory TAS; 

e) Objednatel se zavazuje, že nebude kopírovat zdrojový kód TAS ani jakoukoli jeho část, upravovat ho, 

vytvářet z něho odvozená díla nebo produkty, zpětně ho překládat, dekompilovat ho či se ho jiným 

způsobem pokoušet extrahovat, ledaže by k tomu byl výslovně oprávněn nebo povinen ze zákona 

nebo získal výslovný písemný souhlas od Poskytovatele. Objednatel se zavazuje, že dané neumožní ani 

třetím osobám a za případné porušení daných povinností třetími osobami ponese odpovědnost vůči 

Zhotoviteli přímo Objednatel (včetně náhrady škody, která by mohla Zhotoviteli vzniknout). 

f) Objednatel dále není oprávněn: 

i. odstraňovat ani upravovat označení Autorského díla ani žádné jiné informace o vlastnických 

právech Zhotovitele, zatěžovat práva používat Autorské dílo zástavními právy, 

ii. poskytovat Autorské dílo nebo Dokumentaci jakýmkoli způsobem třetím stranám za účelem 

jejich užívání třetími stranami pro jejich obchodní činnosti, 
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iii. za žádným účelem Autorské dílo ani Dokumentaci upravovat či překládat nebo na jejich základě 

vytvářet odvozená díla bez předchozího písemného souhlasu Zhotovitele, 

iv. použít jakékoliv zařízení, software nebo jiný prostředek s cílem obejít nebo odstranit jakoukoliv 

formu ochrany proti kopírování použitou Zhotovitelem v souvislosti se Autorským dílem. 

g) V ostatním se licence řídí Licenčními podmínkami „výrobce“ uvedenými v příloze č. 1, která je nedílnou 

součástí této Smlouvy. 
 

Článek V. 

Cena plnění 

1. Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za řádné a včasné splnění předmětu plnění dle této Smlouvy 

cenu ve výši a lhůtě splatnosti stanovenou touto Smlouvou. 

2. Celková cena za plnění je stanovena v souladu se zákonem č. 526/1990 Sb., o cenách, ve znění pozdějších 

předpisů, a to na základě předložené cenové nabídky Poskytovatele v rámci předmětné Veřejné zakázky. 

3. Celková cena plnění bez DPH činí: 1 875 000,00 Kč bez DPH (slovy: milion osmsetsedmdesátpět tisíc korun 

českých). 

Celková cena plnění se skládá z následujících položek: 
 

Číslo 

položky 

Název položky Počet Cena za 1 položku (v Kč bez 

DPH) 

Cena celkem (v Kč bez 

DPH) 

1. 3x licence na 

procesy v rámci 

TAS 

3 625 000,00 1 875 000,00 

2. Povýšení licence 

TAS 

1 0,00 0,00 

4. Celková cena za plnění uvedená v odst. 3 tohoto článku je konečná a nepřekročitelná a zahrnuje veškeré 

náklady nutné ke splnění předmětu plnění dle této Smlouvy. 

5. K ceně plnění uvedené v tomto článku bude Poskytovatelem účtována daň z přidané hodnoty (bude-li ke 

dni uskutečnění zdanitelného plnění plátce DPH) ve výši stanovené příslušnými právními předpisy účinnými 

v době uskutečnění zdanitelného plnění. Za správnost stanovení sazby DPH a vyčíslení výše DPH odpovídá 

Poskytovatel. 
 

Článek VI. 

Fakturační a platební podmínky 

1. Úhrada ceny za plnění poskytované podle této Smlouvy bude provedena bezhotovostním převodem na 

bankovní účet Poskytovatele uvedený v záhlaví této Smlouvy, a to na základě daňového dokladu – faktury 

(dále jen „faktura“) vystavené Poskytovatelem a zaslané FNB. Smluvní strany se dohodly, že bankovní účty 

uvedené u jejich identifikačních údajů v záhlaví této Smlouvy mohou být měněny pouze formou písemných 

smluvních dodatků k této Smlouvě podepsaných oprávněnými zástupci Smluvních stran. 
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2. Fakturu Poskytovatel zašle Objednateli v elektronické podobě ve formě tzv. e-faktury2 na adresu do jeho 

datové schránky nebo e-mailem zaslaným na adresu podatelna@bulovka.cz, přičemž předmět (název) e- 

mailu musí začínat slovem „Faktura“. 

3. Faktura za realizaci plnění dle této Smlouvy (tj. plnění dle článku II. této Smlouvy) bude Poskytovatelem 

vystavena nejpozději do 14 dnů od Akceptace plnění Objednatelem dle článku III. odst. 3 této Smlouvy. 

4. Splatnost faktury se sjednává do 30 dnů ode dne jejího doručení Objednateli. 

5. Úhrada za plnění bude provedena v českých korunách. Peněžitá částka se považuje za zaplacenou (tj. 

peněžitý závazek se považuje za splněný) okamžikem jejího odepsání z účtu Objednatele ve prospěch účtu 

Poskytovatele. Poskytovatel není oprávněn nárokovat bankovní poplatky nebo jiné náklady vztahující se   

k převodu poukazovaných částek mezi Smluvními stranami na základě této Smlouvy. 

6. Faktura musí obsahovat všechny náležitosti řádného účetního a daňového dokladu ve smyslu příslušných 

zákonných ustanovení, zejména zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších 

předpisů (dále též jen „zákon o DPH“), zákona č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů 

a § 435 občanského zákoníku. Faktura musí obsahovat číslo této Smlouvy. Přílohou faktury bude e-mailová 

zpráva zaslaná Pověřenou osobou Objednatele (viz článek III., odst. 3 této Smlouvy). Na faktuře musí být 

dále uvedeno číslo této Smlouvy (viz její záhlaví). 

7. V případě, že faktura nebude mít veškeré náležitosti podle výše uvedených a dalších souvisejících právních 

předpisů nebo podle této Smlouvy, je Objednatel oprávněn před uplynutím doby splatnosti fakturu vrátit 

Poskytovateli. V průvodním dopisu k vrácené faktuře musí uvést důvod vrácení. Poskytovatel je povinen 

podle povahy nesprávnosti fakturu opravit nebo nově vyhotovit. Oprávněným vrácením faktury přestává 

běžet původní doba splatnosti. Celá doba splatnosti (30 dní) počíná běžet znovu od opětovného doručení 

náležitě doplněné nebo opravené faktury Objednateli. 

8. Poskytovatel, pokud je v den uzavření této Smlouvy plátcem DPH, prohlašuje, že účet uvedený v záhlaví 

této Smlouvy je účtem zveřejněným správcem daně způsobem umožňujícím dálkový přístup ve smyslu § 96 

odst. 2 zákona o DPH. V případě, že Poskytovatel nebude mít v době uskutečnění zdanitelného plnění 

bankovní účet uvedený v záhlaví této Smlouvy způsobem zveřejněn, uhradí Objednatel  Poskytovateli       

v dohodnutém termínu splatnosti příslušné faktury pouze částku představující dohodnutou cenu plnění bez 

DPH. Částku rovnající se výši DPH z Poskytovatelem fakturované ceny plnění uhradí Objednatel, v souladu 

s § 109 a zákona o DPH, finančnímu úřadu místně příslušnému Poskytovateli. Poskytovatel výslovně 

prohlašuje, že příslušnou cenu plnění bude považovat tímto za zaplacenou. Smluvní strany se dohodly, že 

podle tohoto ustanovení bude postupováno též v případě, pokud se Poskytovatel v době poskytování 

plnění dle této Smlouvy plátcem DPH stane. 

9. Pokud v době uskutečnění příslušného zdanitelného plnění bude Poskytovatel uveden v aplikaci „Registr 

plátců DPH“ jako Nespolehlivý plátce, dohodly se Smluvní strany, že Poskytovatel bude postupovat při 

úhradě ceny příslušného plnění způsobem uvedeným v odst. 8 tohoto článku. 

 

 

2 E-faktura je dokumentem v digitální podobě (elektronickým dokumentem) podle ustanovení § 2 zákona č. 499/2004 Sb., o archivnictví a 

spisové službě a o změně některých zákonů a nařízení eIDAS. Může být doručena ve strukturovaném nebo nestrukturovaném datovém 

formátu. Může být účetním záznamem podle zákona č. 563/1991 Sb., o účetnictví, daňovým dokladem podle zákona č. 235/2004 Sb., o 

dani z přidané hodnoty, může sloužit i pro jiné účely (např. jako dodací list, záruční list, důkazní prostředek apod.). 

E-faktura je dle Evropské směrnice 2014/55/EU faktura, která byla vystavena, předána a přijata ve strukturovaném elektronickém formátu, 

jenž umožňuje její automatizované a elektronické zpracování, a je v souladu s evropskou normou pro elektronickou fakturaci EN 16931- 

1:2017. 

E-faktura je dle Usnesení vlády č. 347/2017 a vyhlášky č.194/2009 Sb. elektronická faktura ve formátech, které předepisuje Evropská 

směrnice 2014/55/EU, a elektronická faktura ve formátu isdoc/isdocx (Information System Document) verze 5.2 a vyšší. 

mailto:podatelna@bulovka.cz
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10. Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli potřebnou součinnost při výkonu finanční kontroly dle 

zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů (zákon o finanční 

kontrole), ve znění pozdějších předpisů. 
 

Článek VII. 

Sankční ujednání 

1. Při prodlení Poskytovatele s plněním jeho závazku uvedeného ve druhé větě posledního odstavce 6 

Preambule Smlouvy má Objednatel právo požadovat po Poskytovateli zaplacení smluvní pokuty ve výši 

300,- Kč (slovy: tři sta korun českých) za každý i započatý den prodlení. 

2. Při nedodržení termínů plnění stanovených touto Smlouvou, tj. při nedodržení doby plnění podle článku III. 

odst. 1 této Smlouvy může Objednatel vyúčtovat Poskytovateli smluvní pokutu ve výši 10 000 Kč (slovy: 

deset tisíc korun českých) za každý kalendářní den prodlení a Poskytovatel se zavazuje vyúčtovanou smluvní 

pokutu uhradit. 

3. V případě prodlení Objednatele se zaplacením faktury může Poskytovatel vyúčtovat Objednateli úrok        

z prodlení ve  výši  0,02  %  z nezaplacené částky  předmětné faktury  za  každý  kalendářní  den  prodlení 

a Objednatel je povinen tuto sankci uhradit. 

4. Uhrazením jakékoliv smluvní pokuty není dotčeno právo oprávněné Smluvní strany na náhradu vzniklé 

škody v celém rozsahu. 
 

Článek VIII. 

Ustanovení o náhradě škody 

1. Náhrada majetkové a nemajetkové újmy a odpovědnost za ni se řídí ustanoveními § 2894 a násl. 

Občanského zákoníku. 

2. Není-li ve Smlouvě stanoveno jinak, Smluvní strana, která poruší svoji povinnost z této Smlouvy je povinna 

nahradit škodu tím způsobenou druhé Smluvní straně. Povinnosti k náhradě škody se zprostí, prokáže-li, že 

jí ve splnění povinnosti ze Smlouvy dočasně nebo trvale zabránila mimořádná nepředvídatelná a 

nepřekonatelná překážka vzniklá nezávisle na její vůli. Škoda způsobená zaměstnanci nebo spolupracovníky 

zavázané Smluvní strany nebo třetími osobami, které zavázaná Smluvní strana pověří nebo zaváže k plnění 

svých závazků dle Smlouvy, bude posuzována jako škoda způsobená zavázanou Smluvní stranou a v tomto 

případě je zavázaná Smluvní strana povinna nahradit způsobenou škodu oprávněné Smluvní straně stejně, 

jako by ji způsobila sama zavázaná Smluvní strana. Ustanovení § 2914, věta druhá Občanského zákoníku se 

pro účely této Smlouvy nepoužije. 

3. Překážka vzniklá z osobních poměrů Smluvní strany nebo vzniklá až v době, kdy byla Smluvní strana s 

plněním smluvené povinnosti v prodlení, ani překážka, kterou byla Smluvní strana podle Smlouvy povinna 

překonat, jí však povinnosti k náhradě škody nezprostí. 

4. Smluvní strana, která porušila právní povinnost, nebo Smluvní strana, která může a má vědět, že jí poruší, 

oznámí to bez zbytečného odkladu druhé Smluvní straně, které z toho může újma vzniknout, a upozorní ji 

na možné následky. Jestliže zavázaná Smluvní strana tuto povinnost nesplní nebo oprávněné straně není 

oznámení včas doručeno, má poškozená Smluvní strana nárok na náhradu škody, která jí tím vznikla. 

 
Článek IX. 

Pojištění 

1. Poskytovatel se zavazuje mít po celou dobu trvání této Smlouvy uzavřeno pojištění odpovědnosti za škodu, 

jakož i platit řádně a včas příslušné pojistné. 
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2. Uvedené pojištění musí být sjednáno pro případ odpovědnosti Poskytovatele za škodu, která může nastat 

v souvislosti s plněním závazků Poskytovatele dle této Smlouvy. Pojištění musí být sjednáno zejména jako 

pojištění odpovědnosti za škody na věcech, majetku a zdraví, včetně pojištění odpovědnosti za finanční 

škodu, to vše s pojistnou částkou ne nižší než 10 000 000 Kč (slovy: deset milionů korun českých). 

3. Poskytovatel se zavazuje předložit Objednateli či jí pověřené osobě příslušnou pojistnou smlouvu či jiný 

písemný doklad potvrzující uzavření příslušného  pojištění  a  současně  doklad  o  zaplacení  pojistného 

na příslušné období, a to vždy bez zbytečného odkladu od doručení výzvy Objednatele k předložení 

uvedených dokumentů. 

4. V případě nesplnění povinnosti Poskytovatele stanovené v odst. 1–2 tohoto článku je Objednatel oprávněn 

vyúčtovat Poskytovateli smluvní pokutu ve výši 1 000 Kč (slovy: jeden tisíc korun českých), a to za každý i 

jen započatý kalendářní den, kdy porušení této povinnosti trvá, a Poskytovatel je povinen tuto smluvní 

pokutu uhradit. 
 

Článek X. 

Ochrana informací, údajů a dat 

1. Smluvní strany se zavazují uchovat v tajnosti veškeré skutečnosti, informace a údaje týkající se druhé 

Smluvní strany, předmětu plnění této Smlouvy nebo s předmětem plnění související (dále jen „důvěrné 

informace“). Na tyto důvěrné informace se vztahuje ochrana dle § 1730 odst. 2 Občanského zákoníku. 

2. Povinnost mlčenlivosti o důvěrných informacích a ochrany důvěrných informací podle této Smlouvy se 

vztahuje na Smluvní strany, jejich zaměstnance, pomocníky, poddodavatele a třetí osoby, které se s těmito 

důvěrnými informacemi v rámci plnění podmínek této Smlouvy seznámí. 

3. Smluvní strany jsou oprávněny sdělit důvěrné informace třetí osobě pouze s předchozím písemným 

souhlasem druhé Smluvní strany s tím, že tento souhlas je vázán na povinnost zavázat tuto třetí osobu, aby 

nakládala s těmito informacemi jako s důvěrnými a na souhlas této třetí osoby, že závazek přijímá, a to 

alespoň v rozsahu stanoveném touto Smlouvou; tím nejsou dotčeny povinnosti Smluvních stran stanovené 

právními předpisy pro nakládání s informacemi označenými těmito předpisy za důvěrné. 

4. Důvěrnými informacemi nejsou nebo přestávají být: 

a) informace, které byly v době, kdy byly Smluvní straně poskytnuty, veřejně známé, nebo 

b) informace, které se stanou veřejně známými poté, co byly Smluvní straně poskytnuty, s výjimkou 

případů, kdy se tyto informace stanou veřejně známými v důsledku porušení závazků Smluvních stran 

podle této Smlouvy, nebo 

c) informace, které byly Smluvní straně prokazatelně známé před jejich poskytnutím, nebo 

d) informace, které je Smluvní strana povinna sdělit oprávněným osobám na základě obecně závazných 

právních předpisů. 

5. Poskytnutí informací na základě povinností stanovených Smluvním stranám obecně závaznými právními 

předpisy není považováno za porušení povinností smluvních stran sjednaných v tomto článku Smlouvy. 

Poskytovatel bere na vědomí, že Objednatel jako povinný subjekt musí na základě žádosti poskytnout 

informace podle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů, 

a to zejména informace týkající se identifikace Smluvních stran, informace o ceně a rámcovou informaci o 

předmětu plnění Smlouvy. Poskytnutí informací v souladu s citovaným zákonem nelze považovat za 

porušení povinnosti ochrany informací dle tohoto článku. Za porušení povinnosti ochrany informací nelze 

rovněž považovat uveřejnění této Smlouvy v souvislosti s plněním zákonné uveřejňovací povinnosti podle 

zákona o registru smluv. 
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6. S odkazem na zákon č. 110/2019 Sb., zpracování osobních údajů, ve znění pozdějších předpisů, Nařízení 

Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochraně osobních údajů a zákona č. 181/2014 Sb., 

o kybernetické bezpečnosti a o změně souvisejících zákonů (zákon o kybernetické bezpečnosti), se 

Poskytovatel zavazuje učinit taková opatření, aby osoby, které se podílejí na realizaci jeho závazků dle této 

Smlouvy, zachovávaly mlčenlivost o veškerých skutečnostech, osobních údajích a datech, o nichž se 

dozvěděly při plnění předmětu této Smlouvy, včetně těch, které Poskytovatel eviduje pomocí výpočetní 

techniky. Za porušení tohoto závazku mlčenlivosti a zákonné povinnosti ochrany osobních údajů se 

považuje i využití těchto údajů a dat pro vlastní prospěch Poskytovatele, poddodavatele Poskytovatele 

prospěch třetí osoby nebo pro jiné účely. Toto ujednání platí i v případě nahrazení uvedených právních 

předpisů předpisy jinými. 

7. Závazky Smluvních stran uvedené v tomto článku trvají i po skončení smluvního vztahu. 

 

Článek XI. 

Oprávněné osoby a způsoby komunikace smluvních stran 

1. Jednání mezi Smluvními stranami v rámci této Smlouvy ve věcech smluvních, budou probíhat 

prostřednictvím statutárních zástupců smluvních stran nebo jimi pověřenými osobami. 

2. Jednání mezi Smluvními stranami v rámci této Smlouvy ve věcech technických a realizačních, budou 

probíhat prostřednictvím níže uvedených pověřených osob: 

a) Pověřená osoba Objednatele: Martin Picek, tel.: xxxxxxxxxxxxx, e-mail: xxxxxxxxxxxxxx@bulovka.cz 

b) Pověřená osoba Poskytovatele: xxxxxxxxxxxxxxxxx, tel.: xxxxxxxxxxxxx, e-mail: xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 

Smluvní strany jsou oprávněny učinit změny týkající se výše uvedených oprávněných osob. Změny týkající 

se oprávněných osob jsou účinné ode dne, kdy budou písemně oznámeny druhé smluvní straně, tj. bez 

nutnosti uzavírat dodatek ke Smlouvě. 
 

Článek XII. 

Ostatní ustanovení 

1. Smluvní strany se zavazují, že budou respektovat  oprávněné zájmy druhé Smluvní strany, budou jednat    

v souladu s účelem této Smlouvy a nebudou jej mařit, přičemž uskuteční veškerá jednání a přijmou potřebná 

opatření, která se ukážou být nezbytná pro dosažení účelu této Smlouvy. 

2. Poskytovatel je oprávněn plnit Smlouvu, nebo její část prostřednictvím poddodavatelů, avšak výlučně a 

pouze poddodavatelů uvedených v Poddodavatelském schématu v příloze č. 2 Smlouvy a zavazuje se, že 

poskytne Objednateli aktuální seznam poddodavatelů, vždy do deseti (10) kalendářních dnů ode dne změny 

poddodavatele. V případě, že Poskytovatel nehodlá tuto Smlouvu plnit s pomocí poddodavatelů, předloží 

místo Poddodavatelského schéma čestné prohlášení, ve kterém tuto skutečnost taktéž uvede v příloze č. 2 

Smlouvy. 

3. Poskytovatel je oprávněn započíst jakoukoli svou pohledávku za Objednatelem, která mu vznikne na základě 

této Smlouvy a/nebo v souvislosti s ní, proti pohledávce Objednatele za Poskytovatelem pouze na základě 

a v rozsahu předchozího písemného souhlasu Objednatele. Poskytovatel je oprávněn postoupit jakékoli své 

právo a/nebo jakoukoli svou pohledávku za Objednatelem, která mu vznikne na základě této Smlouvy 

a/nebo v souvislosti s ní, na třetí osobu rovněž pouze na základě a v rozsahu předchozího písemného 

souhlasu Objednatele. 

4. Pokud některá lhůta, ujednání, podmínka nebo ustanovení této Smlouvy budou prohlášeny soudem        

za neplatné, neúčinné či nevymahatelné, zůstane zbytek ustanovení této Smlouvy v plné platnosti a 

účinnosti a nebude v žádném ohledu ovlivněn, narušen nebo zneplatněn; Smluvní strany se zavazují, že 
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takové neplatné či nevymahatelné ustanovení nahradí jiným smluvním ujednáním odpovídajícím 

původnímu úmyslu Smluvních stran, které bude platné, účinné a vymahatelné. 

5. Poskytovatel bere na vědomí, že uveřejní tuto Smlouvu v registru smluv v plném znění včetně příloh, vyjma 

údajů fyzických osob Smluvních stran v ní uvedených. 

 

Článek XIII. 

Závěrečná ustanovení 

1. Tato Smlouva a vztahy z ní vyplývající se řídí právním řádem České republiky, zejména příslušnými 

ustanoveními Občanského zákoníku. 

2. Veškerá ústní i písemná ujednání Smluvních stran, uskutečněná v souvislosti s přípravou či procesem 

uzavírání této Smlouvy, pozbývají uzavřením této Smlouvy účinnosti a relevantní jsou nadále jen ujednání 

obsažená v této Smlouvě, jejich přílohách a případných dodatcích. 

3. Smluvní strany se dohodly na tom, že ustanovení § 1740 odst. 3 Občanského zákoníku se pro účely této 

Smlouvy nepoužije; přijetí návrhu smlouvy s dodatkem nebo s odchylkou se vylučuje. 

4. Smluvní strany v souladu s § 558 odst. 2 Občanského zákoníku výslovně vylučují použití obchodních 

zvyklostí ve svém právním styku v souvislosti s touto Smlouvou. 

5. Tato Smlouva může být měněna a doplňována pouze po oboustranné dohodě Smluvních stran na celém 

obsahu její změny či doplnění, a to pouze formou písemných, vzestupně číslovaných smluvních dodatků, 

podepsaných oprávněnými zástupci obou Smluvních stran. Jiné zápisy, protokoly apod., se za změnu 

Smlouvy nepovažují. Uzavření písemného smluvního dodatku podle tohoto odstavce se nevyžaduje 

pouze v případě  změny  identifikačních  údajů  Smluvních  stran  uvedených  v záhlaví  Smlouvy  nebo  

v případech, kdy to tato Smlouva výslovně uvádí. Jakákoliv ústní ujednání týkající se plnění této Smlouvy, 

která nejsou písemně potvrzena oběma Smluvními stranami, jsou právně neúčinná. 

6. Nadpisy jednotlivých článků Smlouvy mají pouze orientační charakter a v žádném případě nebudou 

sloužit, resp. napomáhat výkladu jednotlivých ustanovení Smlouvy. 

7. Pokud některé z ustanovení této Smlouvy je nebo se stane neplatným, neúčinným či zdánlivým, 

neplatnost, neúčinnost či zdánlivost tohoto ustanovení nebude mít za následek neplatnost Smlouvy jako 

celku ani jiných ustanovení této Smlouvy, pokud je takovéto ustanovení oddělitelné od zbytku této 

Smlouvy. Smluvní strany se zavazují takovéto neplatné, neúčinné či zdánlivé ustanovení nahradit novým 

platným a účinným ustanovením, které svým obsahem bude co nejvěrněji odpovídat podstatě a smyslu 

původního ustanovení. 

8. V případě vzniku sporů vyplývajících ze Smlouvy se smluvní strany zavazují k jejich řešení smírnou cestou 

formou jednání svých zástupců. V případě, že jednáním Smluvních stran nebude dosaženo dohody 

smírnou cestou, budou tyto spory řešeny prostřednictvím věcně a místně příslušného soudu Objednatele, 

tj. prostřednictvím Obvodního soudu pro Prahu 8. 

9. Nedílnou součástí této Smlouvy jsou následující přílohy: 

• Příloha č. 1 – Všeobecné licenční podmínky platformy Team assistant 

• Příloha č. 2 – Seznam poddodavatelů/Čestné prohlášení 

V případě rozporu mezi Smlouvou a jejími přílohami se jako závazné použijí prioritně příslušná ustanovení 

této Smlouvy a následně příslušná ustanovení jednotlivých příloh dle výše uvedeného pořadí. 
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10. Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platností originálu, nejedná-li se o případ, kdy je 

Smlouva vyhotovena v jediném elektronickém originálu, ke kterému zástupci Smluvních stran připojí své 

elektronické podpisy. 

11. Smluvní strany prohlašují, že si tuto Smlouvu před jejím podpisem řádně přečetly a svůj souhlas 

s obsahem jejích jednotlivých ustanovení stvrzují svými podpisy. 

 
V Praze dne: V Praze dne: 

Elektronicky podepsáno dne 2.12.2024 Elektronicky podepsáno dne 26.11.2024 

 
 

  

Mgr. Jan Kvaček Ing. Radek Vojta 

ředitel jednatel 

Fakultní nemocnice Bulovka Neit Consulting s.r.o. 

 

Objednatel Poskytovatel 
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Příloha č. 1 – Všeobecné licenční podmínky platformy Team assistant 

Licenční podmínky 
Platné a účinné od 1. července 2024 

Úvodní ustanovení 

Používáním Aplikace Team Assistant anebo využíváním dalších na ni přímo navazujících aplikací a služeb 

vyjadřuje Uživatel svůj souhlas s níže uvedenými Licenčními podmínkami společnosti Neit Consulting s. 

r. o. stanovenými pro používání Aplikace Team Assistant a tvořícími obsah tohoto dokumentu, jak je 

uvedeno v jeho obsahu níže. Podmínky jsou účinné a pro Uživatele i Poskytovatele závazné okamžikem 

zahájení instalace Aplikace, pokud je provozována v lokálním nebo cloudovém prostředí pod kontrolou 

Uživatele, nebo okamžikem prvního přihlášení Uživatele do aplikace Team Assistant, pokud je Aplikace 

provozována v cloudovém prostředí. 

 
čl. I. 

Vymezení základních pojmů 

I.1. Společnost Neit Consulting s.r.o., IČ 273 69 871, se sídlem Praha 1, Nové Město, Washingtonova 1624/5, 

PSČ 110 00 (dále též jen Poskytovatel licence nebo Poskytovatel) je společnost založená a existující 

podle českého práva, zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl C, 

vložka 108964. 

I.2. Uživatelem (nebo též Uživatelem licence) je fyzická či právnická osoba identifikovaná svým názvem, 

adresou svého sídla, identifikačním číslem (IČ). 

I.3. Smlouvou se rozumí tato smlouva uzavřená mezi Poskytovatelem a Uživatelem způsobem popsaným 

v Úvodním ustanovení této Smlouvy výše, jejímž předmětem je poskytnutí Licence k užívání webové 

nebo mobilní aplikace Team Assistant anebo stanovení podrobnějších licenčních podmínek, pokud je 

poskytnutí Licence k užívání webové nebo mobilní aplikace Team Assistant předmětem jiného 

smluvního vztahu uzavřeného mimo tuto Smlouvu. 

I.4. Licenčními podmínkami se rozumí veškeré podmínky vztahující se k Licenci, jak je tato definovaná níže 

v II., které jsou obsaženy v této Smlouvě. 

I.5. Aplikací (nebo též Software) se rozumí webová nebo mobilní aplikace s obchodním názvem Team 

Assistant. 

I.6. Pojmenovaný uživatel je fyzická osoba pracující s Aplikací a je identifikována produkčním prostředím 

Aplikace, přihlašovacím jménem/e-mailem a heslem. Vývojová a testovací prostředí nejsou považována 

za produkční prostředí, pokud jsou použita výhradně pro účely vývoje a testování a v žádném případě 

nejsou používána pro produkční účely. 

I.7. Partnerem se rozumí jakákoliv třetí osoba, která má oprávnění nakoupit licence Aplikace od 

Poskytovatele a prodat je Uživateli. 

 
čl. II. 

Udělení licence 

II.1. Okamžikem nabytí účinnosti těchto Licenčních podmínek, tedy uzavřením Smlouvy způsobem 

popsaným v Úvodním ustanovení této Smlouvy výše, uděluje Poskytovatel licence Uživateli licence 

nevýhradní právo užívání softwaru Team Assistant a průvodní dokumentace k tomuto Software (dále jen 
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Dokumentace; právo užívání Software a Dokumentace dále též jen Licence). Informace a data uložená 

v Software, jako jsou například šablony jednotlivých automatizovaných procesů, jejich nastavení, 

konfigurace a dokumentace, nastavení výstupních sestav, data automatizovaných případů, vložené 

dokumenty, poznámky apod., nejsou předmětem této licence a veškerá práva duševního vlastnictví 

zůstávají tvůrcům tohoto obsahu. 

II.2. Uživatel licence je oprávněn: 

a) užívat Software jen na vlastním zařízení Uživatele licence nebo na zařízení, které je pod kontrolou 

Uživatele licence nebo prostřednictvím cloudové služby zpřístupněné Poskytovatelem, a zároveň 

b) užívat Software jen prostřednictvím nejvýše takového počtu Pojmenovaných uživatelů, ke kterému 

jej opravňuje provedená úplata, a zároveň 

c) užívat Software bez územního omezení, a zároveň 

d) užívat Software bez časového omezení, a zároveň 

e) užívat Software k účelu, k němuž je určen, tedy k automatizaci firemních a organizačních procesů, 

a zároveň 

f) umožnit užívání Software též svým externím spolupracovníkům a/nebo jiným obdobným 

dodavatelům  zboží  či  služeb  pro  Uživatele  licence  a/nebo  společnostem,  které  jsou  spolu   

s Uživatelem součástí jedné holdingové struktury. 

II.3. Ustanovení odst. II.2. této smlouvy platí přiměřeně i pro užívání Dokumentace. 

II.4. Autorská práva k Softwaru, Dokumentaci a veškerým pořízeným kopiím náleží Poskytovateli licence. 

Neoprávněné kopírování Softwaru představuje porušení zákona č. 121/2000 Sb., o právu autorském, ve 

znění pozdějších právních předpisů (dále též jen autorský zákon), a podléhá sankcím podle autorského 

zákona, občanského zákoníku a trestního zákoníku. 

 
čl. III. 

Produktová podpora (Software maintenance) 

III.1. Poskytovatel licence se dále zavazuje poskytovat Uživateli produktovou podporu, kterou se rozumí 

služby související s užíváním Softwaru dle této Smlouvy v následujícím rozsahu: 

• zpřístupnění nové funkční verze Software a odpovídající Dokumentace k ní, 

• opravy chyb Softwaru a poskytování opravných kódů a opravy chyb Dokumentace, 

III.2. Instalace nových funkčních verzí je mimo rámec produktové podpory v rozsahu dle této Smlouvy. 

III.3. Právní úprava Licence podle této Smlouvy se vztahuje i ke všem částem, verzím či podobám Software a 

Dokumentace či jiným dílům či jejich složkám, poskytnutým či upraveným v rámci produktového 

supportu. 

III.4. Podmínkou pro poskytování produktová podpory je zaplacená úhrada produktové podpory za všechny 

licencované Pojmenované uživatele. 

III.5. Kontaktním bodem pro žádosti a dotazy k produktové podpoře je e-mailová adresa 

sxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 

https://policies.google.com/terms#footnote-intellectual-property-rights
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čl. IV. 

Práva a povinnosti Uživatele licence 

IV.1. Tato licence opravňuje Uživatele licence ke zhotovení záložní kopie Softwaru (oprávnění zálohovat si 

prostředí). Dokumentace nesmí být rozmnožovaná bez výslovného písemného souhlasu Poskytovatele 

licence a smí být použita pouze za účelem podpory Softwaru. 

IV.2. Uživatel licence se zavazuje, že nebude kopírovat zdrojový kód Softwaru ani jakoukoli jeho část, 

upravovat ho, vytvářet z něho odvozená díla nebo produkty, zpětně ho překládat, dekompilovat ho či se 

ho jiným způsobem pokoušet extrahovat, ledaže by k tomu byl výslovně oprávněn nebo povinen ze 

zákona nebo získal výslovný písemný souhlas od Poskytovatele licence. Uživatel licence se zavazuje, že 

dané neumožní ani třetím osobám a za případné porušení daných povinností třetími osobami ponese 

odpovědnost vůči Poskytovateli licence přímo Uživatel licence (včetně náhrady škody, která by mohla 

Poskytovateli licence vzniknout). 

IV.3. Uživatel licence je oprávněn kromě produkčních prostředí Aplikace využívat i vývojová a testovací 

prostředí Aplikace, a to výhradně za účelem vývoje a testování šablon automatizovaných procesů. 

IV.4. Uživatel licence dále není oprávněn: 

a) odstraňovat ani upravovat označení Softwaru ani žádné jiné informace o vlastnických právech 

Poskytovatele licence, zatěžovat práva používat Software zástavními právy, 

b) poskytovat Software nebo Dokumentaci jakýmkoli způsobem třetím stranám za účelem jejich 

užívání třetími stranami pro jejich obchodní činnosti (s výjimkou osob uvedených v odst. II.2. písm. 

f) této Smlouvy nebo výslovného povolení užití v rámci Licence), 

c) za žádným účelem Software ani dokumentaci upravovat či překládat nebo na jejich základě vytvářet 

odvozená díla bez předchozího písemného souhlasu Poskytovatele licence, 

d) použít jakékoliv zařízení, software nebo jiný prostředek s cílem obejít nebo odstranit jakoukoliv 

formu ochrany proti kopírování použitou Poskytovatelem licence v souvislosti se Softwarem. 

IV.5. Uživatel licence se zavazuje zajistit zasílání automaticky generovaného e-mailu se statistikou využití 

Software (dále jen Statistika) na e-mail xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx. E-mail se bude odesílat na měsíční bázi, a 

to vždy nejpozději do 5. (pátého) dne kalendářního měsíce následujícího po kalendářním měsíci, za 

který se příslušná Statistika zasílá, a to ze všech prostředí, které Uživatel používá. Statistické informace 

jsou sbírány a sestavovány Aplikací automaticky a mají následující strukturu: 

a. Počet aktivních uživatelů, kteří mohou spustit nějaký proces; 

b. Počet řešitelů, kteří vyřešili alespoň jeden úkol; 

c. Počet aktivních uživatelů; 

d. Počet aktivních procesů; 

e. Počet aktivních hlaviček; 

f. Počet uživatelů, kteří vyřešili úkol nebo mohou spustit proces; 

g. Počet uživatelů, kteří nebyli zahrnuti do Statistiky 

h. Nastavení mobilní aplikace: aktivní/neaktivní 

 
IV.6. V případě porušení povinností vymezených výše v ustanovení IV.1., IV.2, IV.4 nebo IV.5 této Smlouvy 

Uživatelem licence je Poskytovatel licence oprávněn požadovat po Uživateli licence úhradu smluvní 

pokuty ve výši 100.000 Kč za každé jednotlivé porušení některé z výše v tomto odstavci uvedených 

povinností. Vedle smluvní pokuty se lze domáhat náhrady škody způsobené porušením povinnosti,      

k němuž se smluvní pokuta vztahuje, avšak jen v části převyšující smluvní pokutu. 
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čl. V. 

Podlicence 

V.1. Uživatel licence není oprávněn postoupit svá práva používat Software na třetí osoby (ani formou dílčí 

licence či podlicence).  Porušením tohoto omezení není užívání Software v rámci výjimek uvedených     

v odst. IV.4. písm. b) této Smlouvy 

 
čl. VI. 

Převod licence v rámci právního nástupnictví 

VI.1. Licence automaticky přechází na právního nástupce právnické či fyzické osoby. Nový nabyvatel Licence 

zašle Poskytovateli licence ověřený doklad prokazující jeho právní nástupnictví po Uživateli licence. 

 
čl. VII. 

Úplata 

VII.1. Cena za licence i produktovou podporu je stanovena na základě počtu Pojmenovaných uživatelů, a to 

dle Dohody o ceně, která 

• tvoří přílohu této Smlouvy, nebo 

• je součástí jiného smluvního vztahu mezi Poskytovatelem a Uživatelem, nebo 

• je součástí jiného smluvního vztahu mezi Partnerem a Uživatelem, anebo 

• je samostatně uzavřenou dohodou mezi Poskytovatelem a Uživatelem. 

Případný následný nákup dalších licencí a produktové podpory bude probíhat v souladu s podmínkami 

tvořícími obsah této Smlouvy. 

VII.2. Poskytovatel je oprávněn, po předchozím upozornění Uživatele, měnit licenční podmínky, když 

oznámení o změně podmínek musí být doručeno Uživateli vždy minimálně 30 dnů před nabytím 

účinnosti aktualizace změny podmínek. Změnu je možné provádět nejdříve 12 měsíců od začátku 

platnosti aktuálních podmínek. 

VII.3. Uživatel učiní Poskytovateli nebo Partnerovi objednávku, která bude minimálně obsahovat 

jednoznačnou identifikaci Uživatele, počet pojmenovaných uživatelů, pro které jsou objednávány 

Licence a datum účinnosti. 

VII.4. Cena Licence bude uhrazena jednorázově na základě faktury vystavené Poskytovatelem licence nebo 

jeho Partnerem na základě písemné objednávky Uživatele. 

VII.5. Cena produktové podpory bude Uživatelem licence hrazena ročně dopředu na základě faktur 

vystavených Poskytovatelem licence nebo jeho Partnerem. Pokud dojde k navýšení počtu 

Pojmenovaných uživatelů v průběhu časového období, za které již byla zaplacena cena za produktovou 

podporu, bude ve vztahu k tomuto navýšení vystavena rozdílová faktura za nové uživatele a pouze do 

konce tohoto časového období. 

VII.6. První poplatek za roční produktovou podporu bude fakturován za období počínající prvním dnem 

měsíce data účinnosti uveden v písemné objednávce Uživatele. 

VII.7. V případě, že jsou licence dodávány Uživateli Poskytovatelem licence, platí následující platební 

podmínky: 

• Faktura musí být uhrazena do 30 dnů od data doručení příslušné faktury Uživateli licence. 

Uskutečněním zdanitelného plnění se potom ve smyslu § 21 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané 
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hodnoty, ve znění pozdějších předpisů (dále jen Zákon o DPH) rozumí poslední den v měsíci, ve 

kterém bude platba fakturována. 

• Každá faktura – daňový doklad, musí obsahovat všechny náležitosti daňového dokladu ve smyslu § 

29 Zákona o DPH a musí být vystavena podle ustanovení § 11 odst. 1 zák. č. 563/1991 Sb., 

o účetnictví, v platném znění. 

• Jestliže nebude faktura obsahovat veškeré údaje vyžadované platnými právními předpisy, touto 

Smlouvou, nebo pokud v ní nebudou správně uvedené údaje, je Uživatel licence oprávněn vrátit ji 

do data splatnosti Poskytovateli licence zpět s uvedením chybějících náležitostí nebo nesprávných 

údajů. V takovém případě se přeruší doba splatnosti a nová lhůta splatnosti počne běžet doručením 

opravené faktury. 

• V případě, že by byl dán důvod pro vznik ručitelského závazku Uživatele licence ve smyslu § 109 

Zákona o DPH, je Uživatel licence oprávněn uhradit za Poskytovatele licence částku stanovené DPH 

přímo na účet správce daně postupem dle §109a Zákona o DPH. V případě, že Uživatel licence takto 

uhradí DPH za Poskytovatele licence, je Uživatel licence povinen za řádně provedené plnění zaplatit 

Poskytovateli licence pouze sjednanou cenu v částce bez DPH a neprodleně o tomto postupu 

informovat Poskytovatele licence. 

V případě, že jsou licence dodávány Uživateli Partnerem, řídí se platební podmínky smluvním vztahem 

mezi Partnerem a Uživatelem. 

 
čl. VIII. 

Užité komponenty 

VIII.1. Software zahrnuje a využívá pro svůj řádný chod komponenty, jejichž výčet je uveden v příloze č. 1. 

 
čl. IX. 

Povinnost mlčenlivosti a ochrana dat 

IX.1. Smluvní strany se dohodly zachovávat mlčenlivost ohledně podmínek a předmětu uzavřené Smlouvy, 

uchovávat v tajnosti veškeré důvěrné informace a obchodní tajemství druhé strany získané v souvislosti 

s touto Smlouvou a využívat takové informace a tajemství pouze za účelem plnění této Smlouvy. 

IX.2. Uživatel licence je oprávněn poskytnout Software a Dokumentaci třetím stranám a svým zaměstnancům 

pouze v rozsahu nezbytném pro výkon jeho licenčních práv poskytnutých mu dle této Smlouvy. 

IX.3. Uživatel licence je povinen důkladně chránit předmět Smlouvy, zejména pak zdrojový kód a 

Dokumentaci, aby zabránil jejich zneužití. 

IX.4. Poskytovatel licence je povinen dodržovat ustanovení právních předpisů týkajících se ochrany informací. 

 
čl. X. 

Trvání smlouvy 

X.1. Tato Smlouva se uzavírá způsobem popsaným v Úvodním ustanovení této Smlouvy výše a je uzavřena 

na dobu neurčitou. 

X.2. Tato Smlouva může být kdykoli ukončena dohodou smluvních stran. 

X.3. Poskytovatel licence může od této Smlouvy odstoupit v případě závažného porušení povinností ze strany 

Uživatele licence. Závažným porušením povinností je porušení povinností Uživatele licence vymezených 

v ustanovení IV.1., IV.2, IV.4. a V.1. této Smlouvy, pokud z něj Poskytovateli licence vznikla škoda 
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převyšující 500.000,- Kč. 

X.4. Ukončení této smlouvy nemá vliv na trvání Licence (odst. II.2. písm. d) této Smlouvy) a na ni navazující 

smluvní, resp. právní úpravu; to neplatí, je-li tato Smlouva ukončena podle odst. X.3. této Smlouvy. 

 
čl. XI. 

Závěrečná ustanovení 

6.1 Tato Smlouva se řídí právním řádem České republiky. 

6.2 Součástí této Smlouvy jsou následující přílohy: 

Příloha č. 1 – Seznam použitých komponent 

Příloha č. 2 – Dohoda o ceně (volitelná příloha) 

 
6.3 Všechna ujednání a podmínky v této Smlouvě uvedená budou závazná pro právní nástupce smluvních 

stran a budou je zavazovat, jako by byli v této Smlouvě jmenováni a uváděni. Kdekoliv je v této Smlouvě 

zmínka o některé ze stran smlouvy, platí, že se vztahuje v plném rozsahu i na právní nástupce, a to ve 

stejném rozsahu, jako by byli uvedeni sami. 

6.4 Je-li nebo stane-li se některé ustanovení této Smlouvy neplatné či neúčinné, zůstávají ostatní ustanovení 

smlouvy platná a účinná, neb smluvní strany mají zájem na jejím uzavření i pro ten případ. Namísto 

neplatného či neúčinného ustanovení se použijí ustanovení obecně závazných právních předpisů 

upravujících nejblíže otázku vzájemného vztahu smluvních stran. Strany se pak zavazují upravit svůj vztah 

přijetím jiného ustanovení, které by svým obsahem nejlépe odpovídalo záměru ustanovení neplatného 

či neúčinného. 

6.5 Uživatel licence souhlasí s použitím svého obchodního jména, loga a popisu řešené problematiky pro 

marketingové účely Poskytovatele licence. 

6.6 Licenční podmínky tvořící tuto Smlouvu jsou platné a účinné 1. července 2024. 
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Příloha č. 1 – softwarové komponenty 

čl. I. Licencovaný program obsahuje následující komponenty: 

Aktuální seznam softwarových komponent, které společnost Neit Consulting s.r.o. využila pro naprogramování 

aplikace Team Assistant, je uveden v dokumentu “Popis platformy Team Assistant”, který je součástí standardní 

produktové dokumentace. 

 
čl. II. Licencovaný program využívá ke svému běhu následující SW komponenty: 

 

Module License Link 

Apache Apache Licence 2.0 https://www.apache.org/licenses/LICENSE-2.0 

ElasticSearch Apache License 2.0 https://www.apache.org/licenses/LICENSE-2.0 

Tika Apache License 2.0 https://www.apache.org/licenses/LICENSE-2.0 

Nodejs BSD License https://github.com/nodejs/node/blob/master/LICENSE 

PHP PHP License http://php.net/license/3_0.txt 

 
 

čl. III. Licencovaný program podle aktuální konfigurace může spolupracovat 

s následujícími samostatnými SW programy: 
 

Module License Link 

MAIND ZEA GNU Lesser General Public 

License v 2.1 

https://opensource.org/licenses/LGPL-2.1 

   

   

http://www.apache.org/licenses/LICENSE-2.0
http://www.apache.org/licenses/LICENSE-2.0
http://www.apache.org/licenses/LICENSE-2.0
http://php.net/license/3_0.txt
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Příloha č. 2 – Poddodavatelské schéma / Čestné prohlášení 

Poskytovatel nemá v úmyslu plnit Smlouvu pomocí poddodavatelů. 


