PO 725/S/24
[bookmark: _GoBack]SMLOUVA O SPOLUPRÁCI

(dále jen „Smlouva“)
uzavřená mezi:
AbbVie s.r.o., se sídlem Bucharova 2817/13, Stodůlky, 158 00 Praha 5, Metronom Business Center, Česká republika, IČO: 24148725, zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, spis. zn. C 183123
(dále jen „AbbVie“)
a
Trilbi s.r.o., se sídlem Víta Nejdlého 316, 264 01 Sedlčany, IČO: 14408597, zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, spis. zn. C 365215
(dále jen „Partner“)
a
Všeobecná fakultní nemocnice v Praze, se sídlem U nemocnice 499/2, 128 00, Praha 2 - Nové Město, IČO: 00064165
(dále jen „Nemocnice“)
Společnost AbbVie, Partner a Nemocnice dále společně jako „smluvní strany“ a jednotlivě jako „smluvní strana“.

VZHLEDEM K TOMU, ŽE:

A. AbbVie uvádí na trh v České republice léčivý přípravek Duodopa a jeho příslušenství (dále jen „Produkty“);

B. Nemocnice je odběratelem Produktů;

C. Partner je odbornou společností zabývající se mj. vývojem a provozem aplikací. Partner vyvinul webovou aplikaci, jež usnadní objednávání Produktů AbbVie a jejíž parametry jsou uvedeny v příloze této Smlouvy (dále jen „Systém“);

D. Společnost AbbVie si přeje, aby poskytovatelé zdravotních služeb včetně Nemocnice mohli využívat Systém pro usnadnění objednávek a sledování pump; 


SMLUVNÍ STRANY SE DOHODLY TAKTO:

1. Předmět Smlouvy

1.1. Partner se zavazuje, že na základě této Smlouvy umožní Nemocnici využívat Systém.

1.2. Nemocnice prohlašuje, že má zájem Systém využívat pro objednávání Produktů AbbVie pro pacienty. 

1.3. AbbVie prohlašuje, že na základě smlouvy uzavřené s Partnerem je sponzorem Systému. Sponzorský příspěvek, který AbbVie poskytuje, je určený na náklady související s provozem a údržbou Systému.

2. Přihlašování do Systému

2.1. Partner vytvoří v Systému profil Nemocnice, a to do 5 pracovních dnů od podpisu této Smlouvy. Partner rovněž poskytne školení pro zaměstnance Nemocnice, pokud o to Nemocnice požádá.

2.2. Nemocnice poskytne pro vytvoření profilu seznam IP adres, ze kterých bude do Systému přistupovat. Nemocnice bere na vědomí, že z jiných IP adres se nelze do Systému přihlásit. 

2.3. Na žádost pověřeného zaměstnance Nemocnice zaslanou na adresu xxxxxx bude Partner vytvářet přihlašovací údaje pro zaměstnance Nemocnice k usnadnění objednávek Produktů AbbVie, a to vždy do 2 pracovních dní. Nemocnice prohlašuje a zavazuje se, že zajistí, že pověřený zaměstnanec bude žádat o vytvoření přihlašovacích údajů pouze pro ty zaměstnance působící na oddělení neurologie, kteří budou Systém využívat ke svým pracovním povinnostem. Nemocnice bere na vědomí, že Partner bude informovat společnost AbbVie o počtu zaměstnanců Nemocnice, kteří mají přístup do Systému, nebude jí však poskytovat osobní údaje těchto zaměstnanců. Partner je oprávněn zrušit přístupové údaje zaměstnanci Nemocnice, který Systém nevyužívá po dobu alespoň tří měsíců. 

2.4. Partner si je vědom, kterým oddělením v daných nemocnicích je Systém určen a kterým zaměstnancům těchto oddělení je možné přístup přidělit. 

2.5. Systém bude zabezpečen TLS/SSL protokolem a multifaktorovou autentizací. 

2.6. Nemocnice je zodpovědná za zajištění toho, aby přístupové údaje nebyly zpřístupněny neoprávněným osobám. Existuje-li důvod se domnívat, že došlo k ohrožení přihlašovacích údajů, Nemocnice neprodleně podnikne všechny kroky potřebné ke změně dotčených přihlašovacích údajů.

3. Bezpečnost Systému a incidenty

3.1. Partner bude vynakládat obchodně přiměřené úsilí k zachování trvalé důvěrnosti, integrity, dostupnosti a odolnosti Systému. Po dobu platnosti této Smlouvy zachová jakékoli normy vztahující se k bezpečnosti informací, jako je zejména ISO 27001. Partner nezaručuje, že provoz Systému bude nepřerušovaný nebo bezchybný nebo že bude splňovat jakékoli zvýšené požadavky na kybernetickou bezpečnost, ledaže se na tom Partner a Nemocnice dohodnou.

3.2. Partner bude poskytovat všechny služby dle této Smlouvy profesionálním a odborným způsobem v souladu s obecně uznávanými průmyslovými standardy a postupy pro podobné služby. Systém bude dostupný alespoň 99,9 % času v období 1 kalendářního měsíce; přičemž Systém nebude považován za nedostupný, pokud k němu Nemocnice nebude mít přístup (i) z důvodu selhání internetového připojení Nemocnice; (ii) během pravidelně plánovaných časových období údržby; nebo (iii) z důvodu vyšší moci.

3.3. Nemocnice bude neprodleně informovat Partnera o všech závadách nebo problémech, které zaznamená u Systému, a budete s ním v rozumném rozsahu spolupracovat při řešení těchto problémů.

3.4. Nemocnice neprodleně nahlásí Partnerovi jakékoli bezpečnostní incidenty nebo narušení osobních údajů spojené se Systémem, které zpozoruje nebo bude důvodně podezřívat, a budete spolupracovat s Partnerem při řešení incidentů.

3.5. Partner se zavazuje reagovat na jakékoliv incidenty bez zbytečného odkladu.

3.6. Pro účely plnění povinností podle čl. 3 Partner bude každý den bez omezení provozovat e-mailovou schránku xxxxxx nebo telefonní linku xxxxxx.


4. Prohlášení smluvních stran

4.1. Nemocnice bere na vědomí, že Systém není elektronickým lékařským záznamem a nenahrazuje řádné vedení zdravotnické dokumentace.

4.2. Nemocnice bere na vědomí, že Systém je poskytován za účelem zlepšení péče o pacienty, ale nenahrazuje odborný úsudek ani povinnosti Nemocnice vůči pacientům.

4.3. Při používání Systému Nemocnice odpovídá za poskytování zdravotní péče svým pacientům, včetně provedení včasného přezkumu dat a následných opatření tím, že zajistí patřičnou zdravotní péči pro svého pacienta.

4.4. Partner je povinen postupovat při plnění povinností podle této Smlouvy, řádně a s odbornou péčí. Partner prohlašuje, že k poskytování služeb podle této Smlouvy využije pouze osoby s řádnou kvalifikací, školením a zkušenostmi. Partner zajistí, aby jeho zástupci a všechny další osoby, které použije v souvislosti s poskytováním služeb podle této Smlouvy, vynakládaly stejnou míru odborné péče, ke které je podle této Smlouvy zavázán Partner.

4.5. Žádný závazek Nemocnice uvedený v této Smlouvě není možné vykládat jako výkon kontroly AbbVie nad činností Nemocnice. Nemocnice prohlašuje, že plněním dle této Smlouvy nedojde k porušení práv třetích stran.

4.6. Nemocnice na základě této Smlouvy nenabývá žádná práva na jakoukoli majetkovou hodnotu nebo právo AbbVie nebo Partnera a zdrží se jakéhokoli jednání, které by mohlo vést k jejich nabytí nebo k právům k nim.

4.7. Nemocnice nepostoupí, nepřevede ani jinak nebude disponovat s právy a povinnostmi vyplývajícími z této Smlouvy.

4.8. Nemocnice prohlašuje, že podmínky této Smlouvy nejsou v rozporu ani neporušují podmínky žádných směrnic ani postupů Nemocnice, ani žádné jiné smluvní nebo právní závazky, které Nemocnice případně má.

4.9. S výjimkou případů výslovně povolených touto Smlouvou Nemocnice nebude kopírovat, měnit, upravovat, ani slučovat Systém s jinými počítačovými programy. Nemocnice nedovolí, aby byl Systém jakýmkoli způsobem použity neoprávněnými osobami.

4.10. Smluvní strany berou na vědomí, že jakékoli zpracování Partnerem jako zpracovatelem osobních údajů podle této Smlouvy podléhá Smlouvě o zpracování údajů, které Nemocnice a Partner uzavřou. 

4.11. Společnost AbbVie nebude mít přístup k žádným osobním údajům pacientů či uživatelů Systému.

4.12. Nemocnice bude informovat své pacienty o zpracování jejich osobních údajů Partnerem. 

4.13. Smluvní strany berou na vědomí, že společnost AbbVie nenese žádnou odpovědnost vůči Partnerovi ani Nemocnici (ani jejím pacientům, zaměstnancům, dodavatelům, agentům nebo uživatelům) za jakékoli škody včetně nepřímé, zvláštní, následné nebo čistě ekonomické ztráty, nákladů, škod, poplatků nebo výdajů, které vzniknou v souvislosti nebo spojení s touto Smlouvou (ať záruční, smluvní nebo deliktní, včetně nedbalosti), mimo jiné včetně léčebných nákladů, nákladů na právní zastoupení, ztráty příjmů nebo zisků (přímých nebo nepřímých), ztráty nebo přerušení podnikání, ztráty očekávaných úspor, ztráty použití nebo ztráty nebo poškození dat nebo informací.

5. Licenční ujednání

5.1. V rozsahu, ve kterém Nemocnice nenabude autorská majetková práva k duševnímu vlastnictví na základě zákona č. 121/2000 Sb., autorský zákon, tímto Partner udílí Nemocnici licenci k výkonu práv duševního vlastnictví (dále jen „Licence“) k Systému, výlučně za účelem plnění této Smlouvy. Licence se uděluje Nemocnici jako nevýhradní, bez územního, a časového omezení, a to v rozsahu nezbytném řádnému užívání Systému. Nemocnice není oprávněna (i) vytvářet kopie Systému; (ii) zpracovat Systém; (iii) upravovat a pozměňovat Systém; (iv) propojit Systém s jinými díly do společného díla; (v) zahrnout Systém do databáze; (vi) zveřejnit Systém; (vii) veřejně šířit originál nebo kopii Systému; a (viii) půjčovat nebo pronajímat Systém. Nemocnice není oprávněna postoupit Licenci na třetí osobu nebo třetím osobám udělovat sublicenci.

6. Další ujednání

6.1. Při ukončení Smlouvy je Partner povinen převést veškerá data, která jsou uložena v Systému, do nového systému či na nové úložiště, a to ve formátu a způsobem, který Nemocnice prostřednictvím společnosti AbbVie určí. Nemocnice má právo při skončení této Smlouvy rozhodnout, že veškerá data, která do Systému uložila, nebudou převedena, ale trvale odstraněna. 

7. Důvěrnost

7.1. Veškeré materiály a informace kterékoli smluvní strany v jakékoli podobě, které smluvní strana obdrží nebo k nimž bude mít přístup po dobu trvání této Smlouvy, zejména, nikoli však pouze,  informace a skutečnosti, které poskytující smluvní strana považuje za součást svého technického nebo jiného odborného know-how, informace o budoucích záměrech, projektech a strategiích informace o zaměstnancích a obchodních partnerech apod. (dále jen „Důvěrné informace“) jsou považovány za důvěrné a mohou být použity pouze v rámci uplatňování práv a plnění povinností smluvních stran na základě této Smlouvy.

7.2. Povinnosti týkající se Důvěrných informací se nevztahují na informace, které:

a) jsou obecně dostupné veřejnosti v okamžiku sdělení nebo se později stanou veřejně známými bez jakéhokoli zavinění či porušení této Smlouvy;
b) byly v okamžiku jejich sdělení v držení smluvní strany, která je obdržela, nebo k nim přijímající smluvní strana získala oprávněný přístup z jiného zdroje, než je poskytující smluvní strana, pokud nebyla vázána povinností zachovávat důvěrnost vůči poskytující smluvní straně;
c) byly vytvořeny přijímající smluvní stranou nebo pro ni, nezávisle na Důvěrných informacích a bez odkazu na ně; nebo
d) je přijímající smluvní strana povinna poskytnout nebo sdělit příslušnému soudu, správnímu orgánu nebo rozhodčímu orgánu na základě příslušných právních předpisů, a to pouze v rozsahu, v jakém má přijímající smluvní strana povinnost ze zákona takové informace poskytnout nebo sdělit.

7.3. Každá ze smluvních stran je povinna vynaložit alespoň stejné úsilí k ochraně Důvěrných informací ostatních smluvních stran, jaké vynakládá ve vztahu ke svým vlastním informacím obdobné povahy, přičemž toto úsilí musí být vždy alespoň přiměřené. Jakékoli neoprávněné sdělení nebo ztráta Důvěrných informací poskytující smluvní strany musí být této smluvní straně okamžitě písemně oznámeno.

8. Protikorupční pravidla

8.1. Smluvní strany společně prohlašují a souhlasí, že ujednání podle této Smlouvy nemají vliv a nejsou míněny jako motivace nebo odměna k ovlivňování konkrétní osoby za její minulou, současnou nebo budoucí ochotu předepsat, poskytnout, doporučit, koupit, platit, hradit, schvalovat, uznávat nebo dodávat Produkty nebo jakýkoliv výrobek nebo službu, kterou prodává nebo poskytuje společnost AbbVie.

8.2. Smluvní strany prohlašují a souhlasí, že nikdo z nich včetně jejich ředitelů, manažerů, zaměstnanců, zástupců nebo subdodavatelů, ať už přímo nebo nepřímo, nezaplatí a ani neslíbí a neschválí žádnou platbu peněz, neprodá ani neslíbí předat a ani neschválí předání jakékoliv majetkové hodnoty žádnému státnímu úředníkovi, zdravotnickému odborníkovi nebo osobě zúčastněné na organizaci poskytování zdravotní péče, aby získali nebo si udrželi obchod, nebo aby zajistili nekalou výhodu pro AbbVie. Smluvní strany tímto potvrzují, že nikdo z nich, včetně jejich ředitelů, vedoucích pracovníků, zaměstnanců, zástupců nebo subdodavatelů neprovedl před datem této Smlouvy žádnou platbu ani neposkytl žádný souhlas, schválení, slib nebo dar popsaný v tomto odstavci.

8.3. Při plnění svých povinností z této Smlouvy jsou smluvní strany povinny dodržovat všechny příslušné protikorupční zákony země, kde mají smluvní strany hlavní sídlo podnikání a kde provozují činnosti podle této Smlouvy. Smluvní strany jsou dále srozuměny a souhlasí s tím, že budou dodržovat ustanovení zákona Spojených států amerických o zahraničních korupčních praktikách (FCPA), v platném znění, který obecně zakazuje příslib, platbu nebo darování čehokoliv cenného, ať už přímo či nepřímo, jakémukoli státnímu úředníkovi nebo zaměstnanci s cílem získat nebo udržet si zakázky nebo jakoukoli neoprávněnou výhodu. Pro účely tohoto odstavce znamená „státní úředník“ jakéhokoli úředníka, vedoucího pracovníka, zástupce nebo zaměstnance, včetně jakéhokoli lékaře zaměstnaného jakýmkoli ministerstvem, státní organizační složkou nebo jinou veřejnou institucí mimo Spojené státy americké (včetně jakékoliv státem vlastněné nebo ovládané obchodní společnosti) nebo jakéhokoli úředníka nebo zaměstnance veřejné mezinárodní organizace nebo politické strany nebo kandidáta na politickou funkci. Nemocnice dále prohlašuje, že ona ani žádný z jejích členů, vlastníků, zaměstnanců, zástupců a konzultantů nezaplatí, nevěnuje ani neslíbí zaplatit nebo darovat cokoliv cenného jakémukoliv státnímu úředníkovi s cílem (i) ovlivnit jakýkoliv úkon nebo rozhodnutí tohoto státního úředníka v jeho úřední funkci, (ii) nabádat takového státního úředníka k vykonání nebo nevykonání jakéhokoliv úkonu v rozporu se zákonnou povinností takového úředníka, (iii) zajistit si jakoukoli neoprávněnou výhodu nebo (iv) nabádat takového státního úředníka, aby využil svůj vliv na vládu nebo její zástupce a pozitivně nebo negativně ovlivnil jakýkoli úkon nebo rozhodnutí vlády nebo tohoto zástupce ve vztahu k jakýmkoli činnostem prováděným v souvislosti s touto Smlouvou.

8.4. Smluvní strany prohlašují, že účelem této Smlouvy není poskytnutí jakéhokoliv neoprávněného prospěchu zdravotnickým odborníkům nebo jiným osobám, které mají vliv na předepisování, prodej nebo výdej Produktů a jiných výrobků společnosti AbbVie, ani ovlivňování nezávislého rozhodování těchto osob ve vztahu ke společnosti AbbVie nebo jejím výrobkům.

8.5. Porušení kterékoliv z podmínek uvedených v tomto článku bude považováno za podstatné porušení této Smlouvy a AbbVie bude oprávněna odstoupit od této Smlouvy písemným oznámením doručeným smluvním stranám a účinným okamžikem doručení, bez povinnosti poskytnout porušující straně možnost nápravy takového porušení.

9. Závěrečná ustanovení

9.1. Tato Smlouva je uzavřena na dobu neurčitou.

9.2. Kterákoliv ze smluvních stran je oprávněna ukončit tuto Smlouvu písemným oznámením zaslaným ostatním smluvním stranám s výpovědní dobou 1 měsíc, která počíná běžet prvního dne měsíce následujícího po měsíci, v němž byla výpověď doručena ostatním smluvním stranám. 

9.3. Tato Smlouva rovněž zaniká v případě, že dojde k ukončení smlouvy mezi AbbVie a Partnerem, a to ke stejnému dni, nedohodnou-li se smluvní strany jinak. O ukončení smlouvy mezi AbbVie a Partnerem bude AbbVie Nemocnici bez zbytečného odkladu informovat. 

9.4. V případě, že se jakékoli ustanovení této Smlouvy ukáže jako neplatné nebo nevymahatelné, neovlivní taková neplatnost nebo nevymahatelnost platnost nebo vymahatelnost ostatních ustanovení této Smlouvy. Smluvní strany se tímto zavazují pozměnit a doplnit tuto Smlouvu nahrazením jakéhokoli neplatného a nevymahatelného ustanovení. Takové nové ustanovení musí v nejširším možném rozsahu povoleném platným právním řádem vyjadřovat záměr smluvních stran zamýšlený v původním neplatném a nevymahatelném ustanovení.

9.5. Tato Smlouva se řídí a vykládá v souladu s českým právem, zejména příslušnými ustanoveními Občanského zákoníku. Jakékoli spory vzniklé z této Smlouvy nebo v souvislosti s ní budou řešeny přednostně mimosoudně a v případě, pokud nedojde k dohodě, prostřednictvím věcně a místně příslušného soudu České republiky.

9.6. Tuto Smlouvu lze měnit, upravovat a doplňovat pouze formou písemných dodatků podepsaných všemi smluvními stranami.

9.7. Smluvní strany prohlašují, že se s obsahem této Smlouvy seznámily a porozuměly mu, a že vyjadřuje jejich svobodnou a vážnou vůli, na důkaz čehož připojují své podpisy.

Příloha: Popis Systému

/// PODPISY SMLUVNÍCH STRAN NÁSLEDUJÍ NA DALŠÍ STRANĚ ///



	Za Nemocnici
	Za AbbVie 

	
	

	V …………. dne …………
	V …………. dne …………

	
……………………………..
	……………………………..

	Jméno: prof. MUDr. David Feltl, Ph.D., MBA
Funkce: ředitel
	Jméno: xxxxxx
Funkce: xxxxxx
na základě plné moci





	Za Partnera
	

	
	

	V …………. dne …………
	



	…………………………….
	

	Jméno: Jan Cabicar
Funkce: jednatel společnosti
	







Příloha č. 1: Popis Systému

Systém bude obsahovat následující funkce:

1) USER MANAGEMENT – slouží k vytváření uživatelů v aplikaci a přidělování rolí, institucí, pacientů, objednávek pro daného uživatele tak aby bylo zajištěna ochrana údajů a došlo k vytvoření individuálních data setů každé instituce.

2) PATIENT MODUL – slouží k přidělování pumpy k pacientovi pro účely sledování pumpy.

3) HOSPITAL EVIDENCE – seznam institucí sloužících k přiřazováni uživatelů, pacientů, objednávek, skladu.

4) DEVICE MODUL – jedná se o modul, ve kterém je dané nemocnici přidělen seznam pump a jejich stavů (aktivní, neaktivní, v servisu, vyřazena).

5) E-SHOP – modul sloužící k objednávání přístrojů a příslušenství sestrami v nemocnicích. Seznam položek e-shopu bude vytvářen a spravován na straně AbbVie a bude přenášen do jednotlivých nemocnic interně v rámci databáze.

6) ORDER MANAGEMENT – je modul spojený s e-shopem, který bude zajišťovat komunikaci s AbbVie oddělením Customer Service, které následně procesuje objednávku.

7) USER MANAGEMENT – slouží k vytváření uživatelů v aplikaci a přidělování rolí, institucí, pacientů, objednávek pro daného uživatele tak aby bylo zajištěna ochrana údajů a došlo k vytvoření individuálních data setů každé instituce.

8) PATIENT MODUL – slouží k vytváření profilů pacientů, kde bude uložen základní set informací včetně produktu, kterým je pacient léčen. Dojde zde k přiřazení pumpy k danému pacientovi a zároveň i dalšího příslušenství. Přiřazením se redukuje položka virtuálního skladu nemocnice.

9) HOSPITAL EVIDENCE – seznam institucí sloužících k přiřazováni uživatelů, pacientů, objednávek, skladu.

10) DEVICE MODUL – jedná se o modul, ve kterém je dané nemocnici přidělen seznam pump a jejich stavů (aktivní, neaktivní, v servisu, vyřazena).

11) E-SHOP – modul sloužící k objednávání přístrojů a příslušenství sestrami v nemocnicích. Seznam položek e-shopu bude vytvářen a spravován na straně AbbVie a bude přenášen do jednotlivých nemocnic interně v rámci databáze.

12) PATIENT PLANNING MODUL – Modul, který by umožňoval plánování pacientů respektive jejich návštěv a tím by pomohl vytvářet plán objednávek pro nemocniční lékárnu především pro dostupnost léčiva samotného.
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