
130

00

Praha

3

ICE;

636731694

1316:

C263673169

EDOMED

a.s.

"

U
Vinohradské

nemocnice

3

'1 3R 339; {33"

E D O M E D
EDOMED a.s.
U vinohradské nemocnice 3
130 00 Praha 3
Ceské republika

SERVISNi SMLOUVA
02/2005

Smluvni strany:

EVDOMED a.s.

IC: 63673169
V

sidlem : Praha 3, U Vinohradské nemocnice 3, P80: 130 00
zastoupena’ Ing. Michalem Srbem, pfedsedou pfedstavenstva
zapsané v obchodnim rejst ku vedeném Méstskym soudem v Praze oddI'l B, vloika 9703
bankovni spojeni : CSOB Praha, 6.0.: 189634655/0300
(délejen ,,poskytovatel“)

Fakultni nemocnice Hradec Krélové
IC : 00179906
sidlem : Sokolské 581, 500 05 Hradec Krélové
zastoupené doc.MUDr.Leo§em Hegerem, CSc., Feditelem nemocnice
zapsané:

bankovm’ spojeni : KB Hradec Kra'lové, 6.0.:24639-511/0100
(délejen ,,k|ient“)

uzavFely za UEeIem prova’déni déle speci kovanych praci a vykont‘] na nl'ie speci kovanYch
za 'zem’ch ve smyslu této smlouvy a ObecnS/ch servisnich podml'nek, které tvo nedilnou
souéést této smlouvy jako jejl' pfiloha 6. 1 (déle jen ,,0becné servisni podminkY‘) nl'ie
uvedeného dne, mésice a roku ve smyslu pfisluénf/ch ustanovem’ zékona é. 513/1991 8b.,
Obchodni zékonik v platném znéni (déle jen ,,obchodni zékom’k“) tuto

SERVISNi SMLOUVU:
(déle jen ,,smlouva nebo servism’ smlouva“)



I.
Pfedmét smlouvy

1.1. Pfedmétem této sml_ouvy je zajiéténi:

. provédéni Udriby (PM)

poskytovatelem na niie uvedenych zar‘izenich klienta:

. rozsah
Systém SIN instalovéno (kde) P‘Wet jedné PM

ro
[hod.]

Mark V ProVis w 115
J/f/g/EM‘IQB

CardAngio - I. Interni klinika 41% 1 2 b
Mark V PrOViS ,‘C 3‘. by 1;“; ’94355 Vasoglja e - Radiologické klinika 61/1 1 2 K" [NW/935M
Stellant V 3007301 -k Radiologické klinika .7“: 1 2
Spectris Solaris f. 30021681 9k Radiologicka’ klinika

‘ '
1 2

X‘ Mark IV ‘Mu m i65u1—4355 Vasogra e - Radiologické klinika (a; 1 2
”C7 79/c

/‘

”Q‘fmé ¢A¢hu 1~ <77 ,GN!’ .16. A}?! G 7
I

’
tab.1

. zabezpeéeni dodévek Spotfebniho materiélu (vélc na jedno pouiiti pro provoz
smluvnich systém ) dle aktuélniho ceniku Edomed as.

1.2. Mistem plnéni pfedmétu smlouvyje Fakultni nemocnice Hradec Krélové

II.

Ceny VfIkomi

2.1. Podle typu vykon , Specifikovanych vél. |. odst. 1.1. této smlouvy je poskytovatel
opra’vnén Uétovat niée uvedené ceny, zvSISené o DPH v pFiSluSné VSISi dle obecné zévaznych
prévnich pFedpiS platnych ke dni jejich Uétovéni, a to:

a) Udriba (PM)

Za vykony specifikované v bodu 1.1. Obecnych servisnich podminek bude L'Iétovén
pauéélni étvrtletnl' poplatek:

22 240.- K6

Stellant SIN Nave-3007033 10838, konzole-3007032 11235, SIN 20686 —- /, a“ - 42793125000L7/
Spectris Solaris SIN hlava—3004684 konzoIe-3004211, SIN 1086 —— be“. a?93WI7000/7

LI/

0,0660%) yk’éazwé/y a/S’EA -‘ - 11. [14.2015



III.

Platebni podminky

3.1. Pauéélni poplatky za‘vykony provédéné dle ust. 6|. ll. pism. a) a b) smlouvy se klient
zavazuje hradit nésledujl'cimi zp soby:

a) v p padé roéniho pauéélniho poplatku pfedem na zékladé faktury vystavené
poskytovatelem nejpozdéji 30 dni pfed zaéétkem dl’lél’ho obdobi, za které se pauéélni
poplatek hradi,

'

b) v p padé étvrtletniho pauéélniho poplatku zpétné na zékladé faktury vystavené
poskytovatelem vidy za pfedchézejici diléi obdobi, a to nejpozdéji dle data jeji
splatnosti,

c) v pfipadé sjednéni roéniho pauéélniho poplatku se klient zavazuje uhradit tento
poplatek za prvni diléi obdobl’ trvéni této smlouvy na zékladé faktury vystavené
poskytovatelem nejpozdéji do ...... dnCI ode dne podpisu této smlouvy.

3.2 Poplatky za zvléétni servis (viz. 6|. II. pism. c) smlouvy) budou poskytovatelem
a tovény p0 provedeni vykon a klient se je zavazuje uhradit na zékladé faktury vystavené
poskytovatelem a splatné do 14 dni: od data jejiho vystaveni.

3.3. Uhrazenim poplatku se ve smy§lu ust. tohoto élénku smlouvy rozumi jeho p pséni na
bankovni abet poskytovatele vedeny u CSOB Praha, 6.0.: 189634655/0300.

IV.

Daléi ujednéni

4.1. Definice pracovni doby poskytovatele a souvisejicich pfiplatk .

Pracovnl’ doba poskytovatele je: pondéli - pétek 07.30 - 15.30 hod.
P platek za pfeséasovou préci éini: pondéli — pétek 15.30 - 22.00 hod. 25%

06.00 — 07.30 hod 25%
22.00 - 06.00 hod. 50%

sobota — nedéle 00.00 — 24.00 hod. 100%

4.2. Klient je povinen ke dni podpisu této smlouvy sestavit seznam osob, které jako jediné
budou oprévnény k zadévéni jednotlivych vykom‘J a souvisejicich L'Jkon a éinnosti ve smyslu
této smlouvy a Obecnych servisnich podminek poskytovateli (déle jen ,,oprévnéné osoby

klienta“). Seznam takch osob se stane nedilnou souéésti této smlouvyjako jeji p loha 6. 2

a bude obsahovatjméno, pfijmenl' a funkci.

Klient je déle povinen tento seznam oprévnénych osob klienta pr béiné aktualizovat
tak, aby neobsahoval neplatné Udaje. P poruéeni této povinnosti klientem jej jakékolivjednéni
osob v éi poskytovateli, které jsou uvedeny na seznamu oprévnénych osob klienta, plné
zavazuje, a to i kdyi jiZ tyto osoby v dobé jednénl' nemély Fédné oprévnéni ke shora uvedenYm
prévnim Ukon m.



V.
Zévéreéné ustanoveni

5.1. Smlouva nabyvé platnosti dnem podpisu obou smluvnfch stran a. je—Ii pfedmétemsmlouvy adriba a/nebo servis-(viz. body 1.1. a 1.2. Obecnych servisnich podminek), L'xéinnosti(i) v pfipadé sjednéni roéniho pauéélniho poplatku dle él. Ill. odst. 3.1. pism. a). c) smlouvyprovedenim platby klienta (viz. 6|. Ill. odst. 3.3. smlouvy) (ii) vp 'padé sjednénl' étvrtletnl'hopauéélnl’ho poplatku dle (3|. III. odst. 3.1. pism. b) smlouvy dnem podpisu obou smluvnich stran.

Je—Ii pfedmétem této smlouvy zvléétni servis vé smyslu bodu 1.3. ObecnS/ch servisnichpodminek, nabWé smlouva L’Jéinnosti dnem nabyti platnosti.

Tato smlouva se uzavu’ré na dobu uréitou do 30.9.2006. Platnost Smlouvy se véakautomaticky prodluiuje o daléi jeden kalendéfni rok neni-Ii Smlouva vypovézena jednouze smluvnich stran. Pisemné vypovéd‘ podepsané statutérnim zéstupcem musi by'rtprokazatelné doruéena druhé smluvni strané nejméné 90 dnl' pfed koncem platnostiSmiouvy.

5.2. Poskytovatel je oprévnén jednostranné upravit cenu zva poskytované vykony ve smysluust. 6!. H. této smlouvy v za’vislosti na miFe inflace vyhla’éené Ceskym statistickYm Ufadem, a tovidy pro nésledujici kalendéfni rok s platnosti 0d 1. ledna toho kterého kalendéfnl'ho roku.

Vtakovém pfipadé se poskytovatel zavazuje oznémit klientovi zménu ceny zaposkytované vykony ve smyslu ust. 6|. ll. této smlouvy v pisemné formé.

5.3. Smlouva konél’ vazem’m véech zafizeni speci kovanSIch v 6|. I. odst. 1.1. smlouvy zprovozu nebo jejich pfestéhovénim na jiné misto, neije misto uvedené shora v 6|. I. odst. 1.2.smlouvy, a to ke dni, kdy tato skuteénost nastane.

V takovém p 'padé se klient zavazuje neprodlené vydat (navrétit) poskytovateli veékerémateriély specifikované niie viz. 6|. 6. odst. 6.3. ObecnSIch servisnich podml'nek.

5.4. Poskytovatel mé prévo odstoupit od této smlouvy. pokud klient poruéi své povinnostiz této smlouvy vyplyvajici, zejména pokud neuhradi poplatky ve smyslu 6|. II. 8 III. smlouvy.Odstoupenim 0d této smlouvy véak nezaniké nérok poskytovatele (i) na Uhradu vétovanychpoplatkL“: ve smyslu él. II. a Ill. smlouvy 8 (ii) na néhradu ékody vzniklé na jeho stranéporuéem’m povinnosti vyplajicich z této smlouvy klientem.

Klient mé prévo odstoupit od této smlouvy, pokud poskytovatel poru§i své povinnostivyplWajici z této smlouvy a Obecnych servisnich podminek pFi plnénl' jejiho pfedmétu, avéakpouze po pfedchozi pisemné vyzvé ke splnéni pfedmétm'Ich povinnosti poskytovatelemvna‘hradni Ihl‘Jté alespo 14 dn ode dne doruéeni vyzvy. Odstoupenim od této smlouvynezanika’ nérok klienta na na‘hradu ékody vzniklé na jeho strané poruéenim povinnostivyplyvajicich z této smlouvy poskytovatelem.



5.5. Pokud klient pfevede nebo poskylne k uiivéni za 'zenl’ speci kované v c':l. | odst. 1.1.
smlouvy tfetI osobé. zustévé i nadéle na jeho strané povinnost hradit p slu§né popIatky ve
smyslu Ezl. II. a III. této smIouvy s vyjimkou. pokud tfeti osoba vstoupi na zékladé pisemné
dohody s poskyiovatelem a klientem do véech prév a povinnosti klienta vypvajicIch ztéto
smlouvy.

5.6. Udribové a servisni‘ vykony budou poskytovatelem provédény prostFednictv
vyékolenych a odborné vybavenych technik . Servis smluvnl’ch za zem’ bude provédén v
misté jejich instalace p0 dohodé sjejich obsluhou tak aby nedoélo knaruéeni provozu
pracoviété.

5.7. Udriba, servis a zvléétni servis budou prov'édény v terminech vzéjemné stranami
pisemné dohodnutych nebo souéasné s provédénou opravou (viz. body 1.1., 1.2. a 1.3.
Obecnych servisnich podminek).

5.8. Pokud nebude smluvm’mi stranami pisemné dohodnuto jinak. budou véechny vykony
provédény v pr béhu béZné pracovni doby, uvedené v 6|. IV. odst. 4.1. smlouvy. Pokud by na
zékIadé pisemného pfénl' klienta nebo dvodO vnikch nezévisle na VCIII poskytovatele bn
prova'dény mimo takto vymezenou dobu, je klient povinen uhradit poskytovateli p platek ve
smyslu ust. 6|. IV. odst. 4.1. smlouvy.

5.9. V p 'padé prodlenl’ klienta s Uhradou poplatk za vykony provedené dle této smlouvy,
popf. jejich éésti, je poskytovatel oprévnén uplat ovat v éi klientovi na’rok na Uhradu sqvnIch
L'Jrok zprodleni ve vyéi 0,05 % z celkové vyée opoidéné platby za kaidy zapoéaty den
prodleni.

5.10. Jakékoliv zmény a dodatky této smlouvy véetné Obecnych servisnfch podminek jsou
platné a Uéinné jen na za’kladé pisemnych dodatkll K névrhu dodatk k této smlouvé véetné
Obecnych servisnich podminek uéinénych poskytovateIem se klient zavazuje vyja’d t pisemné
ve IhOté 15 mt: ode dne doruéeni na’vrhu dodatku. NevyjédFI-li se klient ve Ih té 15 dn ode
dne doruéeni na’vrhu dodatku, mé se za to, is s pfedmétnym dodatkem souhlasi, a tento
vstupuje poslednim dnem této Ih ty v platnost a Uéimost a stévé se nedilnou souééstl' této
smlouvy.

5.11. Tato smlouva konéi téi pisemnou dohodou smluvnich stran, odstoupem’m od smlouvy
nebo zénikem klienta 6i poskytovatele bez prévnl’ho néstupce, eventuelné zénikem oprévnéni
nékteré ze smluvm’ch stran, které je nezbytné ke splnénI smluvm’ch povinnostl' této strany nebo
k napInénI l’JéeIu této smlouvy.

5.12. Véechny spory, které by mohly vzniknout z této smlouvy nebo v souvislosti S n1, budou
s vouéenIm pravomoci obecnych soud rozhodova’ny s koneénou platnostl' u Rozhodéiho
soudu pFi Hospoda’Fské komofe CR 3 Agrérni komofe CR v Praze podle jeho Rédu tfemi
rozhodci ustanovenymi podle tohoto R’édu. Strany se zavazujl' splnit véechny povinnosti
uloiené jim v rozhodél'm néIezu ve Ih téch v ném uvedenych.

5.13. Je—Ii nebo stane—Ii se nékteré ustanoveni této smlouvy neplatné 6i neUéinné, z stévaji
ostatnl' ustanoveni smlouvy platné a L'Jéinné. Namisto neplatného 6i nedéinného ustanovenl' se
pouiijl' ustanovenl’ obecné zévaznych prévnl’ch pfedpis upravujicich otézku vzéjemného
vztahu smluvnich stran. Strany se pak zavazuji upravit sv j vztah p jetim jiného ustanoveni,
které by svym obsahem nejIépe odpovidalo zéméru ustanoveni neplatného 6i nedéinného.

5.14. Tato smlouva se Fidl’ prévem Ceské republiky, zejména pfisluénymi ustanovenimi
obchodniho zékoniku.
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5.15. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou originélech, z nichi p0 jednom obeI' kaidé
ze smluvnich stran.

5.16. Smluvni strany prohlaéujl', 2e se d kladné sezna’mily s celym textem této smlouvy
véetné jejich p loh a nemaji v éi nému Zédm'Ich vyhrad a e tato smlouva vyjadFuje
skuteénou, svobodnou a véZné minénou v li smluvnich stran a ie nebyla ujednéna v tisni
6i za nevyhodnSIch podminek pro zédnou z nich.

v _dne .-7-09-2005 v W .dne

EDOMED a.s Nemocnice Fa ’ultni nemocnice Hradec Krélové
Jméno: lng. Michal Srb Jméno: docMUDrLeoé Heger, CSc.
Funkce: pfedseda pfedstavenstva Funkce: Feditel nemocnice
poskytovatel klient

Fakultni nemocnice
Odd. zdravotnické techniky

vedouci oddéleni

E mn 308. 500 05 Hradec Krdlové
U vinohradské nemoonice 3

130 00 Praha 3
04C: C263673169

Pfilohy:
. 1 - Obecné servisni podminky
. 2 - Seznam opra’vnénych osob klientaO<

O<



P loha ('3. 1

OBECNE SERVISNi PODMiNKY

1. WMEZENI POJMU. WKONU

1.0 Zkouéky provoznl' stélosti (ZPS) — mésiéni
Provédi servisni organizace na za'kladé doporuéeni SUJB v nésledujicim rozsahu:

. Radiaéni vystup ze sestavy zdroje rtg zéfeni

Vstup zéfenl' do plochy receptoru obrazu
Geometn'cké charakten'stiky
Meznl' rozliéovaci schopnost detain": s vysokym kontrastem

Zobrazeni stupnice éedi a automatické zeni intenzity
Prahovy kontrast velkych detail

1.1. Udriba (PM)
Udriba obsahuje provédéni Ukonl‘) specifikovanf/ch v 1.0 (ZPS) a déle pak kontrolu funkéni a provozni
spolehlivosti, prevenci a odstranéni nedostatk , zjiéténf/ch pFi kontrole, které lze odstranit nastavenim,

mazénim, éiéténim, doplnénim nebo vyménou pomocnych Iétek. V rémci smlouvyjsou realizovény ty10
éinnosti:

- kontrola stavu p stroje

kontrola bezpeénosti

kontrola kvality aplikaoe

kalibrace
éiéténi filtr
pouiiti nutnych méFicich a kontrolnich pfistroj , néfadi a pomocnych prostfedk

o poda’véni zprév o provedenYch opravéch

V rémci Udriby jsou déle provédény malé opravy, p nichi neni nutné pouiitl’ iédnYCh na’hradnich dil a
jejichi provedeni nepfekroéi se souéasné provédénou dribou dobu 2 hodiny.

Udrzbu se poskytovatel zavazuje provédét dle rozpisu v tab.:1 odst 1.1

1.2. Servis
Servis zahmuje provédéni vykon speci kovanych v1.1. (Udriba) a navic obsahuje préce k zaji§ténf iédouciho
stavu za zeni, realizované:

. technickou diagnostikou
- odstranénim existujicich poruch a zévad, vzniklych pfi Fédném pouiivéni zafizeni véetné

vymény vadnych diICI 2a pfedpokladu, 2e se jedné o zévady a poruchy, které jsou
reprodukovatelné a 23 pFedpok|adu, 2e klient poskytne pro jejich odstranéni nutné podklady a
informace

- dodéni a zabudovéni nutnYch néhradnich dil , s vyjimkou téch, které jsou speci kovény v (":ésti 1.3.

Cena 2a dodénl' néhradnfch dil neni zahmuta do ceny servisu dle servisni smlouvy.

Odstranéni zévad v rémci servisu bude poskytovatelem provedeno. tj. poskytovatel vyéle servisniho
technika k odstranéni zévad nejpozdéji do 24 hodin 0d jejich fédného ohlééeni. na zékladé jejich Fédného ohlééeni

klientem nésledujicim zp sobem: faxem: +420 241 001 450, e-mailem: servis@edomed.cz nebo poétou na adresu
EDOMED a.s., Praha_4, Pekérenské 1/220, PSC: 141 00, pokud nebude pisemné stranami dohodnutojinak, nebo

za pfedpokladu pisemného souhlasu klienta, 2e k odstranéni zévad dojde na zékladé iniciativy poskytovatele.

Pokud nebudou zévady fa’dné oznémeny, neni poskytovatel vprodleni sjejich odstranénl'm a nenese
Zédnou odpovédnost za ékodu vzniklou neodstranénim pfedmétny'Ich zévad, a to ani zprostfedkované v éi tFetI'm

osobém.

Oprava dilL'] a doba oprav provédény'Ich mimo prostory klienta (viz. él. l. odst. 1.2. smlouvy) nejsou zahmuty
do servisnl’ smlouvy a budou L'Jétovény zvléét’.



1.3. Zvléétni servis
Zvléétni servis zahrnuje jeden nebo vice déle uvedénych vilkon :

- servis zafizeni, které bylo upravovéno, dopl ovéno nebo udriovéno osobou, které nebyla
poskytovatelem autorizovéna

- pravidelnou Udribu v rozsahu 1 x roéné cca 2 hodiny, pokud neni provédéna na zékladé
smlouvy uzavfené ve smyslu bodu 1.1. nebo 1.2. téchto podminek

- opravy zaFizeni, pokud nejsou provédény na zékladé smlouvy uzavfené ve smyslu bodu 1.2.
téchto podminek -

- servis nezbytny z d vodu zmény mista instalace (viz. él. I. odst. 1.2. smlouvy), nei kde bylo
p vodné zafizenl' instalovéno

- servis nezbytny z dl‘ilvodu pouiiti materiélu, pFisluéenstvi, néhradnich dl'l nebo néfadl', které
nejsou poskytovatelem schvélené nebo pfedpoklédané

- odstranéni zavad a poruch, které nejsou zahrnuty ve smlouvé, uzavfené ve smyslu bod
1.1. a 1.2. téchto podminek (

- odstranéni zévad a poruch, které poskytovatel nezabezpeéuje, tj. téch, které jsou zp sobeny
nepfiméfenym zachézenim, provozem zafizeni mimo speci cké technické a provozni
podminky, selhém’m klimatizace. zésahy tfetich osob, vyééi moci a provedenl' véech oprav,
které jejichi potfeba je zp sobena nevyhovujicimi podminkami nebo extrémnimi vlivy, tj.
ruéenim proudu. pfepétim, bleskem, ékody zp sobené vodou apod.

- prvé pfezkouéem’ a nahodilé opravy p pfejimce za 'zenl' k servisu
— doda’vky pFisluéenstvi a spotfebnich materiél
— vyména vakuovych dili’J jako napf. rentgenové lampy. monitor
— véechny vykony pro nahodilé schvalovaci a pfejimaci Fizeni
- technické zmény, pfestavby, rozéifeni nebo zména instalace za 'zeni nebo pFistroje,

poiadované klientem
- generélni oprava pfistroje nebo celého za zeni.

Odstranéni zévad vrémci zvlé§tniho servisu bude poskytovatelem provedeno. tj. poskytovatel vy§le
servisniho technika k odstranéni zévad nejpozdéji do 24 hodin 0d jejich Fédného ohla’§enl'. na za’kladé jejich r'édného
ohlééeni klientem nésledujicim zp sobem: faxem: +420 241 001 450, e-mailem: servis@edomed.cz nebo poétou na
adresu EDOMED a.s., Praha_4, Pekérenské 1/220. PSC: 141 00, pokud nebude pisemné stranami dohodnuto
jinak. nebo za pfedpokladu pisemného souhlasu klienta, 2e k odstranéni zévad dojde na zékladé iniciativy
posky’tovatele.

Pokud nebudou zévady Fédné oznémeny, neni poskytovatel vprodlenf sjejich odstranénl'm a nenese
Zédnou odpovédnost za ékodu vzniklou neodstranénim pfedmétnych zévad, a to ani zprostfedkované v éi tFetim
osobém.

1.4. Udriba, servis a zvléétni servis budou provédény podle technicch a provoznl’ch podminek vyrobce, které
jsou uloieny u klienta na stranami pfedem sjednaném misté, a to Zelezniénl' nemocnice Praha, a podle zkuéenostl',
které mé poskytovatel s provoznim stavem zaFizeni.

2. SERVISNi NAVSTEW

2.1. Udriba, servis a zvléétni servis se konaji v pr béhu roku tak éasto, jak je stranami pisemné dohodnuto ve
smyslu ust. él. V. odst. 5.7. smlouvy. Mohou bS/t provédény souéasné se zvléétnim servisem. Pokud nebude moiné
dodriet sjednany termin névétévy, bude dmhé smluvni strana informovéna o takové skuteénosti nejpozdéji 5 a’
pfedem.

Eventuelni doba éekéni pracovnik poskytovatele na provedeni servisu nebo Udriby, které neni zp sobena
okolnostmi na jeho strané, bude poskytovatelem zvléét' étovéna podle hodinové sazby (viz. 6|. II. odst. 2.1. pism. c)
smlouvy).

2.2. Udriba, servis a zvléétni servis budou provédény v obvyklé pracovni dobé (viz. él. IV. odst. 4.1. smlouvy).



3. PLATEBNi PODMiNKY

3.1. Cena za vykony poskytovatele vychézi ze sa=zeb wplWajicich ze servisni smlouvy.

3.2. Cena za vykony zévisi na rozsahu udiz'ovanych zai’izeni a jejich provozni dobé a je stanovena pro
jednosménny provoz zaiizeni. Pokud budou za zeni v provozu vice nez jednosménném, nebo bude zménén rozsah
udrzovanych za 'zeni, je poskytovatel oprévnén jednostranné pomémé upravit cenu za vykony (viz. ("31. ll. smlouvy).

3.3. Klient neni oprévnén zadrzovat platbu poskytovateli zjaky'Ichkoliv d vodf’i.

3.4. V cené dle ust. (3|. ||. smlouvy jsou zahmuty také:
- doba L'Jdrzby a servisu u klienta
— cestovni néhrady (s vyjimkou poskytovéni zvia’étniho servisu — viz. bod 1.3. téchto

podminek).

3.5. Klient neni oprévnén vznééet jakékoliv poiadavky nad rémec smlouvy nebo téchto podml'nek, pokud
nejsou poskytovatelem pisemné uznény nebo prévné, popF. soudné podlozené.

3.6. Poskytovatel si vyhrazuje prévo nezahéjit, pFeruéit nebo zastavit poskytovéni vykonfi dle servisni smlouvy a
téchto podminek po dobu, kdy je klient v prodleni se splnénim povinnosti a zévazkfi v éi poskytovateli wpIWajicich
ze servisni smlouvy a téchto podminek. Vtakovém pfipadé nenese poskytovatel zédnou odpovédnost za ékodu
vzniklou na zaFizenI’ nebo majetku (3i zdravi klienta éi tfetich osob.

3.7. Pokud z d vod , které poskytovatel neni schopen ovlivnit, musi provedeni vykonu probéhnout mimo
obvykiou pracovni dobu poskytovatele (viz. (:I. IV. odst. 4.1. smlouvy), budou tyto vykony étova'ny podle cen
platnych pro pfeséasové hodiny ve smyslu pfisluénflch ustanoveni smlouvy (viz. 6|. IV. odst. 4.1. smlouvy).

Zvla’éf budou a tova’ny také nékiady, které vzniknou poskytovateli s tim, 2e 2 d vodCi vzniklflch na strané
klienta nebylo moiné provést vykon najednou nebo nebylo moiné provést vykon vyslanym technikem poskytovatele.
Na pféni klienta budou se souhlasem poskytovatele provedeny véechny daléi eventuelm’ préce, a to na zékladé
pisemného pokynu oprévnéné osoby klienta uéinéného formou viz. bod 4.2. druhy odstavec téchto podml'nek, a to i
nad rémec servisni smlouvy. Takové préce budou poskytovatelem uétovény zvléét‘ podle hodinovych sazeb a podle
servisniho pokynu, potvrzeného klientem. Tento pokyn je poklédén za objednévku provedenl' p 'sluénych praci.

3.8. Néhradni dily budou fakturovény na zékladé objednévky klienta uéinéné opra'vnénou osobou klienta ve
formé dle bodu 4.2. druhy odstavec téchto podminek a poskytovatelem dodény neprodlené po jejich zaplaceni.
Zaplacenl'm se p tom rozumi pfipséni pfedmétné (:a’stky na bankovni Uéet poskytovatele vedeny u CSOB Praha.
(3.0.: 189634655/0300.

Nebude-li s ohledem na okolnosti vymény néhradniho dilu moiné, aby byla cena jeho vymény (préce i
material) zaplacena klientem pied jeho dodénim. z stévé néhradni dil a2 do doby zaplaceni jeho vymény (préce i
materiél) ve vlastnictvi poskytovatele. Zéruka na provedené vykony a dodané néhradni dily je vtakovém pfipadé 6
mésic ode dne jejich provedeni, tj. ode dne podpisu servisniho pracovniho vykazu (viz. nl'ze bod 6.5. téchto
podminek). pokud neni vyrobcem stanovena jiné zéruéni doba (srov. ust. bodu 4.3. téchto podminek). Nebude—ii
vyména (préce i maten‘él) na’hradniho diiu klientem fédné zaplacena dle faktury poskytovatele, je poskytovatel
oprévnén pfedmétny dil na néklady klienta demontovat do doby, nez-li bude klientem Fédné zaplacena jeho vyména
(préce i material). Zaplacenim se p tom rozumi p pséni pfedmétné (":éstky na bankovni l'Jéet poskytovatele vedeny u
CSOB Praha. 6.0.: 189634655/0300. Poskytovatel vtakovém p padé nenese v éi klientovi ani iédnjlm tFetim
osobém odpovédnost za ékodu vzniklou v souvislosti s demontéii néhradniho dilu.

Cena za néhradni dily je stanovena za vyménu dil , pouze pokud vadny dil bude do 14 dn po vyméné
vrécen poskytovateli. Pokud nebude provedena vyména nebo nebude vadny dil vrécen poskytovateli, bude
poskytovatel Uétovat klientovi pfiplatek ve vyéi 100 % z ceny dilu.
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4 ZARUKA

4.1. Poskytovatel zaruéuje Fédné provedeni vykon speci kovanYch v servisnl' smlouvé a téchto podminkéch za
pfedpokladu poskytnuti potfebné souéinnosti ze strany klienta.

4.2. Pokud se na technickém nebo programovém vybaveni nebo na néhradnich dilech, dodanych
poskytovatelem vyskytnou zévady. je klient povinen bezprostfedné po jejich zjiéténi tuto skuteénost Fédné ohlésit
poskytovateli.

Rédnym ohlééenim zévad se p tom rozumi jejich ohlééeni oprévnénou osobou klienta nésledujicim
zp sobem: faxem: +420 222 135 186, e—mailem: edomed@edomed.cz nebo poétou na adresu EDOMED a.s.,
Praha 4, Antala Staéka 30, PSC: 140 00, pokud nebude pisernné dohodnuto jinak (srov. body 1.1., 1.2. a 1.3. téchto
podml'nek).

Pokud nebudou zévady Fédné oznémeny klientem bez zbyteéného dokladu po jejich vzniku, nenese
poskytovatel iédnou odpovédnost za ékodu vzniklou neodstranénim pfedmétnych zévad, a to ani zprostfedkované
v éi tFetim osobém.

4.3. Zéruka na provedené vykony a dodané néhradni dily je 6 mésic ode dne jejich provedeni, tj. ode dne
podpisu servisniho pracovnl’ho vykazu (viz. niie bod 6.5. téchto podminek), pokud neni vyrobcem stanovena jiné
zéruénl' doba.

4.4. Zéruka na provedené vykony a dodané néhradni dI'Iy zaniké p zésahu neoprévnéné osoby do za zenl',
zejména pokud préce nebo zmény na za zeni nebo pfistroji budou provédény tfeti osobou. Vtakovém p 'padé
vzniké na strané poskytovatele prévo odstoupit 0d servisni smlouvy. Pokraéovénl' v plném’ smlouvy po takovém
zésahu je moiné pouze po pisemném souhlasu poskytovatele a a2 po celkové kontrole za zeni nebo p stroje
provedené poskytovatelem, které bude klientovi zvléét’ Uétovéna.

5 NAHRADASKODY

5.1. Néhrada ékody se Fidi pfisluénymi ustanovenimi obchodniho zékonl'ku.

5.2. Odpovédnost poskytovatele za néhradu ékody v éi klientovi éi tfetl’m osobém nevzniké, pokud klient Fédné
nedodriuje podminky pouZivéni zaFizenI’ ve smyslu technicch a provoznl'ch podminek vyrobce (viz. bod 1.4. téchto
podminek). Vylouéena je takto zejména odpovédnost poskytovatele za ékodu p sobenou neodbomYm zésahem
klienta oi tFetich osob, provozem zafizeni v rozpom s provozm’mi podml’nkami. p manipulaci se za ’zenim
neoprévnénou osobou, vyééi moci, extrémnimi vlivy, apod.

5.3. Eventuelni vlastni pla’nované a opravné zésahy klienta budou uvedeny na zvléétnl'm seznamu, se kterym je
klient povinen pr béiné, tj. p kaidé névétévé, seznamovat poskytovatele.

5.4. Vis major - pod okolnostmi vyééi moci se mimo jiné rozumi takové okolnosti, které vzniknou p0 uzavFeni
smlouvy nésledkem nepFedvidatelnych a smluvnimi stranami neodvratitelnych udélostf mimoFa'dného charakteru,
jako je napF. Ufedni opatfeni, vyluka z préoe, stévka, vyluka vefeach dopravc , vypadek energie, pfirodni katastrofy,
vélka a vnitfni nepokoje.

5.5. Smluvni strana, které nem ie plnit povinnosti vyplyvajici pro ni ze smlouvy nebo téchto podml'nek. musn’ o
takové skuteénosti bezprostfedné pisemné infonnovat druhou smluvni stranu, a to p vzniku i skonéeni okolnosti,
zabra ujicich ji v fédném plnéni smlouvy. Souéasné tato smluvni strana pFedloii druhé smluvni strané d kazy, ie
tyto okolnosti mély rozhodny vliv na nemoénost plnéni vykon .



6. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNiCH STRAN

6.1. Poskytovatel se zavazuje provédét za normélnich okoInosti véechna smluvni plnéni v obvyklé pracovni
dobé (viz. (:1. IV. odst. 4.1. smlouvy).

Poskytovatel je oprévnén provédét véechna smluvni plnénl’, zejména vykony. prostFednictvim svf/ch
zaméstnanc nebo jinych spolupracicich odbomik .

6.2. Klient zajisti poskytova’teli Fédny p stup k zafizeru’m a p ’stroj m, které jsou pfedmétem t’Jdriby, servisu a
zvléétniho servisu (viz. body 1.1., 1.2. a 1.3. téchto podminek) v dohodnutém terminu, a to na dobu potfebnou kjejich
provedeni. To samé plati i v p padé, 2e poskytovatel bude provédét préce v za’jmu bezpeénosti na zékladé vlastni

L’Jvahy.

Nebude—Ii takto zajiétén pfistup oprévnénYch osob poskytovatele kzafizeni a nebudou-li zpFistupnény
technické a provozni podml'nky, neni poskytovatel vprodleni sprovédénim vykonu a nenese rovnéi iédnou

odpovédnost za ékodu vzniklou neodstranénim poruchy nebo neprovedenim vykonu, a to ani zprostfedkované v éi

tfetl'm osobém.

Klient umoZni oprévnénYm osobém poskytovatele rovnéi p jezd do areélu zdravotniho za zenl'.

6.3. Klient dé poskytovateli k dispozici uzamykatelnou skfi k uschovéni technickjlch a provoznich podminek,

schémat, program , pomocnych prostfedk , popis a néhradnich dil , které jsou potfebné pro vykonévéni L'Jdriby,
servisu a zvléétnl'ho servisu. Tyto podklady jsou ve vlastnictvi poskytovatele a klient nem’ oprévnén je zp stupnit
tfetim osobém bez pisemného souhlasu poskytovatele. Klient je povinen tyto materiély kdykoliv vydat (navrétit)
poskytovateli k jeho iédosti, nejpozdéji véak p skonéeni servisni smlouvy.

6.4. Misto pInénI’ pfedmétu servisni smlouvy je misto speci kované vél. l. odst. 1.1. smlouvy, tj. misto kde je
zaFizeni pouiivéno.

6.5. Provedeni jakéhokoliv vykonu 6i uskuteéném’ jakékoliv névétévy poskytovatele u klienta ve smyslu servisni
smlouvy a téchto podminek bude zaznamenéno fon'nou pisemného protokolu vyhotoveného poskytovatelem a
podepsaného obéma smluvnimi stranami (déle jen ,,servisni vikaz“). PFedmét provedeného vykonu 6i névétévy
bude klientovi pfedén okamiikem podpisu servisniho pracovnl’ho vykazu oprévnénou osobou klienta (viz. 6|. IV. odst.
4.2. smlouvy).

6.6. V rémci provédéni vykontl podle servisni smlouvy a téchto podminek je poskytovatel oprévnén poiadovat
po klientovi vydéni veékerych vymé ovanych souéésti za zeni, zejména néhradnich diICI apod., kde jejich cena je
stanovena jako cena za opravu. tedy dil vyrobcem opravitelnych, nevyjédFi—li klient vyslovné v pfsemné formé v li si
takové véci ponechat, a v tom pfipadé je cena za dil jiné.

Z stanou-li vymé ované souéésti zafizeni, zejména néhradnl' dily apod., v drienl' klienta, je tento povinen
naklédat s nimi ve smyslu p sluénych ustanoveni zékona ('3. 141/2002 8b., 0 odpadech v platném znéni a ostatnich
p sluénych prévnich pfedpis .



7. ZVLASTNi UJEDNANi

7.1. Klient nenl' oprévnén provédét jakékoliv prace p 0drz'bé, opravéch a odstra ovém’ zévad i ékod stejné jako
rozéifeni a jakékoliv zmény za zeni a pf'istroj . i kdyi se jedné o OFedné na zené zmény, bez pfedchoziho
pisemného souhlasu poskytovatele. Poruéeni tohoto ustanovenl' klientem zaklédé nérok poskytovatele na l’Jhradu
smluvni pokuty ve vyéi Ké 100.000,- (slovy: jedno sto tisic korun éeskjlch). Uplatnénl’m néroku na smluvnl' pokutu
nenl' dotéen nérok poskytovatele na héhradu p padné vzniklé ékody.

7.2. Poskytovatel mé prévo odstoupit 0d servisni smlouvy, pokud klient poruéi jakékoliv své povinnosti ze
smlouvy a téchto podml'nek vyplyvajl'ci.

7.3. Ve véech pfipadech odstoupeni 0d smlouvy poskytovatelem vzniké na jeho strané nérok v éi klientovi na
néhradu ékody vzniklé na jeho strané poruéenl'm povinnosti klienta.

7.4. Klient je povinen dodriovat véechna doporuéeni poskytovatele a informace vyrobce, tykajl'ci se funkce
za zeni, jeho instalace a obsluhy.

7.5. Vzhledem k podminkém bezpeénosti préce je iédouci, aby klient, nebo jI’m uréené tfetl’ osoba, byl p ’tomen
prova'dénl' vykonL'J dle servisni smlouvy a téchto podml’nek.

7.6. Klient podpisem této smlouvy udéluje poskytovateli souhlas k pfedloieni této smlouvy subjekt m
nancujicim podnikatelskou éinnost poskytovatele. Klient se déle zavazuje kdykoliv kiédosti poskytovatele tomuto

pfedat veFejné p stupné nanéni a Uéetni vykazy o stavu hospodaFeni klienta a souéasné udéluje poskytovateli
souhlas kjejich pfedloieni subjekt m nancujicim podnikatelskou éinnost poskytovatele.

7.7. Smluvnl’ strany prohlaéuji, Ze se d kladné seznémily s ceIX/m textem téchto podminek a nemaji v éi nému
Zédnych vyhrad.
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