


3.2

3.3.

Poskytovatel je povinen poskytovat SluZzby v terminech sjednanych v této Smlouve,

 resp. v terminech uréenych Objednatelem, a to po celou dobu trvani této Smlouvy ode

dne Géinnosti této Smlouvy.

Mistem poskytovani SluZeb jsou mista uréend na tizemi hl. m. Prahy Objednatelem,
sidlo Objednatele a Poskytovatele. K

4. CENA A PLATEBNI PODMINKY

4.1.

4.2.

43.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

Cena za poskytnuti Sluzeb dle €l. 2 této Smlouvy je uréena jako jednotkova cena za 1
ucastnika a ¢ini 44,- K¢ (slovy: ¢tyFicetétyri korun Ceskych) bez DPH.

Objednatel je povinen hradit Cenu dle této Smlouvy véetné DPH stanovené podle
v§eobecné zdvaznych pravnich predpisi.

Neni-li vyslovn€é uvedeno jinak, Cena uvedend v této Smlouvé a viech piilohach je
uvedena bez DPH. Cena je stanovena jako zdvaznd, Gplnd a nejvySe pfipustnd.
Poskytovatel prohlasuje, Ze Cena Sluzeb plné pokryva vSechny jeho ndklady spojené
s poskytovanim Sluzeb (administrativnich, analytickych, koordina¢nich) dle této
Smlouvy a jejich ptiloh.

Cena za Sluzby bude uhrazena po jejich poskytnuti a akceptaci ze strany Objednatele
(Smluvni strany si vystupy pfedaji na zaklad€ akceptaéniho protokolu), a to na zékladeé
daniového dokladu (faktury) vystaveného Poskytovatelem. Cena bude uhrazena ve vysi
nasobku skuteéné testovanych pedagogickych pracovniki, Zaki a studentti a jednotkové
Ceny uvedené v ¢l. 4.1.

Danovy doklad (faktura) bude mit veskeré nalezitosti datiového dokladu v souladu se
zékonem ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jsich predpisi.
Faktura bude dale obsahovat zejména nasledujici udaje:

@) ¢islo Smlouvy Objednatele a oznaceni piipadnych dodatkt Smlouvy;
(i1) ¢islo a nazev piislusné vefejné zakazky;
(iii)  popis plnéni Poskytovatele.

Datiovy doklad (fakturu) vystaveny Poskytovatelem podle této Smiouvy bude
Poskytovatel ve dvou vyhotovenich doporu¢ené zasilat Objednateli a jeho splatnost
bude ¢init tficet (30) kalendafnich dni ode dne jeho doruceni Objednateli. Za den thrady
dané faktury bude povaZovan den odepsani fakturované ¢astky z Gétu Objednatele.

Objednatel si vyhrazuje pravo vratit Poskytovateli do data jeho splatnosti dafiovy doklad
(fakturu), ktery nebude obsahovat veSkeré udaje vyZadované zévaznymi pravnimi
predpisy CR nebo touto Smlouvou, ve kterém budou uvedeny nespravné udaje (s
uvedenim chybé&jicich néleZitosti nebo nespravnych udaji). V takovém piipadé zaéne
b&Zet doba splatnosti datiového dokladu (faktury) aZ doruenim Fadné opraveného
datiového dokladu (faktury) Objednateli.

5. PRAVA A POVINNOSTI OBJEDNATELE

5.1.

5.2

Objednatel je povinen spolupracovat s Poskytovatelem a poskytovat mu veskerou
nutnou soucinnost potfebnou pro fadné poskytovani Sluzeb podle této Smlouvy.

_ Objednatel je povinen informovat Poskytovatele o veSkerych skute¢nostech, které jsou

nebo mohou byt dileZité pro plnéni této Smlouvy.
Objednatel je povinen zajistit prostory pro Poskytovatele v p¥ipadé jeho pozadavku.



5.3.

54.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Pokud Objednatel neposkytne v ¢lanku 5.1 a €. 5.2 této Smlouvy dohodnutou
soucinnost, ma Poskytovatel pravo poZadovat na Objednateli posunuti stanovenych
termind o Cas, po ktery Poskytovatel nemohl pracovat na plnéni pfedmétu Smlouvy.

Objednatel je opravnén provést namatkové kontroly plnéni povinnosti Poskytovatele, a
to téZ formou osobni Géasti pii zjiStovani $kolniho a pracovaiho klimatu.

PRAVA A POVINNOSTI POSKYTOVATELE

Poskytovatel je povinen spolupracovat s Objednatelem a poskytovat mu veskerou
sou¢innost potfebnou pro ¥adné poskytovani SluZzeb podle této Smlouvy. Poskytovatel
je povinen pisemné informovat Objednatele o veskerych skutenostech, které jsou nebo
mohou byt diileZité pro plnéni této Smlouvy.

Poskytovatel je povinen poskytovat Sluzby fadné a v€as. Poskytovatel je povinen
postupovat pii poskytovani SluZeb s naleZitou odbornou pé¢i a podle pokynt
Objednatele. Pfi plnéni této Smlouvy je Poskytovatel povinen upozoriiovat Objednatele
na nevhodnost jeho pokynti, které by mohly mit za nasledek Gjmu na pravech
Objednatele nebo vznik $kody. Pokud Objednatel i pfes upozornéni na splnéni svych
pokyni trvé, neodpovida Poskytovatel za pfipadnou $kodu tim vzniklou.

Poskytovatel je povinen zajistit, Ze jeho zaméstnanci a jiné osoby, které budou na strané
Poskytovatele poskytovat Sluzby dle této Smiouvy, budou pfi plnéni této Smlouvy
dodrZzovat veskeré obecné zavazné piedpisy vztahujici se k vykondvané Einnosti,
zejména predpisy o bezpecnosti prace a o poZarni bezpecnosti, pfedpisy o vstupu do
objektli Objednatele ¢i objekti Objednateli podiizenych organizaci a budou se fidit
organiza¢nimi pokyny odpovédnych zaméstnancti Objednatele &i prislusnych osob.

Poskytovatel neni opravnén pouZit jakékoli podklady, data a hmotné nosice pfedané mu

Objednatelem dle této Smlouvy pro jiné Géely nezZ je poskytovani Sluzeb podle této

Smlouvy. Nejpozd&ji do 15 pracovnich dnti od doru€eni Zadosti Objednatele nebo od

ukonceni této Smlouvy je Poskytovatel povinen vratit Objednateli veskeré podklady,

data a hmotné nosice poskytnuté Objednatelem Poskytovateli ke splnéni jeho zavazkt

podle této Smlouvy. O piedani bude Poskytovatelem vystaven predavaci protokol, na

kterém pfedani potvrdi svymi podpisy opravnéni zastupci obou Smluvnich stran.

Poskytovatel neni opravnén bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele

@) provadét jakékoli zapocty svych pohledavek vii¢i Objednateli proti jakymkoli
pohledavkam Objednatele vici Poskytovateli ani

(i)  postupovat jakakoli svoje prava a pohledavky vii¢i Objednateli na jakoukoli tfeti
osobu.

Poskytovatel je povinen uzaviit a po celou dobu trvani této Smlouvy udrzovat pojistnou

smlouvu na $kodu zpisobenou t¥etim osobam s limitem pojistného plnéni alespoit na
¢astku 3.000.000,- K& (slovy: tFimiliony korun ceskych).

Subdodavatelé ke dni podpisu této Smlouvy jsou uvedeny v piiloze €. 3 této Smlouvy.
Seznam subdodavateli miZe byt zm&nén pouze v pfipadé predchoziho pisemného
souhlasu Objednatele. Subdodavatele 1ze nahradit pouze stejné kvalifikovanym nebo
kvalifikovan&j§im subdodavatelem. -

V pfipadé, Ze se vyskytne jakakoli prekazka, zejména

prodleni Objednatele s poskytnutim soudinnosti, které by podmiiiovalo plnéni
Poskytovatele;



6.9.

mimofadnd nepredvidatelnda a nepiekonatelnd piekédzka vznikld nezavisle na vili
Poskytovatele, jak je vymezena v ustanoveni § 2913 odst. 2 ob(':anske’ho/zékom’ku apod.,

ktera by mohla mit jakykoli dopad na terminy poskytovani SluZeb, ma Poskytovatel
povinnost o této pfekazce Objednatele pisemné informovat, a to nejpozdéji do péti (5)
pracovnich dnii od okamziku, kdy se tato prekézka vyskytla. Pokud Poskytovatel
Objednatele v této pétidenni 1hiité o prekazkach pisemné neinformuje, zanikaji veskera
prava Poskytovatele, ktera se ke vzniku pfistu§né prekazky vazi, zejména Poskytovatel
nebude mit pravo na jakékoli posunuti stanovenych termini poskytovani Sluzeb dle této
Smlouvy.

Poskytovatel poskytne Objednateli veskeré doklady souvisejici s realizaci SluZeb, které
si pfipadné vyZadaji kontrolni organy. Poskytovatel je povinen poskytnout sou¢innost a
umoznit vstup na mista, kde bude dochazek k plnéni z této Smlouvy povéfenym osobam
—zaméstnanctim Objednatele a dalSich opravnénych orgéni a organizacim statni spravy.
Poskytovatel bude v souladu se zdkonem &. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole, ve znéni
pozdg&jsich pfedpisi, osobou povinnou spolupisobit pfi vykonu pfipadné finan¢ni
kontroly. Poskytovatel poskytne veSkerou soucinnost ke splnéni pfipadnych povinnosti
Objednatele dle § 126 zakona €. 134/2016 Sb., o zad4vani vefejnych zakazek, zakazek,
ve znéni pozd&jsich piedpisti.

6.10. Poskytovatel poskytne Objednateli souéinnost k pfipadnému zavéreénému vyhodnoceni

7.

pfedmétu smlouvy i po jeho splnéni, a to bez jakéhokoli naroku na pfipadné finanéni
plnéni ze strany Objednatele.

OCHRANA DUVERNYCH INFORMACT

7.1 Ochranu utajovanych informaci zajisti ob€ Smluvni strany v souladu se
zakonem ¢&. 412/2005 Sb., o ochrané utajovanych informaci a o bezpe¢nostni zptisobilosti,
ve znéni pozdé&jsich predpisi, a pfedpisi souvisejicich.

7.2 Ob¢ Smluvni strany jsou povinny zachovavat mléenlivost a nezpiistupnit tfetim
osobam nevefejné informace (jak jsou vymezeny niZe). Povinnost poskytovat informace
podle zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném piistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich
predpisti, neni timto ustanovenim dotcéena.

7.3 Za nevetejné informace se povazuji veskeré nasledujici informace:

veskeré informace poskytnuté Objednatelem Poskytovateli v souvislosti s touto
Smiouvou;

informace, na které se vztahuje zdkonem uloZena povinnost mléenlivosti Objednatele;

veskeré dalsi informace, které budou Objednatelem & Poskytovatelem oznaeny jako
nevefejné ve smyslu ustanoveni § 218 zdkona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych
zakazek, ve znéni pozd&jsich predpisii.
7.4 Povinnost zachovavat ml¢enlivost uvedenou v tomto ¢lanku 7 této Smiouvy se
nevztahuje na informace:

které jsou nebo se stanou vSeobecn€ a vefejné pfistupnymi jinak, neZ poruSenim
pravnich povinnosti ze strany Poskytovatele,

. unichZ je Poskytovatel schopen prokézat, Ze mu byly znamy a byly mu volné k dispozici
jeste pred pfijetim t€chto informaci od Objednatele,
které budou Poskytovateli po uzavieni této Smlouvy sdéleny bez zidvazku mi¢enlivosti
tfeti stranou, jeZ rovnéZ neni ve vztahu k nim nijak vazana,
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8.2

8.3

jejichZ sdéleni se vyZaduje ze zakona nebo na zikladg této Smlouvy.

7.5 Nevefejné informace zahrnuji rovnéZ veskeré informace ziskané nahodné nebo
bez védomi Objednatele a déle veskeré informace ziskané od jakékoliv tfeti strany, které se
tykaji Objednatele ¢i plnéni této Smlouvy.

7.6 Smluvni strany nezpfistupni jakékoliv tfeti osobe rievefejné informace druhé
Smluvni strany bez jejiho souhlasu, a to v jakékoliv formé&, a podniknou viechny nezbytné
kroky k zabezpeCeni téchto informaci. Poskytovatel je povinen zabezpe€it veSkeré
nevefejné informace Objednatele proti odcizeni nebo jinému zneuZiti.

7.7 Poskytovatel nevefejné informace uZije pouze za Gcelem plnéni této Smlouvy.
Jina pouZiti nejsou bez pisemného svoleni Objednatele piipustna.

7.8 Poskytovatel je povinen svého pfipadného subdodavatele zavazat povinnosti
mléenlivosti a respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je v
tomto zadvazkovém vztahu zavizan sam.

7.9 Povinnost mléenlivosti podle tohoto €lanku 7 Smlouvy trva po dobu 5 let od
ukonceni této Smlouvy.
7.10 Za prokéazané poruSeni povinnosti dle tohoto ¢lanku 7 Smlouvy ma druba

Smluvni strana pravo pozadovat nahradu takto vzniklé Skody.

7.11 Za neveiejné informace se povaZuji vzdy veskeré osobni idaje podle zakona
¢.101/2000 Sb. o ochrané osobnich Gdaji a 0 zméné nekterych zakoni, ve znéni pozdé&jsich
predpist. Shromazd’'ovat a zpracovavat osobni udaje zaméstnanct a jinych osob, event.
citlivé osobni udaje Ize jen v pfipadech stanovenych zakonem, nebo se souhlasem nositele
osobnich udaji. Poskytovatel neni opravnén zpfistupriovat osobni idaje zaméstnancl a
jinych osob, se kterymi bude v prib&hu plnéni této smlouvy seznamen, tfetim osobam a
rovnéZ neni opravnén je jakymkoliv zplsobem zvefejnit.

7.12 Nehled€ na ustanoveni €lankt 7.1 az 7.7 této Smlouvy Poskytovatel déle
vyslovné souhlasi s tim, aby tato Smlouva byla vedena v Centralni evidenci smluv vedené
Objednatelem, ktera je vefejné pristupnd a kterd obsahuje idaje zejména o smluvnich
stranach, pfedmétu smlouvy, &iselné oznadeni této Smlouvy a datum jejtho podpisu.
Poskytovatel dale vyslovné souhlasi s tim, aby tato Smlouva byla v plném rozsahu
uvefejnéna na webovych strankach uréenych Objednatelem. Smluvni strany prohlasuji, Ze
skute¢nosti uvedené v této Smlouve€ nepovazuji za obchodni tajemstvi ve smyslu § 504
obc&anského zakoniku (zakon €. 89/2012 Sb., ve znéni pozd€jsich predpist) a ud€luji svoleni
k jejich uziti a uvetejnéni bez stanoveni jakychkoliv dal$ich podminek.

SANKCE

8.1 V piipad€ prodleni Objednatele s platbou Ceny za poskytnuté Sluzby je Objednatel
povinen uhradit Poskytovateli Grok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy
zapocaty den prodleni.

Poskytovatel bude povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K&
(slovy: jedentisic korun Ceskych) za kazdy den prodleni s poskytnutim sluZeb.

V piipad€, Ze Poskytovatel v rozporu s €l. 6.4 této Smlouvy pouZije podklady, data a
hmotné nosice piedané mu Objednatelem dle této Smlouvy pro jiné ucely neZ je
poskytovani SluZeb podle této Smlouvy, a/nebo ve stanoveném terminu nevrati
Objednateli veSkeré podklady, data a hmotné nosiée poskytnuté Objednatelem
Poskytovateli ke splnéni jeho zavazki podle této Smlouvy a/nebo v rozporu €l. 6.6 této
Smlouvy neuzavie nebo nebude udrZovat piislu§nou pojistnou smlouvu v platnosti,
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8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

bude Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.0
(slovy: péttisic korun Ceskych) za kazdy den trvani takového poruSeni.

V ptipadg, Ze Poskytovatel porusi €l. 6.7 a/nebo €. 6.8 a/nebo 1. 6.9 a/nebo &l. 6.10 16
Smlouvy, bude Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi
10.000,- K¢ (slovy: desettisic korun Ceskych) za kazdé takovéto poruSeni.

V ptipadé, ze Poskytovatel porusi svou povinnost zachovavat ml€enlivost, nezpiistupnit
tfetim osobam nevefejné informace a/mebo podniknout veSkeré nezbytné kroky
k zabezpeteni t&chto informaci dle ¢l. 7.2 a 7.6 této Smlouvy a/nebo Poskytovatel
v rozporu s €l. 7.7 této Smlouvy pouZije nevetejné informace jinak neZ za ucelem plnéni
této Smlouvy a/nebo Poskytovatel porusi svou povinnost zavazat svého p¥ipadného
subdodavatele povinnosti mlCenlivosti a respektovanim prav Objednatele dle
ustanoveni ¢l. 7.8 této Smlouvy a/nebo Poskytovatel porusi své povinnosti vztahujici se
k ochrané osobnich udaji dle ¢l. 7.11 této Smlouvy, bude povinen zaplatit Objednateli
smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K& (slovy: desettisic korun Ceskych) za kazdé takové
poruseni.

Smluvni pokuty stanovené dle tohoto ¢lanku 8 jsou splatné do tficeti (30) dnli ode dne
dorudeni vyzvy opravnéné strany k zaplaceni smluvni pokuty povinné Smluvni strané.

Objednatel je opravnén kdykoli provést zapo€et svych pohledavek vii¢i Poskytovateli
vzniklych v souladu s timto ¢lankem 8 proti jakymkoli i budoucim a v daném okamZziku
nesplatnym pohledavkam Poskytovatele za Objednatelem, zejména pohledavkam na
zaplaceni Ceny.

Smluvni strany odchylné od ustanoveni § 2050 Obcanského zdkoniku sjednaly, Ze
zaplacenim jakékoli smluvni pokuty podle této Smlouvy neni dotena povinnost
Poskytovatele nahradit Objednateli v plné vy$i t€Z Skodu vzniklou poruSenim
povinnosti, na kterou se smluvni pokuta vztahuje.

DOBA TRVANI A MOZNOST UKONCENI SMLOUVY

Tato Smlouva nabyva platnosti a G€innosti dnem jejiho podepsani zéstupci obou
Smluvnich stran.

Tato Smlouva miiZze byt pfedCasné ukondena pouze na ziklad€ dohody obou Smluvnich
stran nebo odstoupenim jedné ze Smluvnich stran v souladu s touto Smlouvou.

Objednatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy v ptipadé, Ze je Poskytovatel
v prodleni s poskytovanim SluZeb dle této Smlouvy po dobu delsi nez pét (5) dni oproti
terminim sjednanym v této Smlouvé a nezjedna napravu ani do dvou (2) dni od
doruceni pisemné vyzvy Objednatele.

Objednatel je opravnén s okamZitou platnosti odstoupit od této Smlouvy v piipad€, Ze
Poskytovatel porusil kteroukoli povinnost stanovenou ¢€l. 6.6, €1. 6.7, ¢l. 6.8, €1. 6.9 nebo
¢l. 6.10 této Smlouvy.

Poskytovatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy v pfipadé, Ze Objednatel je
v prodleni s platbou Ceny po dobu del§i neZ &tyficet pét (45) dnd po splatnosti
pfislu$ného datiového dokladu a nezjedna népravu ani do péti (5) dnti od doruceni
pisemné vyzvy Poskytovatele k naprave.

Odstoupeni od Smlouvy je u€inné okamZikem doruceni pisemného oznédmeni o
odstoupeni druhé Smluvni strané.

Ukoncenim této Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se:
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PRILOHA C.1

Specifikace plnéni
Cilova populace:
Pocet §kol 153
Podet studenti 49 663
Podet uditeli / 6339
pedagogickych pracovniki
Celkem dotaznikd (maximum) 56 002

Studenti

V ramci projektu ma byt proveden cenzus ve vSech stfednich skolach zf¥izovanych MHMP. Sbér
dat zkoordinujeme se viemi dotéenymi fediteli jednotlivych $kol. Sbér dat nesmi narusit vyuku
a ani jiné zasadni akce $koly — pfijimaci zkousky, maturity, &tvrtletni klasifikaci, ale také
povinné praxe apod.

V ramci kazdé Skoly bude provedeno také cenzové Setfeni, tj. dotaznik distribuovat vSem
studenttim, ktefi budou p¥itomni v daném termin ve §kole. Vypliiovani dotaznik® bude probihat
hromadné v jednom z néasledujicich rezimi, ktery bude domluven s vedenim 3koly, aby
maximalné vyhovoval organizaci vyu¢ovani a minimaln¢ zatéZoval studenty i pedagogicky
sbor.

Varianty jsou:
1) hromadné vypliiovani v jednotlivych tfidach
2) hromadné vypliiovani v prostorach Skolni jidelny (v&ét3i kapacita)

Pedagogové
Ve stejné dobé&, kdy bude probihat vyzkum studentd, prob&hne také vyzkum pedagogického

se dostavuji v rizné hodiny. Nicméné véiime, Ze v piipadé dohodnuté metodiky papir&tuzka i
pro pedagogické pracovniky najdeme s vedenim $koly moZnost, jak hromadné administrovat
také pedagogicky sbor. N&ktefi z nich se mohou G&astnit vypliiovani spolu se studenty, pokud
bude probihat v jideln&, nebo mize byt dohodnut termin pro vyplilovani ve sborovné.
Pfedpokladame, Ze délka dotazniku také v pfipadé pedagogl bude zhruba 30 minut, takZe
celkova administrace nepfesahne rozpéti vyucovaci hodiny.

Dotazniky budou spliiovat poZadavky:

— odborného charakteru:
Dotazniky budou splitovat vSechna relevantni psychometricka kritéria a musi byt ukotveny
v soucasnych psychologickych teoriich,



— obsahového charakteru:
Vysledky administrovanych dotazniki budou objektivn€ analyzoviny na zaklade"‘

ziskanych od adolescentnich, ale i dospélych respondentt,

— technického charakteru:
Dotazniky budou graficky a technicky spliiovat zakladni ergonomické pozadavky na
administraci dotaznikd ve $kolach zfizovanych hlavnim méstem Prahou.

Obecnym cilem piredmétu verejné zakazky je:

— stanoveni kli®ovych indikatori $kolniho a pracovniho klimatu jako jedna ze zékladnich
podminek kvalitniho vzdélavani v praZskych Skolach

— zpracovani metodiky kontroly $kolniho a pracovniho klimatu ve 8koldch zfizovanych na
uzemi hl. m. Prahy

— stanoveni kli¢ovych silnych a slabych stranek v &innosti prazskych Skol v oblasti Skolni
atmosféry, ktera se nesporné podili na kvalité vzd€lavani zaki

— udrZovani a rozvoj étosu Skoly, klimatu a interpersonalnich vztahi v ramci Skoly
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PRILOHA C.2
Specifikace pInéni
Podrobna specifikace pozadovanych sluzeb
Obecnym cilem pFedmétu vefejné zakazky je:

— stanoveni kli¢ovych indikatorti $kolniho a pracovniho klimatu Jako jedna ze zékladnich
podminek kvalitniho vzdé€lavani v praZzskych skolach

— zpracovani metodiky kontroly Skolniho a pracovniho klimatu ve $kolach znzovanych na
uzemi hl. m. Prahy

— stanoveni kli¢ovych silnych a slabych stranek v &innosti praZskych Skol v oblasti Skolni
atmosféry, ktera se nesporné podili na kvalité vzdé€lavani Zaka
udrZovani a rozvoj étosu skoly, klimatu a interpersonalnich vztahti v ramci $koly

Speclﬁcke cile pFedmétu veiejné zakazky:

Piedmé&tem plnéni vefejné zakazky je prizkum $kolniho a pracovniho klimatu (déle jen SPK)
ve $kolach zfizovanych hlavnim méstem Prahou (tj. koncepéni zpracovani metodiky prizkumu,
distribuce, vyhodnoceni a analyza dotazniki zaméfenych na Skolni klima ve Skolach hl. m.
Prahy).

Prizkum $kolntho klimatu ve $kolach zfizovanych hlavnim meéstem Prahou mé zajistit
komplexni monitoring atmosféry a bezpe¢nosti poskytovateld, ale i uZivatelt Skolskych sluzeb
na izemi hlavniho mésta Prahy.

Pojem klima $kolni t¥idy (stejn€ jako pojem klima $koly) nebyl zpoc¢atku odbornym pojmem.
Pouzival se spiSe jako metaforické vyjadieni toho, co je pro danou Skolni tfidu velmi
dlouhodobeg charakteristické, ba typické.

Tye (1974) i Dellar (1999) fikaji: podobné jako vyraz ,.klima* v meteorologii (¢esky ,,podnebi®)
predstavuje zprimérované atmosférické podminky v daném misté za delSi Casové obdobi, tak
organiza¢ni klima $koly &i tfidy pfedstavuje zprimérované vniméni toho, co jedinci vidi na
socidlnim prostfedi, v némz pracuji.

Rada badateli se shoduje v tom, Ze psychosocidlni klima $kolni t¥idy lze charakterizovat takto:
jde o ustlené postupy vnimani, proZivani, hodnoceni toho, co se ve t¥id¢ uZ odehralo a/nebo
pravé odehrava; jsou to nazory jednotlivych aktért Skolniho vyu€ovani (Fraser, 1998; Dunn,
Harris, 1998; Mares, 2001; Pricha, 2002).

Klima se 1i8i od toho, co bychom ve t¥id€ mohli zjistit pozorovanim &i objektivnim nahravanim
a analyzovanim riznych d&jt. Lisi se od toho, co je v ,,prvnim planu“ poznévani Skolni tfidy a
vyuéovani v této t¥ide.

V pfipadé psychosocidlniho klimatu jde o néco jiného: diraz je poloZen pfedevSim na
subjektivni perspektivu aktéri klimatu (tedy na tom, co leZi — obrazné fedeno — ve ,,drubém
planu“ poznavani; co je ,,za kulisami“ tfidy, za tim, jak se chce vyufovani v této tfidé jevit
navenek). Uvedeny pohled stavi na tom, co je nepfistupné vn&j§imu pozorovateli.

Kdo vytvafi klima tfidy? Jeho aktéry jsou vSichni Zaci dané t¥idy (t¥ida jako celek), skupinky
zaka v dané tfide€, Zaci jako jednotlivci (Zaci vyrazni i méné vyrazni, vidci i ti, kdo stoji mimo).
Ve vyufovacich hodinach se spolutviircem klimatu stdva vyucujici, ktery vyuluje zZaky
urditému pfedmétu (uditel-muZ, ulitelka-Zena), a ¢asto se na podob& klimatu podili i tfidni
ucitel dané tfidy.
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Klima $kolni tfidy ma tyto znaky:

* je to skupinovy, nikoli individudlni jev; uréity nazor na klima dané tfidy maji v§echny skupiny
aktért

e je socidlng konstruované, vznikd nejen osobni zkuSenosti jedincd (Zakt, uditelil), ale téZ
debatovanim mezi ?4ky navzijem, mezi ugiteli navzajem, mezi uditeli a Ziky, mezi Zaky a
rodici

* je socialné sdilené; u aktéra klimatu — na zakladé€ osobnich zaZitkd i diskuzi s lidmi, ktefi maji
stejné & naopak rozdilné ndzory — se podoba klimatu v myslich aktérl zpfesiiuje; soucasné se
vyjevuje, které nazory jsou spoleéné v&t§ing aktérii (obrazng feceno jde o prinik mnoZzin), které
nazory patfi jen jedné skupin€ osob a ve kterych ndzorech se jedinec rozchazi se vSemi
ostatnimi lidmi.

To, co jsme pravé uvedli, miizeme jeste rozvést. JeZek (2003, s. 25-26) piSe: ,,Vymezeni okruhu
lidi, ... jejichZ pohled na klima nés zajima, miiZe mit podobu prosté volby, zda nés zajima klima
Skoly, tfidy apod. z pohledu Zdki, uditele/d, vedeni, rodi¢d apod. ... Jakmile se v3ak
rozhodneme pro jakoukoli jednotku zahrnujici vice jedincl, pak musime zacit uvazovat o tom,
jakym zplisobem nalézt mezi individudlnimi vypovéd’mi jedinci to, co je jim spole¢né. Musime
si zaroveti zdivodnit, pro¢ se domnivame, Ze zde opravdu existuje smysluplny primik, ktery
bychom mohli nazyvat klimatem. Rozdat ve $kole dotazniky a odpovédi respondenth
zpramérovat v Zadném piipad¢ takovym zdivodnénim neni.*

* je ovliviiovano $ir§im socidlnim kontextem: klimatem, které panuje na dané Skole, dale
lokalnimi zvla§tnostmi mista, kde $kola sidli (velkomésto, krajské mésto, malé mesto, vesnice),
a téZ spadovou oblasti zaku atd.

Soudasti vystupl zakazky musi byt i kompletni dokumentace obsahujici analyzu Skolniho
klimatu na $kolach splitujici poZadavky Evropské federace psychologickych asociaci (zejména
split-half reliability a validity uZitych dotaznikd).

Dotazniky musi spliiovat poZzadavky:

— odborného charakteru:
Dotazniky musi spliiovat viechna relevantni psychometricka kritéria a musi byt ukotveny
v soucasnych psychologickych teoriich,

— obsahového charakteru:
Vysledky administrovanych dotaznikd musi objektivng analyzovany na zékladé dat
ziskanych od adolescentnich, ale i dospé€lych respondentt,

— technického charakteru:
Dotazniky musi graficky a technicky spliiovat zékladni ergonomické poZadavky na
administraci dotaznikii ve $kolach zfizovanych hlavim méstem Prahou.

Zakladni informace:

Cilova skupina:

— Zaci §kol

— pedagogiéti pracovnici $kol
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Dotazniky Skolniho a pracovniho klimatu ve Skolach hl. m. Prahy jsou zaméfeny na
adolescenty, tedy na Zaky ve v€ku cca 15 - 23 let a dale pak na pedagogické pracovniky
sttednich $kol, konzervatofi a vysSich odbornych $kol v&etng vedeni jednotlivych Zkol.

Administrace dotaznikti: Vyplnéni jednotlivych dotazniki $kolniho a pracovniho klimatu ve
Skolach by mélo trvat 45 min — 60 min. Dotazniky musi spliovat poZadavek anonymity a
omezené dostupnosti, a to pouze v piesné stanovené dobé jejich administrace v jednotlivych
stfednich $kolach, konzervatofich a vy$sich odbornych Skolach hl. m. Prahy. Dotazniky nelze
pojmout jako projektivni test, test schopnosti, ¢i dotaznik obsahujici pfevazné polozky s volnou
odpovedi.

(1) Pfi priizkumu $kolnfho a pracovniho klimatu ve §kolach hl. m. Prahy bude uZito dotazniki
S$kolniho klimatu, které jiZ pro$ly pfed podanim nabidky etapou pfedb&éZné standardizace a
u nichZz dodavatel provedl zakladni statistickou analyzu zaméfenou na oblast vnitini
konzistence (split-half reliability) a pojmové validity uZitych dotaznikovych nastrojd.
Néklady na vyvoj dotaznikli $kolniho klimatu jsou soucasti celkové nabidkové ceny
dodavatele a zadavatel pfed podpisem smlouvy s vybranym dodavatelem neposkytuje na
vyvoj dotaznikovych metod zalohy.

(2) Uzité dotazniky budou respondentim umoZiiovat jejich jednorazové vyplnéni bez
preruseni.

(3) Utité dotazniky $kolniho klimatu by mély u jednotlivych respondentt zjistovat:
— Interpersondlni vztahy ucitelé vs. Zaci stfedni $koly, konzervatofe, vy$si odborné Skoly
— Interpersonalni vztahy mezi Zaky ve tfidach dané $koly
— Interpersonalni vztahy vedeni Skoly vs. Zaci stfedni $koly, konzervatofe, vyS$si odborné

skoly

— Interpersonalni vztahy vedeni Skoly vs. pedagogicky sbor

Specifikace zakazky:

Podet dotazovanych $kol zfizovanych hl. m. Prahou 153

SS, Konzervatofe, VOS, DM, DD, koly p¥i zdravotnickém za¥izeni, vie z¥izené HMP
Podet Zakii cca 49 663

Nelze pfesné stanovit k datu vyhlaSeni

Pocet pedagogickych pracovniki cca 6339

Nelze pfesné stanovit, nebot’ néktefi pedagogiéti pracovnici maji uvazky na vice Skolach

Pozadavky na odbornost nastroje (dotazniki Skolniho klimatu)
Psychometricka kvalita nastroje:

— Vyvoj nastroje: Nastroj musi byt vhodné pilotovany a standardizovany. Soucasti pilotaZe
musi byt sbér dat, dokumentovana analyza poloZek a dokumentovana tprava dotaznikd.
Dotaznikové poloZky by mély byt paraleln€ hodnoceny dvéma externimi spolupracovniky
dodavatele (Skolni a poradensky psycholog), kteti vedle vhodné formulace poloZek
soucasné€ posuzuji navrh na jejich zatazeni do jednotlivych kategorii dotazniku $kolniho
klimatu.

— Reliabilita nastroje: Néstroj nesmi byt zatiZen pfili§ velkou chybou méfeni. Kontrola
reliability musi byt soucésti procesu vyvoje nastroje. Dikazy o spolehlivosti dotazniku a
vnitini konzistenci jednotlivych poloZek jsou sledovany s pomoci Cronbachova koeficientu
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alfa, ale i koeficientii retestové korelace (Pearsonovym korelatnim koeficientem), které
jsou ziskany opakovanym retestovanim vybraného vzorku Zakl po 2 tydnech od prvni
administrace diagnostick¢ho nastroje.

Validita nastroje: Validita nastroje musi byt provéfena a néleZité popsina. Dikaz validity
dotaznik Skolntho klimatu jsou dodavatelem prezentovany. ve formé aritmetickych
priméri a smérodatnych odchylek, které dokumentuji pojmovou validitu dotazniki,
zamé&fenych na méfeni pedagogicko-psychologickych konstruktti.

Relevantnost teoretickych vychodisek:

Naéstroj musi stavét na teoreticky ukotvenych konstruktech. PouZité konstrukty musi byt
popsany a musi byt podloZeny relevantni literaturou. Napf. nelze pouzit teorii osobnosti,
ktera neni obecné uznévana a kterd neni popsana v literatute.

Dokumentace

Soudasti vystupi zakézky je i dokumentace k uzitym dotaznikim S$kolniho klimatu
(ptirucka). Dokumentace testu musi obsahovat v§echny vySe uvedené relevantni informace,
aby dotazniky mohly byt recenzovany podle evropského recenzniho modelu. Recenzni
model lze stdhnout ze stranek Komise pro testy a testoviani Evropské federace
psychologickych asociaci (EFPA) http://www.efpa.eu/professional-development.

Pozadavky na obsah a vysledky prizkumu:

L.

Vysledek administrovanych dotaznikd pracovniho a Skolniho klimatu musi mit formu
pocitatoveé generovanych analyz podle parametri zvolenych zadavatelem zakazky, které
umoziuji srovnani kvality pracovniho a Skolniho klimatu v jednotlivych S$kolach
ziizovanych hl. m. Prahou. Soudasti pocitatov€é generovanych analyz pak musi byt:
statistické udaje a grafické znadzornéni ziskanych vysledkii vEetné interpretace vysledkd.
Soudasti interpretace vysledkt musi byt kratky popis pouZitych §kal (nebo konstruktd),
interpretace ziskanych vysledkt ve vztahu ke zvolené $kale (napf. na Skale pracovniho
prostiedi, Skolni atmosféry ve tfidach) a interpretace vysledkii ve vztahu k doporu¢enim a
obsahu systému vzdélavani v prazskych Skolach.

. UZivatel musi mit moZnost si po¢itaéoveé generovanou analyzu vytisknout nebo uloZit do

souboru (Word nebo Pdf).

Dotazniky pracovniho a Skolniho klimatu musi byt Zakiim a pedagogickym pracovnikim
ve form¢ tuZka — papir s moZnosti jejich nasledného vyhodnoceni vSech zaznamovych
archii dodavatelem uvedené zakazky. A

Jazyk, pouZity pfi administraci dotazniki, musi byt lehce srozumitelny cilové skupiné (tedy
zaktim ve v&ku 15-23let). Nelze pouZit vysoce odbornou terminologii, ¢i malo znama cizi
slova.

Text pocitatov€ generované analyzy vysledkl nesmi pfesahnout 1 800 znakii v&etné mezer.
Graficky znazorn€ény skor musi zadavateli, ale i vedeni jednotlivych $kol, umoZnit pomoci

interpretovat vysledky prizkumu na relevantni rovni (napf. zndzornénim Gaussovou
k¥ivkou).

Pozadavky technického charakteru

Ergonomické“ vlastnosti dotaznikli pracovniho a Skolniho klimatu
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http://www.efpa.eu/professional-development

Design dotaznikd musi byt moderni s ohledem na cilovou skupinu zakh adolescentniho vékii.
Na stran€ druhé grafické rozhrani nesmi byt sloZité. Prostfedi dotazniku musi byt p¥ehledné a
pfi vypliiovani dotazniku nesmi naruSovat pozornost respondenta.

Technické pozadavky:

— Pfi realizaci priizkumu pracovni a §kolni atmosféry je poZadovana konzultace a spoluprace
s pracovnim tymem zadavatele zakazky.

— Zadavatel bude mit pravo nakladat s vysledky prizkumu pracovni a $kolni atmosféry, aniz
by vznikly jakékoli ndroky na stran¢ dodavatele. Zadavatel se zavazuje, Ze dotazniky
pracovniho a Skolniho klimatu, ani vysledky prizkumu poskytnuté dodavatelem nebude
v z4dném ptipadé vyuzivat komerénim zpiisobem. Dodavatel mizZe poskytnout soubor
uzitych dotaznikt pracovniho a $kolniho klimatu k jinému vyuZiti pouze se souhlasem
zadavatele.
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PRILOHA C.3

Seznam poddodavateld

(bude souédsti nabidky, dodavatel uvede identifikaéni udaje kaZdého poddodavatele
a finanéné vymezenou &ist predmétu verejné zakdzky, na které se poddodavatel bud,
podilet) )

NEJSOU ZADNi PODDODDAVATELE K VYUZIT]
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