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Smiouva o poskytovdni sluzeb (dale jen “smiouvar)

Timto je mezi Dodavatelem a Zdkaznikem uzaviena smlouva o sdruzenych sluzbdch doddvky elektfiny a/nebo zemniho plynu k nize uvedenym
odbérnym mistom.

Dodavatel

CENTROPOL ENERGY, a. s. | Vani¢kova 1594/1, 400 01 Usti nad Labem, Ceskd republika | ICO: 25458302, DIC: CZ25458302, vedend u
rejstiikoveho soudu v Usti nad Labem, spisova znagka B 1457 | Cislo licence na obchod s elektfinou: 140805731 | Cislo licence na obchod s
plynem: 241330508 - skupina 24 | Cislo registrace u OTE, a. s.: 283

Zakaznik
ool Jmenc a PHImeni/  pastaks knihovna s regionéinimi funkoemi Trutnov
Datum narozeni: ICO: 00371815 DIC: géssltz:
Oprdvnény zdstupce: Mgr. Jaroslava Marsikova ::&J:tlt.-c:c(:?r. feditelka
Trvaly pobyt / Sidlo: Krakono&ovo namésti 128, 541 01 Trutnov
Korespondenéni adresa: X Stejna jako adresa trvalého pobytu / Sidla spoleénosti
Kontaktni telefon: E-mail:
ZpUsob zasflani vyU&tovani a platebni udaje
Z moznosti niZe si vyberte zpUsob dorugeni faktury:
Postou >< Na e-mail X Na jiny e-mail: ekonom@mktrutnov.cz
Zpusob placeni zdloh:
>< Bankovnim pfevodem Inkasem Platbou SIPO pod osobnim spojovacim éislem: Ostatni
Cislo utu (slouzf takeé pro vraceni preplatku): - 18631601 Koéd banky: 0100
Cetnost zdloh: Mésicné >< Ctvrtletné ROCNE, ledaze si pozdsii zvolite jinou Getnost nebo jing &etnost bude vyplyvat z nového platebniho

kolenddie.
Uvodni vyl zdloh Vam vypoéteme v platebnim kalenddfi s ohledem na divodné pfedpokliadanou spotfebu a cenu elektfiny.

Zpusob fakturace odbérnych mist a vystavovdni platebnich kalenddfo:

Sdruzene X Samostatné

Specifikace sluZzeb

X Elekttina Zemni plyn
Produkt/cenik: MTRUT
’ Na dobu ; Bez
mésico neurditou DO prolongace

Blizsi specifikace produktu/ceniku jsou uvedeny v ceniku. Doba trvéni zdvazku zaéne bézet prvnim dnem zahdjen! doddvek Dodavatslem.

Zvia&tni ujedndni k pfiloha €. 1 - cenik MTRUT, pfiloha ¢&. 2 - seznam odb&rnych mist, pfiloha &. 3 - zvl&stni ujednani,
odb&rnym mistom: smlouva na dobu uréitou od 1.1.2025 do 31.12.2025, bez moznosti automatické prolongace, Ctvrtletni
zalohy, roéni vylétovani, samostatna FA, splatnost FA 15 dni, pfihlaseni k 1.1.2025, nasledna smlouva

Nedilnou sou¢asti této Smiouvy jsou seznamy odbérnych mist elektfiny a/nebo zemniho plynu, kterd jsou predmétem této Smilouvy. Pripadne zmény v seznamu
odbérnych mist budou feSeny samostatnou Smiouvou. Toto zvidétni ujednani ma prednost pred jakoukoli jinou &dsti této Smiouvy.

Soucasny dodavatel: Centroopol energy a.s.
Smiouva u souéasného ; “: ;
dodavatele je na dobu: Neurcitou Urcitoudo: 31.12.2024

Zména dodavatele: Zaddam o zajidténi zmény na zaklads piné moci Vypovéd sou¢asnému dodavateli poddm sam
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Zdadost o zahdjeni doddvek pFed uplynutim Ihity pro odstoupeni od Smiouvy

Pokud jste spotfebitel a Smiouvu jste uzavfel distanénim zpisobem nebo mimo prostory obvyklé pro podnikdni Dodavatele, zaskrtnutim politka Dodavatela vyslovné zaddte
& zapodeti & pinénim podle Smilouvy, tj. & poskytovanim doddavek slektfiny a/nebae zemniho plynu do Vaieho vyse specifikovaného edbérnéha mista, pfed uplynutim zdkonna

&trnactidenni (14) In0ty pro Vade pfipadné odstoupeni od Smiouvy.

Zahdjenim doddvek ze strany Dodavatele pfed marnym uplynutim [hity pre Vade edstoupeni od Smiouvy zanika Vase prave od Smiouvy cdstoupit ve vztahu k dodavikam elektfiny a/nebo
zemniha plynu, které jiz byly na zaklade této 2ddosti provedeny, a za takové doddvky jste v plipadé oprévnénégho ukendeni Smiouvy povinen Dedavateli uhradit cenu die Uéinného ceniku.

Zpracovdni osobnich odajo

Nize uvedeném textu vénujte pozornost jste-li spotrebitelem nebe podnikajici fyzickou osabou

Zagkrtnutim paolicka udélujete Dodavateli scuhlas se zpracovdnim esobnich Udajl {| méno. pfijmeni, bydlisté. sidlo. a-mall. tel. &isle. Udaje o odb&rném misté a smivvnim vztahu) pro
uéely marketingu. tj. pfedevdim zasilani nabidky produkt( a sluzeb usitych na miru Vasim potfebam {cbchodnl sdéleni) a cileni rekiamy.

Udaleny souhlas mizete kdykoliv edvolat na adrese sidlo Dodavatele nebo prostfednietvim kontoktniho formulafe dostupného na: bitps/feww centropol.cz/o-

pfipadnaé jingm zpiscbem uvedenym vkonkrétnim cbchodnim sdéleni

LOCNOST KO

PH pHipravé obchodnich sdélni dbdme na to, abychom Vdm zasilall informace pro Vds zajimaveé (napf. konkrétnl tipy na Uspory aped.). proto déldme néco. ¢emu se Fika cilend, Cilenim je
take to, ze Vam na internetu zobrazime nabidku, kterd by Vds mohla zaujmout (napf. motivovat vas, abyste se registroval/a jako zdkaznik k zasilani elektronicke faktury apod.). Pro cileni
zZpracovavame predeviim informace a misté Vaseho bydlisté, véku nebo produktech, které odebirdte.

Qsobni Udaje dle tohoto scuhlasu budou zpracovdvdny po dobu trvani této smiouvy a ddle po dobu 5 let od jejiho ukonéeni, nebo do odvolani tohoto souhlasy. Souhlas se zpracovanim
asebnich Ddajd pro Uéely marketingu a cileni reklamy je dobrovolny a nemd viiv na uzavieni této smlouvy.

Podrobné informace tykajici se zpracovani Vasich osabnich udaju véetné Vaiich prav a zpUsobu jejich uplatnéni nojdete v dokumentu Informace pro zakazniky o zpracovdn( asobnich
udaji spole&nosti CENTROPOL ENERGY, a. 5., ktery je v aktudinim znéni dostupny na: hittps:fwww centropal.czigdor.

Nemdate-li pFistup na internet, informujte nas, pfedame Vam véechny informace v tisténsé pedabé.

Neprehlednéte na zdavér

Svym podpisem nize potvrzujete, Ze jste pfed podpisem Smiouvy obdrial kompletni text
dokuments {a.}) VPPS a(b.) Cenik, kterymi se Fidi nase vzajemné pravni vztahy z této
Smlouvy, pfidemz pojmy vymezené ve VPPS maji ve Smicuvé tyz vwznam. VPPS a Cenik je
Dodavatel opravnén jednostranné ménit zpisobem popsanym ve VPPS, Oznameni o takowve
zménd Vam doruéime nékterym ze zplsobl podle &l. VI. odst. 1 VPPS. Takové zmény oviam
nejsme opravnéni provadet v pfipadech, kdy je zména vylouéena odchylnym ujedndnim

v tato Smlouvé (napf. zvysit cenu po dobu fixace).

Jste-li spotiebitelem nebo podnikajici fyzickou csobou, byl jste sezndmen s obsahem doku-
mentu (¢.) Informace pro zakazniky o zpracovani osobnich Udajd CENTROPOL ENERGY, 4. 8.,
ktery je v aktudinim znéni dostupny na https:/www centropol.cz/adpr, pfitem2 nemadte-li
pfistup na internet. infarmaval j§te nds o tom a dekument (c.) jste obdrzel | v tifténé
podobé.

Jste-li spotfebitelem, cbdrzel jste také dokument (d.) Predsmluvni informace, kde pro Vas
shrnujeme zdkladni dileZité informace pro nds vztah béhem trvdni Smlouvy.

Podpisem Smilouvy potvrzujete, e jste se s obsahem avyznamem vyse uvedenych doku-
mentd oznadenych (a.) = (d.) (téch, které jsou relevantni pro Vasl zdkaznickou kategoril)
sezndamil, jejich obsoh chdpete a souhlasite s nim.

Canik atate Smiouva uréyji platby za nase sluiby. PFi neplnéni podminek Smicuvy nam
vznikaji mimoiadné naklady a miZeme od Vas poiadovat ndhradu $kody vypoéteng podle
zakona nebo dalsi platby. Konkrétni pfipady najdete detailné popsane v éldanku V. VPPS,
Zejména se ale jednad o:

a.) Smiuvni pokutu za porudeni povinnosti podie €l. Il adst. 5) pism. a) VPPS (smlauva
o doddavkach Komaodity s jinym dadavatelam). podle &l. 1l odst. 5) pism. &) VPPS (ade-
pfeni souéinnosti pfi zméné dodavatele), podie €l 1l odst. 5} pism. f) VPPS (znemoznéni
dodavek Kemaedity) a podle &l. || odst. 5 pism. g) VPPS (neinformovdni Dedavatele o jed-
nanich vedoucich k pokraéovani smluvnihe vztahu se stavajicim dodavatalem), ato za
kazde odbérné misto spotrebitele ve vysi 6 000 Ke. Tyto pokuty samozfejmé neuplathiu-
jeme. pokud Smlouvu ukonéite v souladu se zakonem.

b.) Za pferudeni, obnoveni nebo ukonéeni dodaviky Komeoedity jsou Oétovany poplathy ve
vy8i 907,50 K& vé. DPH za odpojeni, resp. opétovné pfipojeni, 345 K& vé. DPH za naklady

spojené s pferudenim doddvky nebo 1080 K& v&. DPH za nédklady na marny vijezd.

c.) Smiuvni pokutu za prodleni s placenim nebo pinénim jiné Vasl povinnosti, k jehoz
ndpraveé jste byl wyzvan pisemnou upominkou, ato za kazdy pfipad takavéhe prodieni
ve vii 100 K&

Uhrada podle bodl @) ac) nepodliéhd DPH; k ostatnim poplatkim podie bodu b) je pfipottena
DPH ve wii zakonné sazby G&inné v dobé uzavieni této Smiouvy. ¥V pfipadé rmény DPH bude
wyse té&chto poplatkl adekvdtné upravena.

Jsou-li vyie uvedeny Udaje o datu trvéni smiuvnihe vztahu u stavajicine dodavatele, pinite
jajich uvadenim svou povinnost souginnostl pro dovrien( procesu zmeny dodavatele podie
&l. Il odst. 5 pism. e) VPPS.

Datum: 20.11.2024
Misto podpisu (ndzev obce): Trutnov
ID Zhotovitele: 1901A14992B

Identifikace partnera, jméno
a pfijmeni cbchodnika:
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Dodavatel
CENTROPOL ENERGY, a. s. | Vani&kova 1594/1, 400 01 Usti nad Labem, Geskd republika | 1E0; 25458302, DIC: CZ25458302, vedend u

rejstfikového soudu v Usti nad Labem, spisovd znaéka B 1457 | Cislo licence na obchod s elektfinou: 140805731 | Cislo licence na
olichod s plynem: 241330508 - skupina 24 | Cislo registrace u OTE, a. s.- 283

Ja, zakaznlk (ddle Jen “Zmocnitel”)

(Titul) Jméno a pfijmeni/

R Mé&stska knihovna s regionalnimi funkcemi Trutnov

Datum narozeni: ICO: 00371815 DIC: Hisla po?b‘,é?lf@gf
Oprévnény zastupce: Mgr. Jaroslava Marslkova FURIGo BT Teditelka
Trvaly pobyt / Sidlo: Krakono$ovo namésti 128, 541 01 Trutnov

HmMTo zmocnujl

spoleénost CENTROPOL ENERGY, a. s., se sidlem Vani&kova 1594/1, 400 01 Usti nad Labem, Ceskd republika, ICO: 25458302, DIC: CZ25458302,
vedenou u rejstfikového soudu v Usti nad Labem, spisovd znaéka B 1457 (ddle jen .Zmocnénec™)

ke viern ukonum sméfujicim k zagjigténi doddvek elektfiny a/nebo zemnfiho plynu

touto spole&nosti pro Zmocnitele, a to viéi véem relevantnim tfetim osobdm, zejmena viem ostatnim cbchodnikim s elektfinou / zemnim
plynem, provozovatelUm distribuéni soustavy, zprostfedkovatelom a OTE, a. s. jake aperdtorovi trhu, zejména:

« Kk ukon&eni smlouvy s dodavatelem elektfiny / zemniho +  k odvoldni mnou udélenych pinych moci ohledné doddvek
plynu nebo se zprostiedkovatelem (podani vypovédi, elektFiny/plynu tfetim osobdm pro vSechna odbérnd mista;
odstoupeni od smlouvy, notifikace neprodlouZeni smluvniho

vztahu nebo jiné abdobné jedndni); «  pfiregistraci u OTE, a. s., a pfi dalsich pravnich jedndnich

souvisejicich s mymi doddvkami elektfiny a/nebo zemniho

«  kuzavieni, zméné &i ukonéeni smlouvy o distribuci plynu, véetné wwhotoveni pisemného vyjddfeni potvrzujiciho,
elektfiny / plynu, pfipadné smiouvy o pFipojeni s prisludnym Ze ja jako zdkaznik hodlam zménit dodavatele, aby se jim stal
provozovatelem distribuéni soustavy: Zmocnénec (ve smyslu vyhlagky Energetickeho regulaéniho

«  Kkzjisténi technickych a smiuvnich dajo 6 mné o mych :[:::n-% Pravidlech trhu s elektfinou, resp. ¢ Pravidlech trhu s

odbérnych mistech

Technicke udgje: Elektfina: EAN cdb&rného mista, &islo

. elektroméru, distribuéni sazba, poéet fazi, hodneota jistiée;
Zermni plyn: EIC kéd odbérného mista, éisle plynomeéru, kad
vwuziti odbérného mista, éasovost a charakter odbéru.

Smiluvni Udaje: Udaje o mistech spotieby vé. adresy, délka
" smiuvniho vztahu se stdvajicim dodavatelem, vypovédni
IhOta o termin mozného ukonéeni smiouvy.

Udéluje-li Zmognitel tuto plnou moc jako spotfebitel, zmocn&ni udélené na zdaklade této piné moci v rozsahu ohledné uzavieni smiouvy o
doddvkdch (sdruzenych slutbdch doddvky) elektfiny o/nebo plynu, zmény nebo zruseni zavazku z takové smiouvy za Zmocnitele jako
spotfebitele zanikne uplynutim 12 mésicl ode dne jejihc podpisu Zmocnitelem. V ostatnim zustavd tato plnd moc i po uplynuti uvedens doby
nedotéena.

Zmocnitel vyslovné souhlasi a pozaduje, aby veskeré informace a dokumenty vyZ?ddané na zdkladé tohoto zmocnéni Zmocnéncem byly
tretimi subjekty poskytovdny a zasilany vihradné Zmocnénci, nikoliv Zmoeniteli, a to pisemné na adresu sidia Zmocnénce uvedenou shora
nebo na e-mail obchod@centropol.cz. Zmocnitel v tomto rozsahu opraviiuje Zmocnénce ke zméné korespondendni adresy sjednané se
tretimi subjekty. Zplnomocnéni se vaze na vedkerd odbérnd mista Zmocnitele.

Datum: 20.11.2024
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Vseobecné podminky poskytovdni sluzeb

&

—
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Vdazeny zdkazniku,

abychom pro nage zakazniky byli ddbrym partnerem, Fidime
se nejenom t&mito vieobecnymi podminkami poskytovani
sluzeb, ale také hodnotami, které jsou pro nas zavazkem voci
véem nasim zakaznikOm a uréuji, co o jok déldme

Ze véech sil se snazime byt firmou pro lidi, a proto Centropol
fidime zdravym rozumem a pomoci zpétné vazby od nasich
zakaznikO.

Pokud byste méli nékdy pocit, Ze jsme se od téchto hodnot
odklonili, dejte mi védét na e-muail jirhmatousek@centropol.cz.

Dékuji za Vasi dovéru v CENTROPOL,

Jifi Matousek
Marketingovy feditel. ¢len pfedstavenstva

Py

Cldnekl - Na uvod

Pravé zadindte &ist vieobecné podminky poskytovani sluzeb (LVPPS™), které upravuji doddavky
elektfiny zakaznikim pfipojenym ze siti nizkého nopéti o/nebo doddvky zemnihe plynu (spo-
leéné jim Hkdme ,Komodity” nebo jednotlivé .Komedita”) mezi nami, tj. spoleénosti
CENTROPOL ENERGY, a. 5., se sidlem Vianiskova 1594/1, 400 01 Usti nad Labem, ICO: 25458302,
DIC: CZ25458302, zapsanou v obehodnim rejstfiku vedenédm Krajskym soudem v Usti nad
Labem, oddil B, viozka 1457, jake obchodnikem s elektfinou a zemnim plynem (,Dodavatel”
nebo .My") @ Vami, tj. nasim zdakaznikem joke odbératelem (LZakaznik” nebo .Vy”) ajsou
nediinou souéasti smlouvy o poskytovani sluzeb (.Smiouva”). VPPS byly vydany vsouladu s § 1751
zakona &, 8%/2012 Sb., ob&anského zakoniku (LOZ").

Souidsti Smiouvy je | cenik siednany ve Smiouvé. Ustancveni Smicuvy maji pfednost pfed
ustanovenim| VPPS a ceniku, jsou-li s nimi v rozporu. Ustonoveni ceniku maojl pfednost pred
ustanaovenimi VPPS, jsou-li s nimi v rozporu.

Clunak 1. = Jak Vém budeme elektfinu a/nebo plyn doddvat?

o«

mn

Clanek Ill. -

1

Neni-li uvedeno jinak, v pfipadé, 2e od nds odebirdte obé Komodity atyto VPPS miuvi o Smiou-
vé, rozumi se pojmem Smiouva vidy jen smiuvni vztah, ktery se tyka dodavky jedne Komodity,
pfi¢emz smiuvni vztah ohledné doddvky elektfiny je nezdvisly na smiuvnim vztahu ohledné
doddavky zemniho plynu a nacpak (byt by byly zaloZeny jedinym smiuvnim dokumentem).
Jsou-li mezi nami ujedndny dalsi sluzby nad ramec dodavek Komodit, jedna se vtomto rozsahu
o samostatny smiuvni vztah; neni-li uvedeno jinak, Je tento smiuvni vztah nezdvisly na smiuv-
nich vztazich ohledné doddavky Komodit.

Zavazujeme se Vdm doddvat zvolenou Komeoditu, a neni-li pfedmétem Smiouvy Komadita jen
Jake surovina, zajistit souviselici slufbu v elektroenergetice, popf. v plyndrenstvi (.Souvisejici
sluZba’), o Vy se zavozujete nam zaplatit cenu zo doddvku Komaodity, pfipod né daldi sjednane
ceny, poplatky nebo sankce, a neni-li pfedmétem Smiouvy Komodita jen jake suroving, rovnéZ
regulovanou cenu za Souvisejic sluZbu.

. Doddvka elektfiny se uskutedhuje z distribuéni sité piisluineho provozovatele distribuéni sou-

stavy {.PDS") die smiouvy o pfipojenl, kterou jste uzavfel s PDS, v souladu s Pravidly provozovani

distribuéni soustavy (,PPDS") a s Podminkami distribuce elektfiny (.PDE"). Doddvka zemniho

plynu se uskuteérivje z distribuéni sité pfisluéného PDS vsouladu s Radem provozovatele
pfepravni soustavy a Radem provozovatele distribuéni soustavy (.Rad PDS"), kjehoz zafizeni Je

Vade odbérne misto pfipojenc.

Dodavka Komodity je spinéna Jejim pfechodem pfes méficl zafizeni, kterym je méfena, do

Vaieho odbérného mista, Méfeni dodavky Komedity, vyhodnoceni a pfedavani vysledkd méfeni

zajistuje PDS vsouladu se zakonem & 458/2000 Sb., energetickym zakonem (.EZ"), a daldimi

pfislusnymi pravnimi pfedpisy.

Abychom Vam mohli Kemeditu doddvat, zavazujete se:

o nebyt vdobé od zahdjenl doddvek Komodity podle Smiocuvy ve smiuvnim vztahu o dodav-

kdch doné Komodity s jinym dodavatelemn; porueni této povinnosti pfedstavule podstatné

peruseni Smiocuvy:

Fidit se pfi odbéru Komodity prisluinymi PPDS, PDE o Radem PDS, zejména respektovat podie

nich aplikovand opatieni v souvislostl se stavemn nouze nebo hrozicim stavem nouze: my jsme

opravnéni pro tyto pfipady doddvky Kemodity omezit nebo je zménit a Vy jste povinen tato
opatieni strpét;

. odebirat Komeditu za dohodnutych pedminek pouze pres méfici zafizeni, které pfipojil PDS
nebo jim povérena osoba;

4. informovat nds o prokdzat nam viechny skuteénosti rozhodné pro dari ze zemniho plynu
adarn zelektfiny, véetné uréeni sazby doné nebo osvobozeni od dang, ajelich zmény; my
jsme povinni zohlednit rozhodné skuteénosti aZ od okamZiku, kdy ndm dorucite takové
oznameni;

& poskythout ndm souéinnost potfebnou pro Ugely dovrieni procesu zmény dodavatele,
zejména pfi uzavieni smiouvy zajigtujici pro Vias distribuci/dopravu Komodity, a dale nam
poskytnout Uplné a pravdivé informace o své osobé o odbérném misté, jakoz iinformace
o smiuvnim vztahu se swym pivodnim dodavatelem, zejména datum nejblizéiho mozného
ukonéeni takového smluvniho vztahu; porudeni této povinnosti pfedstavuje podstatneé
porudeni Smiouvy;

f. zdrzet se jednani, v jeho# disledku by se Smiouva mohla stat po jejim podpisu z nadi strany
nespinitelnou (nemohou byt provadény doddvky Komedity de odbérného mista), nebo které
by po zahdjeni dodévek umoénilo ve siednaném odibérném misté odbér Komodity jinou
osobou nez Vami, svyjimkou piipadd, kdy Smiouvu vypovidate v souladu s § Tle EZ; porugeni
této povinnosti pfedstavuje podstatnég porudeni Smiouvy:

g. informovat nds nejpozdai vden, kdy se svym stdvajicim dodavatelem uzaviete novou
smiouvy, odvoldte wpoved stavajici smiouvy nebo uginite jing pravnl jednani, které znamena
dalsi trvani smiuvniho vztahu mezi Vami a Vasim stavajicim dodavatelem, jehoi pfedmétem
jsou doddaviy Komnodity do Vaseho odb&rného mista, o této skuteénosti; porudeni této povin-
nosti predstavuje podstatné porudeni Smlouvy.

Jsme Viam povinni dodat sjednané mnoistvi Kemodity do VioSeho odbémého mista v kvalité

stanoveng prisludnymi pravnimi predpisy; neni-li mnoZstvi Komodity sjedndno, pak mnostl

Komeodity dle Va3 skuteéné spotfeby. Ddle se zavazujeme za Vas prevzit odpovédnost za

odchylku v refimu pfenesen| odpovédnost] za adehylku dis pfisludnych pravnich predpisd; touto

povinnost! nejsme vazdni v pfipadsé, e porusite svoji povinnost dle &l. 1. odst. 5 pism. a) téchto

VPPS.

o

Zplsob a divpdy ukongeni Smiouvy

Od Smiouvy miZeme (jako Dodavatel) odstoupit vedle dalich zakonem upravenych nebo
smiuvenych divod také v nasledujicich pfipadech:

a. jste po delsl dobu nez 14 dni v prodieni s Uhradou splatného diuhu atento diuh nezaplatite

Glanek IV. -

1.

VPPS_0C

ani ptes nade dodateéné upozornéni nebo alespor ve dvou plipadech nespinite fadné a véas
sv0j penézity diuh;

k. dojde k pFeruseni doddvky Komodity do Voseho odbérmeého mista po delii dobu nez 10 dnl;
c. po uzovieni Smiouvy zjistime, e je ve vztahu k Vaii osobd vedeno insolvenéni fizeni nebo
existuji takové skuteénosti, podle kterych lze mit divodné za to, Ze nebudete pinit sveé

platebni povinnosti;

d. do dvandcti (12) mésich od podpisu Smiouvy nedojde zdivodd nikoliv viluéné na nasi strang
k zahdjenl doddvek Komodity; tim ale neni detéeno nae prave na zaplaceni nahrady podle
&l. IV. odst. 9 pism. f) téchto VPPS;

e. bude nam pfedlozen Vas umrtni list;

do zahdjeni doddvek Komodity, ale nejpozdéjl do dvou (2) mésicd od podpisu Smiouvy, ato

bez uvedeni divod; jste-li spotfebitel, mizeme od Smiouvy odstoupit do zahdjeni dodavek

podie pfedchozi wity pouze dojde-li v mezidobi od podpisu Smiouvy k tak podstatné zméné

okolnosti, 28 po nas (jake Dodavateli) nebude moZné spravedlivé poZadovat, abychom

doddvky Komodity za podminek stanovenych ve SmiouvE zahdgiili (napf. pro nedostatek sou-

#lnnosti z Vadi strany, pfi Zjisténi nesrovnalosti v udajich sdélerych z Vasi strany v souvislosti

suzavienim Smiouvy nebo obsaZenych v podkladech pro zahdjeni doddavek nebo pii pfehod-

noceni parametr sjednané Smiouvy z hlediska podminek na trhu);

g. pro Vaie jiné podstatné poruseni Smiouvy.

©Od Smiouvy mizete (joko Zakaznik) odstoupit vedle pfipadd upravenych v EZ take v pfipadé, Ze

znaéi strany dojde k podstatnému poruSeni Smiouvy, &éim2 se rozumi viluéné:

a. bezdl.'lvcdne ukonéeni doddwky dané Komodity:

b. b iné neposkyt: Wi nebo nezajistén Souvisejici sluzby piigitatelné vyluéné Dodava-
teli; to neplati, pakud je p?edmmm Smiouvy Komodita jen jako surovina;

c. prodleni se zoplacenim naseho splatného diuhu viiéi Vam po dobu delsi nez 14 dni, pokud
tento diuh neuhradime ani pfes dodateéns upozornéni z Viasl strany;

d. do dvandcti (12) mésicl od podpisu Smiouvy nedojde k zahdjeni dodavek Komadity; tim ale
neni dotéena Vose povinnost uhradit ndhradu podie L. IV. odst. 9 pism. f) téchto VPPS;

&. dojde krozhodnuti o nagem upadku neboe k piijeti rozhodnuti, které ma cbdobné pravni
Uginky.

Odstoupeni od Smiouvy je Udinné dnem doruéeni pisemného cznameni o cdstoupeni druhé

strané; odstupujici strana zarover ozndmi odstoupeni od Smiouvy pfislusnému PDS.

Je-li Smiouva sjednana na dobu uréitou, dobo trvani zdvazku podind béket dnem zahdjeni

doddvek pFisiudné Komodity. Jste-li spotfebitelem o uzaviel jste s nami Smiouvu na dobu

uréitou s automatickym prodlouZenim, je kterakoli strana oprdvnéna zdvazek z takové Smiouvy

vypovédét bez jakékoli sankee kdykoliv oi do dvacdtého (20.) dne pfed uplynutim sjed-

nané doby trvani Smilouvy s G&innosti ke dni uplynuti siednané doby trvani Smiouvy. Nejste-li

spotfebitelem a uzaviel jste s ndmi Smiouvu na dobu uréitou, pak plati, 2e pokud 2ddna strana

nedoruéi v obdebi nejdfive 4 mésich angj i&ji 3 mésict pfed uplynutim doby trvdni Smiouvy

druhé strané pisemné oznameni, Ze trvd na jejim ukongeni k uvedenému datu, zdvozek se

automaticky prodiuZuje die podminek sjednanych ve Smiouvé,

-

. Je-li Smiouva uzaviena nebo zménéna se zdvazkem na dobu neuréitou, mize kaidd smiuvni

strana Smiouvu vypovidét ve tF (3) mésiéni vypovédni dobé, ktera pocing béZet prvnim dnem
kalenddiniho mésice nasledujiciho po doruéeni vipovédi druhé smiuvni strang.

Odebirgte-li elektfinu z hladiny nizkého napéti nebo dosahuje-li Vase roéni spotfeba plynu
max. 630 MWh a zaniklo-li Viase viastnické nebo uZivaci prave k odbérnému mistu, Jste podie
§Tle EZ opravnén Smiouvu vypovédét bez jakékoli sankce. Pravo die pfedchozi vity Vam nalezi
bez ohledu na to, zda byla Smiouva uzaviena na dobu uréitou & neurditou. Vypovédni doba gini
patndct (15) dni a poding bédet prvnim dnem maésice nasledujicine po dorueni vipovédi.

. Smilouva na dobu uréitou mize byt pfed uplynutim sjednané doby mimo ddvedu die zakona

nebo VPPS ukonéena pouze dohodou stran. Pokud se rozhodnete pfedéasng Smiouvu ukonéit,
pfipravime a pfedio?ime Vam také dohodu s vypoétem nasi kompenzace.

. Pokud jste vroli spotfebitele a uzavieme Smiouvu mime noge obchodni prostory nebo distané-

nim zposobem, miZete v souladu s § 1829 odst. 103 OZ od Smiouvy odstoupit bez uvedenl dive-
di a bez jakékoli sankce do étrndcti (14) dnl ode dne vzavieni této Smiouvy. Pred uplynutim
Ihirty pro odstoupeni zahgjime dodavky Komodity do Vageho odbérného mista pouze na Vasi
vyslovnou #adost, &imz viak zanikne Vase prave od Smiouvy vrozsahu jiz poskytnutych dodavek
odstouplt. Za mnozstvi Komodity, které Jsme s Vo&im souhlasem do Vageho odb&rného mista
dodali, budete proto povinen i pfes Voie pfipadné cdstoupeni uhradit ve Smlouvé sjedna-

nou cenu, nebude-li pro tento pfipad zdkonem nebo cenovym rozhodnutim Energetického
regulaéniho Ufadu (LERU") stanovena cena jind. Lhita na edstoupeni podle tohoto odstavce

je zachovdna, Je-Ii ndm vjejim probiéhu Vase odstoupeni odesldno. Odstoupeni jste opravnén
uinit jakymkoliv jednoznaénym prohlddenim ugingnym vo&i nam joko Dodavateli. Pro zvygeni
pravni jistoty Viam doporuéujemse odstoupeni zaslat pisemn na nodi adresu Vanidkova 15941,
400 01 Usti nad Labem. K odstoupeni od Smiouvy miZete pouiit formuldr die nafizeni viady &.
363/2013 Sb., jehof vzor jsme Vam dali v pfedsmiuvnich informacich. Pokud jste vroli spotiebi-
tele, se kterym byla Smicuva uzaviena mimo nade obehodni prostory, souhlasite stim, ze Vam
informace ve smysiu § 1828 OZ, resp. § 1824 OZ miZeme poskytnout té2 vjiné textové podobé,
napf. elektronicky.

. Pokud jste spotfebitelem a Smicuvu jste uzaviel mimo nase obchodni prostory nebe distané-

nim zplsobem pfi zméné dodavatele nebo ji za Vas jako spo itele uzavrel prof délinf
zprostiedkovatel, jste opravnén Smiouvu vypovédét bez jakékoli sankce kdykoliv do patndctého
(15.) dne po zahdjeni dodavky Komodity. Lhita je zachovdna, zaslete-li ndm vjejim probéhu
ozndmenl o vypovédi zavazku ze Smiouvy. Viypovédni doba &ini patndet (15) dnd o poding béZet
prvnim dnem mésice ndsledujiciho po doruéeni vypovédi.

. Doddvka Komodity je vidy ukonéena provedenim koneéného odeétu vsouladu s prislusnymi

pravnimi pfedpisy. Cenu 2o doddviku Komedity a ceny Souvise]ici slutby Jste povinen zaplatit do
ukonéeni dodavky dané Komodity.

Jak mdte platit?

Pislusny cenik pro danou Kemoditu jsme sjednali ve Smiouvé, pficemi: (I) ohledn& doddviy
elektfiny pro Vds plati teny die Vaéi distribuénl sazby uréene v souladu s pHislusnymi pravnimi
predpisy; (i} ohledné doddviy zemniho plynu e vysledna cena uréena vyéi Vaseho roéniho od-
béru. Cena za doddvku Komodity je uréena piisluinym cenikem a miZe byt polozkove clenéna
{napf. jednotkovd cena za spotfebu a staly masiéni plat). Neni-li dohodnuto jinak, cena se fidi
cenikem ze siednang cenlkové Fady, ktery je Uéinny ke dnl zahdjeni doddvky Komodity, ato do
doby, dokud neni zménéna postupem pedle Smiouvy nebe VPPS. Jste opravnén poZadovat
zménu ceniku, pokud splfiujete zviditni podminky pro pouiiti noseho jineho ceniku. K 0éto-
vanym cendm budou pfipoéteny pfislusné dang (daf zelektfiny, dafi ze zemniho plynu, dar

z pfidané hodnoty), event. jiné povinne platby die platnych pravnich pledpisd.

. Meni-li pfedmé&tem Smlouvy Komodita jen jake suroving, je cena tvofena cenou za doddvku

pFislusné Komodity a cenou za Souvissjici slubu. Cenu za Souvisejici slutbu (joko cenu pevnou)
adalii podminky distribuénich sazeb stanovi ERU.

. Sohledem na nejvyiéi divodné pfedpokiddancu spotfebu v nasledujicim zd&tovacim obdobi

avyvoj cen dané Komodity Vam vypo&teme avplatebnim kalenddfl stanovime zalohy, které
néam budete platit v pfedepsané viEl, terminech o Setnosti. Viyéi, splatnest nebo Eetnost nové
zdlohy Vdm zaileme spolu svyUétovdnim za pfedchozi fakturaéni obdobi. Jsme opravnéni
upravit vél, splatnost nebo éetnost zdlohy v probéhu fakturaéniho obdobi, pokud je evidentné
nepfiméfend velikosti odbéru nebo pokud dojde ke zméné cen. Tuto Upravu zdlohy jsme povinni
Vam oznamit.

Po uplynuti fakturaéniho obdobi provadime vydétovani doddvky katdé Komodity na zakladé
udaj0 poskytnutych PDS. Délka fakturaéniho obdobi &ini zpravidla dvandct (12} mésicd, 1. dobu
mezi pravidelnymi odeéty. PDS provadi odedet & odhad spotfeby v souladu s prislusnymi
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pravnimi predpisy. Vydétovani provddime dafiovim dokladem — fakturou, kterd obsahuje
zdkonne ndleZitosti dafiového dokladu. Zjistite-li Vy nebo my chyby nebo omyly pfi vyuéto-
vdni plateb dle Smilouvy, které vznikly napf. nespravnym odeétem méficiho zafizeni,
pouZitim nespravné konstanty (ndsobitele) méficiho zafizeni oproti skute&né technicky mozné
konstanté, chybou méficihe zofizeni, pousitim nespravné ceny (sazby). podetni nebo tiskovou
chybou aped., ma takto znevyhodnénd smiuvni strana ndrok na vzajemné vypofaddni s druhou
smiluvni stranou.

5. Dafiovy doklod odesleme zplsobem sjednanym ve smiouvé (na Vasi korespondenéni adresu

nebo e-mail). Nedoplatek je splatny do trndcti (14) dni ode dne vystaven! dafiového doklady,
neni-li sigdndna nebo pro konkrétni pfipad stanovena jind Ihita splatnosti. Je Vasi povinnosti
pfi platbdch vnds prospéch pouiivat nami stanovené variabilni symboly; platby zaplacené
pod nespravnym variabilnim symbolem budou povazovany za neuhrazené oz do doby, kdy
nam objasnite Utel platby. Preplatek Vam vratime nejpozdéji do tiiceti (30) dno od vystaveni
daovéhe dokladu na bankovni Uéet uvedeny ve Smiouvé nebo jiny Uéet, ktery ndam za timte

Ugelem po uzavieni Smiouvy oznémite, ledaze by sohledem na vyéi preplatku a ndklady

spojené s jeho vracenim bylo vraceni pfeplatku nehospoddrné. V takovém pfpadé preplatek

P deme do daldiho zuét ho cbdobi, o ¢emi Vias budeme informovat. V pfipads, 2e

mame vi&i Vam splatnou pohleddavku, jsme op éni pouit pfeplatek na zaj i proti této

pohledavce; vznikne- Il Vam pieplatek na jedné zKomodit, miZeme jej zapodist také na Uhradu
své pohleddavky spojend s doddvkou druhé z Komodit, Obdobné jsme oprdvnéni bez omezeni
vyplyvajicich z § 1933 zapogist jakoukoli Va3 jinou platbu provedencu nad ramec pravidelnjch

Uhrad, ledaZe pfedem uréite Udel takové platby. O zapodéteni Vids vyrozumime, Dariovy dokiod

vystaveny prostfedky hromadného zpracovani dat nemusi cbsahovat razitko ani nas podpis.

Viechny platby die Smiouvy se provadéjl zpisobem dohodnutym ve Smiouvé; gislo Uétu,

variabilni symbol, popf. daléi platebni Gdaje jsou uvedeny v prislusné faktufe; véechny platby

se provadé]l bezhotovostné v méné CZK, neni-li ve Smiouvé dohodnuto jinak. Mate pravo
provadét platby inkasem z Uétu, prostiednictvim SIPO, pfipadné jinym vhodnym zpisobem

(bezhotovostnim prevodem z Uétu, vioZenim na naé Uset, postovni poukdzkou al.), na némz se

snami dohodnete. Jako Zdkaznik nesete naklady spojené s provedenim platby vnas prospéch

indklady vraceni pfeplatku jinak nez jeho vplatou na Viaé bankovni Géet,

Va5 zdvazek je uhrazen v okamziku pFipséni Uhrady na naé Géet. V piipadé prodieni s pinénim

penéziteho diuhu die Smiouvy jste povinen zaplatit smiuvni Urok z prodieni ve vyéi 0,05 %

zdluine Sastky za kaZdy den prodieni, nejste-Ii jako Zdakaznik v roll spotfebitele. Pokud Jste

Zakaznik v roli spotfebitele, jste povinen zaplatit zakonny Grok z prodieni,

Pokud od nas obdrzite potvrzeni o spinéni diuhu (kvitanci), neznamend takovd kvitance, #e jste

zaplatil i pfislugenstvi pohleddviky ani #e jste zaplatil diive splatna pinni. Vydani kvitance, aniz

je diuh spinén, neznamend prominuti diuhu.

Vnize uvedenych pripadech jste ndm povinen uhradit nasledujici platby:

o smiuvni pokutu za poruseni povinnostl podle &L, Il odst. 5) pism. a), pism. e}, pism. f) nebo
pism. g), ato za kazdé jednotlivé odbérné misto ve wii 6 000 K& (pro Zakazniky kategorie D,
resp. v pfipadé doddvky zemniho plynu kategorie domdcnost), resp. 8 000 Ké (pro ostatni
Zakozniky);

. poplatek za uzavieni spldtkového kalenddfe ve vél 120 K& vé. DPH;

poplatek za preruseni, obnoveni nebo ukonéeni dodavky Komodity, ato ve vwEl 907,50 Ké

vE. DPH jako poplatek za odpojeni, 907,50 K& v&. DPH jake poplatek za opétovné pipojen,

S45KE vE. DPH jako poplotek za naklody spojené s prerusenim doddviky Komedity nebo

1080 K& vé. DPH jako poplatek za nakledy na marny vjezd:

smiuvni pokutu za kakdy jednotlivy pfipad prodieni se zaplacenim nebo splnéni jiné Vasi

povinnost, k jeho? ndapravé jste byl vyzvan pisermnnou upeminkou, ato ve vySEi 100 KE;

@ poplatek za vyhetoveni kopie smiuvnino dokumentu (zejména Smilouvy) a jiného dokumentu
(zejmena faktury) nebo jakékoll kopie al Jznamu souvisejiciho se smiuvnim vztahem
zaloZenym Smicuvou ve vysl 240 K& v&, DPH za kazdy takovy Jjednotlivy dokument nebo kopii
audiozdznamu;

f. ndhradu za zmateni Smiouvy pfi nezahdjeni doddvek Komodity do dvandcti (12) mésicd

od podpisu Smiouvy, ato ve vii soudtu uslého zisku, ktery bychom realizovali ze Smilouvy,

acdmaény, kterou jsme zaplatili pfislusnému obchoednimu zdstupci v souvislosti s podpisem

Smilouvy:

poplatek za opakovang vyfizeni 2ddosti o pfistup kosobnim Gdajom (ve smyslu &l. 15 odst. 3

nafizen| Evropskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrans

fyzickjch osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a ovolném pehybu téchto Odajd
aozrudeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Udajl) v pfiméfend vysi
uréene na zaklad# administrativnich naklady potfebnych prao vyfizeni #adosti, maximding ve
vysi 240 K& vé. DPH.

Pro vylougeni pochybnosti se uvadi, 2e Uhrady podle bodi a), ¢}, d) af) nepodiéhaji DPH.

K poplatkim v bodech b), c). &) a g) Je pfipoétena DPH ve wii zdkonng sazby Uéinné vdobé

nakyt Géinnosti téohto VPPS. V pfipadé zmeény DPH bude vyie téchto poplatkl odekvdtng

upravena.

Ujedndni o smluvnich sankeich nema viiv na samaostatny ndrok oprdvnéné strany domdhat

se nahrady Skody o Uroku z prodleni. Mdmea prave na nahradu skody v piné vyéi, ato Ivrozsahu

krytém smiuvni pokutou nebo Uroky z prodieni,

V pfipodé, 2e Je ve vztahu kVam prohldien Upadek, stavaji se dnem zvefejnéni takového roz-

hodnuti vinsolvenénim rejstfiku splatngmi viechny naje stavajici pohleddvky vié&i Vam.

no

o

Q

Cldanek V. — Jak feéime reklamace?

Zjistite-li nedostatky, chyby nebo omyly v souvislosti s doddvkou Komodity dle této Smlouvy,
mate pravo tuto skuteénost u nds reklamovat pfeddnim vizvy k odstranéni vady a kjeji napravé
(.Reklamace”).

2. Reklamace musi obsahovat zejména:

a. éislo reklamované faktury vE. variabiiniho symbolu,

EAN/EIC a adresu odbérného mista,

pfi reklamaci méfeni &islo elektroméru/plynoméru a zZjisténe stavy,

pfesny popis reklamované skuteénosti véetné oddvodnéni a dokumentace Reklamace,
dalsl dilezité skuteénostl a podklady rozhodné pro pesouzeni Reklamace,

Wase identifikaéni Odaje, VaE podpls nebo podpis Vaseho opravnéného zastupce.
Reklamace vyUétovani plateb (nebo predpisu zdloh) podle Smiouvy musi byt uplatnéna
nejpozdéii do tficeti (30) dni ode dne splatnosti pFislusného vwodtovdni (nebo do splatnosti
prvni zdlohy): pokud nebude dohodnuto jinak, nema uplatnéna Reklamace odkladny Uéinek na
splatnost vyuctovanych plateb nebo zdloh.

Reklamaci prosetiime o visledek Setfen Vdm cznamime ve Ihots tiiceti (30) dni ode dne, kdy
Reklamaci obdrzime, nestanovi-li pravni predpis jinak; pokud byla Reklomace opravnénd,
bude provedeno vzdjemné vypotadani nejpozdsii do ticeti (30) dni po oznameni vysledku
Reklamace, nestanovi-li pravni predpis Ihotu jinou. Nage zdsady feseni Reklamace upravuje
Reklamaéni fad, ktery je k dispozici na www.centropol.cz,

o WW-N

Ciének V1. — Doruéovdni a Fedeni sporl

Korespondence mezi némi, napf. pravni jednani, faktury, upominky, vzvy nebo Zdadosti
ozménu Smiouvy (Zprava). bude &inéna v éeském jozyce a bude pfeddna osobné & zasildéna
dopisem, datovou schrankou, faxem nebo e-mailem, zpravou SMS na kontaktni Udaje druhé
strany uvedend ve Smiouvé, pfipadné na jiné kontaktni Udaje, které jedna strana za timto

Uéelem oznami druhé strand, pfipadné jinym zpGsobem dohodnutym mezi nami (napf. vas

on-line uZivatelsky pfistup vsouladu s podminkami registrace).

Jako Zakaznik s touto formou komunikace vyslovujete souhlas. Zprdva je doruéena v okamsiku,

kdy se dostala do dispoziéni sféry adresata, jinak taks:

a. vpfipudé odeslani dopisem nebo doporuéenym dopisem tieti (3.) den ode dne predani
Zpravy driiteli pfisluiné postovni licence nebo jiného odesldni (vwhotoveni) Zpravy, pficemz
zo doruéeng budou povazovany | Zpravy, které se vrati odesilateli jako nedoruéendé v disledku
neoznameni nové aktudini adresy adresdta nebo které se vrati z divodu, 2e si je adresat
vuloZni dobé& nevyzved|, pfipadné jejich pfevzeti odmitl;

b. vpfipadé odeslani (1) faxem, (ji) e-mallem nebeo (iii) zpravou SMS pfi prijeti potvrzeni o pijeti
Zpravy (i} z pfijemcova faxoveho pristroje, (i) z pfilemcova potitade nebo (iil) potvrzenim na
mobilni telefon odesilatele o dorugeni zpravy SMS na mobilni telefon adresata, ato ve viech
piipadech. pokud bude Zprava pfijota v procovni den do 17.00 hod., a v opaéném pfipadé
vpracovni den nasledujici po dnu, kdy byla Zprava odesléna.

. Pfi komunikaci s nami pro Uéely jednoznaéné identifikace uvadéte alespon SVé jméno o pfi-

jmeni (obchodni firmu), datum narozeni (IC0), bydlisté (sidio) a EAN/EIC kéd odbérného mista.
Pfi komunikaci distanénim zpdsobem jsme opravnéni si v zdjmu prokdzdani Vasi totoznosti
azgjifténi bezpednosti komunikace vyZadat dalii dodateénd informace.

. Pokud jste v roli spotfebitele avznikne mezi ndmi spor pfi uzavfen! Smiouvy nebo z pinéni

Smiouvy, Jste jakeo spotfebitel opravnén obrdtit se vrdmei mimosoudniho Feseni spotiebitel-
skych sporl na Energeticky reguloéni Ufad jako na organ dozoru v energetickych odvétvich
{www.eru.cz, Masarykovo namaésti 5, 586 01 Jihlava), tyka-li se spor doddvek Komodit, nebo na
Ceskou obchodni Inspekel (www.col.cz, $tépdnska 56715, 120 00 Praha 2) vostatnich pfipa-
dech. Na Vasi #ddost (v roli spotfebitels) Vds budeme v pfipadé konkrétniho sporu informovat
corgdnu pfislugném pro mimosoudni fe§eni danéhe sporu v souladu se zakonem o ochrané
spotfebitele. Pokud uzavirate Smicuvu jako podnikatel pfi své podnikatelske Einnosti, pak timto
ve smyslu § 89a obéanského soudniho Fadu sjedndvame mistni pFisiugnost Okresniho soudu
vUsti nad Labem, pfipadné Krajskeho soudu v Ustl nad Labem,

Cldnek VII. - Provddéni zmén VPPS a ceny

Mdme prdve jednostranné ménit tyto VPPS a cenik. Zvyseni ceny doddvky Komodity nebo
zmeénu VPPS jsme povinni uvefejnit a ozndmit Vam nejpozdéji thicaty (30.) den pred okamai-
kem, kdy md zména nabyt GEinnosti. Zvygenl ceny doddvky Komodity nebo zménu VPES
uvefejnime prostfednictvim sviich webowych stranek ave svych kontaktnich mistech, popfi-
padé {jingm vhednym zpdsobem. Tuto zménu Vam rovnéz czndmime nékterym ze zplsob(
doruéovani podie . VI. odst. 1 (die nadi volby). V pfipadé, 2e czndmend zmény necdmitnete
a Smilouvu nevypovite zpUsobem podle odstavee 2, plati, 2e se zménami souhlasite.

. Pokud nesouhlasite s navrhovanym zvydenim ceny za doddvku Komodity nebo s navrhovanymi

zménami VPPS, mate prdve Smiouvu bez postihu vypovédét kdykoliv do desatého (10.) dne
pfede dnem nabyti Utinnosti novych VPPS nebo zvéeni ceny. Vypoved Je Uginnd ke dni baz-
prostfedné pfedchazejicimu dni Uéinnosti novyich VPPS nebo zvySeni ceny. Lhita Je zachovana,
2zaélete-li ndm v jejim prib&hu ozndmeni o vipovédi zavazku ze Smiouvy. Prave vypovédat zdva-
zek ze Smiouvy Vam nevznikd, jestlize dochdzi ke zvyieni regulované slozky ceny, dani nebo
poplatkl, kjiné zméné z divodu zajigténi souladu s obecné zavaznym pravnim predpisem ani

v pfipadé, 2e dojde kuplynuti doby, po kterou se na Vds vztahuje néktery zvyhodnény cenik.

. Jsme opravnéni ménit VPPS v rozsahu podminek doddvek Komaedit a nasich vzdjemnych

prav a povinnosti a cenik v rozsahu véech Jeho polozek v pfipadé legislativnich zmén, Zmeny
cen Komedit na velkoobchaodnim trhu, zmény devizovych kurzl, zmény cenovych predpist
arozhodnuti, zmény rozsahu Vam poskytovanych sluzeb, zmény podminek na trhu senergiemi,
potadavku na optimalizaci a vyvazenost smiuvniho vztahu se Zakaznikem a pozadavku na
odstranéni rizik neopravnénych zasah( do smiuvniho vztahu se Zdkaznikem.

- Nékterd ustanoveni VPPS pro prehlednost kopiruji znéni aktuding platriych a uéinnyeh pravnich

predpisy. Budou-Ii tato ustanoveni VEPS v budoucnu dotéena legislativni zménou (napf. bude-li
pfisluéné ustanoveni pravniho predpisu zruseno & zménéno), uplatni se namisto dotéensho
ustanoveni VPPS pfimo pfisluénd zdkennd Uprava (o to bez ohledu na to, zda z tohoto divodu
dojde ke zmé&né VPPS &i nikoli) a k pFislusnému ustanoveni VPPS se jii nebude prihlizet.

Cldnek VIII. — Na zavér

1

Jake smiuvni strany jsme vézani projevy své vile okamzikem uzavieni Smiouvy, pfidemz vitentyz
okamnik Vam i nam vznikaji prava a povinnosti podle Smiouvy s viijimkou téch, u nichz Smiouva
vyslovné stanovi, Ze nabyvaji Otinnosti teprve zahdjenim doddvky Komaodit, nebo u nichi to
vyplyva zjejich povahy (prdva a povinnosti podminéné dodavkami Komodity). Sjednand doba
trvdnl zdvazku ze Smiouvy poting bézet dnem zahdjeni doddvek Komodity. Doddvky Komodity
zahdjime bez zbyteéného odkladu pote, kdy to bude fakticky mozné a zdrovef budou spinény
viechny pfedpoklady pro zahdjeni doddvek. Smiouva vyvold jen takové pravni nasledky, kters
isou v ni vyjadreny, jakoz i ndsledky plynouci pHimo ze zdkena (nejsou-li Smiouvou vylougeny).
Pfijeti nabidky Smlouvy Zakaznikem s jakymkoli dodatkem nebo odchylkou se vyluduje. NGs
podpis miZe byt nahrazen pfedtiskem iména a podpisu naseho zmocnéného zaméstnance
nebo jiné osoby oprévnéné za nds jednat.

- Jste-li spotfebitelem, Smiouvu miZeme uzaviit nebo ji po vzajemné dohodé zménit jen

v pisemné formé. Tuto zménu je mokné provést zejména (i) formou pisemného listinného
dodatku, (il) elektronicky, kdy je Vids viastnoruéni podpis zachycen pomoci specidinine elektro-
nického zafizeni jako napf. tabletu nebo (jii) u&inénim Vaseho souhlasného pisermnného projevu
prostrednictvim webové aplikace na nadich internetowiich strankdch nebo vramei naseho
kontaktnihe & samoobsluznéhoe mista pfi vyuziti Vageho elektronického podpisu. O zménu
Smiouvy ve vySe uvedeném smyslu se nejednd v pfipadé zmény identifikadnich, kontaktnich,
technickych &i platebnich Udajl uvedenych ve Smiouve; takové zmény je moiné provadét take
na zdkladé jednostranného oznameni, o to | vjiné nez pisemné podob#, Predchozi vata plati
také pro viechny dal3l pfipady. kde Vam Smiouva vyslovné umoziivje néktery Udaj zménit tim,
Ze nam oznamite novy Gdaj.

- Nejste-li spotfebitelern, pak plati, ze Smiouvu mizeme uzavfit nebo ji po vzdjemné dohodé

zménit vedie zpUsoby popsanych v &l VIl odst. 2 vyse ijinak, zejména (i} formou monitorova-
ného telefonnihe hovoru, vjehoZ rameci mame opravnéni ovéfit Viasi totoznost, nebo (i) Vasgim
Jjednanim, které nepochybné svedéi o jeho voli byt Smiouvou nebo Jeji zménou vazan, napf.
zaslanim pfisiudné platby. Posledni dvé vty &1, VIIl odst. 2 plati obdobné.

. Zavazujete se nadm oznamit zmény tykajici se skute&nosti uvedenych ve Smlouvé azmény ve

svich pravnich pomérech nebo identifikaénich Udajich, které maii nebo mohou mit disledky
na pinéni povinnosti z této Smiouvy, o to neprodiend, nejpozdéji viak do osmi (8) dni od oka-
miiku, kdy nastaly. Zejména jste ndm povinen czndmit a doloZit zménu kontaktnich udajd, svij
vstup do likvidace. zahdjeni insolvenéniho Fizeni apod.

Pokud jako zmocnitel pov&fite jednanim za svojl asobu zmocnénce, kterému udélite pinou mog,
musi takova pind moc konkrétng specifikovat jednani, knimz je zmocnénec opravnén. Pokud
jste spotfebitelemn, nesmi byt pfediozend pind moc starsi ne# dvandct (12) mésicy od data
jejiho podpisu.

. Tyto VPPS jsou platné od 1. Unora 2023 a Géinné pro viechny smiouvy uzaviens od 1. Gnora

2023. Tyto VPPS mohou byt pouity na smiouvy uzavieng pred timto datem na zaklad® nasi
vzajemné individudini dehody.

CENTROPOL ENERGY, a.s.
Vaniékova 1594/1, 400 01 Usti nad Labem, ICO; 25458302 / DIC: CZ25458302
Spolegnost vedend u rejstfikového soudu vUsti nad Labem, spisovd znaéka B 1457

MATE DOTAZY?
Zavolejte nam na zdkaznickou linku 478 575 555 nebo
napiste na obchod@centropol.cz
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O centropol

Pfiloha &. 3 — ZVLASTNi UJEDNANi SMLOUVY O POSKYTOVANI SLUZEB

Tato priloha &. 3 upravuje a dopliiuje zviaétni ujednani vySe uvedené smlouvy mezi Mésto Trutnov a jeho
prispévkovymi organizacemi které byly sougasti aukce VZ 08_2024 a CENTROPOL ENERGY, a.s. v tomto zn&ni:

Smluvni ujednéni odli§né od Véeobecnych podminek poskytovani sluzeb elektfiny ze siti nizkého napéti

a)

b)

c)

d)

9

h)

)

k)

Zakaznik uzavfe s dodavatelem Smiouvu o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny pro viechna sva odbérna
mista

Dariové doklady — Faktury vystavené v souladu se Smiouvou o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny jsou
splatné 15 kalendarnich dni po jejim vystaveni Zakaznikovi. Jednotlivému Zakaznikovi bude vystavena
souhmna FA i predpis zalohovych plateb za kazdé odbérné misto. Na #adost zakaznika je mozné zasilat
veskere vyuctovani a faktury elektronicky.

Faktura splfiuje veskeré naleZitosti dariového dokladu ve smyslu zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty.

Cena silové elektfiny na obdobi 1.1.2025 - 31.12.2025 je fixni a je stanovena cenikem viz. Pfiloha &. 1_Cenik
platnym pro toto obdobi. V daném obdobi neni mozné provadét zmény v ceniku na zakladé standardnich
V&eobecnych podminek poskytovani sluzeb.

Vylétovani a odedty budou provadény na zakladé odeétl dodanych distributorem v cbvyklém terminu 1x
rocné,

V pfipadech méfeni typu B - Prib&hova méfeni (dalkovy odedet distributora) je faktura zasilana mési¢né.
Povinnost vyplyva ze zékona o DPH 235/2004 Sb. v platném znéni, § 21, odst. 6, pism. b a § 26, odst. 1, pism.
a.

Zakaznik miZe pozadovat vyuctovani mésiéné & Etvrtletnd na zakladé samoodeétu & dalkového méfeni
(odectu) distributora. Samoodedet ode$le Zakaznik pies webovy formula&f na adrese
hﬂp:ﬂwww.centronnl.czfzakaznicka—gekce!onIingaglikacg{gamoodeoet—elgk!rinx, nebo emailem
samoodecet@centropol.cz vzdy nejpozdéji k poslednimu dni daného mésice &i &tvrtleti. Nasledné po odectu
bude zakaznikovi vystavena faktura za uplynulé obdobi, ktera bude navazovat na fakturu pfedchozi.

Zalohove platby budou stanoveny mésién& ve vysi 1/12, nebo &vrtletnd ve vy8i 1/4 rocni pfedpokladané
spotfeby odbé&rného mista.

V pripadé opakovaného poruseni platebnich podminek v bodé g) a h), bude nastaveno do standardniho
rezimu mésiénich zaloh a roéni fakturace dle zaslanych dat od distributora.

Smlouva o sdruZenych sluzbach dodavky elektfiny se sjedndvd na dobu uréitou bez moznosti
automatického prodlouzeni, platna dnem podpisu druhé ze smiuvnich stran, G&inna pak v obdobi 1.1.2025 -
31.12.2025.

Dodavatel poskytne po ukonéeni obdobi pin&ni této vefejné zakazky centralnimu zadavateli na zékladé jeho
pozadavku soubor dat v elektronické podobé&, obsahujici kompletni Udaje o realizované dodavce elektfiny
v rozsahu fakturaénich dokladli za celé obdobi dodavky:.

Z dlvodu provoznich potfeb mize zakaznik v priib&hu smluvniho obdobi pocet méficich nebo odbé&rnych mist
zménit, a to jak zrudenim stavajicich, tak zfizenim novych odbérnych mist. Dodavatel bude i pro tyto pfipady
zakaznikovi garantovat nabidnuté jednotkové ceny a neprodlen& po oznameni zakaznikem o zfizeni nového
odbérného mista zahaji dodavku elektfiny za podminek sjednanych v ramci této vefejné zakazky, pficemz cena
pro dalsi pfipojena odb&rna mista plati pouze na obdobi 1.1.2025 - 31.12.2025.

Priloha ¢. 2 — Zvia$tni ujednéni Smiouvy o poskytovéani sluzeb mezi Mésto Trutnov a jeho

2

prispévkovymi organizacemi které byly sousésti aukce VZ 08_2024 a CENTROPOL ENERGY, a.s. 1/



QO centropol

m) V pfipadech zruSeni odb&rného mista u zakaznika, zejména z divodu pievodu vlastnickych prav k odb&mému

0)

P)

a)

n

s)

mistu, odstranéni odb&mého mista, demolice, zniceni Zivelnou pohromou, je zékaznik opravnén ukonéit
smiuvni vztah s vybranym dodavatelem k danému odb&rnému mistu nejpozdéji do 30 dnli ode dne oznameni
dodavateli o zruSeni odbérného mista, a to bez naroku na finanéni kompenzaci.

Dale se nepfipousti Zadné sankce v rozporu se zadavaci dokumentaci.

Dodavatel se zavazuje, Ze nebude poZadovat Zadné sankce za prekroceni & neodebrani pfedpokladaného
mnozstvi odbéru elekirické energie v rozsahu +100% / -100% pfedpokiadané spotieby. Sankci se rozumi
rovnéz navydeni smiluvni ceny sjednané ve smlouvé o sdruZenych sluzbach dodavky elektfiny na zakladé
vysledku vybérového fizeni.

Dodavatel se zavazuje pfevzit odpové&dnost za odchylku okamzikem zahajeni dodavky.

Kontakty: pro potieby vybérového fizeni je kontaktni osobou p. Martina Teslerova, DiS. Tel.: 475 259 657,
email: zakazky@centropol.cz, Zakaznicka linka CENTROPOL ENERGY, a.s.: 478 575 555, www.centropol.cz
(webovy kontaktni formulaf pro zadani pozadavk). Poruchy 24h denng, 7 dni v tydnu - CEZ Distribuce, a. s.:
800 850 860, PREdistribuce, a. s.: 800 823 823, E.GD, a.s.: 800 225 577.

V pfipadé rozdilného vykladu ustanoveni vtéto Pfiloze €. 2 a Smlouvy o poskytovani sluZeb nebo
V&eobecnych podminek poskytovani sluzeb, méa vZdy pfednost vyklad této Pfilohy &. 2.

Smiouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, pfi¢emz jedno vyhotoveni stejnopisu obdrzi zakaznik a druhé
vyhotoveni dodavatel.
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