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Smlouva o poskytovdn( sluzeb (ddle jen “Smiouva’)

Timto je mezi Dodavatelem a Zdkaznikem uzaviena smlouva o sdruzenych sluzbdch doddvky elektfiny a/nebo zemniho plynu k nize uvedenym
odbé&rnym mistom.

Dodavatel

CENTROPOL ENERGY, a. s. | Vani€kova 1594/1, 400 01 Usti nad Labem, Ceskd republika | ICO: 25458302, DIC: CZ25458302, vedend u
rejstikového soudu v Usti nad Labem, spisovd zna&ka B 1457 | Cislo licence na obchod s elektiinou: 140805731 | Cislo licence na obchod s
plynem: 241330508 - skupina 24|Cls|o registrace u OTE, a. s.: 283

Zdakaznlk
gggRgé?ﬁ%?,gu"?m meni/ pegovatelska sluzba Trutnov
Datum narozent: ICO: 70153876 DIC: SS’SI‘S:
Opravnény zdstupce: Ing. Milog Soukup Eggt'f:czf”- Feditel
Trvaly pobyt / Sidlo: Délnicka 161, 541 01 Trutnov
Korespondenéni adresa: X Stejnd jako adresa trvalého pobytu / Sidla spole¢nosti
Kontaktni telefon: E-mail: reditel@pecsluzba-tu.cz
Zpusob zasllan( vyu&tovdni a platebn( Udaje
Z moznosti nize si vyberte zpUsob doruéeni faktury:
Postou X Na e-mail X Na jiny e-mail:  reditel@pecsluzba-tu.cz
ZpUsob placeni zdéloh:
X Bankovnim pfevodem Inkasem Platbou SIPO pod osobnim spojovacim &islem: Ostatni
Cislo U&tu (slouzi také pro vraceni preplatky): - 7887760247 Kéd banky: 0100
Cetnost zdloh: Mésiéné X Ctvrtletné Ro&né, ledaze si pozdsji zvolite jinou etnost nebo jina &etnost bude vyplyvat z nového platebniho

kalenddre.
Uvodni vysi zdloh Vam vypoéteme v platebnim kalenddfi s ohledem na divodné predpoklddanou spotfebu a cenu elekttiny.

ZpUsob fakturace odbérnych mist a vystavovdni platebnich kalenddaru:

X Sdruzené Samostatné

Specifikace sluzeb

X Elektfina Zemnl plyn
Produkt/cenik: MTRUT
. Na dobu . Bez
mésicy neurcitou Do: prolongace

Bliz5( specifikace produktu/ceniku jsou uvedeny v cenlku. Doba trvdni zavazku za&ne bézet prvnim dnem zahdjen( dodéavek Dodavatelem.

Zvldétni ujednani k priloha €. 1 - cenik MTRUT, pfiloha ¢&. 2 - seznam odbérnych mist, pffiloha ¢. 3 - zvlastni ujednani,
odbérnym mistom: smlouva na dobu uréitou od 1.1.2025 do 31.12.2025, bez moznosti automatické prolongace, ¢tvrtletni
zalohy, vyuétovani ro€ni, samostatna FA, splatnost FA 15 dni, piihlaseni k 1.1.2025, nasledna smlouva

Nedilnou souédst( této Smlouvy jsou seznamy odbérnych mist elektfiny a/nebo zemniho plynu, kterd jsou pfedmétem této Smlouvy. PFipadné zmény v seznamu
odbérnych mist budou feseny samostatnou Smlouvou. Toto zvldstni ujedndni md prednost pred jakoukoli jinou &dsti této Smlouvy.

Souc€asny dodavatel:

Smilouva u soucasného - : .
dodavatele je na dobu: Neurcitou Uréitou do:

Zména dodavatele: Z&ddm o zajisténi zmény na zdkladé piné moci Vypovéd sou¢asnému dodavateli poddm sam
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Zdadost o zahdjeni doddvek pred uplynutim Ihuty pro odstoupeni od Smlouvy

Pokud jste spotfebitel a Smlouvu jste uzavrel distanénim zpUsobem nebo mimo prostory obvyklé pro podnikéni Dodavatele, zaskrtnutim policka Dodavatele vyslovné zaddte
o zapoteti s pinénim podle Smlouvy, tj. s poskytovanim doddvek elektfiny a/nebo zemniho plynu do Vaseho vyse specifikovaného odb&rného mista, pfed uplynutim zdkonné

&trndctidenni (14) Ihuty pro Vase pfipadné odstoupeni od Smlouvy.

Zahdjenim doddvek ze strany Dodavatele pfed marnym uplynutim Ihuty pro Vase odstoupeni od Smlouvy zanikd Vase pravo od Smlouvy odstoupit ve vztahu k doddvkdm elektfiny a/nebo
zemniho plynu, které jiz byly na zdkladé této zddosti provedeny, a za takové doddvky jste v pFipadé oprdavnéného ukon&enl Smlouvy povinen Dodavateli uhradit cenu dle Uginného cenfku.

Zpracovdni osobnich udaju

Nize uvedeném textu vénujte pozornost jste-li spotfebitelem nebo inikajici fyzickou b

Zaskrtnutim poli¢ka vdélujete Dodavateli souhlas se zpracovdnim osobnich Udaju (jméno, pFijmeni, bydlisté, sidlo, e-mail, tel. &islo, Udaje o odbérném misté a smluvnim vztahu) pro
Udely marketingu, tj. pfedevaim zasildnf nabldky produkty a sluzeb usitych na miru Vasim potfebdm (obchodnl( sdélenl) a cilen( reklamy.

Udéleny souhlas muzete kdykoliv odvolat na adrese sidla Dodavatele nebo prostfednictvim

pflpadné jinym zpUsobem uvedenym v konkrétnim obchodnim sdé&lenl.

riho formuldFe dostupného na: https //www.centropol cz/o-spolecnosti/kontaktni-formular/,

PFi pFipravé obchodnich sdéIni dbdme na to, abychom Vam zasllali informace pro Vds zajimavé (napf. konkrétni tipy na Uspory apod.), proto déldme n&co, cemu se tikd cilenl. Cllenim je
také to, Ze Vam na internetu zobrazime nabldkv, kterd by Vas mohla zaujmout (napf. motivovat vds, abyste se registroval/a jako zakaznik k zas(lan{ elektronické faktury apod.). Pro clleni
zpracovdvame ptedeviim informace o misté Vaseho bydlists, véku nebo produktech, které odebirdte.

Osobnf udaje dle tohoto souhlasu budou zpracovdvdny po dobu trvdni této smlouvy a ddle po dobu § let od jejiho ukoné&enl, nebo do odvoldn( tohoto souhlasu. Souhlas se zpracovdnim
osobnich Udaju pro ugely marketingu a cileni reklamy je dobrovolny a nema vliv na uzavien( této smlouvy.

Podrobné informace tykajicl se zpracovdni Vasich osobnich Udajb véetné Vasich prav a zpusobu jejich uplatnéni najdete v dokumentu Informace pro zakazniky o zpracovani osobnich
udajo spole&nosti CENTROPOL ENERGY, a. s., ktery je v aktudinim znéni dostupny na: https //www.centropol.cz/gdpr.

Nemate-li pfistup na internet, informujte nas, pfeddme Vam viechny informace v tisténé podobs.

Neprehlednéte na zdaveér

Svym podpi: nize potvrzujete, Ze jste pfed podpisem Smlouvy obdrzel kompletni text
dokumentu (a.) VPPS a (b.) Cenik, kterymi se Fidl nase vzdjemné prévnl vztahy z této
Smlouvy, pficemZ pojmy vymezené ve VPPS majl ve Smlouvé tyz vyznam. VPPS a Cenik je
Dodavatel oprévnén jednostranné ménit zpusobem popsanym ve VPPS. Ozndmeni o takové
zZméné Vam doruéime nékterym ze zpUsobu podle &l. VI. odst. 1 VPPS. Takové zmény oviem
nejsme opravnéni provadét v pfipadech, kdy je zména vyloug¢ena odchylnym ujedndanim

v této Smlouvé (napf. zvysit cenu po dobu fixace).

Jste-li spotfebitelem nebo podnikajici fyzickou osobou, byl jste sezndmen s obsahem doku-
mentu (c.) Informace pro zakazniky o zpracovani osobnich Udajo CENTROPOL ENERGY, a. s.,
ktery je v aktudinim znén( dostupny na https://www centropol.cz/adpr, pficéemz nemate-li
pFistup na internet, informoval jste nds o tom a dokument (c.) jste obdrzel i v ti§téné
podobé.

Jste-li spotfebitelem, obdrzel jste také dokument (d.) Pfedsmluvni informace, kde pro Vds
shrnujeme zdkladn( dulezité informace pro nds vztah b&éhem trvani Smlouvy.

Podpisem Smlouvy potvrzujete, Ze jste se s obsahem avyznamem vy3e uvedenych doku-
mentU oznagenych (a.) - (d.) (t&ch, které jsou relevantnl pro Vasi zdkaznickou kategorii)
seznamil, Jejich obsah chdpete a souhlasite s nim.

Cenik atato Smlouva uréuji platby za nase sluzby. Pfi nepInéni podminek Smlouvy nam
vznikajl mimorddné ndklady a muzeme od Vds pozadovat ndhradu skody vypo&tené podle
zdkona nebo dalsi platby. Konkrétni pfipady najdete detailné popsané v &ldnku IV. VPPS,
zejména se ale jednd o:

a.) Smiuvni pokutu za poruseni povinnosti podle ¢l. Il odst. §) pism. a) VPPS (smlouva
o doddvkdch Komodity s jingm dodavatelem), podle &l. Il odst. 5) pism. e) VPPS (ode-
pFeni souginnosti pfi zméné dodavatele), podle &l. Il odst. §) pism. f) VPPS (znemozZnéni
doddvek Komodity) a podle &l. Il odst. 5 plsm. g) VPPS (neinformovdni Dodavatele o jed-
ndnich vedoucich k pokragovani smluvniho vztahu se stdvajicim dodavatelem), ato za
kazdé odbérné misto spotrebitele ve vysi 6 000 Ké&. Tyto pokuty samozfejmé neuplatiu-
jeme, pokud Smlouvu ukonéite v souladu se zdkonem.

b.

-

Za pferuseni, obnoven( nebo ukon&enl doddvky Komodity jsou U&tovdany poplatky ve
vy3$i 907,50 K& v&. DPH za odpojenl, resp. op&tovné pfipojeni, 345 K& v&. DPH za ndklady
spojené s pferudenim doddvky nebo 1080 K& v&. DPH za ndklady na marny vyjezd.

C.

-

Smluvn( pokutu za prodleni s placenim nebo pIn&nim jiné Vasi povinnosti, k jehoz
napravé jste byl vyzvdan pisemnou upominkou, a to za kazdy pfipad takového prodleni
ve vy3i 100 Ke&.

Uhrada podle bod a) a c) nepodléhd DPH; k ostatnim poplatkum podle bodu b) je pfipo&tena
DPH ve vysi zakonné sazby Uginné v dob& uzavieni této Smlouvy. V pfipadé zmény DPH bude
vy3e téchto poplatky adekvatné upravena.

Jsou-li vyse uvedeny udaje o datu trvani smluvniho vztahu v stdvajiciho dodavatele, pinite
jejich uvedenim svou povinnost sou¢innosti pro dovrdeni procesu zmény dodavatele podle
&l. Il odst. 5 pfsm. e) VPPS.

Datum:
Misto podpisu (ndzev obce): | Trutnov
ID Zhotovitele: 1901A14992B

Identifikace partnera, jméno
a pfijmeni obchodnika:

Podpis obchodniho partnera: Podpis dodavatele:

<Podpisovd Cdst ]

Podpis zdakaznika:
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PInd moc

Dodavatel

CENTROPOL ENERGY, a. s. | Vani¢kova 1594/1, 400 O1 Usti nad Labem, Ceskd republika | ICO: 25458302, DIC; CZ25458302, vedend u
rejstfikového soudu v Ustl nad Labem, spisovd znaéka B 1457 | Cislo licence na obchod s elektfinou: 140805731 | Cislo licence na
obchod s plynem: 241330508 — skupina 24 | Cislo registrace u OTE, a. s.: 283

Jd, zdkaznik (ddle jen “Zmocnitel”)

(Titul) Jméno a pfijmeni/

Obehodhl T Petovatelska sluzba Trutnov

Datum narozent: ICO: 70153876 DIC: Clslo pa;i;')k(;?:,z I&%:
Oprdvnény zdstupce: Ing. Milo§ Soukup Fuzrgkscisggé. feditel
Trvaly pobyt / Sidlo: Délnicka 161, 541 01 Trutnov

Timto zmocnuji

spole&nost CENTROPOL ENERGY, a. s., se sidlem Vani¢kova 1594/1, 400 01 Usti nad Labem, Ceskd republika, ICO: 25458302, DIC: CZ25458302,
vedenou u rejstiikového soudu v Usti nad Labem, spisovd znaéka B 1457 (ddle jen .Zmocnénec")

ke vdem UkonUum smérfujlicim k zajisténl doddvek elektfiny a/nebo zemniho plynu

touto spole¢nosti pro Zmocnitele, a to viéi vdem relevantnim tietim osobdm, zejména véem ostatnim obchodnikum s elektfinou / zemnim
plynem, provozovatelUm distribu&ni soustavy, zprostiedkovatelim a OTE, a. s. jako operdtorovi trhu, zejména:

+ kukon&enl smlouvy s dodavatelem elektfiny / zemniho + kodvolani mnou udélenych pinych moci ohledn® doddvek
plynu nebo se zprostfedkovatelem (poddn( vypovédi, elektfiny/plynu tfetim osobdm pro viechna odbérnd mista;
o:ltstr? ur:‘er;l o?l sén:ggv;g::?:&kadc;)r.\eprodIouienf smiynio v  priregistraciu OTE, a. s., a pfi dalich prdavnich jedndnich
VERMUNeoeIn e Jodh ' souvisejicich s mymi doddvkami elektfiny a/nebo zemniho

+ kuzavienl, zmé&né &i ukon&eni smlouvy o distribuci plynu, véetné vyhotoveni pisemného vyjddieni potvrzujiciho,
elektfiny / plynu, pfipadné& smiouvy o pfipojeni s pfislusnym Ze jd jako zdkaznik hodladm zménit dodavatele, aby se jim stal
provozovatelem distribuéni soustavy; Zmocnénec (ve smyslu vyhlasky Energetického regulaéniho

«  kzjistsnitechnickych a smiuvnich Udajo © mné a mych :rl':::r:)Prcwdlech trhu s elektfinou, resp. o Pravidlech trhu s

odbérnych mistech

Technické udaje: Elektiina: EAN odbérného mista, &islo

. elektroméru, distribu¢ni sazba, potet fazi, hodnota jistice;
Zemnl plyn: EIC kéd odbé&rného mista, &islo plynoméru, kéd
vyuziti odbérného mista, asovost a charakter odbéru.

Smiuvni Udaje: Udaje o mistech spotieby v&. adresy, délka
* smluvniho vztahu se stdvajicim dodavatelem, vypovédni
IhUta a termin mozného ukon&eni smlouvy.

Udéluje-li Zmocnitel tuto plnou moc jako spotrebitel, zmocnéni udélené na zdkladé této piné moci v rozsahu ohledné uzavieni smlouvy o
doddvkdch (sdruzenych sluzbdch doddvky) elektfiny a/nebo plynu, zmény nebo zrudeni zdvazku z takové smlouvy za Zmocnitele jako

spotiebitele zanikne uplynutim 12 mésict ode dne jejiho podpisu Zmocnitelem. V ostatnim zUstdvd tato pind moc i po uplynuti uvedené doby
nedot¢ena.

Zmochnitel vyslovné souhlasi a pozaduje, aby veskeré informace a dokumenty vyzadané na zdkladé tohoto zmocnéni Zmocnéncem byly
tretimi subjekty poskytovdny a zasildny vyhradné& Zmocnénci, nikoliv Zmochniteli, a to pisemné na adresu sidla Zmocnénce uvedenou shora
nebo na e-mail obchod@centropol.cz. Zmocnitel v tomto rozsahu opravrivje Zmocnénce ke zméné korespondenéni adresy sjednané se
tFetimi subjekty. Zplnomocnéni se vdze na veskerd odbérnd mista Zmocnitele.

Podpisova ¢ast |
Datum:
Misto podpisu (ndzev obce): Trutnov

Zmocnénec (zmocnéni pfijimdam): Zmochnitel - zdkaznlk:
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Vseobecné podminky poskytovdni sluzeb

(= 2
Vdzeny zdkazniku,
abychom pro nase zdkazniky byli dobrym partnerem, fidime
se nejenom témito vSeobecnymi podminkami poskytovéni
sluzeb, ale také hodnotami, které jsou pro nds zdvazkem vuéi
véem nasim zdkaznikUm a uréuji, co a jak déldme.
Ze vsech sil se snazime byt firmou pro lidi, a proto Centropol
fidime zdravym rozumem a pomoci zpétné vazby od nadich
zakazniku.
Pokud byste méli nékdy pocit, Ze jsme se od téchto hodnot
odklonili, dejte mi védét na e-mail jiri. natousek@centropol.cz.
Dékuji za Vasi duvéru v CENTROPOL,
Jifi Matousek
Marketingovy feditel, ¢len predstavenstva
\& >
Clanek I. = Na Uvod
1. Pravé zacindte &ist vdeobecné podminky poskytovani sluzeb (.VPPS”), které upravuji dodavky

N

elektfiny zakaznikum pfipojenym ze siti nizkého napéti a/nebo doddavky zemniho plynu (spo-
le&né jim Fikdme .Komodity” nebo jednotlivé .Komodita“) mezi ndmi, tj. spole&nosti
CENTROPOL ENERGY, a. 5., se sidlem Vani&kova 1594/1, 400 01 Usti nad Labem, ICO: 25458302,
DIC: CZ25458302, zapsanou v obchodnim rejstFiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad
Labem, oddil B, vlozka 1457, jako obchodnikem s elektfinou a zemnim plynem (.Dodavatel”
nebo .My") a Vami, tj. nasim zakaznikem jako odbé&ratelem (.Zdkaznik” nebo .Vy") a jsou
nedilnou souZdstl smlouvy o poskytovdni sluzeb (.Smlouva”). VPPS byly vyddny v souladu s § 1751
zdkona &. 89/2012 Sb., ob&anského zdkonfku (.OZ").

Sougdsti Smlouvy je i cenlk sjednany ve Smlouva. Ustanoveni Smlouvy majl pfednost pfed
ustanovenimi VPPS a cenikv, jsou-li s nimi v rozporu. Ustanoveni ceniku maji pfednost pred
ustanovenimi VPPS, jsou-li s nimi v rozporu.

Clanek Il. — Jak Vam budeme elektfinu a/nebo plyn doddvat?

1

N

«~

»

«w

Neni-li uvedeno jinak, v pfipadé, Zze od nas odebirate obé Komodity a tyto VPPS mluvi o Smlou-
V&, rozuml( se pojmem Smlouva vZdy jen smluvni vztah, ktery se tykd doddvky jedné Komodity,
pficemz smluvni vztah ohledn& doddvky elektFiny je nezdvisly na smluvnim vztahu ohledné
doddvky zemniho plynu a naopak (byt by byly zalozeny jedinym smluvnim dokumentem).
Jsou-li mezi némi ujedndny dal3i sluzby nad ramec doddavek Komodit, jednd se vtomto rozsahu
o samostatny smluvni vztah; neni-li uvedeno jinak, je tento smluvni vztah nezdvisly na smluv-
nich vztazich ohledn& doddvky Komodit.

Zavazujeme se Vam doddvat zvolenou Komoditu, a nenlf-li pifedmétem Smlouvy Komodita jen

jako surovina, zajistit souvisejici sluzbu v elektroenergetice, popt. v plyndrenstvi (.Souvisejici

sluzba”), a Vy se zavazujete nam zaplatit cenu za dodavku Komodity, pfipad né dalsi sjednané
ceny, poplatky nebo sankce, a nenf-li pfedmétem Smlouvy Komodita jen jako surovina, rovnéz
regulovanou cenu za Souvisejicl sluzbu.

Doddvka elektfiny se uskute&iuje z distribuéni sité ptislusného provozovatele distribunf sou-

stavy (.PDS") dle smlouvy o pfipojeni, kterou jste uzavfel s PDS, v souladu s Pravidly provozovéni

distribuéni soustavy (.PPDS") a s Podminkami distribuce elektfiny (.PDE"). Doddvka zemniho
plynu se uskute&iiuje z distribu&ni sfté pFislusného PDS v souladu s Rddem provozovatele
pfepravni soustavy a Rddem provozovatele distribugni soustavy (.Rdad PDS"), k jeho? zafizeni je

Vase odb&rné misto pfipojeno.

Doddvka Komodity je spInéna jejim pfechodem pfes méfici zafizeni, kterym je méfena, do

Vaseho odbérného mista. Méfeni dodavky Komodity, vyhodnoceni a preddavani vysledko méreni

zajistuje PDS v souladu se zdkonem &. 458/2000 Sb., energetickym zdkonem (.EZ"), a dal3imi

pfisludnymi pravnimi pfedpisy.

Abychom Vam mohli Komoditu doddvat, zavazujete se:

a. nebyt vdobé od zahdjeni doddvek Komodity podle Smlouvy ve smluvnim vztahu o doddv-

kdch dané Komodity s jinym dodavatelem; poruseni této povinnosti pfedstavuje podstatné

poruden( Smlouvy;

Fidit se pt odbaru Komodity pfislusnymi PPDS, PDE a Raddem PDS, zejména respektovat podle

nich aplikovand opatfeni v souvislosti se stavem nouze nebo hrozicim stavem nouze; my jsme

oprdvnéni pro tyto pfipady doddvky Komodity omezit nebo je zménit a Vy jste povinen tato
opatfen( strpét;

odebirat Komoditu za dohodnutych podminek pouze pfes méfici zatizeni, které ptipojil PDS

nebo jim povéfend osoba;

informovat nds a prokazat nam viechny skute¢nosti rozhodné pro dan ze zemniho plynu

adan zelektfiny, v&etnd uréeni sazby dand nebo osvobozeni od dané, ajejich zmény; my

jsme povinni zohlednit rozhodné skute&nosti az od v, kdy ndm doruéite takové
ozndmeni;

e poskytnout ndm souéinnost potfebnou pro U&ely dovrieni procesu zmény dodavatele,

zejména pti uzavfeni smlouvy zajistujici'pro Vds distribuci/dopravu Komodity, a ddle nam

poskytnout Uplné a pravdivé informace o své osobd a odbdrném mists, jakoz iinformace

o smluvnim vztahu se svym puvodnim dodavatelem, zejména datum nejblizsiho mozného

ukonéenl takového smluvniho vztahu; poruseni této povinnosti pfedstavuje podstatné

porudeni Smlouvy;

zdrzet se jednani, vjehoz dusledku by se Smlouva mohla stat po jejim podpisu znas( strany

nesplnitelnou (nemohou byt provadény dodavky Komodity do odbérného mista), nebo které

by po zahdjeni doddvek umoznilo ve sjednaném odbérném mistd odbér Komodity jinou
osobou nez Vami, s vyjimkou pfipaduy, kdy Smlouvu vypovidate v souladu s § 1le EZ; poruseni
této povinnosti pfedstavuje podstatné poruseni Smlouvy;

g. informovat nds nejpozdéji vden, kdy se svym stdvajicim dodavatelem uzaviete novou
smlouvy, odvoldte vypovéd stavajici smlouvy nebo uéinite jiné pravni jednani, které znamena
dalsi trvani smluvniho vztahu mezi Vami a Vasim stavajicim dodavatelem, jehoZz predmétem
jsou doddavky Komodity do Vaseho odbérného mista, o této skuteénosti; poruseni této povin-
nosti pfedstavuje podstatné porusenl Smlouvy.

Jsme Vam povinni dodat sjednané mnozstvi Komodity do Vaseho odbé&rného mista v kvalité

stanovené pfislusnymi pravnimi pfedpisy; neni-li mnozstvi Komodity sjedndno, pak mnozstvi

Komodity dle Vasi skute&né spotfeby. Ddle se zavazujeme za Vas pfevzit odpovédnost za

odchylku vreZzimu pfeneseni odpovédnosti za odchylku dle pfislusnych pravnich predpisu; touto

povinnost( nejsme vazdniv pfipads, Zze porusite svoji povinnost dle &l. Il. odst. 5 pfsm. a) téchto

VPPS.

o

o

Q

Clanek lIl. - Zpusob a duvody ukonéeni Smlouvy

1

Od Smlouvy muZeme (jako Dodavatel) odstoupit vedle dalslch zdkonem upravenych nebo
smluvenych dUvodU také v nasledujicich pFipadech:
a. Jste po delSf dobu nez 14 dnU v prodleni s Uhradou splatného dluhu a tento dluh nezaplatite
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ani pfes nade dodate&né upozornéni nebe alespoi ve dvou pflpadech nesplnite fadné a véas
svUj penézity dluh;
b dojde k pferusenl doddvky Komodity do Vadeho odbérného mista po del3l dobu nez 10 dnu;
¢ po uzavfenl Smlouvy zjistime, Ze je ve vztahu k Vadi osobé vedeno insolvenénl tizenl nebo
existujl takové skute&nosti, podle kterych Ize mit dovodné za to, Ze nebudete plnit své
platebni povinnosti;
d do dvandcti (12) mésicu od podpisu Smlouvy nedojde z duvodu nikoliv vylu&né na nasi strang
kzahdjeni doddvek Komodity; tim ale nenf dot&eno nase prdve na zaplaceni nahrady podle
&1, IV. odst. 9 plsm. f) téchto VPPS;
e. bude ndm pfedlozen Vas umrtnl list;
do zahdjen( doddvek Komodity, ale nejpozdsji do dvou (2) mésicy od podpisu Smlouvy, ato
bez uveden( duvodu; jste-li spotfebitel, miZzeme od Smlouvy odstoupit do zahdjenl doddvek
podle pfedchoz( véty pouze dojde-li vmezidobl od podpisu Smlouvy ktak podstatné zménsé
okolnostl, Ze po nds (jako Dodavateli) nebude mozné spravedlivé pozadovat, abychom
doddvky Komodity za podminek stanovenych ve Smlouvé zahdjili (napf. pro nedostatek sou-
&innosti zVasi strany, pfi zjisténi nesrovnalosti v Udajich sdélenych z Vasi strany v souvislosti
suzavienim Smlouvy nebo obsazenych v podkladech pro zahdjeni doddvek nebo pti pfehod-
noceni parametry sjednané Smlouvy zhlediska podminek na trhu);
g. pro Va3e jiné podstatné porudeni Smlouvy.
Od Smlouvy muZete (jako Zdkaznik) odstoupit vedle pfipady upravenych v EZ také v pfipadé, ze
znasi strany dojde k podstatnému porusen( Smlouvy, &imz se rozuml vyluéné:
a  bezdUvodné ukon&enl doddvky dané Komodity;
b bezdUvodné neposkytovdn( nebo nezajidténi Souvisejicl sluzby pfi¢itatelné vyluéné Dodava-
teli; to neplatl, pokud je pfedmétem Smlouvy Komodita jen jako surovina;
c prodlen( se zaplacenim naseho splatného diuhu vié&i Vém po dobu delsl nez 14 dnu, pokud
tento diuh neuhradime ani pfes dodate&né upozornadnf zVas( strany;
d. do dvandcti (12) mésicU od podpisu Smlouvy nedojde k zahdjeni doddvek Komodity; tim ale
neni dot¢ena Vase povinnost uhradit ndhradu podile &l. IV. odst. 9 plsm. f) téchto VPPS;
e dojde krozhodnuti o nasem Upadku nebo k pfijetl rozhodnuti, které md obdobné pravn(
uginky.
Qdstoupeni od Smlouvy je U&inné dnem doru&eni pisemného ozndmeni o odstoupeni druhé
strang; odstupujici strana zdarover oznami odstoupeni od Smlouvy pfislusnému PDS.
Je-li Smlouva sjedndna na dobu urgitou, doba trvan( zdvazku poé&ind bézet dnem zahdjen(
doddvek pfisluiné Komodity. Jste-li spotfebitelem auzavrel jste s ndmi Smlouvu na dobu
uréitou s automatickym prodlouzenim, je kterakoli strana opravnéna zdvazek z takové Smlouvy
vypovédst bez jakékoli sankce kdykoliv az do dvacatého (20.) dne pfed uplynutim sjed-
nané doby trvanl Smlouvy s U&innosti ke dni uplynuti sjednané doby trvanl Smilouvy. Nejste-li
spotfebitelem auzavrel jste s ndmi Smlouvu na dobu ur&itou, pak plati, Zze pokud 2ddnd strana
nedorué(vobdobl nejdfive 4 mésicl a nejpozdséji 3 mésicy pfed uplynutim doby trvani Smlouvy
druhé strané pisemné ozndmenl, Ze trvd na jejim ukong&eni k uvedenému datu, zdvazek se
avtomaticky prodluzuje dle podminek sjednanych ve Smlouva.
Je-li Smlouva uzavrena nebo zménéna se zavazkem na dobu neuréitou, muze kazdd smiuvni
strana Smlouvu vypov&dét ve ti (3) mési&ni vypovédni dobé, kterd po&ind bézet prvnim dnem
kalenddfniho maésice ndsledujiciho po doruzeni vypovadi druhé smluvni strans.
Odebirdte-li elektfinu z hladiny nizkého napéti nebo dosahuje-li Vase rogni spotfeba plynu
max. 630 MWh a zaniklo-li Vase vlastnické nebo uzivaci pravo k odbérnému mistu, jste podle
§1le EZ oprdvnén Smlouvu vypovédét bez jakékoli sankce. Prdvo dle pfedchozi véty Vdm ndlezi
bez ohledu na to, zda byla Smlouva uzaviena na dobu ur&itou &i neurgitou. Vypovédni doba &inl
patndct (15) dnv a poéindg bézet prvnim dnem maésice ndsledujiciho po doru&eni vypovadi.
Smlouva na dobu uréitou muze byt pred uplynutim sjednané doby mimo dUvodu dle zakona
nebo VPPS ukonéena pouze dohodou stran. Pokud se rozhodnete pfed&asné Smlouvu ukongéit,
pFipravime a pfedloZime Vam také dohodu svypo&tem nasi kompenzace.
Pokud jste vroli spotiebitele a uzavieme Smlouvu mimo nase obchodnf prostory nebo distan&-
nim zpUsobem, muZete v souladu s § 1829 odst. 1 a 3 OZ od Smlouvy odstoupit bez uveden( duvo-
du a bez jakékoli sankce do &trndcti (14) dnv ode dne uzavieni této Smlouvy. Pfed uplynutim
|hUty pro odstoupeni zahdjime doddvky Komodity do Vaseho odb&rného mista pouze na Vasi
vyslovnou zddost, &im2 viak zanikne Vase pravo od Smlouvy vrozsahu jiz poskytnutych doddvek
odstoupit. Za mnozstvi Komodity, které jsme s Vasim souhlasem do Vaseho odb&rného mista
dodali, budete proto povinen i pfes Va3e pfipadné odstoupeni uhradit ve Smlouvé sjedna-
nou cenu, nebude-li pro tento pfipad zdkonem nebo cenovym rozhodnutim Energetického
regulaéniho Utadu (.ERU") stanovena cena jind. LhUta na odstoupeni podle tohoto odstavce
je zachovdna, je-li ndm v jejim prub&hu Vase odstoupeni odesldno. Odstoupeni jste opravnén
uginit jakymkoliv jednozna&nym prohldgenim ugindnym v nam jako Dodavateli. Pro zvy3en(
pravni jistoty Vam doporu&ujeme odstoupeni zaslat pissmné na nasi adresu Vanigkova 1594/1,
400 01 Usti nad Labem. K odstoupeni od Smlouvy muzete pouzit formuldt dle nafizeni viddy &.
363/2013 Sb., jehoZ vzor jsme Vam dali v pfedsmluvnich informacich. Pokud jste v roli spotiebi-
tele, se kterym byla Smlouva uzaviena mimo nase obchodni prostory, souhlasite stim, ze Vam
informace ve smyslu § 1828 OZ, resp. § 1824 OZ muzeme poskytnout téz v jiné textové podobs,
napf. elektronicky.
Pokud jste spotfebitelem a Smlouvu jste uzaviel mimo nase obchodnl prostory nebo distané-
nim zpUsobem pfi zméné dodavatele nebo ji za Vds jako spotfebitele uzaviel profesiondini
zprostfedkovatel, jste opravnén Smlouvu vypovédst bez jakékoli sankce kdykoliv do patnactého
(15.) dne po zahdjeni doddavky Komodity. Lhita je zachovdna, zadlete-li ndm v jejim probéhu
oznamen( o vypovédi zavazku ze Smlouvy. Vypovédni doba éini patndct (15) dnb a poéind bézet
prvnim dnem mésice ndsledujiciho po doruéenf vypovédi.
Doddvka Komodity je vidy ukon&ena provedenim koneéného ode&tu v souladu s pFislusnymi
pravnimi pfedpisy. Cenu za doddvku Komodity a ceny Souvisejlci sluZby jste povinen zaplatit do
uvkonéeni doddvky dané Komodity.

Cldanek IV. — Jak mdte platit?

1

N

ES

Prislusny cenik pro danou Komoditu jsme sjednali ve Smlouvs, pfi¢emz: (i) ohledn& doddavky
elektfiny pro Vas plati ceny dle Vasi distribuéni sazby uréené v souladu s pfislusnymi pravnimi
pFedpisy: (ii) ohledné doddavky zemniho plynu je vyslednd cena ur&ena vysi Vaseho ro&niho od-
bé&ru. Cena za doddvku Komodity je uréena pfislusnym cenikem a muZe byt polozkové &lenéna
(napt. jednotkovd cena za spottebu a staly mési&ni plat). Nenl-li dohodnuto jinak, cena se Fidi
cenikem ze sjednané cenikové Fady, ktery je U&inny ke dni zahdjeni doddvky Komodity, ato do
doby, dokud neni zménéna postupem podle Smlouvy nebo VPPS. Jste opravnén pozadovat
zménu ceniku, pokud spliujete zvidstnl podminky pro pouZiti naseho jiného ceniku. K U&to-
vanym cendam budou pfipo&teny pfisluiné dané (dan z elektfiny, dan ze zemniho plynu, dan
zpfidané hodnoty), event. jiné povinné platby dle platnych pravnich pfedpist.

Neni-li pfedmé&tem Smlouvy Komodita jen jako surovina, je cena tvofena cenou za doddvku
pFisludné Komodity a cenou za Souvisejlcf sluzbu. Cenu za Souvisejlel sluzbu (jako cenu pevnou)
a dalsi podminky distribu&nich sazeb stanovi ERU.

S ohledem na nejvy3si duvodné pfedpoklddanou spotfebu v nasledujicim zu&tovacim obdobi
avyvoj cen dané Komodity Vam vypo&teme av platebnim kalenddfi stanovime zdlohy, které
nam budete platit v pfedepsané vysi, terminech a ¢etnosti. Vy3i, splatnost nebo &etnost nové
zalohy Vam zasleme spolu s vyuétovdnim za predchozf fakturagni obdobl. Jsme opravnéni
upravit vy3i, splatnost nebo &etnost zdlohy iv prob&hu fakturagniho obdobl, pokud je evidentné
nepfiméfend velikosti odbéru nebo pokud dojde ke zméné cen. Tuto Upravu zdlohy jsme povinni
Vam ozndmit.

Po uplynuti fakturaéniho obdobi provadime vyu&tovani doddvky kazdé Komodity na zaklads
Udaju poskytnutych PDS. Délka fakturagniho obdobl &inf zpravidla dvandct (12) mésicu, tj. dobu
mezi pravidelnymi odeéty. PDS provadi odeéet &i odhad spotfeby v souladu s pfislusnymi
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pravnimi pfedpisy. Vyuétovani provadime danovym dokladem ~ fakturou, kterd obsahuje

zdkonné ndlezitosti dafiového dokladu. Zjistfte-li Vy nebo my chyby nebo omyly pfi vyUé&to-

vani plateb dle Smlouvy, které vznikly napf. nespravnym ode&tem méficiho zafizenl,
pouzitim nesprdvné konstanty (ndsobitele) mériciho zafizen( oproti skute¢né technicky mozné
konstants, chybou méficiho zafizeni, pouZitim nespravné ceny (sazby), po&etni nebo tiskovou
chybou apod., md takto znevyhodnénd smluvni strana ndrok na vzdjemné vypofdddni s druhou
smiuvni stranou.

Daniovy doklad odesleme zpusobem sjednanym ve smlouvé (na Vasi korespondenén( adresu

nebo e-mail). Nedoplatek je splatny do &trndcti (14) dnu ode dne vystaven( danového dokladu,

neni-li sjednana nebo pro konkrétni pfipad stanovena jind IhUta splatnosti. Je Vasi povinnosti
pfi platbdch v nds prospé&ch pouzivat ndmi stanovené variabilnl symboly; platby zaplacené
pod nespravnym variabilnim symbolem budou povazovany za neuhrazené az do doby, kdy
ndm objasnite Ueel platby. Pfeplatek Vam vratime nejpozdsji do tficeti (30) dnu od vystaveni
dariového dokladu na bankovni U&et uvedeny ve Smlouvd nebo jiny U&et, ktery ndm za timto
uéelem po uzavieni Smlouvy oznamite, ledaze by s ohledem na vysi preplatkv a ndklady
spojené s jeho vrdcenim bylo vraceni pfeplatku nehospoddrné. V ém pfipadé pfepl:
prevedeme do dalsiho zU&tovaciho obdobl, o Eemz Vs budeme informovat. V pFipadé, Zze
mdme vU&i Vam splatnou pohleddvky, jsme opravnéni pouzit pfeplatek na zapoéten( proti této
pohleddvce; vznikne- li Vdm pfeplatek na jedné zKomodit, muzeme jej zapotist také na Uhradu
své pohledavky spojené s dodavkou druhé zKomodit. Obdobné jsme oprdavnéni bez omezeni
vyplyvajicich 2§ 1933 zapoéist jakoukoli Vasi jinou platbu provedenou nad rémec pravidelnych

Uhrad, ledaze pfedem uréite U&el takové platby. O zapoéteni Vas vyrozumime. Darovy doklad

vystaveny prostfedky hromadného zpracovdni dat nemus( obsahovat razitko ani nas podpis.

V3echny platby dle Smlouvy se provadsji zpusobem dohodnutym ve Smlouvs; &islo U&tu,

variabilni symbol, popf. dalsi platebni Udaje jsou uvedeny v pFisluiné faktufe; vdechny platby

se provadséji bezhotovostn& vméné CZK, nen(-li ve Smlouvé dohodnuto jinak. Mate pravo
provadét platby inkasem z U&tu, prostfednictvim SIPO, ptipadneé jinym vhodnym zpUsobem

(bezhotovostnim pfevodem z U&tu, vioZzenim na nés Uget, postovni poukdzkou aj.), na ndmz se

snami dohodnete. Jako Zakaznik nesete naklady spojené s provedenim platby v nas prospéch

indklady vracen( pfeplatku jinak nez jeho vyplatou na Véas bankovn( Uget.

Va3 zavazek je uhrazen v okamziku pfipsdani Uhrady na nds ucet. V pfipadé prodlen( s pinénim

penézitého dluhu dle Smlouvy jste povinen zaplatit smluvnf Urok z prodlen( ve vy3i 0,05 %

zdluzné &dstky za kazdy den prodlenl, nejste-li jako Zakaznik v roli spotfebitele. Pokud jste

Zakaznik v roli spotfebitels, jste povinen zaplatit zakonny Urok z prodleni.

Pokud od nds obdrzite potvrzen( o spinénf dluhu (kvitanci), neznamend takovd kvitance, ze jste

zaplatil i pFislusenstvl pohleddvky ani Ze jste zaplatil dfive splatnd pInéni. Vydanf kvitance, aniz

je dluh splnén, neznamena prominut( dluhu.

V nize uvedenych ptipadech jste ndm povinen uhradit nésledujici platby:
smluvni pokutu za poruseni povinnosti podle &l. Il odst. 5) pism. @), pism. ), pism. f) nebo
pism. g), ato za kazdé jednotlivé odbérné misto ve vysi 6 000 K& (pro Zakazniky kategorie D,
resp. v pfipadé dodavky zemniho plynu kategorie domdacnost), resp. 8 000 K& (pro ostatni
Zakazniky);

b poplatek za uzavieni splatkového kalenddre ve vysi 120 K& v&. DPH;

c. poplatek za pieruseni, obnoveni nebo vkon&eni doddvky Komodity, a to ve vysi 907,50 K&
vé. DPH jako poplatek za odpojeni, 907,50 Ké& v&. DPH jako poplatek za opétovné pfipojeni,
345 K& v&. DPH jako poplatek za ndklady spojené s pferusenim doddvky Komodity nebo
1080 K¢ v&. DPH jako poplatek za ndklady na marny vyjezd;

d. smluvni pokutu za kazdy jednotlivy pfipad prodlen( se zaplacenim nebo spinéni jiné Vasl
povinnosti, kjehoZ ndpravé jste byl vyzvan pisemnou upominkou, ato ve vysi 100 K&;

e poplatek za vyhotoven( kopie smluvniho dokumentu (zejména Smlouvy) ajiného dokumentu
(zejména faktury) nebo jakékoli kopie at Yamu souvisejiclho se smluvnim vztahem
zalozenym Smlouvou ve vy3i 240 K& v&. DPH za kazdy takovy jednotlivy dokument nebo kopii
avdiozdznamv;

f. ndhradu za zmafenl Smlouvy pfi nezahdjeni doddvek Komodity do dvandcti (12) mésfcu
od podpisu Smlouvy, ato ve vysi soudtu uslého zisku, ktery bychom realizovali ze Smlouvy,
aodmaény, kterou jsme zaplatili pfislusnému obchodnimu zdstupci v souvislosti s podpisem
Smlouvy;

g. poplatek za opakované vytizeni Zadosti o pfistup k osobnim udajum (ve smyslu &l. 15 odst. 3
nafizen( Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovénim osobnich Udaju a o volném pohybu t&chto Udaju
aozruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Udaju) v pfim&Fené vysi
uréené na zdkladsd administrativnich ndkladu potfebnych pro vytizeni Zadosti, maximdlné ve
vy3i 240 Ke v&. DPH.

Pro vylougeni pochybnostl( se uvadi, ze Uhrady podle bodU a), ¢), d) af) nepodiéhaji DPH.

K poplatkim v bodech b), c), e) ag) je pfipo&tena DPH ve vysi zdkonné sazby U&inné vdobé

nabytl U&innosti téchto VPPS. V pfipadé zmény DPH bude vyse téchto poplatky adekvatné

upravena.

Ujednani o smluvnich sankcich nema vliv na samostatny narok opravndné strany domahat

se ndhrady skody aUroku z prodlenl. Mdme pravo na ndhradu skody v pIné vysi, ato ivrozsahu

krytém smluvni pokutou nebo Uroky z prodlen.

V pfipads, Ze je ve vztahu k Vam prohlasen Upadek, stdvajl se dnem zvefejnéni takového roz-

hodnuti vinsolven&nim rejstfiku splatnymi vdechny nase stavajici pohledavky viéi Vam.

Cldnek V. - Jak fesime reklamace?

1

Zjistite-li nedostatky, chyby nebo omyly v souvislosti s doddvkou Komodity dle této Smlouvy,
madte pravo tuto skute&nost u nas reklamovat pfeddnim vyzvy k odstranéni vady a k jeji napravé
(.Reklamace”).

Reklamace musl obsahovat zejména:

a. &islo reklamované faktury ve&. variabilniho symbolu,

b. EAN/EIC a adresu odb&rného mista,

c. pfireklamaci méten( &islo elektroméru/plynoméru a zjisténé stavy,

d. pfesny popis reklamované skutecnosti véetné odUvodnéni a dokumentace Reklamace,

e. dal’f dUleZité skute€nosti a podklady rozhodné pro posouzeni Reklamace,

f. Vase identifika&nl Udaje, Vas podpis nebo podpis Vaseho opravnéného zdstupce.
Reklamace vyuUé&tovani plateb (nebo pfedpisu zdloh) podle Smlouvy mus( byt uplatnéna
nejpozdsji do tficeti (30) dnU ode dne splatnosti pfisludného vyu&tovdni (nebo do splatnosti
prvni zdlohy); pokud nebude dohodnuto jinak, nema uplatnénd Reklamace odkladny Uéinek na
splatnost vyUétovanych plateb nebo zaloh.

Reklamaci pro3etfime a vysledek Setfenl Vam ozndmime ve Ihuté tficeti (30) dnU ode dne, kdy
Reklamaci obdrzime, nestanovi-li pravni pfedpis jinak; pokud byla Reklamace opravnénd,
bude provedeno vzdjemné vypofdddni nejpozdéji do tticeti (30) dni po ozndmeni vysledku
Reklamace, nestanovi-li pravni pfedpis Ihutu jinou. Nase zdsady feseni Reklamace upravuje
Reklamaén( fad, ktery je k dispozici na www.centropol.cz.

Cldanek VI. - Doruéovdni a feseni sporu

1

Korespondence mezi ndmi, napf. pravni jedndni, faktury, upominky, vyzvy nebo Zddosti
ozménu Smlouvy (Zprdva), bude &in&na v &eském jazyce a bude pfeddna osobné &i zasilana
dopisem, datovou schrankou, faxem nebo e-mailem, zpravou SMS na kontaktni udaje druhé
strany uvedené ve Smlouva, ptipadné na jiné kontaktni Udaje, které jedna strana za timto

N

Uéelem ozndmi druhé strans, pfipadné jinym zpusobem dohodnutym mezi nami (napf. Vas

on-line uZivatelsky pfistup v souladu s podminkami registrace).

Jako Zdakaznlk s touto formou komunikace vyslovujete souhlas. Zprdva je doruéena v okamziku,

kdy se dostala do dispozi¢ni sféry adresata, jinak take:

a. vpfipads odesldnf dopisem nebo doporu&enym dopisem tfeti (3.) den ode dne preddni
Zprdvy drziteli pfisludné postovnl licence nebo jiného odesldni (vyhotoveni) Zpravy, pficemz
za doru&ené budou povazovany i Zprdvy, které se vrati odesilateli jako nedoru&ené v dusledku
neozndmeni nové aktudini adresy adresdata nebo které se vrati zduvodu, Ze si je adresdt
vUlozni dobd nevyzvedl, pfipadné jejich pfevzeti odmitl;

b. vptipadé odesldni (i) faxem, (i) e-mailem nebo (iii) zpravou SMS pfi pfijeti potvrzeni o pfijet!
Zpravy (i) z pFijemcova faxového pistroje, (ii) z pfijemcova poeitace nebo (iii) potvrzenim na
mobilni telefon odesilatele o doru¢eni zpravy SMS na mobilni telefon adresata, ato ve véech
pfipadech, pokud bude Zprdva pfijata v pracovni den do 17.00 hod., avopa&ném pfipadé
v pracovni den ndsledujici po dnu, kdy byla Zprava odesldna.

PFi komunikaci s nami pro Ugely jednoznaéné identifikace uvadéjte alespon své jméno a pfi-

jmen( (obchodni firmu), datum narozenf (ICO), bydlité (sidlo) a EAN/EIC kéd odb&rného mista.

PFi komunikaci distan&nim zpUsobem jsme oprdvnéni si vzdjmu prokdzani Vas( totoZznosti

a zajisténl bezpe&nosti komunikace vyzddat dal3l dodate&né informace.

Pokud jste v roli spotfebitele avznikne mezi ndmi spor pfi uzavieni Smlouvy nebo z pinéni

Smlouvy, jste jako spotfebitel opravnén obrétit se vrdmci mimosoudniho fesen( spotfebitel-

skych spory na Energeticky regulaéni Ufad jako na orgdn dozoru v energetickych odvétvich

(www.eru.cz, Masarykovo namést( 5, 586 01 Jihlava), tyka-li se spor doddvek Komodit, nebo na

Ceskou obchodni inspekel (www.col.cz, $tdpdnskda 567/15, 120 00 Praha 2) v ostatnich ptipa-

dech. Na Vasi zadost (v roli spottebitele) Vas budeme v pfipadé konkrétniho sporu informovat

o orgdnu pfislusném pro mimosoudni fesenl daného sporu v souladu se zdkonem o ochrang

spotfebitele. Pokud uzavirdte Smlouvu jako podnikatel pFi své podnikatelské &innosti, pak timto

ve smyslu § 89a ob&anského soudnlho fadu sjedndvdme mistni pFislusnost Okresniho soudu
vUsti nad Labem, ptipadna Krajského soudu v Usti nad Labem.

Clének VII. — Provadéni zmén VPPS a ceny

1

Mdme prdvo jednostrannd maénit tyto VPPS a cenik. Zvyseni ceny doddvky Komodity nebo
zmanu VPPS jsme povinni uvefejnit a oznamit Vam nejpozdéji tficaty (30.) den pfed okamzi-
kem, kdy mda zména nabyt Uéinnosti. Zvysenl ceny doddvky Komodity nebo zménu VPPS
uvefejnime prostfednictvim svych webovych strdnek ave svych kontaktnich mistech, popfi-
padé ijinym vhodnym zpUsobem. Tuto zménu Vam rovnéz ozndmime nékterym ze zpUsobu
doru&ovdni podle &l. VI. odst. 1 (dle nasi volby). V pfipads, ze ozndmené zmaény neodmitnete

a Smlouvu nevypovite zpusobem podle odstavce 2, plati, Ze se zm&nami souhlasite.

Pokud nesouhlasite s navrhovanym zvysenim ceny za doddvku Komodity nebo s navrhovanymi
zmé&nami VPPS, mdte pravo Smlouvu bez postihu vypovédét kdykoliv do desdtého (10.) dne
pfede dnem nabytl U&innosti novych VPPS nebo zvySeni ceny. Vypovad je U&innd ke dni bez-
prostfedné pfedchdzejicimu dni U&innosti novych VPPS nebo zvySeni ceny. Lhita je zachovana,
zaslete-li ném v jejim probéhu oznameni o vypovédi zavazku ze Smlouvy. Pravo vypovédét zava-
zek ze Smlouvy Vam nevznikd, jestlize dochdzl ke zvySen( regulované slozky ceny, dani nebo
poplatky, k jiné zmé&naé zduvodu zqjidténi souladu s obecn& zavaznym pravnim predpisem ani

v pfipadé, ze dojde k uplynuti doby, po kterou se na Vds vztahuje néktery zvyhodnény cenik.
Jsme oprdavnéni ménit VPPS vrozsahu podminek dodavek Komodit a nasich vzajemnych

prav a povinnosti a cenfk vrozsahu viech jeho polozek v pfipadé legislativnich zmén, zmény
cen Komodit na velkoobchodnim trhu, zmény devizovych kurzt, zmény cenovych predpisu
arozhodnuti, zmény rozsahu Vam poskytovanych sluzeb, zmény podminek na trhu s energiemi,
pozadavku na optimalizaci a vyvdzenost smluvniho vztahu se Zdkaznikem a pozadavku na
odstranéni rizik neopravnénych zasaht do smluvniho vztahu se Zdkaznikem.

Nékterd ustanoven( VPPS pro pfehlednost kopirujf zngnf aktudling platnych a uginnych pravnich
pFedpisu. Budou-li tato ustanoven( VPPS v budoucnu dot&ena legislativni zménou (napf. bude-li
pFisluiné ustanoveni pravniho ptedpisu zruSeno & zménéno), uplatni se namisto dot&eného
ustanoveni VPPS ptimo pFisludnd zakonnd Uprava (ato bez ohledu na to, zda ztohoto divodu
dojde ke zménd VPPS &i nikoli) a k pfislusnému ustanovenl VPPS se jiz nebude pfihlizet.

Cldnek VIII. = Na zavér

1

N

[

»

Jako smluvni strany jsme vazani projevy své vule okamzikem uzavieni Smlouvy, pfitemz v tentyz
okamzik Vam indm vznikaji prava a povinnosti podle Smlouvy s vyjimkou té&ch, u nichz Smlouva
vyslovné stanovl, Ze nabyvajl U&innosti teprve zahdjenim doddvky Komodit, nebo v nichz to
vyplyva zjejich povahy (prava a povinnosti podminéné doddvkami Komodity). Sjednand doba
trvani zavazku ze Smlouvy pog&ind bézet dnem zahdjeni doddvek Komodity. Doddvky Komodity
zahdjime bez zbyte&ného odkladu potsé, kdy to bude fakticky mozné a zarovei budou spinény
vdechny pfedpoklady pro zahdjenl doddvek. Smlouva vyvold jen takové pravni nasledky, které
jsou v ni vyjadreny, jakoZ i ndsledky plynoucl pHimo ze zdkona (nejsou-li Smlouvou vylougeny).
Prijeti nabldky Smlouvy Zdkaznikem s jakymkoli dodatkem nebo odchylkou se vyluguje. N&s
podpis muze byt nahrazen ptedtiskem jména a podpisu naseho zmocnéného zaméstnance
nebo jiné osoby oprdvnéné za nas jednat.

Jste-li spotfebitelem, Smlouvu muZzeme uzaviit nebo ji po vzajemné dohodé zménit jen
vplsemné form&. Tuto zménu je moZné provést zejména (i) formou pisemného listinného
dodatkv, (ii) elektronicky, kdy je V&3 vlastnoruéni podpis zachycen pomoci specidiniho elektro-
nického zafizen( jako napf. tabletu nebo (jii) u&in&nim Vaseho souhlasného pisemného projevu
prostfednictvim webové aplikace na nasich internetovych strdnkdch nebo v ramci naseho
kontaktniho & samoobsluZného mista pFi vyuZiti Vaseho elektronického podpisu. Ozménu
Smlouvy ve vy$e uvedeném smyslu se nejednd v pfipadé zmény identifikagnich, kontaktnich,
technickych ¢i platebnich Udaji uvedenych ve Smlouve; takové zmény je mozné provadét také
na zdkladé jednostranného ozndmeni, ato ivjiné nez plsemné podobé. Pfedchozi véta plati
také pro viechny dal3( pFipady, kde Vdm Smlouva vyslovné umoziiuje néktery udaj zménit tim,
Ze nadm ozndmite novy Udaj.

Nejste-li spotfebitelem, pak plat(, Ze Smlouvu mUZeme uzaviit nebo ji po vzdjemné dohods
zménit vedle zpUsobU popsanych v &l. VIIl odst. 2 vy3e i jinak, zejména (i) formou monitorova-
ného telefonniho hovoru, vjehoZ ramci mame opravnéni ovérit Vasi totoznost, nebo (ii) Vasim
jedndanim, které nepochybné svédéi o jeho vUli byt Smlouvou nebo jejl zmé&nou vazan, napf.
zaslanim ptisluné platby. Posledni dvé véty &l. VIIl odst. 2 plati obdobné.

Zavazujete se ndm ozndmit zmény tykajici se skute&nosti uvedenych ve Smlouvé a zmény ve
svych pravnich pomarech nebo identifikagnich udajich, které maji nebo mohou mit dusledky
na pIn&ni povinnost( ztéto Smlouvy, ato neprodieng, nejpozdsji viak do osmi (8) dnu od oka-
mzikv, kdy nastaly. Zejména jste ndm povinen ozndmit a doloZit zménu kontaktnich Udajo, svuj
vstup do likvidace, zahdjenl insolvené&niho Fizeni apod.

Pokud jako zmochnitel povéfite jedndnim za svoji osobu zmocnénce, kterému udslite plnou moc,
musi takovad pInd moc konkrétné specifikovat jednani, k nimz je zmocn&nec opravnén. Pokud
jste spotfebitelem, nesm( byt pfedloZzend pInd moc stardi nez dvandct (12) mésfcU od data
Jjejiho podpisu.

Tyto VPPS jsou platné od 1. Unora 2023 a U&inné pro véechny smlouvy uzaviené od 1. Unora
2023. Tyto VPPS mohou byt pouzity na smlouvy uzavfené pfed timto datem na zdklad® nasi
vzajemné individudlini dohody.

CENTROPOL ENERGY, a.s.
Vanl&kova 1594/1, 400 01 Usti nad Labem, ICO: 25458302 / DIC: CZ25458302
Spole&nost vedend u rejstFikového soudu v Ustl nad Labem, spisovd znadka B 1457

MATE DOTAZY?
Zavolejte ndm na zdkaznickou linku 478 575 555 nebo
napiste na obchod@centropol.cz

@
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