
DOHODA
o vyuiivénl’ vzdéleného pfipojeni do poéitaéové sité Objednatele

Poskytovatel
INTENS Corporation s.r.o.

Spoleénost zapsané v obchodm’m rejstfl’ku vedeném u Méstského soudu v Praze pod spisovou
znaékou C 141306

Se sidlem: Za Brumlovkou 266/2
zastoupené Ing. Martinem Volnym, jednatelem

Ing. Tomééem Linhartem, jednatelem
e-mail
IC 28435575
DIC 0228435575
kontaktni osoba

(déle jen ,,Poskytovatel")

na strané jed né

Brnénské komunikace, a.s.
Spoleénost zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddI'l B, vlozka 1479
Se sidlem: Renneské th’da 787/1a, 639 00 Brno - Styl’ice
zastoupené Ing. Davidem Grundem, pfedsedou pi‘edstavenstva

JUDr. Michalem Markem, mistopfedsedou pf'edstavenstva
e-mail
16 60733098
DIC 0260733098
kontaktni osoba
(:I'slo smlouvy Objednatele: 3300 - 24000506

(déle jen ,,Objednatel“),

na strané druhé, déle také jen Smluvni strany nebo jednotlivé Smluvni strana,

uzaviraji mezi sebou, v souladu s ustanovenimi § 1746 odst. 2 zékona éislo 89/2012 8b.,
obéanského zékoniku, ve znéni pozdéjéich pfedpisfi, dohodu o vyuiivéni vzdéleného pfipojeni
do poéitaéové sité Objednatele (déle jen .,dohoda“), ktera' je souééstl' pravidel pro Poskytovatele dle
vyhlééky ('3. 82/2018 8b., § 8, odstavec (1), pismeno a).

1. Pfedmétem této dohody je vymezenl' podminek pfi vzdéleném pfipojeni (pfistupu) Poskytovatele
do poéitaéové sité Objednatele prostl’ednictvim éifrovaného datového tunelu (VPN).

2. Objednatel se zavazuje umoinit Poskytovateli, resp. jeho pracovm’kfim bezplatné vzdélené
pfipojem’ do své poél'taéové sité a dotéeného technologického prostfedl' Objednatele vyhradné za
L'Iéelem plnénl' sluieb dle smlouvy o poskytovém’ sluieb 6. 3300 — 24000401, jejl'mi predmétem je
provoz, kontrola a servis Kooperativniho inteligentniho dopravm’ho systému (,,C-ITS“) zahrnujl’ci C-
ITS back office, provoz RVU/OBU jednotek, provoz RSU jednotek, a to véetné zpracovénl' dat a
reportingu, pravidelné aktualizace systému, provoz mobilnl' aplikace a plnénl' SLA, vée v souladu s
podml’nkami této smlouvy o poskytova’nl’ sluieb (déle také jen ,,sm|ouva“) a se zadévacimi
podml'nkami vefejné zakézky na tyto sluiby s nézvem ..Servism' podpora C-ITS Bmo“, vjejimi rémci
je i tato dohoda uzaviréna, a to pouze po dobu platnosti smlouvy o poskytovénl' sluieb.

3. Umoiném’ vzdéleného pfipojeni do poél‘taéové sité a dotéeného technologického prostfedi
Objednatele je platné pouze na dobu platnosti a 06innosti smlouvy o poskytovénl' sluieb.



V rémci umoiném’ vzdéleného pfistupu Poskytovatele do poél'taéové sité Objednatele mohou do
této sité pfistupovat oprévnéné osoby uvedené v seznamu oprévnénYch osob (déle jen ,,oprévnéné
osoby“).

Objednatel vidy pisemné upozoml' Poskytovatele na aktualizaci, pfi'padné doplném’ bezpeénostnl’
politiky fizenl' pfistupu, pfi'padné dalél' relevantnl' bezpeénostnl' dokumentace. ( Vpr'ipadé pr'istupu
do [828 zde bude uvedeno vz'dy prostr'ednictvim HeIpDesku)

Poskytovatel je povinen dodriovat procesni postupy vyuzl'vénl’ vzdéleného pfipojeni do poéitaéové
sité Objednatele. popsané v bezpeénostni dokumentaci.

Za ph’padné poruéenl' povinnosti stanovenych touto dohodou ze strany oprévnénych osob odpovn’dé
Poskytovatel.

Poskytovatel se zavazuje vyuiivat vzdélené pfipojenl' do poéitaéové sité Objednatele pouze za
L’Jéelem stanovenym v 6|. I. odst. 2 této dohody.

Poskytovatel bere na védoml', Ze pro vzdéleny pfistup do poéitaéové sité Objednatele bude
pouil'vat pouze prostfedky a postupy uréené Objednatelem. Poskytovatel odpovidé za pfizpflsobeni
na své strané.

Poskytovatel odpovidé za sprévnou volbu a uz'zivéni software na zafizenl'ch, jejichi prostfednictvfm
bude pfistupovat do poéitaéové sité Objednatele a také odpovidé za pfl’padnou ékodu, kterou svou
éinnosti v poél’taéové siti Objednateli zpflsobi.

Objednatel neodpovidé za ékody, jako jsou ztréty dat a informaCI', finanénl' ztréty a pi‘eruéenl'
provozu, které mohou nastat vsouvislosti spfipojem’m Poskytovatele do poéltaéové stté
Objednatele nebo sinstalaci nebo uiivénim programového vybavenl', které is k pFipojenI’ do
poél’taéové sité Objednatele potFeba.

Objednatel je oprévnén kdykoliv zru§it vzdélené pfipojenl Poskytovatele nebo jednotlivych
oprévnénych osob do poértaéové sité Objednatele, a to i bez udéni dflvodu a bez nutnosti
pfedchozn'ho upozomém’.

IV.

Poskytovatel se zavazuje zachovévat mléenlivost o véech osobm’ch fldajl'ch, k nimi ziské pfl'stup
v souvislosti se vzdélenym pfipojenl'm do poél'taéové sité Objednatele a zavazuje se zajistit zévazek
mléenlivosti i u oprévnénych osob. Povinnost mléenlivosti trvé i po skonéenl' pracovnl'ho poméru
oprévnénYch osob k Poskytovateli nebo po zruéeni vzdéleného pfipojenl' Poskytovatele.

Poskytovatel prohlaéuje, 2e si je védom povinnosti podle nafi'zenl' Evropského padamentu a Rady
EU 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovénl'm
osobm’ch Udajfi a o volném pohybu téchto adajfi a o zruéeni smérnice 95/46/ES (obecné nafi’zem’
o ochrané osobnl’ch L’Idajfl; dale jen ,,GDPR“), a 2e pfi pfl'stupu do poél’taéové sité Objednatele bude
dodriovat zésady ochrany osobnich Udajl‘].

Poskytovatel je povinen pfijmout takové opatFeni, aby do poél'taéové sité Objednatele na zékladé
poskytnutého pfipojem‘ nemély pfistup jiné osoby nei oprévnéné osoby. Oprévnéné osoby nesmi
sdélovat pfl'stupové udaje ke vzdélenému pfistupu do poél’taéové sité Objednatele dalél'm osobém.

Poskytovatel je povinen neprodlené informovat Objednatele o poruéenl' nebo zcizenl', kompromitaci
pfihlaéovacich fldajfl.

Poskytovatel je da’le povinen pfijmout opatfeni, aby v souvislosti sjeho vzdélenym pfipojenim do
poéitaéové sité Objednatele nedo§lo k neoprévnénému pFI'stupu k osobnl'm adajflm, kjejich zméné,
zniéenl' éi ztrété, neoprévnénému zpracovém‘ nebo ohroieni éi poruéenl' jejl'ch zabezpeéenl'.

V pfl’padé poruéeni povinnosti uvedenych v tomto élénku této dohody Poskytovatel uhradl’
Objednateli veékerou vzniklou ékodu.



V.
1. Poskytovatel prohlaéuje ie, oprévnéné osoby jsou jeho zaméstnanci, ktefl’ plm’ pracovni flkoly

souvisejicf s Cléelem pro zFizenI' vzdéleného pfl’stupu do poél'taéové sité Objednatele, jak uveden
v 61. I. odst. 2 této dohody.

2. Poskytovatel se zavazuje nejpozdéji posledni pracovni den zaméstnaneckého poméru oprévnéné
osoby ozna’mit Objednateli ukonéeni tohoto pracovniho poméru tak, aby Objednatel mohl této
osobé znemoinit dalél' vyuil'vénl' vzdéleného p‘r'istupu do poél'taéové sité Objednatele.

VI.

1. Tato dohoda je vyhotovena v elektronickém on'ginélu s elektronickymi podpisy.

2. Smluvnl' strany si dohodu p‘r'eéetly, s jejl'm obsahem souhlasi, coi stvrzujl' vlastnoruénl'mi podpisy.

Za Poskytovatele Za Objednatele

V Praze dne _._. V Bmé dne _._

Datum: 2024.12.03 2024.1‘2‘06

13:23:17 +01 ‘00' 11:50:18 +o1'00'

Ing. Martin Volny, jednatel Ing. David Grund,

pfedseda pfedstavenstva

D t : 0 . 03
1 3212118127133; a um: . .

' ‘ 12:12:12 +01'00'

Ing. Tomé§ Linhart, jednatel JUDr. Michal Marek,

mistopfedseda pfedstavenstva

P‘I‘ilohy:

1. Seznam opra'vnénych osob Poskytovatele

2. Bezpeénostm’ opatfenl’

3. Zaf'l'zenl' a aplikace vzdéleného pfipojeni
4. Procesm’ postupy



Pfiloha éislo 1 - Seznam oprévnény’ch osob Poskytovatele

Seznam oprévnénych osob obsahuje kontaktni fidaje vyuiitelné pro fizeni pfistupu a vicefaktorovou autentizaci pfistupu do
poéitaéové sité Objednatele.

Osoby oprévnéné za Poskytovatele pfistupovat do poéitaéové sité

jméno a p‘fijmeni role (napf. Sluiebni email telefon
uiivatel,

administrétor



Pfiloha éislo 2 — Bezpeénostni opatfeni

Tato dohoda stanovuje zpflsoby a firovné realizace bezpeénostm’ch opatfem’ a uréuji obsah vzéjemné
odpovédnosti za zavedenl' a kontrolu bezpeénostm'ch opat‘r’enl' dle vyhlééky ('3. 82/2018 8b., § 8,
odstavec (2), pismeno b).

Poskytovatel se bude v rozsahu predmétu plnénl’ aktivné podilet na splnénl' povinnostr’ uvedenych ve
vyhlééce 6. 82/2018 3b., které musi plnit Objednatel. Minima’lné se Poskytovatel zavazuje v rozsahu
vyuil'vénl' vzdéleného pfipojeni do poél'taéové sité Objednatele na své strané plnit:

§ 9 (Bezpeénost lidskych zdrojl'i)
Poskytovatel je odpovédny za fizem’ bezpeénosti lidskYCh zdrojfl a oprévnénym osobém bude zajiét’ovat
prflbéiné vzdéla’va’nl' a udriovém’ potfebné urovné bezpeénostnl'ho povédomi.

§ 12 (Rizeni pristupu)
Poskytovatel bude iédat o pridélenl’ pfistupovy'Ich prév a oprévnéni pro oprévnéné osoby plnicr' role
uZivatelfl nebo privilegovanS/ch uiivatelfl pouze v rozsahu nezbytném pro vykon éinnosti vyplyvajl'cfch
z pfedmétu smluvm’ho ujednéni, resp. poskytované sluiby. Oprévnéné osoby musi pouiivat pfidéleny
jedineény identifikétor pro jednoznaéné stanovenl' vykonavatele uda’losti. Jedinou vyjimku z tohoto
pravidla mohou tvofit tzv. sdilené technické fléty. Jejich pouiitl' v§ak podléhé pi‘l'sné regulaci
Objednatele i Poskytovatele a je moiné je vyuiit jen ve zcela vyjimeényIch situacr’ch. Ovéf‘enl' identity
iadatele o vzdéIené pfipojeni je provedeno formou dvoufaktorové autentizace. Poskytovatel je povinen
po ukonéenl’ vzdéleného pripojeni se z tohoto L’Iétu odhlésit.

§ 16 (Kontrola a audit kybernetické bezpeénosti)

Kontrola plném’ bezpeénostnich opatfenl' ze strany Poskytovatele je provédéna Objednatelem formou
zékaznického auditu dle podminek Poskytovatele, pfipadné dle podml'nek uvedenflch ve smluvnim
vztahu. V pflpadé nalezenYch nedostatkfl musi Wt uréena népravné opatfem’ pro zajiéténi souladu.

§ 18 (Bezpeénost komunikaénich siti)

Néstrojem k zajiéténl' vzdéleného pi‘ipojeni do poéitaéové sfté Objednatele a zajiéténfm dflvérnosti a
integrity pro vzdéleny pflstup je na strané Poskytovatele - bod a) a2 d).

§ 19 (Spréva a ovéfovéni identit)
Poskytovatel je povinen pro ochranu identit poskytnutych Objednatelem pfijmout pfiméfené
bezpeénostni opatFeni pro jejich ochranu a opatfeni, aby byly autentizaém’ adaje uloieny ve formé
odolné proti pfl’padné kompromitaci.

§ 21 (Ochrana pied §kodlivym kédem)

Poskytovatel je na své strané povinen zavést néstroje za Uéelem ochrany pred ékodlivym k6dem. Musi
byt pouiity vhodné néstroje, které zajiét’ujl' nepfetrZitou automatickou ochranu a zajiét’ujl', aby tyto
néstroje byly pravidelné aktualizovény. Do této kategorie patfi' néstroje pro detekci ékodlivého kédu a
skenery zranitelnostf (napf. antivirové programy, néstroje pro detekci/prevenci prl‘miku, na’stroje pro
sifovou analyzu, behaviorélni na’stroje atp.).

§ 22 (Zaznamenévéni udélosti informaéniho a komunikaém’ho systému, jeho uiivatelfl a
administrétorfl)

Poskytovatel bere na védomi, ie Objednatel loguje na své strané aktivity, jako je zahéjeni vzdéleného
pfipojeni, ukonéeni vzdéleného pfipojeni do poéitaéové sité Objednatele a dalél' aktivity.



Pfiloha éislo 3 — Zafizeni a aplikace vzdéleného pfipojeni

Technicky' prostfedek IP Adresa / Nézev Provozované aplikace
Pristupovv bod pro vzda’lené

pFipojeni Poskytovatele

C-ITS BO, virtualizace,
VPN databéze, aplikaéni servery, VPN server, APN

C-ITS jednotky

VPN C—ITS jednotky VPN server, APN



Pi‘iloha éislo 4 — Procesni postupy

Odpovédné osoba Poskytovatele pro plnéni smluvnr'ho vztahu:

Odpovédné osoba Objednatele pro plnéni smluvniho vztahu:

Odpovédné osoba Poskytovatele pro technické aspekty vzdéleného pripojenl':

Odpovédné osoba Objednatele pro technické zajiéténi vzdéleného pfipojeni:

iédost o zfizenl' vzdéleného pfipojenr'

o Odpovédné osoba Objednatele pfedé prostfednictvim e-mailu pfistupové L’Idaje oprévnéné osobé Poskytovatele
uvedené v pfiloze 6. 1 a iniciaéni heslo zaéle prostfednictvim SMS na mobilni telefon oprévnéné osoby.

Zména vzdéleného pripojeni

o Odpovédné osoba Poskytovatele pro plnéni smluvniho vztahu vidy pl'semné poiédé odpovédnou osobu
Objednatele o zménu vzdéleného pfipojeni. Souriésti iédosti bude aktualizované pfiloha 6. 1 Seznam oprévnénSIch
osob Poskytovatele.

. Odpovédné osoba Objednatele provede poiadovanou zménu a o provedeni prostfednictvim e-mailu informuje
odpovédnou osobu Poskytovatele.

Zru§eni vzdéleného pfipojeni

. Odpovédné osoba Poskytovatele pro plnéni smluvniho vztahu vidy pisemné poiédé odpovédnou osobu
Objednatele o zruéenr’ vzdéleného pfipojeni pro konkrétni oprévnénou osobu.

o Odpovédné osoba Objednatele provede zru§eni vzdéleného pi‘ipojenl pro poiadovanou oprévnénou osobu a o
zruéeni prostrednictvim e-mailu informuje odpovédnou osobu Poskytovatele.

Umoinéni vzdéleného pripojeni

. Objednatel zajisti umoinéni vzdéleného pi‘ipojeni oprévnénym osobém Poskytovatele uvedeny‘rm v pfiloze 6. 1






