Priloha A - seznam odbérnych mist kategorie MO

Davérné

. : . . . . Roéni Distribuéni Predpokladany
C. pof. Nazev zakaznika IC EIC Nazev obce Nazev ulice C.P C.0./C. Parc. PSC odbér 26na termin zahajeni
MWh dodavky

1 Prazské sluzby, a.s. 60194120 277G100Z00153226 Praha 10 Moskevska bez &.p. 4 11000 70 PPD, a.s. 01.01.2025

2 Prazské sluzby, a.s. 60194120 277G100Z0013834Q Praha 5 Ke Kotlarce 160 5 150 00 427 PPD, a.s. 01.01.2025

3 Prazské sluzby, a.s. 60194120 277G100Z00122140 Praha 1 U Bulhara 1655 5 100 00 42 PPD, a.s. 01.01.2025

4 Prazské sluzby, a.s. 60194120 27ZG100Z0015979R Praha 1 Nové mlyny 1244 16 110 00 117 PPD, a.s. 01.01.2025

5 Prazské sluzby, a.s. 60194120 27ZG100Z0046590W Praha 6 Drnovska 37 18 161 00 177 PPD, a.s. 01.01.2025

6 Prazské sluzby, a.s. 60194120 27Z7G100Z0018319H Praha 6 Drnovska 41 17 161 00 324 PPD, a.s. 01.01.2025

7 Prazské sluzby, a.s. 60194120 27ZG100Z0680212S Praha 6 Drnovska 39 39 161 00 83 PPD, a.s. 01.01.2025

8 Prazské sluzby, a.s. 60194120 277G100Z00185709 Praha 3 Novovysocanska 2746 1 19000 0 PPD, a.s. 01.01.2025

9 Prazské sluzby, a.s. 60194120 27ZG100Z0015013J Praha 9 Pod $ancemi 876 7 19000 61 PPD, a.s. 01.01.2025
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Priloha B:

Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu pro obdobi dodavky od 1.1.2025 do 31.12.2026

Smluvni strany sjednavaji jednoslozkovou cenu za dodany plyn v podobé pevné komoditni ceny
v CZK//MWh. Tato pevna cena zahrnuje cenu vlastni komodity zemniho plynu, cenu za prepravu plynu
(kapacitni i komoditni €ast) a sluzbu strukturovani (kapacitni i komoditni ¢ast) bez DPH.

Cena neobsahuje dan ze zemniho plynu, ostatni dané a poplatky, nezahrnuje regulované platby
za distribuci, platby za sluzby operatora trhu s plynem a obdobné poplatky, které jsou k cené
pripocitavany v souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

Pritom plati, Ze mésicni platba za jedno Odbérné misto ziakaznika se stanovuje jako soucin mésicné
odebraného mnozstvi plynu v takovém Odbérném misté zdkaznika a jednotkové mésicni ceny za plyn.

Cena uréovdna na zdkladé postupného ndkupu (jednoslozikovéa cena)

Cena v CZK/MWh stanovena nasledovné:

Kde:

Pczk

Pcai2s,2¢

RATEcns

Podil i

T

Pczk = Z[Pcmzs,zs 1,073 * RATE cypa; * Podil]
i=1

je vysledna jednotkova cena v CZK/MWh

cena nabizena Obchodnikem pro Ucely postupného nakupu, odvozena od hodnoty
(ceny) Best Ask v okamziku sestaveni nabidky na PXE.CZ pro prislusny plynarensky
den d pro produkt rok 2025, 2026 (Cal-25,26) pro zénu EEX CZ VTP
v EUR/MWh. V pripadé nedostupnosti produktu Bes Ask v okamziku sestaveni
nabidky bude Obchodnikem predlozena nabidka odvozena od alternativni aktualné
dostupné trzni ceny.

je hodnota sménného kurzu devizového trhu CZK/EUR uvedena pro prislusny den
d na strankach Ceské narodni banky. V pFipadé, 7e pro pfislusny den neni hodnota
sménného kurzu uvedena, pouzije se hodnota z nejblizsiho predchazejiciho data.
Hodnota sménného kurzu je verejné dostupna na strance (http://www.cnb.cz).

je poradové Cislo transe za Peans 26

je celkovy pocet transi, ktery je Zakaznik v souhrnu opravnén ucinit pro zajisténi
dodavek dle podminek Smlouvy prostrednictvim Portalu a nahradnim zptsobem
postupného nakupu pri nedostupnosti Portilu anebo omezeni sluzeb v ramci
Portalu. T = 8.

Procentualni hodnota v rozsahu 25 % az 100 % urcuijici jaky podil z celkové hodnoty
dodavek se cena kalkuluje. Soucet vsech dil¢ich podilu je pravé roven 100 %.

I. Jednotlivé fixace (transe) provadi Zakaznik prostrednictvim internetového portalu [PORTA]
uréeného k provadéni postupného nakupu plynu dostupného na adrese https://porta.ppas.cz/login
(dale jen ,Portal®). Zakaznik podpisem Smlouvy stvrzuje, Ze se seznamil s aktualni verzi

provoznich podminek Portdlu dostupnych na vyse uvedené adrese. Kroky cinéné Smluvnimi

stranami v ramci Portalu jsou postaveny naroven pisemné komunikaci a jsou z pohledu Smlouvy

povazovany za platné pravni jednani Smluvnich stran.

2. Zikaznik je povinen v ramci postupného nakupu nejpozdéji do |5. pracovniho dne pred

zahajenim dodavky pro vySe uvedeny produkt (CAL 25,26) nakoupit 100 % dodavek

dle Prilohy A Smlouvy pro rok 2026, 2027. V pripadg, ze tak Zakaznik neucini do dne uvedeného
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http://www.cnb.cz/cs/financni_trhy/devizovy_trh/kurzy_devizoveho_trhu/denni_kurz.jsp

4.

v predchozi vété, zajisti Obchodnik nakup zbyvajiciho mnozstvi plynu automaticky dle ceny Settl.
Price k 10. pracovnimu dni pred zahajenim dodavky (pokud neni tento den dnem obchodnim na
PXE, pouzije se bezprostredné predchazejici znama hodnota Settl. Price). Tato cena je stanovena
jako  vysledna  vyporadaci cena  (Settl. price) na PXE, vefejné dostupni
na internetové strance (www.PXE.CZ), pFipadné internetové strance tuto stranku nahrazujici,
pro prislusny plynarensky den, pro produkt Cal 25,26 EEX CZ VTP, a to s pouzitim koeficientu
uvedeného ve vzorci.

V pripadé nedostupnosti Portalu (napf. z divodu provadéni udrzby Portalu, servisnich zasahd,
pri identifikovani bezpecnostniho rizika apod.) bude postupny nikup provadén nahradnim
zpusobem popsanym nize:

e Jednotlivé fixace (transe) se provedou na zakladé Zidosti Zakaznika uéinéné skrze
kontaktni daje Obchodnika uvedené ve Smlouvé v pracovni dny pondéli az Ctvrtek
od 10:00 hodin do 14:00 hodin, v patek od 10:00 hodin do 13:00 hodin, pficemz Zakaznik
muze udélit pokyn k fixaci ceny pouze v pribéhu obdobi, ve kterém se obchoduje
s danym zékladnim cenotvornym produktem na burze PXE (a to kazdy obchodni den,
ve kterém se obchoduje s danym zakladnim cenotvornym produktem).

o Na zakladé zadosti Zakaznika sdéli Obchodnik Zakaznikovi jim aktualné nabizenou cenu
v ramci postupného nakupu viz Peansze, pripadné predlozi Zakaznikovi nabidku
odvozenou od alternativni aktualné dostupné trzni ceny pFi nedostupnosti sjednané
podkladové ceny (Best Ask).

e Pokud Zikaznik souhlasi s nabidnutou cenou dle prredchoziho bodu, udéli do |5 minut
od obdrzeni nabidky pokyn k nakupu emailem adresovanym Obchodnikovi, v némz
potvrdi cenu a specifikuje fixované mnozstvi.

e Pokud pokyn Zakaznika splnuje vSechny podminky Smlouvy, Obchodnik Zakaznikovi
potvrdi pisemné prijeti a tim zafixuje cenu prislusné transe pro vypocet vysledné ceny
pro fixni cast dodavky plynu pro rok 2025, 2026, konkrétné od 1.1.2025
do 31.12.2026.

Osoby opravnéné provadeét dil¢i postupné nakupy (transe):

Jméno

PFijmeni Telefon E-mail
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Pfiloha ¢. 3

Zpusob realizace postupného nakupu — nasobici koeficient

Zadavatel pozaduje plnéni dodavky zplsobem postupného nakupu zemniho plynu vobdobi od 1. 1.
2025 6:00 hod. do 1.1.2027 do 6.00 hod.

1. Realizace nakupu:

Postupny nakup bude realizovan na zékladé prikazt k nakupu jednotlivych velkoobchodnich rocnich
produktl na Prazské burze Power exchange central Europe, a.s. (www.pxe.cz)., nebo po dohodé
obou smluvnich stran na nejblize pfibuzné obchodni platformé. V ptikazu zadavatel urdci, kolik
komodity v % z predpokladaného rocniho mnoistvi pro néj ma dodavatel nakoupit a v jakém
terminu. Nejmensi mnozstvi ndkupu je 25 % z predpokladaného roéniho mnozstvi — nakup na kazdy
jednotlivy rok dodavky je tedy moZno realizovat maximalné 4 (¢tyfmi) nakupy (za celé obdobi
dodavky tedy maximalné 8 nakupt). Postupny nakup bude realizovdan formou nakupu
velkoobchodnich produktl pred zacatkem dodavky daného roku. Zadavatel da pfikaz k nakupu
nejpozdéji do 15. 12. roku pfed za¢atkem dodavky daného roku do vyse 100 % predpokladaného
rocniho mnoiZstvi objemu zemniho plynu, pokud se zadavatel s dodavatelem nedohodnou jinak. V
pfipadé, Ze zadavatel tento ptikaz k ndkupu neucini do uvedeného data, ucini jej za néj dodavatel
zpUsobem, ktery specifikuje v ndvrhu smlouvy.

Jednotlivé ndkupy budou stvrzeny oboustranné podepsanou konfirmaci, jez bude podepsana
zadavatelem zasildana ve formatu PDF, a to na e-mailovou adresu dodavatele, pfipadné budou
jednotlivé nakupy provedeny prostfednictvim zakaznického portalu dodavatele, pfipadné budou
nakupy realizovany prostiednictvim zaznamenavaného telefonického hovoru.

Cena uctovana dodavatelem zadavateli bude urcena pomoci nasobiciho koeficientu, jimz se bude
nasobit aktualni trzni cena komodity zemni plyn na burze Power exchange central Europe, a.s.
(www.pxe.cz) v den nakupu. Pro ndkup se bere hodnota ,best ask” aktudlniho obchodniho dne, z
derivatového trhu, typ produktu EEX-PXE Czech Power Futures, produkt Baseload v EUR/MWh
(CAL-25, CAL-26 a CAL-27).

Tuto hodnotu musi dodavatel zadavateli na vyzadani sdélit (telefonicky, e-mailem)pripadné
zpfistupnit prostrednictvim zakaznického portalu kazdy vsedni den.

Pokud se v pribéhu postupného nakupu zméni vyraznym zplUsobem podminky nakupu zemniho
plynu, tak se pro postupny nakup bere nejblizsi mozny pribuzny obchodni produkt. V pfipadé
ukonceni ¢innosti burzy exchange central Europe, a.s. (www.pxe.cz) budou akceptovany
velkoobchodni produkty nejblize pribuzné obchodni platformy, pokud nebude dohodnuto mezi
zadavatelem a dodavatelem jinak.

Cena nakupu v CZK = cena PXE (best ask) daného produktu (EUR/MWh) * nasobici koeficient *
kurz (CZK/EUR)

2. Ostatni ujednani

Pro piepocet na ¢eskou korunu se bere sménny kurz CZK/EUR Ceské narodni banky vyhlaseny pro
pracovni den predchazejici dni ndkupu.
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Ceny jednotlivych nakup(, stejné jako vyslednd cena k fakturaci, se zaokrouhli matematicky na 2
desetinna mista.

Koeficient pro postupny nakup obsahuje veskeré naklady na obstarani a dodavku komodity, pfepravy
a strukturovani, tj. dodavatel neni opravnén v obchodni (neregulované) ¢asti fakturovat jakékoli dalsi
poplatky.

3. Uréeni ceny k fakturaci:

Do konce daného kalendafniho roku predchazejiciho roku dodavky bude z realizovanych nakupt
proveden vazeny primér a stanovi se vysledna cena nakupu pro dany rok dodavky = fakturacni cena.

V pfipadé rozporu mezi znénim navrhu smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky plynu a znénim této
prilohy ma prednost znéni tato pfiloha, ktera je nedilnou soucasti smlouvy.
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(YA PLYNARENSKA

OBCHODNi PODMINKY DODAVKY ZEMNIHO PLYNU A ELEKTRINY

I. Uvodni ustanoveni

Tyto obchodni podminky (OP) dodavky zemniho plynu nebo elektrické
energie (dale jen komodita) jsou nedilnou souéasti smlouvy o dodavce
komodity, ktera je uzaviena mezi spolec¢nosti Prazska plynarenska,
a.s. (dale jen Obchodnik) a Zakaznikem v kategorii Domacnost/
Maloodbératel — Domacnost nebo Maloodbér/Maloodbératel —
podnikatel (dale jen Zakaznik) po 1. 1. 2022.

e OP upravuji vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran
vyplyvajici ze smlouvy o dodavce komodity.

e OP jsou vydany v souladu s ustanovenim § 1751 zékona €.
89/2021 Sb., ob&ansky zakonik.

e Ustanoveni smlouvy maji pfednost pfed ustanovenimi OP.

Il. Podminky dodavky komodity

Dodavka komodity do odbérného mista je zahajena po uzavreni
smlouvy o pfipojeni k distribuéni soustave, pfipadné dokonceni
procesu zmény dodavatele. Podminky pfipojeni se Fidi smlouvou o
pfipojeni k distribuéni soustavé a provoznimi fady pfislusného
distributora (dale jen PDS).

Dodavka komodity je splnéna jejim pfechodem pfes meéfici zafizeni,
které je ve vlastnictvi PDS. Méreni dodavky komodity, vyhodnocovani
a predavani vysledkd meéfeni a dalSi nezbytné informace pro
vyuctovani dodavky komodity zajistuje PDS.

Obchodnik je povinen

e dodavat komoditu do odbérného mista Zakaznika
specifikovaného ve smlouvé v kvalité stanovené obecné
zavaznymi pravnimi pfedpisy,

e zajistit na vlastni jméno a na vlastni ucet souvisejici sluzby v
plynarenstvi/elektroenergetice,

e prevzit za Zakaznika odpovédnost za odchylku.

Zakaznik je povinen

e zajistit nezbytnou soucinnost nutnou pro zahajeni dodavky
komodity,

e zaplatit Obchodnikovi cenu za dodavku komodity a s ni
souvisejici sluzby,

e nemit v dob& dodavky komodity uzavfenou smlouvu o dodavce
komodity do daného odbérného mista s jinym dodavatelem
komodity,

e odebirat komoditu pouze pfes méfidlo instalované PDS nebo jim
povéfenou osobou,

o zajistit pfistup k méfidlu za ucelem provedeni kontroly, odectu,
oprav, udrzby, vymény, odebrani ¢i zaplombovani,

e zaplatit Obchodnikovi naklady spojené s prerusenim, obnovenim
¢i ukoncenim dodavky komodity,

e hlasit Obchodnikovi vSechny zmény, které mohou mit vliv na
plnéni smlouvy (zména poctu spotfebic¢t, zména kontaktnich
udaju, zména platnosti povoleni k nabyti plynu/elektfiny
osvobozeného od dané z plynu/elektfiny apod.)

e zdrzet se jakychkoli zasahll do méfidla a jeho pfipojeni, chranit
ho pred poSkozenim a odcizenim a pfipadné zasahy ¢i vady
meéfidla ihned ohlasit Obchodnikovi nebo PDS.

e podFidit se omezeni spotfeby v pfipadé stavu nouze,
pfedchazeni a odstranovani nasledkd stavu nouze.

Ill. Cena

Cena za dodavku komodity a zplsob vypoctu celkové jednotkové
ceny jsou stanoveny v ceniku pfisluSného produktu uvedeného ve
smlouvé. Aktualni ceniky jsou vzdy k dispozici na www.ppas.cz a na
obchodnich kancelafich Obchodnika.

Pokud Zakaznik pozaduje dodavku plynu/elektfiny osvobozenou od
dané z plynu/elektfiny, je povinen dolozit, Ze je opravnén odebirat
komoditu osvobozenou od dané. Pokud takové opravnéni nepredlozi,
je Obchodnik opravnén mu Gétovat cenu komodity véetné vSech dani.

IV. Platebni a fakturaéni podminky

Zakaznik je povinen cenu za dodavku komodity platit pribézné
zalohovym zpusobem. Vy$e a terminy splatnosti zaloh jsou uvedeny v
Oznameni o vysi zaloh.

Podkladem pro vyuétovani komodity jsou udaje naméfené a predané
Obchodnikovi pfislusnym PDS. Vyuctovani dodavky komodity je
provadéno nejméné jedenkrat za 14 mésica.

Zakaznikovi je spotfeba vyuctovana fakturou, ve které jsou vyuctovany
veskeré fadné zaplacené zalohy uhrazené do data odectu.
V pfipadé pochybnosti o spravnosti faktury je Zakaznik opravnén
fakturu pisemné reklamovat ve Ihité 30 dnt od jejiho doruceni.
Reklamace musi obsahovat minimalné identifikaci osoby, ktera
reklamaci ¢ini, udaje tykajici se reklamované faktury a odlvodnéni
reklamace, pfipadné stav méfidla.

Zakaznik je povinen hradit veskeré platby vici Obchodnikovi pod
variabilnim symbolem uvedenym Obchodnikem a v souladu s
predpisem zaloh. Pfipadné nespravné uvedené platebni udaje jdou k
tizi Zakaznika.

V. Sankce

Zakaznik je povinen uhradit Obchodnikovi smluvni pokutu v pfipadech a
ve vysi stanovené smlouvou, k jeji uhradé je Obchodnik povinen
Zakaznika pisemné vyzvat.

Nastane-li prodleni s platbou jakékoli splatné pohledavky vzniklé ze
smlouvy, je dluZznik povinen zaplatit véfiteli urok z prodleni dle obecné
zavazného pravniho predpisu.

VL. Vznik, zména a doba platnosti smlouvy

Smlouva se uzavira vzdy pisemné.

Smlouva nabyva platnosti datem podpisu smlouvy a u€innosti dnem
zahajeni dodavky komodity.

V pfipadé, Ze Zakaznik zasila Obchodnikovi vyplnény navrh na
uzavfeni smlouvy dohodnutou formou jako prvni, je timto navrhem
vazan po dobu 30 kalendafnich dnl. Obchodnik je povinen se v této
Ihaté k obdrzenému navrhu smlouvy vyjadfit. Pokud se v této Ihaté
Obchodnik k navrhu nevyjadfi, ma se za to, ze smlouva nebyla
uzaviena.

VIl. Zmény obsahu smlouvy

Z podnétu Obchodnika muze dojit ke zméné obsahu smlouvy pouze z
duvodu a zplisobem uvedenym ve smlouvé.

VIIl. Omezeni, pferuseni nebo ukonéeni platnosti
smlouvy

PreruSenim dodavky komodity se rozumi odpojeni odbérného mista od
distribu¢ni sité, aniz dojde k ukoneni smluvniho vztahu mezi
Obchodnikem a Zakaznikem.

V pfipadé, Zze je dodavka komodity do odbérného mista prerusena z
davodu nezaplaceni pohledavky vyplyvajici ze smlouvy a Zakaznik
neuhradi dluznou ¢astku a nepozada o obnoveni dodavky ve Ihaté 60
dnl od data preru$eni, dojde marnym uplynutim této Ihaty k ukonéeni
platnosti smlouvy.
Omezeni nebo preruseni dodavky pfi stavech nouze nebo predchazeni
stavu nouze se fidi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy.
Obchodnik je opravnén ukon¢it nebo prerusit dodavku komodity z
nasledujicich davodu:
e v pfipadé neopravnéného odbéru,
e pokud je Zakaznik v prodleni s Uhradou jakékoli €astky vyplyvajici
ze smlouvy a tuto ¢astku neuhradil ani v dodate¢né stanoveni
Ihaté a Obchodnik Zakaznika na moznost preruseni ¢i ukonceni
dodavky pfedem upozornil,
e Pokud Zakaznik opakované bez vazného divodu neumozni PDS
pristup k méfidlu, pfestoze byl o povoleni pFistupu k méfidlu
nejméné 15 dni pfedem vyzvan.
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PFi opravnéném preruseni, omezeni nebo ukonceni dodavky komodity
nevznika Zakaznikovi pravo na nahradu vzniklé Skody.

Opravnéné ukonceni nebo preruseni dodavky provede PDS na zadost
Obchodnika a na naklady Zakaznika. Zakaznik téZz nese naklady
spojené s pFipadnym naslednym obnovenim dodavky do odbérného
mista.

IX. Ukonéeni smlouvy

Smlouvu se zavazkem na dobu neurcitou je mozné ukongit vypovédi s
3mésiéni vypovédni Ihtou.

Kterakoli smluvni strana je opravnéna od smlouvy odstoupit v pfipadé
vydani rozhodnuti o Upadku druhé smluvni strany, pfipadné rozhodnuti
o zamitnuti insolvenéniho navrhu pro nedostatek majetku anebo v
pripadé kdy dojde k opravnénému ukonceni pfipojeni k distribuéni
soustavé ze strany PDS.

X. Prava Zakaznika na ukon€eni smlouvy

Na zadost Zakaznika mulze dojit k ukonceni smlouvy dohodou v
pfipadé, ze Zakaznik dolozi, Ze ukoncuje smlouvu z divodu zmény
sidla, provozovny, bydlisté ¢i z dlivodu zcizeni nemovitosti, nebo Ze do
odbérného mista nelze dodavat komoditu. Zadost o ukon&eni musi byt
Obchodnikovi doru¢ena minimalné 15 pracovnich dnu predem.

Uzavrel-li Zakaznik v postaveni spotiebitele smlouvu distanénim
zpUsobem nebo mimo obchodni prostory, mize vyuzit svého prava od
uzaviené smlouvy odstoupit bez uvedeni dlivodu, a to ve Ihaté 14 dnt
ode dne jejiho uzavreni, pfi¢emz odstoupeni je ucinné jeho dorucenim
Obchodnikovi. V pfipadé, ze Obchodnik jiz dodavku do odbérného
mista zahdjil, je Zakaznik povinen uhradit cenu jiz poskytnutého pInéni.

Zakaznik v postaveni spotfebitele je dale opravnén vypovédét
smlouvu, kterou pfi zméné dodavatele komodity uzavfel distanénim
zplsobem ¢i mimo obchodni prostory Obchodnika, a to ve lhaté 15
dnd po zahajeni dodavky komodity. Vypovédni lhuta ¢ini 15 dna a
pocina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doru€eni vypovedi.

Zakaznik je opravnén od smlouvy odstoupit v pfipadé, Zze Obchodnik
bezdlvodné ukoncil dodavku komodity a nezajistil souvisejici sluzby v
plynarenstvi/elektroenergetice.

XI. Prava Obchodnika na odstoupeni od smlouvy

e Obchodnik je opravnén od smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze
Zakaznik neopravnéné prestane od Obchodnika odebirat
komoditu a dale,

e v pfipadé, ze Zakaznik pfestane mit moznost odebirat komoditu v
odbérném misté ¢i pozbude opravnéni uzivat odbérné misto,

e v pfipadé, ze Zakaznik neslozi Obchodnikem pfedepsanou kauci,

e pokud Obchodnik nebude moci zahgjit dodavku komodity do
odbérného mista z dlivodu na strané Zakaznika.

Odstoupeni od smlouvy musi byt u¢inéno pisemné a je u¢inné dnem
doruceni druhé smluvni strané, pfipadné pozdéjSim datem uvedenym
v 0znameni o odstoupeni.

Opusti-li Zakaznik odbérné misto, aniz by fadné ukongil smluvni vztah,
je povinen platit cenu dodavky komodity do doby ukonceni platnosti
smlouvy.

XIl. Dorucovani, vzajemna komunikace a forma
jednani
Smluvni strany berou na védomi, Ze za pisemné doruceni nebo
vyhotoveni se povazuje doruceni i vyhotoveni ucinéné jak v listinné
podobé, tak elektronicky.
Jakékoli oznameni ¢&i dokument si smluvni strany dorucuji na
korespondencni adresu uvedenou ve smlouvé nebo jinak dohodnutou
mezi smluvnimi stranami. Pokud takova adresa neni ve smlouvé ¢i
jinak oznamena, doruCuji se pisemnosti na adresu sidla/bydlisté
smluvnich stran.
Zakaznik a Obchodnik se dohodli, Ze s vyjimkou pravniho jednani
vedouciho k ukonéeni této smlouvy Ize prava a povinnosti zalozené
smlouvou ménit pravnim jednanim ucinénym i jinou nez pisemnou
formou.

XIll. Reseni sport

Veskeré spory vzniklé pfi plnéni smlouvy nebo v souvislosti s ni budou
smluvni strany fesit pfedevSim jednanim s cilem dosahnout smirného
feSeni.

Pokud se spory se Zakaznikem v postaveni spotfebitele nepovede
smirnou cestou vyreSit, ma Zakaznik pravo takovy spor FeSit
mimosoudné u Energetického regulaéniho Ufadu, Masarykovo namésti
5,586 01 Jihlava.

V pfipadé soudniho fizeni, jehoz ucastnikem bude Zakaznik, ktery je
podnikatelem a ma sidlo ¢i misto podnikani v zahrani¢i ¢i mimo uzemi
hlavniho mésta Prahy, je mistné pfislusny soud dle sidla Obchodnika a
rozhodnym pravem je pravo Ceské republiky.

XIV. Osobni udaje

Obchodnik cti a respektuje nejvyssi standardy ochrany osobnich udaj
a naklada s osobnimi udaji Zakaznika vyhradné v souladu s pfislusnymi
pravnimi pfedpisy, zejména v souladu s obecnym nafizenim o ochrané
osobnich udaju.

Podrobnosti 0 zpracovani osobnich udaju jsou uvedeny v dokumentu
Informace o zpracovani osobnich Udaju a jsou v aktualnim znéni
dostupné na www.ppas.cz/info ¢ na obchodnich kancelafich
Obchodnika.

Zakaznik byl pou€en o svych pravech v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udaji, zejména o svém pravu odvolat souhlas, je-li
zpracovani zalozeno na souhlasu, nebo o pravu vznést namitku.

XV. Ostatni ujednani

Smluvni strany se zavazuji, Ze neposkytnou smlouvu jako celek &i jeji
¢ast, ktera neni vefejné znama, a ani neposkytnou informace v ni
obsazené tfeti osobé bez predchoziho pisemného souhlasu druhé
smluvni strany. Tento zavazek se netyka pfipadu, kdy zvefejnéni nebo
poskytnuti informace tfeti osobé& uruje smluvnim stranam obecné
zavazny pravni predpis.

PP-VOP-9-001-22




CENiK NADSTANDARDNICH SLUZEB

Q PLYNARENSKA

Cenik nadstandardnich sluzeb a smluvnich pokut za nedodrzeni platebnich povinnosti

pro zakazniky odebirajici zemni plyn kategorie Domacnost (DOM) a Maloodbératel (MO) a zakazniky odebirajici elektrinu ze siti
nizkého napéti kategorie Maloodbératel - domacnost (MOO) a Maloodbératel - podnikatel (MOP)

Ceny sluzeb a vySe smluvnich pokut za nedodrzeni platebnich povinnosti:

Poplatek za poskytnutou sluzbu nebo smluvni pokuta: Cena bez DPH Cena vcéetné DPH

Vystaveni Zakaznické karty, umoznujici Cerpat zajimavé slevy

a vyhody zdarma

Potvrzeni nakladd na bydleni pro €SSZ zdarma

Poplatek za opis faktury a opis, kopii nebo potvrzeni smluvni
dokumentace (smlouvy, dodatky)

zdarma

Poplatek za vystaveni potvrzeni o bezdluznosti zdarma

Zaslani upominky zdarma

Smluvni pokuta za nedodrzeni platebnich povinnosti (za kazdy

jednotlivy pFipad) 250 Kc 250 K¢

Poplatek za uzavreni splatkové dohody 200 K& 242 K&*

Poplatek za vystaveni mimoradného vyGcétovani v listinné
podobé - faktury (nevztahuje se na mimoradné vyuctovani 100 K& 121 K&*
poskytované elektronicky nebo bezplatné v souladu s platnou
legislativou Ci v souladu s platnymi obchodnimi podminkami)

Vysvétlivky: *Cena s DPH je uvedena ve vysi sazby DPH platné ke dni 1.1.2020 (DPH 21 %). V pfipadé zmény prislusné sazby DPH bude
primérené upravena.

Poznamky:

1) Uvedené sluzby a smluvni pokuty mohou byt vyuctovany samostatnou fakturou, v upomince Ci vyzvé k Uhradé, popr. spolu
s fakturou pri vyGctovani dodavky zemniho plynu nebo elektriny, pripadné bezprostredné pri poskytnuti sluzby, nebo zahrnuty
do Uznani dluzné Castky za spotrebu plynu/elektriny (také jako ,Splatkova dohoda“).

2) Na uzavreni Splatkové dohody nema Zakaznik pravni narok. Pokud dojde mezi Obchodnikem a Zakaznikem ke sjednani
Splatkové dohody, je Zakaznik povinen dorucit Obchodnikovi do 10 pracovnich dni jim podepsané uznani dluhu a Splatkovou
dohodu, jinak tato pozbyva platnosti.

Prazska plynarenska, a.s.

Narodni 37, 110 00 Praha 1 - Nové Mésto

Zakaznicka linka: 267 175 333 (Po-Pa 8.00-18.00 hod.)
E-mail: callcentrum@ppas.cz

PP-25-004-24
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2.2

YA PLYNARENSKA

Provozni podminky portalu PORTA

Zakladni ustanoveni

Tyto provozni podminky (dile jen ,,Podminky*) vydala spolecnost Prazska plynarenska, as.,
ICO: 601 93 492, se sidlem Narodni 37, 110 00 Praha | (dale jen ,,Obchodnik®), ktera je, v souladu
s prisluSnymi ustanovenimi zdkona ¢. 458/2000 Sb., o podminkach podnikani a o vykonu statni spravy
v energetickych odvétvich a o zméné nékterych zakon(, v platném znéni (dile jen ,,EZ"), drzitelem

licence pro obchod s plynem (Cislo licence 241218964) a elektrinou (Cislo licence 141015380).

Podminky upravuji vyuzivani internetového portilu PORTA urceného k provadéni tzv. postupného
nakupu plynu anebo elektriny (dale jen ,,Portal®) a reguluji vztahy, které pfi vyuzivani Portalu vznikaji
mezi Obchodnikem a uzivatelem Portalu. Portél je dostupny na adrese https://porta.ppas.cz/login.

Uzivatelem Portilu mize byt pouze pravnicka osoba nebo podnikajici fyzicka osoba (dale jen
»Zakaznik"), ktera ma s Obchodnikem uzavrenou smlouvu o dodavce plynu éi sdruzenych sluzbach
dodavky plynu a/nebo smlouvu o dodavce elektfiny ¢i sdruzenych sluzbach dodavky elektriny (dale jen
»Smlouva“) umoznujici Zakaznikovi ovlivnit v ramci tzv. postupného nakupu jednotkovou cenu dané
komodity (elektriny anebo plynu) dle prislusné Smlouvy, a to realizaci diléiho nakupu v konkrétnim case.

Uzavi'enim Smlouvy, pripadné dodatku ke Smlouvé, ktera/y Zakaznikovi umoziuje vyuziti Portalu, anebo
prvnim prihlasenim k Portilu Zakaznik potvrzuje, ze se s témito Podminkami seznamil a zavazuje
se je dodrzovat. Podminky tvori soucast Smlouvy, pricemz pripadna odchylna ujednani ve Smlouvé maji
pred znénim Podminek prednost.

Sluzba Portalu spociva v moznosti Zakaznika provadét dil¢i nakupy prislusného produktu nabizeného
Obchodnikem, a to v zavislosti na komodité a dalSich podminkach sjednanych ve Smlouvé (dile jen
,»,Sluzba*). Obchodnik pfi stanoveni ceny pro Ucely postupného nakupu v ramci Sluzby vychazi
v souladu s uzavienou Smlouvou z aktualnich hodnot / cen sjednaného podkladového produktu
na relevantnich energetickych trzich. V pripadé nedostupnosti trznich hodnot / cen podkladového
produktu dle Smlouvy Obchodnik stanovi cenu pro ucely postupného nakupu odvozenou od alternativni
aktualné dostupné trzni ceny dané komodity. Soucasti Sluzby muze byt i vyuzivani dalSich aktudlné
dostupnych funkei Portalu.

Kroky cinéné smluvnimi stranami v ramci Portalu pri vyuziti Sluzby jsou postaveny naroven jejich
pisemné komunikaci a jsou z pohledu Smlouvy povazovany za platné pravni jednani smluvnich stran.

Portal mize byt za Gcelem zlepSeni uzivatelského komfortu i doplnéni o nové funkcionality pravidelné
aktualizovan. Nové nastroje a funkcionality Portalu budou Zakaznikovi sdéleny primo prostrednictvim
Portalu, kde Zakaznik akceptaci zmén projevuje vuli byt upravenou (novou) verzi Portilu/funkcionalitou
vazan.

Predpoklady pro zpFistupnéni Portalu

Predpokladem pro zpfistupnéni Portilu Zakaznikovi je uzavieni platné Smlouvy na produkt postupny
nakup pripoustéjici vyuziti Portalu.

Pro pristup na Portal je dale zapotrebi odpovidajici technické zaFizeni se stabilnim internetovym
pripojenim, pricemz Portal je Zikaznikim dostupny prostrednictvim poslednich verzi nasledujicich
webovych prohlizecu / aplikaci:

- Google Chrome
- Microsoft Edge
- Safari

- Firefox
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Obchodnik nenese odpovédnost za sSkody na strané Zaikaznika, které mu vzniknou v dusledku
nemoznosti navazat s Portialem internetové spojeni, at’ uz byla pFicinou tohoto stavu porucha zafizeni
Zakaznika, $patna kvalita datového prenosu ¢i jiny podobny divod.

Vyuziti Portalu neni Obchodnikem zpoplatnéno. Sluzba je Zakaznikovi poskytovdna po dobu trvani
Smlouvy, nedohodne-li se Obchodnik se Zakaznikem jinak.

Registrace Zakaznika

Vyuzivani Sluzby vyzaduje registraci Zakaznika a registraci jednoho nebo vice uzivatell, ktefi budou
jménem Zakaznika prostrednictvim Portalu Sluzbu vyuzivat.

Registrace Zakaznika bude provedena automaticky Obchodnikem. Zakaznik je srozumén s tim,
ze Obchodnik si mizZe pro Ucely registrace vyzadat i dalSi informace a dokumenty, jejichz predlozeni
bude Obchodnik povazovat za nezbytny podklad pro registraci.

V navaznosti na provedenou registraci zasle Obchodnik Zakaznikovi registracni email obsahujici
uzivatelské jméno a heslo. Zakaznik mizZe do Portalu pfistupovat prostrednictvim jednoho nebo vice
registrovanych uzivatell. Pouze tyto osoby jsou opravnény za Zakaznika provadét dilci ndkupy v ramci
Portalu v souladu s témito Podminkami. Zakaznik neni opravnén umoznit vyuzivani jim registrovanych
uzivatelskych uctd tretim osobam.

Postupny nakup prostiednictvim Portalu

Zikaznik provadi diléi nakupy prostfednictvim registrovanych uzivatell tak, Zze v ramci Portalu nejprve
vybere Obchodnikem nabizeny produkt a zada prislusSny objem pro danou nakupni transi v souladu
s podminkami uzaviené Smlouvy.

Obchodnik nasledné provede kontrolu zadanych Gdaji a diléi nakup nejpozdéji do triceti (30) minut
prostiednictvim Portdlu potvrdi nebo zamitne. Informaci o potvrzeni nebo zamitnuti zadané nakupni
transe Obchodnik soucasné zasle Zakaznikovi emailem. V pripadé, kdy se Obchodnik v nadepsané Ihaté
nevyjadFi, povazuje se dana nakupni tranSe za schvalenou a Zakaznikovi je odeslan genericky email
s potvrzenim dil¢iho nakupu.

Smluvni strany berou na védomi, Zze pozadavkem pro uspésné provedeni dilciho niakupu je potvrzeni
zadané nakupni transe Obchodnikem nebo jeji potvrzeni prostrednictvim generického emailu
dle ¢l. 4.2 Podminek.

Dostupnost Portalu a doba poskytovani Sluzby

Portal je Zakaznikovi dostupny po dobu trvani Smlouvy. Sluzbu je mozné vyuzivat kterykoliv pracovni
den v Ceské republice pondéli az ¢tvrtek mezi 10:00 — 14:00 hod., v patek mezi 10:00 — 13:00 hod.

Obchodnik si vyhrazuje pravo zablokovat pristup do Portalu & zménit nebo pozastavit poskytovani
Sluzby na nezbytné nutnou dobu, jestlize pro to bude zivazny nebo jiny legitimni divod (zejména
z dGvodu provadéni Udrzby Portalu, servisnich zasahl anebo pfi identifikovani bezpecnostniho rizika).
Obchodnik v takovém pripadé o docasné nedostupnosti Portalu informuje Zakaznika na dvodni
obrazovce Portalu. Zakaznik neni v takovych pripadech opravnén Sluzbu vyuzit a Obchodnik neodpovida
za Skodu, ktera z nemoznosti provést prostrednictvim Portidlu zamyslené nakupni kroky pripadné
vznikne.

Po dobu nedostupnosti Portalu anebo omezeni Sluzby v situacich dle ¢l. 5.2 se mlze Zakaznik obratit na
Obchodnika prostrednictvim kontaktnich (daji uvedenych ve Smlouvé. Diléi nakupy jsou v takovém
pripadé Zakaznikem provadény nahradnim zplUsobem ve formé telefonického hovoru s naslednou
emailovou rekapitulaci a konfirmaci, pri¢emz blizsi podminky jsou upraveny Smlouvou. Nahradni zptsob
postupného nakupu je Zakaznik opravnén vyuzit jen pri nedostupnosti Portalu anebo omezeni Sluzby
a pouze v provoznich casech Portdlu (viz ¢l. 5.1 Podminek). Nakupni tranSe provedené Zikaznikem
nahradnim zplUsobem Obchodnik zaeviduje v ramci Portilu bez zbytecného odkladu poté, co dojde
k obnoveni dostupnosti Portalu, resp. obnoveni Sluzby.
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Povinnosti a odpovédnost Zakaznika

Zakaznik je povinen postupovat pri vyuzivani Sluzby dostupné v ramci Portalu v souladu s aktualnim
znénim Podminek a obsahem uzaviené Smlouvy.

Zakaznik je povinen prostfednictvim Portalu pravidelné monitorovat, zda byly jim zadané nakupni kroky
¢i jiné Ukony Obchodnikem provedeny/odmitnuty. Identifikuje-li Zakaznik jakoukoliv programovou
chybu ¢i jinou nesrovnalost, neprodlené o tom Obchodnika informuje zaslanim emailu na kontakty
uvedené ve Smlouve.

Zakaznik je povinen zajistit, aby nedoslo ke zneuziti Sluzby treti osobou. Za tim ucelem je povinen
prijmout nezbytna opatfeni, zejména zamezit zpristupnéni prihlasovacich (daji neopravnéné osobé.
Jakékoliv podezreni o neautorizovaném pfistupu do Portalu ¢i zneuziti Sluzby treti osobou je Zakaznik
povinen Obchodnikovi bezodkladné oznamit zaslanim emailu na kontakty uvedené ve Smlouvé.

Portal, stejné jako nabizena Sluzba a s tim souvisejici informace maji divérny charakter a predstavuji
obchodni tajemstvi Obchodnika podle prislusnych pravnich predpist.

Zakaznik bere na védomi, Ze informace dostupné v ramci Portalu neslouzi pro ucely jejich dalSiho Sifeni
tretim osobam. Jsou poskytnuty pouze a jediné za Ulelem realizace niakupu komodity sjednané
ve Smlouvé a Zakaznik neni opravnén je, at’ uz za uplatu nebo beziplatné, poskytnout dalsi osobé.
V pripadé poruseni této povinnosti zaplati Zakaznik Obchodnikovi smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K¢
za kazdé jednotlivé poruseni.

Pokud Zakaznik porusi povinnost zamezit ztraté, vyzrazeni, odcizeni ¢i zneuziti informaci dostupnych
v Portélu, anebo je zneuzije k jinym nez urc¢enym Gcelim, odpovida za Skodu, ktera tim Obchodnikovi
vznikne.

Opravnéni a vylouceni odpovédnosti Obchodnika

Zakaznik je srozumén s tim, ze Obchodnik nenese zadnou odpovédnost za nakupni kroky, komercni
rozhodnuti ¢i obchodni strategii zvolenou Zakaznikem. Vznikne-li v dasledku nakupu prostrednictvim
Portalu, uskutecnéném na zakladé Zakaznikem dodanych a potvrzenych dat, Zakaznikovi usly zisk ¢i jina
Ujma, nelze ji po Obchodnikovi narokovat.

Zakaznik bere na védomi, Zze Sluzba nemusi byt zcela prosta chyb a Ze jeji fungovani nemusi byt
neprerusené, zejména z dlivodu technickych zavad. Zakaznik nema pravo na nahradu skody zpUsobené
neposkytovanim nebo vadnym poskytovanim Sluzby.

Zakaznik je srozumén s tim, Ze v pripadé nutnosti vyvolané vnéjsimi udalostmi je Obchodnik opravnén
zamitnout dil¢i nakup zadany ze strany Zakaznika prostirednictvim Portdlu. Vyvstane-li takova situace,
Zakaznikovi neodchazi konfirmacni email, ale Obchodnik o zamitnuti dil¢iho nakupu vyrozumi emailem
Zakaznika v souladu s ¢l. 4.2 Podminek. Zakaznik se v téchto pripadech nemize domahat jakychkoliv
narokd s poukazem na to, Ze Sluzbu nebylo mozné vyuzit.

Zakaznik dale bere na védomi, ze Obchodnik je opravnén zrusit jiz potvrzenou nakupni transi v pripadé
zjevné chyby v cené nabizeného produktu v ramci Portdlu. Za zjevnou chybu v cené nabizeného
produktu je povazovano zejména mylné uvedeni Cislic i jiné zjevné chyby v psani (jako je napf. chyba
v desetinné carce apod.). V pripadé, ze takova situace nastane, Obchodnik bude Zikaznika o zruseni
prislusného nakupu neprodlené informovat za Gcelem provedeni ndhradni nakupni transe.

Ochrana osobnich adaju a archivace akoni

Pro Gcely registrace Zakaznika a jeho uzivateld, a dale pro Ucely poskytovani Sluzby a pro uplatfiovani
prav ze smluvniho vztahu zpracovava Obchodnik identifikacni a kontaktni Udaje Zakaznika, resp. jeho
zastupcl a uzivateld, jejichz prostrednictvim Zakaznik do Portalu vstupuije.

Vice informaci o ochrané osobnich Gdaju zpracovavanych ze strany Obchodnika v souladu s Narizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto Udaji a o zruseni smérnice
95/46/ES, a se zakonem ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spolecnosti a o zméné
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nékterych zikonu, véetné jejich rozsahu a ucelu zpracovani, prehledu prav a povinnosti Zikaznika
a aktualizovaného seznamu zpracovatelil osobnich Udajt, Ize nalézt na adrese https://porta.ppas.cz/login.

Ukony provedené prostiednictvim Portalu pfi vyuzivani Sluzby jsou elektronicky evidované
a Zakaznikovi pristupné na predchozi Zadost po dobu tfi (3) let od okamziku jejich realizace. Spravcem
osobnich (daji uzivateli Portalu je Obchodnik.

Zména Podminek

Obchodnik je opravnén Podminky pribézné jednostranné ménit, doplfiovat ¢i rusit. Aktualni znéni
Podminek je k dispozici na adrese https://porta.ppas.cz/login. Pripadnd zména Podminek nebude mit vliv
na ostatni ujednani Smlouvy, a zménou Podminek nebudou jakkoliv dotéena prava a povinnosti vznikla
po dobu ucinnosti predchoziho znéni Podminek.

Obchodnik vynalozi primérené usili za Uéelem informovani Zakaznika o chystané zméné Podminek pred
nabytim Gé&innosti novych Podminek. Jednostranna zména Podminek nezakladda pravo Zakaznika

na odstoupeni od Smlouvy a nepredstavuje zménu jinych smluvnich podminek ve smyslu ustanoveni
§ Ila EZ.

Zavérecna ustanoveni

Pokud by se stalo nékteré ustanoveni téchto Podminek neplatnym, zlstava platnost ostatnich ustanoveni
nedotcena.

Pravni vztahy vzniklé na zakladé Podminek, resp. v souvislosti s uzivanim Sluzby Zikaznikem
prostrednictvim Portalu, se ridi pravnimi predpisy Ceské republiky.

Tyto Podminky nabyvaji ucinnosti dne 1.7.2024



