
SMLOUVA O DÍLO 

TATO SMLOUVA (dále jen „Smlouva“) je uzavřena podle ustanovení § 2586 a násl. zákona č. 89/2012 

Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „Občanský zákoník“). 

Smluvní strany: 

Objednatel: 

se sídlem: 

jednající: 

IČO: 

DIČ: 

Kontaktní adresa: 

Kontaktní osoba: 

(dále jen „Objednatel“) 

a 

Obchodní společnost: 

se sídlem: 

zastoupená: 

Ičo: 

DIČ: 

zapsána: 

bankovní spojení: 

Kontaktní osoba: 

(dále jen „Zhotovitel“) 

Univerzita Palackého v Olomouci 

Křížkovského 511/8, Olomouc 779 00 

doc. Mgr. Jan Stejskal, M.A., Ph.D., děkan Filozofické fakulty UP 

61989592 

CZ61989592 

Filozofická fakulta UP, Křížkovského 512/10, 771 80 

NMS Market Research s.r.o. 

Praha 5, U Nikolajky 1070/13, Smichov, PSC 150 00 

Jan Bernard, jednatel 

25749315 

CZ25749315 

v Obchodním rejstříku MS v Praze, sp. zn. C 66761 

společně či jednotlivě též „Smluvní strany“ resp. „Smluvní strana“ 

I. PŘEDMĚT SMLOUVY 

1.1. Touto Smlouvou se Zhotovitel zavazuje zhotovit (dodat) pro Objednatele Dílo a Objednatel se 

zavazuje Dílo řádně a včas převzít, bude-li Zhotovitelem provedeno řádně a včas, a zaplatit za něj 

zhotoviteli cenu díla dle Článku V. této Smlouvy. Dílem se pro účely této Smlouvy rozumí provedení 

kvalitativního výzkumu v oblasti dezinformací a v oblasti vědeckého poznání a zpracovat výstupy 

z něj za podmínek dále ujednaných v této smlouvě. 
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ll, ZÁKLADNÍ PODMÍNKY ZHOTOVENÍ DÍLA 

2.1. Zhotovitel se zavazuje zhotovit Dílo v následujícím rozsahu a harmonogramu: 

  

  

      

Rozsah Cena Celkem s DPH 

Focus groups 6x v v 
Individuální rozhovory 4x 420 000 Ke 208 200 Ke   
  

  

  

  

  

  

  

Harmonogram Počet kalendářních dnů 

Konzultace dotazníku 5 

Rekrutace 10 

Realizace FG a individuálních rozhovorů 10 

Zpracování datového souboru, příprava technické 
zprávy 14 

Závěrečná zpráva 5       
  

2.2. Harmonogram uvedený v bodě 2.1. trvá nepřetržitě a začíná běžet ode dne účinnosti smlouvy, 

pokud se smluvní strany nedohodnou jinak. 

ill. VÝSTUPY 

3.1. Zhotovitel se zavazuje předat Objednateli výstupy z výzkumu v podobě audio/videozáznamu a 

technické zprávy z průběhu rozhovorů, a to ve formě textového souboru. 

3.2. V případě prodlení Zhotovitele s odevzdáním Díla (výstupů) oproti termínu stanovenému pro 

jejich odevzdání je Zhotovitel povinen uhradit Objednateli smluvní pokutu ve výši 1 000 Kč, a to 

za každý započatý den prodlení. Ustanovení odst. 7.8. platí i zde. 

IV. PRÁVA A POVINNOSTI SMLUVNÍCH STRAN 

4.1. Zhotovitel je povinen v rámci zhotovení Díla zajistit: 

a) organizační zajištění činností souvisejících s předmětem plnění této Smlouvy; 

b)  napožádání poskytovat Objednateli informace o postupu realizace předmětu plnění této 

Smlouvy; 

c) bezodkladně informovat Objednatele vopfripadé, kdy získá přesvědčení, ze je 

z jakéhokoliv důvodu věcně nebo terminové ohroženo plnění předmětu Smlouvy. 

4.2. Zhotovitel použije pro zhotovení Díla pouze své zaměstnance, případně externí spolupracovníky, 

kteří budou pod jeho plnou zodpovědností. Zhotovitel se zavazuje poskytovat služby podle 
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4.3. 

4.4. 

4.5. 

4.6. 

4.7. 

4.8. 

4.9. 

5.1. 

5.2. 

5.3. 

platných právních předpisů a dle nejvyšších profesionálních standardů oboru (kodex ESOMAR, 

standardy SIMAR) a zajistit odpovídající odbornou úroveň a kvalitu ve všech fázích realizace. 

Zhotovitel v souladu s § 2634 Občanského zákoníku okamžikem předání Díla poskytuje k částem 

Díla, které mají prvky duševního vlastnictví neomezenou výhradní licenci ke všem způsobům užití 

na dobu trvání majetkových práv k takovým prvkům Díla a rovněž v obdobném rozsahu předem 

souhlasí s užitím veškerých dat a prvků Díla, které takovou povahu nemají, ze strany Objednatele 

jakýmkoli způsobem. Objednatel je současně oprávněn jakoukoli část licence postoupit nebo 

propůjčit jiné osobě. Licenční odměna byla zohledněna při ujednání ceny díla a je v ní zahrnuta 

Zhotovitel není oprávněn publikovat, zveřejňovat či předávat třetí straně žádné informace 

zpracovávané pro Objednatele ani výstupy z výzkumu. 

Zhotovitel se zavazuje poskytnout Objednateli důležité informace, které mohou být požadovány 

pro zhotovení Díla z jeho strany při respektování ochrany osobních údajů a obchodního tajemství, 

včetně dodržení principů o anonymitě respondentů. 

Zhotovitel odpovídá za vady, jež mají výstupy v době předání, ale též za vady skryté (zjištěné po 

předání výstupů a oznámené Zhotoviteli v zákonné lhůtě) a zavazuje se k jejich odstranění bez 

zbytečného odkladu, nejpozději však do 15 pracovních dnů ode dne jejich oznámení. 

Zhotovitel se zavazuje reagovat na jakékoliv požadavky k odstranění vad díla vznesené ze strany 

Objednatele maximálně do 5 pracovních dnů (tzn. že Zhotovitel v této lhůtě zahájí práce na 

požadavku Objednatele a odpovědné osoby Zhotovitele informují Objednatele telefonicky nebo 

prostřednictvím elektronické pošty o zahájení těchto prací s vyčíslením nezbytně nutného času 

pro zpracování požadavku Objednatele). 

Objednatel se zavazuje předat veškeré potřebné, Zhotovitelem vyžádané podklady nutné pro 

realizaci předmětu plněné této Smlouvy, a to vždy vobsahu a termínu dohodnutém 

zplnomocněnými zástupci obou stran. 

V případě, že Objednatel poruší povinnost uvedenou v odst. 4.7 tohoto Článku Smlouvy a tím 

ohrozí termíny plnění této Smlouvy ze strany Zhotovitele, má Zhotovitel právo termíny plnění na 

základě dohody s Objednatele přiměřeně upravit. Zhotovitel v takovém případě upozorní oficiální 

formou na tuto porušení s přesnou specifikací a navrhne změnu termínů zajišťovaných 

Zhotovitelem v návaznosti na součinnost poskytovanou Objednatelem. Po odsouhlasení termínů 

oběma Smluvními stranami se tyto nové termíny stávají pro obě Smluvní strany závaznými a jejich 

případné porušení má stejné důsledky jako porušení termínů původních. 

Objednatel se zavazuje zajistit Zhotoviteli vyžádané a odůvodněné konzultace k vyjasnění 

předmětu plnění ve vztahu k odborným pracovníkům Objednatele. 

V. CENA DÍLA A PLATEBNÍ PODMÍNKY 

Objednatel je povinen Zhotoviteli uhradit za zhotovení Díla cenu, která je uvedena v bodě 2.1. 

Objednatel se zavazuje uhradit výše dohodnutou cenu díla prostřednictvím elektronické platby na 

základě faktury vystavené Zhotovitelem po akceptaci předaných výstupů bez vad ve formě 

datovaného předávacího protokolu potvrzeného kontaktními osobami dle záhlaví této smlouvy. 

Zhotovitel vystaví fakturu na cenu díla do 30 dnů od data oboustranného podpisu protokolu. 
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5.4. Faktura bude obsahovat všechny náležitosti stanovené příslušnými předpisy zejména na úseku 

5.5. 

5.6. 

5.7. 

6.1. 

6.2. 

7.1. 

7.2. 

7.3. 

daňového a účetního dokladu stanovené zákonem č. 235/2004 Sb., o DPH, a zákonem č. 563/1991 

Sb. o účetnictví, ve znění pozdějších změn. Součástí faktury musí být kopie oboustranně 

podepsaného předávacího protokolu (osvědčujícího předání fakturovaného plnění) odpovídající 

podmínkám této Smlouvy. V případě, že předložená faktura neobsahuje náležitosti předepsané 

zákonem a touto Smlouvou, je Objednatel oprávněn ji ve lhůtě splatnosti vrátit Poskytovateli s 

uvedením důvodu jejího vrácení. V takovém případě začíná běžet nová splatnost faktury od 

okamžiku vystavení nové faktury. 

Zhotovitel bere na vědomí, že cena díla je placena z prostředků projektu TAČR TQ01000518 

(Vědecké poznání jako cíl konspiračních a dezinformačních útoků). Zhotovitel toto označení 

projektu uvede na faktuře i na výstupech (dle pokynů kontaktní osoby Objednatele) a zavazuje se 

na výzvu Objednatele poskytnout součinnost v souvislosti s případnou projektovou kontrolou 

poskytovatele nebo jiného orgánu. 

Lhůta splatnosti faktury je stanovena na 14 kalendářních dnů ode dne doručení daňového dokladu 

Objednateli. Dnem zaplacení se rozumí den odepsání fakturované částky z účtu Objednatele. 

Pro případ, že Objednatel nezaplatí dohodnutou cenu řádně a včas, je Objednatel povinen zaplatit 

úroky z prodlení v zákonné výši z dlužné částky za každý den prodlení s placením faktury 

Zhotoviteli vystavené řádně dle ustanovení této Smlouvy. 

VI. VLASTNICKÉ PRÁVO 

Vlastníkem nepředaného Díla je Zhotovitel. Zhotovitel zůstává vlastníkem Díla a případně i 

hmotných nosičů, na kterých je zachyceno, až do protokolárního předání Díla. 

Přechod vlastnického práva na Objednatele se nevztahuje na specifickou metodologii a analytické 

postupy, které mohou být při realizaci Díla využity Zhotovitelem. 

Vil. UTAJENÍ A POVINNOST MLCENLIVOSTI 

V průběhu prací souvisejících s plněním této Smlouvy mohou mít obě Smluvní strany přístup 

k informacím, která označila jedna ze stran za důvěrné. 

Obě strany se zavazují, že neuvolní třetí straně důvěrné informace druhé strany v jakékoliv formě, 

a že podniknou všechny rozumně požadované kroky vedoucí k zabezpečení těchto informací před 

zpřístupněním informací třetím osobám. 

Veškeré skutečnosti organizační, ekonomické či technické povahy související s Objednatelem, 

které nejsou běžně dostupné a se kterými při zajištění předmětu plnění Smlouvy přijde Zhotovitel 

do styku, jsou obchodním tajemstvím. Zhotovitel se zavazuje, že třetím osobám nesdělí, 

nezpřístupní, ani pro sebe nebo pro jiného nevyužije jinak tyto skutečnosti. Veškeré získané 

informace této povahy podrží v přísné tajnosti a omezí jejich sdělení pouze na ty zaměstnance, 

respektive externí spolupracovníky, kteří jsou oprávněni v souvislosti s obsahem Smlouvy tyto 

informace mít, a zajistí, aby tito zaměstnanci v plném rozsahu závazků Zhotovitele uvedených v 

této Smlouvě zachovali o výše uvedených skutečnostech rovněž mlčenlivost. V případě porušení 

obchodního tajemství Objednatel použije právní prostředky proti nekalé soutěži. 
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7.4. Veškeré cenové nabídky a informace sdělené Zhotovitelem Objednateli, jakož i další skutečnosti 

obchodního charakteru týkající se Zhotovitele, které se Objednatel dozví na základě styku se 

Zhotovitelem, jakož i synopse Zhotovitelem navržených a prováděných výzkumných postupů, jsou 

považovány za důvěrné informace. Jakékoli poskytnutí těchto důvěrných informací třetí straně 

bude chápáno jako porušení obchodního tajemství. Povinnost uveřejnit tuto smlouvu v registru 

smluv tímto však není dotčena. 

7.5. Důvěrnými informacemi nejsou nebo přestávají být: 

a) informace, které byly v době, kdy byly Smluvní straně poskytnuty, veřejné známé; 

b) informace, které se stanou veřejně známými, aniž by se tak stalo v důsledku porušení 

závazku Smluvní strany dle této Smlouvy; 

c) informace, které byly Smluvní straně prokazatelně známé před jejich poskytnutím; 

d) informace, které je Smluvní strana povinna sdělit oprávněným osobám na základě 

obecně závazných právních předpisů. 

7.6. Obě strany se zavazují dodržet právo na ochranu obchodního tajemství po dobu platnosti této 

smlouvy i po jejím skončení. 

7.7. Strana, která ujednání o utajení poruší, zaplatí druhé smluvní straně smluvní pokutu ve výši 10 000 

Kč na základě její výzvy. 

7.8. Smluvní strany se výslovně dohodly, že zaplacením smluvní pokuty přitom nezaniká nárok na 

náhradu škody. Smluvní pokuta je splatná do S pracovních dnů ode dne doručení písemné výzvy 

k jejímu zaplacení. 

VIII. OSTATNÍ UJEDNÁNÍ 

8.1. Žádná ze Smluvních stran nebude považována za odpovědnou za nesplnění některého ustanovení 

této Smlouvy nebo vady v plnění, budou-li způsobeny zásahy nebo událostmi, které jsou nezávislé 

na vůli té které Smluvní strany. Těmito zásahy a událostmi mohou být (výčet není vyčerpávající) 

zásahy vyšší moci, požáry, povodně či jiné katastrofy nebo jiné události. 

8.2. Obě Smluvní strany se zavazují učinit vždy všechna dostupná a reálná opatření k tomu, aby 

nemohlo dojít k vzniku škod na jejich straně nebo na straně druhé smluvní strany či třetích osob, 

případně aby vzniklé škody byly co nejmenší. 

8.3. Při vzniku vyšší moci je Zhotovitel povinen o ní a její příčině neprodleně písemně uvědomit 

Objednatele. Zhotovitel je, pokud to je možné, povinen pokračovat v plnění svých smluvních 

povinností a hledat alternativní možnosti plnění Smlouvy neovlivněné událostí vyšší mocí. 

8.4. Zhotovitel odpovídá rovněž za všechny škody, které vzniknou výhradně jeho přičiněním v důsledku 

provádění služeb pro Objednatele, a to případně i vůči třetím osobám, a je povinen vzniklé škody 

uhradit nebo odstranit na své náklady. 

IX. ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY 

9.1. Smluvní strany mohou odstoupit od této Smlouvy při podstatném porušení závazků vyplývajících 

z této Smlouvy druhou smluvní stranou. Ujednání dle odst. 10.4 tím není dotčeno. 
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9.2. Smluvní strany si dohodly, ze smluvní strana, která se pochybení nedopustila, je navíc oprávněna 

v souladu s § 2001 Občanského zákoníku od této smlouvy odstoupit bez ohledu na odst. 10.4 

v případě, kdy 

9.2.1. ze strany Zhotovitele dojde k prodlení s předáním výstupů delšímu než 14 dní, pokud 

toto prodlení není způsobeno okolnostmi vylučujícími odpovědnost Zhotovitele, 

9.2.2. ze strany kterékoli smluvní strany dojde k porušení obchodního tajemství nebo 

mlčenlivosti. 

9.2.3. ze strany Objednatele dojde k prodlení s úhradou ceny Díla delší než 30 dní. 

9.3. Odstoupení je platné a účinné dnem jeho doručení druhé smluvní straně, a to v písemné podobě. 

9.4. Odstoupení od této Smlouvy se nedotýká nároku každé ze smluvních stran na náhradu škody 

vzniklé z porušení této Smlouvy druhou ze smluvních stran. Žádná ze smluvních stran se nezbavuje 

povinnosti vyrovnat své závazky vzniklé nedodržením povinností, včetně závazků vzniklých po 

dobu platnosti této Smlouvy. Odstoupení od Smlouvy se nedotýká plnění, poskytnutých si 

smluvními stranami navzájem po dobu platnosti Smlouvy. Smluvní strany si vyrovnají své závazky 

do 30 dnů od účinnosti odstoupení od této Smlouvy. 

X. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 

10.1. Změny ve Smlouvě mohou být provedeny pouze písemným dodatkem výslovně označeným 

„Dodatek ke smlouvě“, chronologicky pořadově číslovaným a podepsaným oběma smluvními 

stranami na jedné listině. 

10.2. Pokud je pro úkon některé Smluvní strany podle této Smlouvy stanovena písemná forma, je 

požadavek na písemnou formu naplněn i v případě úkonu učiněného faxem či e-mailem, a to i bez 

zaručeného elektronického podpisu, pokud zákon nestanoví jinak. 

10.3. Je-li nebo stane-li se ustanovení této Smlouvy neplatným, nevymahatelným nebo neúčinným, 

nedotýká se tato neplatnost, nevymahatelnost nebo neúčinnost ostatních ustanovení této 

Smlouvy. Smluvní strany se zavazují k poskytnutí součinnosti směřující ke zhojení případné 

neplatnosti, nevymahatelnosti nebo neúčinnosti této Smlouvy nebo její části. 

10.4. Smluvní strany se zavazují, že v případě sporů o obsah a plnění této Smlouvy vynaloží veškeré 

úsilí, které Ize spravedlivě požadovat, k tomu, aby tyto spory byly vyřešeny smirnou cestou, 

zejména, aby byly odstraněny okolnosti vedoucí ke vzniku práva od Smlouvy odstoupit nebo 

způsobující její neplatnost. 

10.5. Vztahy mezi smluvními stranami se řídí českými právními předpisy, zejména občanským 

zákoníkem, ve znění pozdějších předpisů. Všechny spory vyplývající z této Smlouvy nebo sní 

související budou řešeny českými soudy. 

10.6. Tato Smlouva se vyhotovuje ve dvou výtiscích, z nichž každý má platnost originálu. Po podpisu 

obdrží každá Smluvní strana jedno vyhotovení. 

10.7.  Objednatelsouhlasís tim, aby byl uváděn jako referenční společnost, která odebrala výzkumné 

služby od Zhotovitele. 

10.8. Tato smlouva vstupuje v platnost dnem jejího oboustranného podpisu. Tato smlouva podléhá 

povinnosti uveřejnění dle zákona o registru smluv ve znění pozdějších předpisů a účinnosti nabývá 

tímto dnem. Uveřejnění v registru smluv zajistí Objednatel a neprodleně o něm informuje 

Zhotovitele na e-mailu uvedeném v záhlaví smlouvy. 
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10.9. Smluvní strany prohlašují, že tuto Smlouvu uzavírají ze své pravé a svobodné vůle, určitě, vážně 

a srozumitelně, nikolivv tisni za nápadně nevýhodných podmínek. Smlouvu si její účastníci přečetli 

a s jejím obsahem souhlasí, což níže stvrzují vlastnoručními podpisy svých oprávněných zástupců. 

V Olomouci dne 
  

Univerzita Palackého v Olomouci 

Datum: 2024.12.04 14:56:09 

doc. Mgr. Jan Stejskal, M.A., Ph.D., děkan FF UP 

V Praze dne 
  

NMS Market Research s.r.o. 

_ Digitálně podepsal 
Jan Bernard Jan 
Datum: 2024.12.02 

Berna rd 15:58:34 +01'00' 

Jan Bernard, jednatel 
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