
SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ SLUŽBY WIA MAX
č. 2024-001-055 

č. ev. 2024/0661/OPS.DVZ (č. 30/3224/2024)

POSKYTOVATEL
WIA spol. s r. o. se sídlem Vojtěšská 231/17, 110 00 Praha 1
IČ: 26703297, DIČ: CZ26703297, zapsaná v obchodním rejstříku u MS v Praze oddíl C vložka 88450

zastoupená Filipem Malinou, jednatelem společnosti

ÚČASTNÍK (SMLUVNÍ UŽIVATEL)____

Obchodní firma / Jméno Příjmení: Městská část Praha 8

Sídlo: Zenklova 1/35, 180 00 Praha 8 - Libeň

Kontaktní adresa (je-li odlišná od sídla): —

Adresa instalace:

IČ:

DIČ:

Telefon, email:

Oprávněný zástupce:

Kontaktní osoba:

Email pro zasílání dokladů

viz Příloha č. 1 této smlouvy

00063797

CZ00063797

Ondřej Gros, starosta

Bc. Simona Hejná, vedoucí odboru informatiky ÚMČ Praha 8 

simona.hejna@praha8.cz

PŘEDMĚT SMLOUVY

Předmětem této smlouvy je závazek poskytovatele poskytovat účastníkovi službu WIA MAX (kombinaci služby Připojení k síti 
Internet a služby SIPY) dle níže uvedených parametrů a za podmínek popsaných ve Všeobecných podmínkách poskytování služeb 
elektronických komunikací WIA, Provozních podmínkách poskytování připojení k síti internet a Provozních podmínkách služby 
SIPY (dále jen “podmínky”) a závazek účastníka za tyto služby platit úhradu dle této smlouvy, podmínek a ceníků. Nedílnou součástí 
smlouvy jsou:

• Příloha č. 1 - Specifikace poskytovaných služeb
• Příloha č. 2 - Všeobecné podmínky poskytování služeb elektronických komunikací společnosti WIA spol. s r.o.

v aktuálním znění,
• Příloha č. 3 - Provozní podmínky poskytování připojení k síti internet v aktuálním znění,
• Příloha č. 4 - Aktuální Ceník administrativních poplatků,
• Příloha č. 5 - Ochrana osobních údajů ve WIA spol. s r.o. v aktuálním znění.

Úplné aktuální znění podmínek je k dispozici na www stránkách poskytovatele na adrese http://www.wia.cz v sekci dokumenty.

PARAMETRY A CENY SLUŽBY PŘIPOJENÍ K SÍTI INTERNET

Kapacita připojení: dle Přílohy č. 1 této smlouvy Instalační poplatek: 0 Kč

Agregace: dle Přílohy č. 1 této smlouvy Měsíční poplatek: 164.875 Kč

PLATNOST SMLOUVY, PLATEBNÍ PODMÍNKY

Smlouva uzavřena na dobu: Určitou (1. 1.-31. 12. Způsob úhrady: Bankovním převodem
2025)

Výpovědní doba: 3 měsíce
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DALŠÍ UJEDNÁNÍ

1. Cena služeb poskytnutých v kalendářním měsíci je splatná na základě daňového dokladu (faktury) vystaveného poskytovatelem vždy za všechny
služby poskytnuté v předcházejícím kalendářním měsíci. Přílohou faktury bude soupis poskytnutých služeb.

2. Poskytovatel je povinen vystavit fakturu vždy do 15 dnů od skončení příslušného kalendářního měsíce.

3. Všechny faktury musí splňovat náležitosti řádného daňového dokladu požadované zákonem č . 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění
pozdějších předpisů, avšak výslovně vždy musí obsahovat následující údaje: označení smluvních stran a jejich adresy, IČO, DIČ Ue-li přiděleno),
označení této smlouvy, označení poskytnutého plnění, č íslo faktury, den vystavení a lhůtu splatnosti faktury, označení peněžního ústavu a č íslo
úč tu, na který se má platit, fakturovanou částku, razítko a podpis oprávněné osoby.

4. Nebude-li daňový doklad obsahovat výše uvedené náležitosti, má účastník právo fakturu vrátit ve lhůtě splatnosti dle této smlouvy k opravě a
doplnění. Ode dne doručení opraveného daňového dokladu poč íná účastníkovi běžet nová lhůta splatnosti dle této smlouvy.

5. Splatnost oprávněně a řádně vystavených faktur se sjednává na 21 dnů ode dne jejich doručení účastníkovi.

6. Platby peněžitých částek se provádí bankovním převodem na účet druhé smluvní strany uvedený ve faktuře. Peněžitá částka se považuje za
zaplacenou okamžikem jejího odepsání z úč tu odesílatele ve prospěch úč tu příjemce.

7. Nebyla-li konkrétní služba z důvodu jejího zahájení č i ukončení poskytována po celý kalendářní měsíc, náleží poskytovateli pouze alikvotní část
měsíční ceny takové služby.

8. V případě prodlení kterékoliv smluvní strany se zaplacením peněžité částky vzniká oprávněné straně nárok na úrok z prodlení ve výši 0,05 % z
dlužné částky za každý i započatý den prodlení. Tím není dotčen ani omezen nárok na náhradu vzniklé škody.

9. Poskytovatel je povinen před podpisem této smlouvy předložit pojistnou smlouvu o pojištění odpovědnosti za škodu způsobenou vsouvislosti
splněním této smlouvy, přičemž limit pojistného plnění bude č init minimálně 1.000.000 Kč .

10. Poskytovatel je povinen udržovat pojistnou smlouvu dle výše uvedeného odstavce v platnosti po celou dobu plnění dle této smlouvy a do
druhého pracovního dne od vyzvání účastníkem je povinen ji předložit k nahlédnutí účastníkovi.

11. V případě, že poskytovatel nepředloží pojistnou smlouvu v souladu touto smlouvou, je poskytovatel povinen účastníkovi zaplatit smluvní pokutu
ve výši 30.000 Kč . Zároveň má účastník právo odstoupit od této smlouvy.

12. Účastník je oprávněn požadovat za porušení jakékoliv povinnosti stanovené touto smlouvou smluvní pokutu ve výši 5.000 Kč za každé
jednotlivé porušení povinnosti dle této smlouvy, přičemž smluvní pokuta může být uplatňována opakovaně.

13. Smluvní pokuty jsou splatné 15. den ode dne doručení písemné výzvy oprávněné smluvní strany k jejich úhradě povinnou smluvní stranou,
není-li ve výzvě uvedena lhůta delší. Zaplacením smluvní pokuty není dotčen nárok smluvních stran na náhradu škody.

14. Tuto smlouvu lze ukonč it písemnou výpovědí účastníka, a to i bez uvedení důvodu výpovědi, s tříměsíční výpovědní dobou, která začne plynout
prvním dnem kalendářního měsíce následujícího po měsíci, ve kterém byla výpověď doručena druhé smluvní straně.

15. Otázky v této smlouvě neupravené nebo upravené jen částečněse řídí ustanoveními občanského zákoníku a předpisy souvisejícími.

16. Veškeré změny a dodatky k této smlouvě je možné č init pouze na základě předchozí dohody smluvních stran, a to ve forměoč íslovaných
písemných dodatků.

17. Smluvní strany prohlašují, že skutečnosti uvedené v této smlouvě nepovažují za obchodní tajemství ve smyslu ustanovení§ 504 občanského
zákoníku a udělují svolení k jejích užití a zveřejnění bez stanovení jakýchkoliv dalších podmínek.

18. Smluvní strany souhlasí se zveřejněním této smlouvy v jejím plném znění dle zákona č . 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách úč innosti
některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů.

19. Smluvní strany výslovněsjednávají, že uveřejnění této smlouvy v registru smluv dle zákona č . 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách úč innosti
některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů, zajistí účastník.
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ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ_____
Všechny uvedené ceny jsou bez DPH.
Tato smlouva je vyhotovena ve třech stejnopisech stejné právní síly, z nichž jedno vyhotovení obdrží poskytovatel a dvě vyhotovení obdrží účastník. 
Tato smlouva se stává řádně platnou dnem podpisu oběma smluvními stranami a nabývá účinnosti dnem zřízení služby, nejdříve však zveřejněním 
v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon 
o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů.

PROHLÁŠENÍ ÚČASTNÍKA
Podpisem této smlouvy výslovně souhlasím s tím, aby případný uživatel odlišný od účastníka, uvedený v této smlouvě, převzal od poskytovatele 
siužbu/y dle této smlouvy a případná telekomunikační zařízení dle této smlouvy.
Prohlašuji, že jsem oprávněn jednat jménem a na účet účastníka. Prohlašuji, že jsem se seznámil s Všeobecnými podmínkami poskytování služeb 
elektronických komunikací společnosti WIA spol. s r.o., Provozními podmínkami poskytováni připojení k síti Internet a Provozními podmínkami 
služby SIPY, se kterými souhlasím a které se tímto zavazuji dodržovat, a dále s podmínkami Ochrany osobních údajů ve WIA spol. s r.o. a platným 
ceníkem služeb společnosti WIA spol. s r.o., včetně Ceníku administrativních poplatků, které tímto beru na vědomí.

Souhlasím se zasíláním obchodních sdělení a s poskytováním marketingových informací obsahujících nabídky služeb a produktů společnosti 
WIA spol. s.r.o., a to v souladu s podmínkami Ochrany osobních údajů ve WIA spol. s r.o., se kterými jsem se seznámil před podpisem této 
smlouvy.

Doložka dle §43 odst. 1 zákona č. 131/2000 Sb., o hlavním městě Praze, věznění pozdějších předpisů, potvrzující splnění podmínek pro 
platnost právního jednání městské části Praha 8

Rozhodnuto orgánem městské části: Rada městské části Praha 8

Datum jednání a číslo usnesení: 27, 11. 2024, č. Usn RMC 0576/2024_______________________________________________________________

Za poskytovatele Za účastníka:

Jméno a příjmení: 
Místo a datum: 
Podpis, razítko:

Filip Malina, jednatel 
V Praze dne ..fy. 4r.f

Jméno a příjmení: 
Místo a datum: 

dpis, razítko:

Ondřej Gros, starosta 
V Praze dne..............

04. 12. 202.
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P%íloha " . 1 - Specifi kace posky tovaných služeb

Dodávka komplexních datových služeb týkajících se interního zabezpečeného datového propojení jednotlivých objektů
provozovaných účastníkem. Souč ástí řešení je rovněž připojení vybraných objektů do sítě Internet včetnězabezpečení na úrovní next

generation firewall. Správa zabezpečení a servis lokálních wi-fi sítí včetně zajištění autorizačního portálu pro evidenci přístupů
a omezení přístupu neoprávněných uživatelů

Privátní datová sí( M! Praha 8 - okruhy L3

-Poř č Lokalita A Lokalita B

1. U Meteoru 147/6, Praha 8 Bulovka 10 a 12, Praha 8 100

2. U Meteoru 147/6, Praha 8 Burešova 1151, Praha 8 50

3. U Meteoru 147/6, Praha 8 Cimická 61, Praha 8 200

4. U Meteoru 147/6, Praha 8 Klapkova 26/3, Praha 8 50

5. U Meteoru 147/6, Praha 8 Křižíkova 167/50, Praha 8 50

6. U Meteoru 147/6, Praha 8 Křižíkova 290/48, Praha 8 50

7. U Meteoru 147/6, Praha 8 Mazurská 484/2, Praha 8 100

8. U Meteoru 147/6, Praha 8 Mirovická 1282/6, Praha 8 50

9. U Meteoru 147/6, Praha 8 Nekvasilova 625, Praha 8 300

10. U Meteoru 147/6, Praha 8 S.K.Neumanna 2475, Praha 8 50

11. U Meteoru 147/6, Praha 8 Taussigova 1172/1, Praha 8 50

12. U Meteoru 147/6, Praha 8 Těšínská 4, Praha 8 200

13. Zenklova 35/1, Praha 8 U Ceských loděnic 40/6, Praha 8 100

Parametry služby:

Požadovaná rozhraní LAN/WAN lO00BASE-T (IEEE 802.3ab), režim full-duplex,MRTG statistiky, podpora VLAN a QinQ

P%ipo jení do s ít# Internet

Poř č Lokalita Kapacita v Mbps

1. U Meteoru 147/6, Praha 8 1000

2. Bulovka 10 a 12, Praha 8 200

3. Mazurská 484/2 200

4. U Synagogy 200

5. Na Košince 502/1, Praha 8 100

6. Nekvasilova 625, Praha 8 100

7. Burešova 1151, Praha 8 50

8. Klapkova 26/3, Praha 8 50

9. Křižíkova 167/50, Praha 8 50

10. Křižíkova 290/48, Praha 8 50

11. Mirovická 1282/6, Praha 8 50

12. S.K.Neumanna 2475, Praha 8 50

13. Taussigova 1172/1, Praha 8 50

14. U Meteoru 29/3, Praha 8 20

15. Primátorská 539/34, Praha 8 20zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Param etry s lu žb y :

❖ Poskytování statistik o provozu jednotlivých bodů
❖ Symetrické připojení

❖ Bez omezení FUP nebo množství přenesených dat
❖ blokování pokroč ilých malware a aplikačních útoků,
❖ integrovanou prevenci narušení,
❖ blokování rizikových aplikací,
❖ informace o bezpečnostních hrozbách,
❖ technické řešení vyvíjející se dle bezpeč nostních hrozeb,
❖ intrusion Detection and Prevention System (IDS/IPS), který dokáže včas identifikovat pokus o kompromitaci zařízení v síti a útok

zastaví.
❖ Provoz a správa firewallu s bezpečnostními funkcemi na koncových bodech NGF (Next generation firewall)
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Správa, dohled a zabezpe" ení wi-fi sít#
Poř č Lokalita Počet AP

1. Klackova 26/3, Praha 8 3

2. Na Košince 502/1, Praha 8 5

3. U Meteoru 147/6, Praha 8 25

4. U Meteoru 8, Praha 8 8

5. U Meteoru 10, Praha 8 3

6. Zenklova 35/1, Praha 8 12

7. U Ceských loděnic 40/6, Praha 8 1

8. Nekvasilova 625, Praha 8 2zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Param etry s lu žb y :

❖ Technická správa koncových prvků a koncových prvkůWiFi, které jsou ve vybraných lokalitách v majetku MČ Praha 8. Technická
správa zahrnuje pravidelnou kontrolu stávající konfigurace, a to včetně kontrol aktualizací a provádění aktualizací.

❖ Poskytování statistik o provozu jednotlivých bodů

❖ autorizační portál pro interní zaměstnance (pro začátek L3, po konsolidaci technologií postupně posun k L2/L 1 ), na pozadí
RADI US server, nebo jejich LDAP/ActiveDirectory

Požadavky na SLA a serv isní " innosti pro všechny služby

❖ úroveňSLA :5 99,9%
❖ nonstop dohled, možnost zasílání SMS při incidentu

❖ reakční doba do 30-ti minut
❖ servisní výjezd na lokalitu v pracovní dobědo 4 hodin, mimo pracovní dobu do 8-mi hodin
❖ odstranění závady do 8-mi hodin v pracovní době, mimo pracovní dobu do 12 hodin

.. \
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