


Tato Smlouva v€etné vSech niZze uvedenych dokumentu, byla uzaviena mezi UZivatelem a Distributorem
na zakladé vysledku zadavaciho fizeni na vefejnou zakazku s nazvem ,Pofizeni multilicence Esri
Enterprise agreement na roky 2025 — 2027* zadavanou Uzivatelem jako zadavatelem ve smyslu zakona
¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist, v némz byla nabidka
Distributora vybrana jako nejvyhodné;jsi (dale jen ,Vefejna zakazka“). Tato smlouva o podnikové licenci
véetné vSech nize uvedenych dokumentl (spole¢né "Smlouva" nebo "EA"), byla uzaviena mezi
UZivatelem a Distributorem a pro ucely vykladu ustanoveni ¢€l. 12.1 Smlouvy, tj. pro pocitani doby
uginnosti Smlouvy plati fikce, Ze Smlouva nabyva ugéinnosti dne 1. 1. 2025 ("Datum U&innosti"). Tim neni
dotéena platnost ustanoveni Cl. lll. Smlouvy. Tato Smlouva zajistuje licencovani a nasazeni pfislusnych
Produktll Esri, dodavku EA Udrzby, poskytovani konzultadnich sluZeb, poskytovani registraci na
Mezinarodni konferenci uzivatelt Esri a Lokalni konferenci uzivatelt Esri v CR a dal$i dodateéné sluzby
specifikované v této Smlouvé, a to po dobu pocitani u€innosti Smlouvy dle ustanoveni ¢l. 12.1 Smlouvy,
ktera zacina bézet datem 1. 1. 2025, ovSem za pfedpokladu placeni uvedenych poplatk(i a dodrzovani
stanovenych podminek, a kon¢i datem 31. 12. 2027.

CLANEK 1—DEFINICE

VSechny definice uvedené v jinych ¢astech EA maji v téchto Ujednanich a podminkach Smlouvy o
podnikové licenci stejny vyznam. V EA dale plati nize uvedené definice:

= "Nasadit," "Nasazeni" nebo "Nasazeny" oznacuje distribuci a instalaci Produktd a souvisejicich
autorizacnich kodu, pripadné jejich distribuci Uzivatelem po dobu platnosti EA za uc€elem jejich
instalace a pouzivani Drzitelem Licence.

= "Poplatek EA" je poplatek stanoveny v Pfiloze B.

= "Udrzba EA" znamena Podporu 2. stupné&, aktualizace (updaty) a patche poskytované
Distributorem pro Produkty.

= ,Opravnéna organizace nebo téz "OrganizaCni slozka" znamena samostatnou organizacni
jednotku zfizenou a/nebo zalozenou Uzivatelem, jmenovité uvedenou v Pfiloze H a to bez rozdilu,
zda Organizacni slozka ma ¢ nema samostatnou pravni subjektivitu. Organizaéni slozka je
opravnéna ucastnit se Smlouvy EA.

=, Softwarovy produkt‘ znamena standardni aplikacni softwarové programy vyvinuté a licencované
spole¢nosti Esri (v€etné Souvisejicich material() a zpusobilé pro jejich distribuci Distributorem.

=, Sluzby Online Services“ znamena jakykoli internetovy geoprostorovy systém, vcetné aplikaci a
souvisejicich rozhrani API, dle definice uvedené v Ramcové licenéni smlouve.

= ,Produkt” znamena Softwarovy produkt a Sluzby Online Services.

= "Podnikové Produkty" jsou Produkty uvedené v Tabulce A-1 a Tabulce A-2 Pfilohy A. Podnikové
Produkty nezahrnuji Polozky s jednotkovou cenou nebo technologie spoleCnosti Esri, které
mohou byt sou€asti produktu tfetich stran zakoupenych Drzitelem licence.

= ,Souvisejici materialy“ znamena veSkeré informace v pisemné, grafické nebo digitalni formé
vztahujici se k uzivani nebo provozu Produktl véetné, nikoli vSak pouze, licenénich smiuv,
poznamek k jednotlivym verzim, uzivatelské dokumentace, pfirucek, instalanich pokynu, Skolici
dokumentace, technickych informaci a instruktazi, dat, soubori dat, divérnych uzivatelskych
aktivacnich nebo registraénich kédu, klicovych softwarovych kédl nebo hardwarovych klicl
dodavanych spole€nosti Esri a/nebo Distributorem.

= "Esri" oznacCuje spole¢nost Environmental Systems Research Institute, Inc., ktera je
poskytovatelem licence k Produktam Esri.

= "Udalost" znamena pozadavek na poskytnuti Technické podpory.



= "Licenéni smlouva" nebo ,Ramcova licencni smlouva“ oznacuje pfislusnou licenéni smlouvu
zacClenénou timto odkazem, ktera (i) se nachazi na adrese http://www.esri.com/legal/software-
license a zahrnuje VSeobecné licen¢ni podminky (E204) a Pfilohu 1 - Rozsah pouziti (E300);
béhem instalacniho procesu je tfeba tuto smlouvu pfijmout prostfednictvim elektronického
potvrzeni; nebo (ii) je podepsanou Ramcovou licen€ni smlouvou uzavienou mezi spole¢nosti
Esri, Distributorem a Drzitelem licence, ktera nahrazuje takovou elektronicky akceptovanou
licen¢ni smlouvu.

= "Drzitel Licence" nebo "Drzitelé Licence" znamena pouze a vylu¢né Uzivatel a jeho Organizacni
slozky. S cilem zabranit pochybnostem tato definice drziteld Licence nebude zahrnovat
konzultanty ani smluvni partnery.

= ,Systémova podpora“ nebo ,Udrzba“ nebo ,Maintenance® znamena sluzby poskytované
Distributorem Uzivateli pfi uzivani Produktl a zahrnuje také Technickou podporu.

=, Technické podminky“ znamena dokument , Technické podminky poskytovani sluzeb Systémové
podpory (maintenance) pfi uziti softwarovych produktl a Sluzeb Online Services" specifikujici
rozsah, technické a vécné parametry poskytovani sluzeb Systémové podpory.

= "Technicka podpora" pfedstavuje usili o vyfeSeni nahlasené Udalosti prostfednictvim napravy
chyb, patche, hot fixu, a nahradniho feSeni (bypassu); nahradni dodavky; nebo pomoci jiné
napravy nebo upravy Produktu v souladu s posledni platnou verzi dokumentu ,Technické
podminky poskytovani sluzeb Systémové podpory (maintenance) pfi uziti softwarovych produktd
a Sluzeb Online Services* vydaného Distributorem ve smyslu Clanku 5.1. Smiouvy.

= "Help Desk 1. stupné" znamena kontaktni misto Uzivatele, ze kterého bude Drzitelim Licence
poskytovana veskera Podpora 1. stupné.

= "Podpora 1. stupné" je Technicka podpora poskytovana Help Deskem 1. stupné jako primarnim
kontaktnim bodem Drzitelu Licence ve snaze o vyfeSeni ohlaSené Udalosti.

= "Podpora 2. stupné" je Technicka podpora poskytovana Distributorem Help Desku 1. stupné
v pfipadé, ze Udalost nemuze byt vyfeSena prostifednictvim Podpory 1. stupné.

= "Polozky s jednotkovou cenou" jsou samostatné objednatelné Produkty nebo Systémova
podpora, které jsou poskytovany za jednotkoveé licenéni poplatky, za pfedplatné nebo poplatky za
Systémovou udrzbu.

CLANEK 2—PROHLASENI DISTRIBUTORA

2.1 Platné pravni predpisy. Distributor se zavazuje pfi realizaci této smlouvy (pInéni vefejné zakazky)
dodrzovat veskere aktualné platné pravni predpisy.

2.2 Opravnéni Distributora. Distributor prohlasuje, Ze na zakladé smlouvy uzaviené se spole¢nosti Esri
je vyhradnim autorizovanym distributorem Produktl, Souvisejicich materialt a Podnikové licence EA pro
uzemi Ceské republiky a z tohoto titulu je opravnén predvadét, propagovat, uvadét na trh, distribuovat,
instalovat, poskytovat podporu a navody pro uziti Produkt a Souvisejicich materiald koncovymi uzivateli.

2.3 Neexistence pravnich vad. Distributor prohladuje, Ze na pfedmétu plnéni Smlouvy dodaném
UZivateli nevaznou zadné dluhy ani jiné pravni vady a Ze Zzadnym svym pravnim jednanim pfedmét pInéni
nijak nezatizil ani jej zadnym zplsobem nepfeved! €i neposkytl zadné tieti osobé.

2.4 Neexistence dluhu. Distributor prohlasuje, Ze nema zadné zavazky po lhaté splatnosti vici organiim
vefejné moci, Ze jeho obchodni prava k pfedmétu pIinéni nejsou zpochybnéna ani pravné napadena a Ze
proti nému neni vedena exekuce ani nafizen vykon rozhodnuti vztahujici se k pfedmétu pinéni Smiouvy.
Pro pfipad, ze by kdokoli vuéi Distributorovi uplatnil jakoukoli pohledavku &i jiné pravo, vzniklé pfevodem
prava k pfedmétu plnéni Smlouvy, zavazuje se Distributor takovou pohledavku &i jiné pravo uspokojit ze
sveho s tim, ze UZivateli nahradi pfipadnou $kodu z uvedeného titulu vzniklou.



CLANEK 3—PREDMET PLNENI, VYZNAM A UCEL SMLOUVY

3.1 Pfedmét pInéni. Pfedmétem plnéni Smlouvy je zavazek Distributora dodat Uzivateli licence k uziti
Podnikovych Produktd, véetné Souvisejicich materialu, jejichz specifikace je obsazena v PFiloze A, ktera
tvofi nedilnou soudast této Smlouvy, a dale zavazek Distributora poskytovat Uzivateli Udrzbu EA pfi uziti
Podnikovych Produktu, jejichz specifikace je obsazena v Pfiloze A. Zavazku Distributora k spinéni
Pfedmétu Smlouvy odpovida zavazek Uzivatele zaplatit Distributorovi sjednanou cenu dle podminek
Smlouvy fadné a v€as dodaného pInéni.

3.2 Vyznam a Géel Smlouvy. Ugelem této Smlouvy je Uprava podminek pro dodani licence k uZiti
Podnikovych Produktd, véetné Souvisejicich materialu, jejichz specifikace je obsazena v PFiloze A, ktera
tvofi nedilnou soudast této Smlouvy, a dale Uprava podminek pro poskytovani Udrzby EA pFi uziti
Podnikovych Produktd, jejichz specifikace je obsazena v Priloze A, po celou dobu trvani Smiouvy.

3.3 Uzivani Produktt. Uzivani Produktt Drziteli Licence podliéha licenénim podminkam obsazenym
v Licenéni smlouvé, v€etné Smlouvy o udéleni prav k podnikové smlouvé. Drzitelé Licence se i touto
Smlouvou zavazuji pfi uziti Produktu Fidit obsahem a podminkami Licenéni smlouvy, véetné Smlouvy o
udéleni prav k podnikové smlouvé. Text standardni licencni smlouvy spolecnosti Esri je dostupny na
internetové strance spolecnosti Esri http://www.Esri.com/legal/software-license. Tento text ma pouze
informativni charakter, nema jakoukoli pravni relevanci, pokud jde o uziti Produkt a v zadném pfipadé
nemuze byt povazovan (i) za Licenéni smlouvu a/nebo (ii) nahradit uzavienou Ramcovou licen¢ni
smlouvu.

3.4 Soucinnost Distributora. Distributor se zavazuje pro realizaci pfedmétu této smlouvy poskytovat
Uzivateli veSkerou nezbytnou soucinnost.

CLANEK 4—LICENCNi PODMINKY

Uzivani Produktd Drziteli Licence se fidi Smlouvou o udéleni prav k podnikové smlouveé (ktera obsahuje
zejména, nikoli vylu¢né, dodate€na povoleni a omezeni uzivani) a Ramcovou licenéni smlouvou.
Pofizené Polozky s jednotkovou cenou budou licencovany v souladu s Licen€ni smlouvou.

CLANEK 5—UDRZBA

5.1 Udrzba EA. Poplatky za Udrzbu EA jsou zahrnuty v Poplatku EA. K Podnikovym Produktiim bude
poskytovana Udrzba EA za pfedpokladu, Ze je pro tyto Produkty standardni adrzba dostupna. Udrzba
EA zahrnuje vSechny vyhody uvedené v pfislusnych aktualnich Technickych podminkéach, které jako
Pfiloha F tvofi nedilnou soucast této Smlouvy, ve znéni modifikovaném timto ¢lankem.

a. Podpora 1. stupné poskytovana Uzivatelem

(1) Help Desk 1. stupné bude poskytovat Podporu 1. stupné.

(2) Help Desk 1. stupné musi uzivat analytiky plné vySkolené a znalé Produktd, pro néz poskytuji
podporu.

(3) Podpora 1. stupné musi minimalné zahrnovat Cinnosti, které pomahaji Uzivateli pfi obtizich s
pouzivanim a ovladanim software, jakoz i zodpovézeni dotazu tykajicich se instalace software
a postupu pfi feSeni vzniklych problému.



(4) Analytici Podpory 1. stupné budou primarnimi kontaktnimi osobami pro vSechny otazky a
Udalosti. Analytici Podpory 1. stupné ziskaji uplny popis hlaSené Udalosti a systémové
konfigurace. To zahrnuje zejména popis jednotlivych nastaveni, vzorky pfislusnych kédl nebo
dat, tykajicich se Udalosti. Analytici mohou k uspokojivému vyfeSeni Udalosti rovnéz vyuzivat
dalSi informace a databaze, které si vytvori.

(5) Nebude-li Help Desk 1. stupné schopen Udalost vyfesit, je zastupce Help Desku 1. stupné
opravnén kontaktovat Technickou podporu Distributora za uéelem poskytnuti Podpory 2.
stupné. Help Desk 1. stupné poskytne podporu takovym zplsobem, aby minimalizoval
vznaseni opakovanych dotaz(l a poskytoval Drziteli Licence FeSeni problémd.

(6) Uzivatel je opravnén jmenovat zastupce Help Desku 1. stupné az do poctu téchto zastupct
uvedenych v PFiloze B. Kontaktni udaje téchto zastupcl musi byt uvedeny v Pfiloze E a tito
zastupci budou jedinymi osobami (volajicimi) opravnénymi kontaktovat Distributora
s pozadavkem na poskytnuti Podpory 2. stupné.

b. Podpora 2. stupné poskytovana Distributorem

(1) Distributor je povinen zaznamenavat hovory pfijaté od zastupct Help Desku 1. stupné.

(2) Bude-li pozadovana Podpora 2. stupng, je Distributor povinen seznamit se s informacemi
ziskanymi Help Deskem 1. stupné v&etné pfedbéznych informaci o dosavadnim zpUsobu
feSeni problému Help Deskem 1. stupné, které mu zastupci Help Desku 1. stupné predaiji.

(3) Distributor je opravnén za ucelem doplnéni informaci pfedbézné ziskanych Help Deskem 1.
stupné a informaci o zplUsobu, jakym se fesil hlaSeny problém, pozadovat po zastupcich Help
Desku 1. stupné ovéfeni poskytnutych informaci, jejich doplnéni, jakoz i odpovédi na dalSi
pfipadné dotazy.

(4) Distributor je povinen aktivné FeSit Udalost hlaSenou Help Deskem 1. stupné, a to
prostfednictvim pomoci poskytnuté zastupcim Help Desku 1. stupné, nikoli Drzitelim licence.

(5) Distributor je povinen reagovat na zadost Help Desku 1. stupné o poskytnuti sluzeb Technické
podpory/vyfeSeni zavady bez zbytecnych odkladl, nejdéle do jednoho pracovniho dne ode
dne doruceni zadosti.

(6) V pripadé nalezeni feseni Udalosti je Distributor povinen sdélit toto feSeni zastupcum Help
Desku 1. stupné, ktefi jej nasledné sdéli Drziteli licence.

(7) Spole€nost Esri je dle své volby opravnéna vytvaret patche, hot fixy nebo aktualizace
(updates), které budou k dispozici ke stazeni z internetovych stranek Distributora nebo
spole€nosti Esri nebo budou na vyzadani poskytovany na prenosnych médiich.

5.2 Udrzba Polozek s jednotkovou cenou. Roéni poplatky za systémovou podporu PoloZek
s jednotkovou cenou nejsou zahrnuty v Poplatku EA a v pfipadé objednani podléha tato udrzba zvlastnim
poplatkdm.

CLANEK 6—DODANI, MiSTO PLNENi, NASAZENi A ZPRAVA O NASAZENI
6.1 Dodani a Nasazeni
a. Ke splnéni pfedmétu této Smlouvy se Distributor zavazuje Uzivateli dodat licence k uziti Podnikovych

Produktl fadné a v€as, tj. v rozsahu a za podminek touto Smlouvou stanovenych, a piné zpusobilé
standardniho uzivani v rozsahu stanoveném Souvisejicimi materialy.



Distributor se zavazuje dodat Uzivateli Podnikové Produkty a Souvisejici materialy uvedené v Pfiloze
A nejdéle ve |haté do 10 dnu ode dne ucinnosti této Smlouvy. Dodanim se pro ucely vykladu této
Smlouvy, kromé pfipadného faktického dodani instalacnich médii obsahujicich Softwarové produkty,
rozumi zejména téz zpfistupnéni autorizacnich kodu Uzivateli pro instalaci Softwarovych produkti
Uzivatelem pfimo z internetovych stranek spole¢nosti Esri a/nebo zpfistupnéni Sluzeb Online
Services. Informaci o zpfistupnéni Autorizaénich kédl zasle Distributor Uzivateli prostfednictvim
elektronické posty na kontaktni adresu Uzivatele uvedenou v pfiloze D této Smlouvy. Instalaéni
média (instalacni software) pro staZeni a instalaci Softwarovych produktd do informacniho systému
UZivatele jsou k dispozici ke staZeni na internetovych strankach spole€nosti Esri. Aktualizace
(updates)/nové verze Produktu budou dodany stejnym zplsobem.

Mistem dodani Produktd a mistem pInéni Udrzby EA se sjednava sidlo Uzivatele. Dodanim
Softwarovych produktll dle pfedchoziho ustanoveni, resp. jejich stazenim z internetovych stranek
spolecnosti Esri vznika Uzivateli a Drziteli Licence v souladu s podminkami této Smlouvy a v souladu
s podminkami Licen¢ni smlouvy pravo k jejich uziti. Ustanoveni tohoto odstavce plati, nebude-li
smluvnimi stranami ad hoc dohodnuto jinak.

Na zadost Uzivatele je Distributor povinen dorucit omezené mnozstvi zaloznich médii uvedenych
v Pfiloze B na dodaci adresu uvedenou v Pfiloze D. Uzivatel je opravnén zakoupit dal$i sady médii
za ceny platné v dobé koupé.

Distributor poskytne podle potfeby Uzivateli Autorizacni koédy za ucéelem aktivace programu
nedestruktivni ochrany pfed kopirovanim, ktery umoziuje fungovani nebo povoluje pfistup
k Produktam.

Uzivatel bude sledovat stav Nasazeni Produktu.

Objednavky Polozek s jednotkovou cenou mohou byt Uzivatelem vystavovany kdykoli v dobé
ucinnosti EA a budou dodavany na dodaci adresu uvedenou v Pfiloze D.

6.2 Vyrocni zprava o Nasazeni. Jednou ro¢né v den podpisu EA a devadesat (90) dnli pred skonéenim
ucinnosti EA je Uzivatel povinen v souladu s Pfilohou C vyhotovit a Distributorovi pfedat pisemnou
zpravu uvadeéjici vSechna Nasazeni Drzitelim Licence. Zprava podléha auditu opravnénym zastupcem
Distributora nebo spole¢nosti Esri.

6.3 Konference uzivateld Esri. Po dobu platnosti EA obdrzi Uzivatel kazdoro¢né registrace na
Mezinarodni konferenci uZivatelt Esri a Lokalni konferenci uzivatell Esri v CR v poétu dle Pfilohy B.
Uzivatel neni opravnén k ucasti na Mezinarodni konferenci uzivatel Esri a/nebo Lokalni konferenci
uzivatel(l Esri v CR zmocnit tfeti osoby nebo se jimi nechat zastupovat.

CLANEK 7—CENOVA UJEDNANI, SANKCE

7.1 Cena licence (poplatek EA). Cena za licenci k uZiti Podnikovych Produktt a cena za poskytovani
Udrzby EA za celou dobu trvani Smlouvy Cini celkem:

Cena bez DPH: 15600 000 K¢
DPH (21%): 3276 000 K&
Cena véetné DPH: 18 876 000 K&



Celkova cena za plnéni Distributora na zakladé Smlouvy a po celou dobu trvani Smlouvy je sjednana
jako pevna, maximalni a nepiekroditelna, pfi¢emz uvedena cena zahrnuje veskeré naklady Distributora
na fadné plnéni pfedmétu Smlouvy. Distributor neni opravnén uplatnit pozadavek na zvyseni pevné
stanovené ceny ani v disledku plsobeni inflace. Sjednana cena muze byt prfekro¢ena pouze na zakladé
vzajemné dohody Distributora a Uzivatele z diavodu zmény obecné zavaznych pravnich predpisi
platnych v dobé& uskute¢néni zdanitelného piInéni, které mély vliv na vypocCet nabidkové ceny
Distributorem.

7.2 Splatnost. Splatnost ceny pInéni Distributora je uvedena v Pfiloze B Smlouvy, pficemz plati, Ze
celkova cena je splatna ve tfech rovnomérnych splatkach splatnych ve Ihuté tficeti (30) dnu od Data
Uginnosti a v nasleduijicich letech vzdy do tficeti (30) dnt od vyro&i Data Uginnosti. Na sjednanou cenu
pinéni nebude ze strany Uzivatele poskytnuta Distributorovi zaloha. Cena je splatna na zakladé
Distributorem vystaveného dariového dokladu (faktura) s tim, Ze tento musi obsahovat Cislo Smlouvy
Uzivatele nalezitosti stanovené dle zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjSich pfedpist a zakona €. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich pfedpisu. Pro splatnost
faktury se sjednava Ihita 30 dnl ode dne jejiho doruceni Uzivateli. V pfipadé, Zze danovy doklad nebude
mit odpovidajici nalezitosti nebo bude mit jiné zavady v obsahu, je Uzivatel opravnén jej ve Ihuté jeho
splatnosti vratit Distributorovi, aniz se tak dostane do prodleni se splatnosti a Distributor je povinen
vystavit Uzivateli dafiovy doklad opraveny &i doplnény. Lhata splatnosti v takovém pripadé pocina bézet
znovu dnem opétovného doruéeni nalezité doplnéného &i opraveného dokladu. Kromé vyse uvedenych
nalezitosti musi danovy doklad dale obsahovat Cislo jednaci Smlouvy a dislo Uctu Distributora.
Fakturovana Castka se pro ucely vykladu Smlouvy povazuje za zaplacenou okamzikem odepsani
pfislusné ¢astky z uctu Uzivatele ve prospéch Distributora.

7.3 Zaslani danového dokladu (faktury). V pfipadé, Ze ekonomicky systém Distributora umozriuje
vystavit a zaslat fakturu véetné pfiloh v elektronické podobé, napf. ve formatu ISDOC/ISDOCX ¢&i ve
formatu PDF, je ze strany UzZivatele poZadovano doruceni faktury v&etné pfiloh primarné do datové
schranky (ID: a7kbrrn) & na e-mail: posta@brno.cz. Pokud nelze takto postupovat, Distributor zasle
fakturu v&etné pfiloh postou na nize uvedenou adresu: Statutarni mésto Brno, Dominikanské namésti
196/1, 602 00 Brno, Odbor méstské informatiky.

7.4 Nespolehlivy platce. Pokud se po dobu ucinnosti této Smlouvy Distributor stane nespolehlivym
platcem ve smyslu ustanoveni § 109 odst. 3 zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjSich predpisl, tak Uzivatel uhradi DPH za zdanitelné pInéni pfimo pfislusnému spravci dané a
Uzivatelem takto provedena Uhrada bude povazovana za uhrazeni pfislusné ¢asti smluvni ceny rovnajici
se vySi DPH fakturované Distributorem.

7.5 Prodleni Uzivatele. Pro pfipad prodleni Uzivatele s Uhradou ceny za dodané plnéni v ¢astce nebo
Case sjednavaji strany urok z prodleni ve vy3i 0,025 % z fakturované ¢astky bez DPH za kazdy i zapoc&aty
den prodleni.

7.6 Prodleni Distributora s dodanim Podnikovych produkti. Pro pfipad prodleni Distributora
s dodanim licenci k uziti Podnikovych Produktd dle €l. 6, odst. 6.1, pism. a), b) Smlouvy je Distributor
povinen zaplatit Uzivateli smluvni pokutu ve vySi 0,025 % z ro€niho poplatku dle PFilohy B této Smlouvy,
a to za kazdy i zapocaty den prodleni. Distributor je v prodleni s dodanim licenci k uziti Podnikovych
Produktl i tehdy, kdyz dodavka nesplini dulezité podminky stanovené Smlouvou.



CLANEK 8—ZARUKA

8.1 Zaruka na Produkty. Zaruka na Podnikové Produkty je dana spoleCnosti Esri, a to v rozsahu a dle
podminek uvedenych v Licenéni smlouvé.

CLANEK 9—LICENCE, PRAVA DUSEVNIHO VLASTNICTVI

Rozsah licence, jakoz i licenéni podminky pro uziti Produktd Uzivatelem a Organiza&nimi slozkami jsou
upraveny Licenéni smlouvou. Autorska prava, jakoz i ostatni jina prava dudevniho vlastnictvi, vztahujici
se k Produktim, v€etné Souvisejicich materialt, nadale prfislusi spole¢nosti Esri a nejsou dodanim
licence k uziti Produktt touto Smlouvou dotéena. Dodanim licence k uziti Produktl na zakladé této
Smlouvy vznika Uzivateli a Organizacnim slozkam pravo k uziti Produktd v rozsahu a za podminek
stanovenych Licenéni smlouvou.

CLANEK 10—ODPOVEDNOST DISTRIBUTORA

10.1 Odpovédnost za ujmu. Distributor odpovida UZivateli a/nebo Organizacni sloZce za majetkovou
Ujmu vzniklou porudenim povinnosti stanovené Distributorovi touto Smlouvou a/nebo obecné zavaznym
pravnim predpisem.

10.2 Omezeni odpovédnosti. Omezeni nahrady Gjmy. Dohodou smluvnich stran se celkova vyse
nahrady majetkové Ujmy a povinnost Distributora nahradit majetkovou Ujmu Uzivateli a/nebo Organizaéni
slozce omezuje celkovou maximalni ¢astkou ve vysi 1,000.000,- K& (slovy jeden milion korun &eskych)
za celou dobu trvani Smilouvy. Déle smluvni strany vyslovné sjednavaji, ze Distributor nenese
odpovédnost za ztratu nebo poSkozeni dat UZivatele a/nebo Organizacni slozky. UzZivatel je povinen
zajistit, aby veSkera data byla fadné =zalohovana, pfipadna rekonstrukce ztracenych nebo
znehodnocenych dat jde na vrub UzZivatele a/nebo Organizaéni slozky. Distributor nese majetkovou
odpovédnost ve vySe uvedeném rozsahu za obnovu ztracenych nebo poskozenych dat ze zalohy
v pfipadé, pokud by rekonstrukce dat byla nutna v didsledku nevhodného zasahu Distributora do IT
systému Uzivatele a/nebo Organizaéni slozky v ramci poskytované Udrzby.

CLANEK 11—KONTANTNi OSOBY; OZNAMENI

11.1 Kontaktni osoby. Kazda smluvni strana je povinna uvést v Pfiloze D kontaktni osoby pro
administrativni a technické otazky.

11.2 Oznameni. Jakékoli oznameni bude povazovano za fadné doru¢ené, pokud bude ucinéno pisemné
v Ceském jazyce a odeslano kuryrem nebo doporuéené (s dodejkou) postou, faxem nebo jinou formou
elektronického pfenosu, za pfedpokladu, Zze odeslani bude potvrzeno kuryrem nebo dodejkou, a to na
adresu pfislusné smluvni strany uvedenou v Pfiloze D, nedojde-li pisemné Kk jeji zméné pfisluSnou
smluvni stranou. V pfipadé doru€eni kuryrem nebo postou je oznameni povazovano za dorucené
potvrzenim pfijeti, nejpozdéji vSak sedmym (7) dnem po pfedani kuryrni sluzbé& nebo posté. V pfipadé
elektronického pfenosu zpravy je oznameni povazovano za doruc¢ené prvni (1) pracovni den ode dne
odeslani, za pfedpokladu, Ze jeho doruceni je potvrzeno.



CLANEK 12—DOBA UCINNOSTI, UKONCENI, UPLYNUTiI DOBY

12.1 Doba ucinnosti. Nebude-li EA ukonCena dfive zplisobem stanovenym nize, bude v u¢innosti po
dobu 36 mésicl pocitanou od Data U&innosti tj. po dobu do 31. 12. 2027.

12.2 Doba platnosti licence a uzivani po uplynuti doby platnosti EA. PInym zaplacenim Poplatku EA
a skonc€enim platnosti EA uplynutim doby jeji platnosti nezanika Licencni smlouva a Drzitelé Licence
maji nadale pravo uzivat v souladu s podminkami Licenéni smlouvy Nasazené Produkty. UZivatel je
povinen sdélit Distributorovi pocet a typ licenci, na které si Drzitel Licence preje zakoupit standardni
systémovou podporu. Udrzba Produktd skonéi, pokud nebude objednana pied skonéenim platnosti EA.
Pokud se pozdéji Drzitel Licence rozhodne obnovit systémovou podporu, musi uhradit poplatek za
obnoveni systémové podpory ode dne skonleni platnosti EA (tzn. poplatek za systémovou podporu
zpétné) do obnoveni systémové podpory. Uzivatel neni opravnén Nasadit dalSi kopie Produkt( nad
ramec poctu uzivaného v dobé ukonceni EA nebo uplynuti doby jeji platnosti.

12.3 Odstoupeni od smlouvy. Strany smluvni sjednavaji moznost odstoupeni od této Smlouvy:
a. Distributorem pro pfipad, ze:
= Uzivatel je v prodleni s uhradou financnich ¢astek dle ¢lanku 7 této Smlouvy po dobu delSi nez
30 dnU; a/nebo
= Uzivatel a/nebo Organizaéni slozka poruSuje podminky Licen&ni smlouvy a nezjedna napravu ani
ve |huté do 30 dnl ode dne, kdy je Uzivatel Distributorem na porusovanou povinnost pisemné
upozornén a vyzvan K jejimu odstranéni; a/nebo
=z dlvodl uvedenych v pfislusnych ustanovenich Ob&anského zakoniku.

b. UzZivatelem pro pfipad, Ze:
= Distributor je v prodleni s dodanim licence k uziti Produktl dle ¢lanku 6.1 této Smlouvy po dobu
delsi nez 30 dnU; a/nebo
= Distributor poruSuje podminky Smlouvy a nezjedna napravu ani ve Ih(té do 30 dnu ode dne, kdy
je Distributor Uzivatelem na poru$ovanou povinnost pisemné upozornén a vyzvan Kk jejimu
odstranéni, to plati i v pfipadé poskytnuti vadného pInéni Distributorem; a/nebo
=z dlvodl uvedenych v pfislusnych ustanovenich Ob&anského zakoniku.

12.4 Uginky odstoupeni. Uginky odstoupeni nastavaji okamzikem dorugeni pisemného rozhodnuti o
odstoupeni opacné smluvni strané, a to ex nunc. Pro pfipad odstoupeni se strany zavazuji vyporadat
vzajemna prava a povinnosti ve lhaté do 15 dnu ode dne odstoupeni. Odstoupenim od Smlouvy
Distributorem zanika pravo Drzitele licence na uziti Produkt. Ve IhGté 15 dnG ode dne odstoupeni je
UZivatel povinen pFestat pouzivat Nasazené Produkty, odinstalovat, odstranit a zni€it Softwarové
produkty v&etné veSkerych kompletnich a ¢&asteCnych kopii, modifikaci, upravenych ¢&i jinak
pozménénych ¢&i slou€enych verzi. Splnéni povinnosti dle pFedchozi véty je Uzivatel povinen
Distributorovi pisemné oznamit a na jeho vyzvu fakticky prokazat a sou€asné je povinen zajistit splnéni
této povinnosti i Drziteli Licence.

12.5 Pro pfipad, Zze Distributor odstoupil od této Smlouvy z dlivodu uvedeného v odst. 12.3 pism. a. druha
odrazka tohoto ¢lanku Smlouvy, neni dotéen narok Distributora na uhradu ceny za dodani licence k uziti
Produktl v pIné vysi stanovené Clankem 7 této Smiouvy.



12.6 Ukonceni licenénich prav Organiza¢ni slozce. Distributor i Esri jsou v pfipadé podstatného
poruseni Smlouvy rovnéz opravnéni ukoncit licen€ni prava pouze nékteré Organizacni slozce, a to bez
odstoupeni od Smlouvy ve vztahu k Uzivateli a/nebo ostatnim Organizaénim slozkam v souladu
se Smlouvou o udéleni prav k podnikové smlouvé. V pfipadé ukonceni prav nékteré Organizacni slozce
se vySe Poplatku EA nesnizuje. Organizacni slozka, které byla ukon¢ena licenéni prava, nebude mit
nadale pfistup k Zadnym vyhodam, narokim, pravim nebo dal$im polozkam zahrnutym nebo jinak
spojenym se Smlouvou.

CLANEK 13—POVINNOST MLCENLIVOSTI, ZVEREJNENi SMLOUVY

13.1 MI€enlivost. Podminky a ujednani Smlouvy jsou duvérné a prava k nim nalezi Distributorovi
a spole€nosti Esri, s vyjimkou pfipadl zde uvedenych, Uzivatel neni opravnén publikovat nebo
poskytnout Smlouvu EA (pfip. jeji obsah) zadné tfeti osob& bez pfedchoziho pisemného souhlasu
Distributora a spolecnosti Esri. Uzivatel je opravnén poskytnout ¢ast nebo cely obsah Smlouvy EA
Organizaéni slozce za pfedpokladu, Ze tato OrganizaCni sloZka je vazana miCenlivosti ve vztahu
k publikovani nebo poskytovani Smlouvy (pfip. jejiho obsahu) tfetim osobam. Divérné informace mohou
byt poskytnuty pouze zaméstnancim nebo konzultantdm Uzivatele nebo Organizacni slozky (napf.
externimu pravnimu zastupci nebo ucetnim), ktefi tyto informace nezbytné potfebuji k plnéni svych
povinnosti a jsou zavazani povinnosti mi€enlivosti. UZivatel nebo Organizaéni sloZka je opravnéna
poskytnout pouze Licenéni smlouvu ve smyslu omezeni stanovenych Smlouvou EA jen smluvni strané
nebo pravnimu zastupci, ktefi tyto informace nezbytné potfebuji k pInéni svych povinnosti v pfipadé
jednani jménem Uzivatele nebo Organizaéni slozky. Zadné dalsi &asti Smlouvy EA nesmi byt pravnimu
zastupci nebo poradci poskytnuty. Bude-li povinnost poskytnout davérné informace vyplyvat ze zakona,
je Uzivatel povinen informovat Distributora o této povinnosti s uvedenim rozsahu, v jakém maji byt
informace poskytnuty a subjektu, ktery o jejich poskytnuti Zad4, a to v dostate¢ném predstihu, aby
Distributor mohl v€as uplatnit své pfipadné namitky proti poskytnuti informaci u pfislusného organu ci
soudu. Bez ohledu na vySe uvedené ustanoveni nebudou mi€enlivosti podiéhat informace, které:
= se stanou vefejné znamymi a pfistupnymi, a to nikoli v disledku ¢inu nebo zanedbani jejich
pfijemce;
= pfijemce informaci tyto opravnéné znal pfed jejich poskytnutim druhou smluvni stranou a
nevztahovalo se na né omezeni poskytovani;
= byly vytvofeny samostatné jejich pfijemcem nebo treti stranou, o Cemz svédCi zaznamy strany,
ktera je vytvofila;
= pfijemci opravnéné poskytne tfeti strana, ktera tyto informace neziskala pfimo ani nepfimo
od poskytovatele dlivérné informace;
= byly poskytnuty na zakladé (i) povinnosti dané obecné zavaznymi pravnimi predpisy, (ii) na
zakladé vykonatelného soudniho rozhodnuti, (iii) vykonatelného rozhodnuti organd vefejné
spravy (iv), nebo které nemohou podléhat utajeni dle obecné zavaznych pravnich predpis;
= jsou uvedeny v této Smlouvé, s vyjimkou obsahu Pfilohy A a obsahu Pfiloh C az H této Smlouvy;
» jsou informacemi o cené uvedenymi v Pfiloze B této Smlouvy;
= je kterakoli ze smluvnich stran povinna zverfejnit na zakladé obecné zavaznych pravnich predpisu.

13.2 Ze shora uvedeného ujednani sjednavaji smluvni strany vyjimku, kdy Distributor a/nebo spole¢nost
Esri jsou opravnéni o existenci EA referovat ve svych obchodnich a prezentacnich materialech, a to
zejména uvedenim jména Drzitele Licence.

13.3 Smluvni strany vyslovné prohladuji, Ze jsou si védomy povinnosti uvefejnéni této Smlouvy v registru
smluv dle zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejfiovani
téchto smouv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich pfedpisu (dale jen ,Zakon
o registru smluv®). Dohodou smluvnich stran se sjednava, Ze uvefejnéni této Smlouvy pfi dodrzeni
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podminek uvedenych v ¢lanku 13.1. Smlouvy a v rozsahu stanoveném § 5 odst. 5 Zakona o registru
smluv. zajisti UZivatel, a to nejpozdéji ve Ihté do 30 dnu od podpisu Smlouvy obéma smluvnimi stranami
a informuje Distributora o spInéni této povinnosti. Vyslovné se sjednava, ze zvefejnény nebudou
skutecnosti uvedené v Pfiloze A a skute¢nosti uvedené v Pfilohach C az H této Smlouvy. Smluvni strany
v této souvislosti prohlasuji, ze jsou si védomy toho, Ze pokud tuto Smlouvu neuverfejni v registru smluv
nejdéle v dobé do tfi mésict od data jeji platnosti, zanikne marnym uplynutim uvedené doby ucinnost
Smlouvy, a to s ucinky ex tunc.

CLANEK 14—VZTAH SMLUVNICH STRAN

Tato EA nezaklada mezi Distributorem a UZivatelem partnerstvi, spolec¢nost ani obchodni zastoupeni.
Distributor ani Uzivatel se nejsou opravnéni navenek takto prezentovat a Distributor ani UZivatel nejsou
opravnéni jeden druhého zavazovat ani neodpovidaji za vystupovani, jednani ¢i opomenuti druhé
smluvni strany.

CLANEK 15—VYSSi MOC

Je-li pInéni nékteré povinnosti stanovené touto EA znemozZnéno, omezeno nebo naruseno udalosti, jako
je pozar, povoden, zemétfeseni, nebo jina Zivelni udalost nebo nehoda; stavkou nebo jinym
zaméstnaneckym sporem; nemoznosti zajistit dodavky dili, materiald nebo energie; valkou, teroristickym
utokem nebo jeho hrozbou, kybernetickym utokem nebo jinymi nasilnostmi; zakonem, zavaznym
rozhodnutim, prohlaseni, nafizenim, vyhlaskou, vyzvou nebo jinym poZadavkem organu vefejné spravy;
nebo jakoukoli jinou pfekazkou, o které nelze rozumné predpokladat, ze ji dot€éena smluvni strana muize
odvratit, ma dotéena smluvni strana narok, a to za predpokladu v&asného oznameni takového
znemoznéni, omezeni i naruSeni plnéni opaéné smluvni strané, na poskytnuti dodate¢né pfimérené
Ih(itu k odstranéni prodleni, které vzniklo v disledku tohoto naruseni, omezeni ¢ znemoznéni pinéni.

CLANEK 16—STANDARD GIS

Uzivatel je povinen oficialné prohlasit Esri za svuj standard geografického informacniho systému (GIS
standard) a po dobu ucinnosti této EA souhlasi s tim, Zze bude uvadén v referencich poskytovanych
Distributorem a spolecnosti Esri jejich zakaznikiim nebo potencialnim zakaznikim. Tato EA nesmi byt
vykladana nebo interpretovana jako vyhradni smlouva a UZivatel je nadale opravnén nakupovat od tfetich
stran jakykoli GIS software.

CLANEK 17—ORGANIZACNIi SLOZKY

Uzivatel vici Esri a Distributorovi je primarné odpovédny za dodrzeni v§ech podminek stanovenych
Licenéni smlouvou a Smlouvou o udéleni prav k podnikové smlouvé vSemi Drziteli Licence. Pred
rozSifenim licence Organizacni slozce poskytne Uzivatel dotéené Organizacni slozce kopii Licencni
smlouvy, Smlouvy o udéleni prav k podnikové smlouvé a téch &asti Podminek EA, které jsou
aplikovatelné na danou Organizacni slozku. UzZivatel prohladuje a zaruCuje, Ze disponuje dostateCnymi
pravomocemi k tomu, aby Organizacni slozku zavazal k dodrzovani podminek Licenéni smlouvy,
Smlouvy o udéleni prav k podnikové smlouvé a téch Casti Podminek EA, které jsou aplikovatelné na
danou Organizacni slozku.
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Zarazeni novych Organizacnich sloZzek do Smlouvy EA je mozZné jen na zakladé pfedchoziho pisemného
souhlasu Distributora a Esri. Takové zafazeni novych Organizacnich slozek mize sou€asné vést ke
zvyseni Poplatku EA.

CLANEK 18—ADMINISTRATIVNiI POZADAVKY

V souladu s ¢lankem Administrativni pozadavky Smlouvy o udéleni prav k podnikové smlouvé si
Distributor a spole¢nost Esri vyhrazuji pravo vyloudit (i) poskytnuti slevy nebo oddéleni technologie Esri
nebo produktu &i sluzeb Esri, které jsou sou€asti nebo jsou vazany na polozky nebo sluzby poskytované
vyrobcem OEM - partnerem Esri, ktery je vyrobcem originalnich produktd (OEM), (ii) neomezené
Nasazovani novych Produktl, a (iii) Produkty a souvisejici udrzbu, které by mohly zastarat nebo které
prestanou komeréné nabizené nebo které nemusi byt dostupné pro Nasazovani.

CLANEK 19—COMPLIANCE

19.1 Smluvni strany jsou povinny chovat se eticky a v ramci jejich spole¢né obchodni €innosti, zejména
v ramci plnéni povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy a povinnosti vzniklych na jejim zakladé, dodrzovat
moralni a profesionalni principy chovani zakotvené v Etickém kodexu Distributora. Eticky kodex je
dostupny na internetovych strankach Distributora, a to na adrese www.arcdata.cz/zpravy-a-akce/o-
spolecnosti/compliance. Kazdy uc€astnik této Smlouvy se zavazuje se s nim seznamit. Smluvni strany se
dale zavazuji dodrzovat pravni pfedpisy vztahujici se k jimi vykonavané Cinnosti a chovat se tak, aby
jejich jednani nenaplfiovalo znaky trestného Cinu nebo prestupku v jakémkoli stadiu (pfiprava, pokus,
dokonany trestny &in nebo prestupek), které by bylo mozno pfi€ist jedné nebo obéma smluvnim stranam
podle zakona ¢&. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob a fizeni proti nim, ve znéni
pozdéjSich predpist a zakona €. 250/2016 Sb., o odpovédnosti za prestupky a fizeni o nich, ve znéni
pozdéjSich predpisu. K tomuto smluvni strany prohlasuji, ze zavedly Fadny prevenéni informacéni a Skolici
systém i naleZita kontrolni a jina obdobna opatfeni nad ¢innosti svych zaméstnanct a ucinily nezbytna
opatfeni k pfedchazeni, zamezeni nebo odvraceni pfipadnych nasledkd protipravniho jednani.
S ohledem na vySe uvedené smluvni strany dale prohladuji, Ze ucinily vSe, co po nich Ize spravedlivé
pozadovat, aby zabranily spachani trestného Cinu nebo pfestupku spachanému v souvislosti s jejich
podnikatelskou €innosti.

19.2 Distributor se zavazuje zajistit dodrzovani pracovnépravnich predpisll, zejména zakona ¢. 262/2006
Sb., zakonik prace, ve znéni pozdéjSich pfedpisli, zakona €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni
pozdéjsich predpis(, vici vSem osobam, které se na plnéni pfedmétu Smlouvy podileji, a to bez ohledu
na to, zda jsou prace na predmétu Smlouvy provadény bezprostiedné Distributorem &i jeho
poddodavateli. Distributor je povinen zajistit rovnost a spravedlivé a dustojné zachazeni se vSemi jeho
zaméstnanci i osobami vykonavajicimi prace na zakladé dohod o pracich konanych mimo pracovni
pomér, véetné spravedlivého a rovného odmeénovani v praci a vylouceni diskriminace zaméstnancu
jakéhokoli druhu. UzZivatel je opravnén vyzadat si od Distributora jakékoli informace a dokumenty, které
dokladaji splnéni povinnosti dle tohoto odstavce ze strany Distributora; Distributor je povinen vyzvé
Uzivatele vyhovét a predlozit mu pozadované informace nebo dokumenty do 5 dnid ode dne obdrzeni
takové vyzvy.

CLANEK 20—OCHRANA OSOBNICH UDAJU
20.1 S ohledem na zakon €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajl, ve znéni pozdéjSich pfedpis,

a na Nafizeni Evropského Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajd a o volném pohybu téchto Udaji a o zruseni
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smérnice 95/46ES, (obecné nafizeni o ochrané osobnich Udajl), které stanovi pravidla tykajici se
ochrany fyzickych osob a jejich osobnich udaju, dohodly se smluvni strany v ndvaznosti na povinnosti
Uzivatele plynouci ze shora citované pravni Upravy na ochranu osobnich Udaju a za ucelem rozsifeni a
posileni povinnosti mi€enlivosti sjednané v ¢l. 13 této Smlouvy na nasledujicim.

20.2 Pfedmétem sluzeb poskytovanych Uzivateli na zakladé této Smlouvy Distributorem a v souvislosti
s ni neni jakakoli zpracovatelska operace ze strany Distributora ve vztahu k UZivateli zpracovavanym
osobnim udajum. Byt neni vyloueno, Ze Distributor pfijde pfi své €innosti pro Uzivatele do kontaktu
s osobnimi Udaji, informacemi o parametrech zpracovani osobnich Gdajd, vcetné informaci o
zabezpeceni, vyslovné plati, ze Distributor neni opravnén s témito jakkoli disponovat.

20.3 Distributor neni opravnén pfi své ¢innosti pro Uzivatele jakkoli aktivné pfistupovat k osobnim udajum
zpracovavanym Uzivatelem, stejné tak jako k informacim o zpracovani osobnich udaju realizovanych
Uzivatelem a ani k informacim o zabezpeceni zpracovani osobnich udaju.

20.4 Prijde-li Distributor pfi poskytovani sluzeb pro UZivatele na zakladé této Smlouvy do kontaktu
s osobnimi udaiji, s informacemi o jejich zabezpec&eni, i s informacemi o parametrech zpracovani
osobnich udajd, bude o nich zachovavat mi€enlivost. Povinnost mi€enlivosti v potfebné mife zajisti i u
svych zaméstnancl a u dalSich pro néj ¢innych osob. Za tim ucelem Distributor pfijme potfebna
bezpecnostni a technicko-organizacni opatfeni (napfiklad provadénim zaznamu o pfistupech do
systému Uzivatele &i kdatim a ulozistim, které mohou zahrnovat i osobni Udaje; vytvarenim
zaheslovanych pfistupu, které umoznuji identifikovat pfistupujici osobu a zamezuji zneuziti pfistupu treti
osobou; provadénim ¢innosti, pfi nichz maze dojit k pfistupu k osobnim Udajliim, vyhradné na zakladé
principu need-to-know — tedy omezenym okruhem osob a jen je-li to nezbytné). Soucasti fadného
zabezpeceni ze strany Distributora bude i pravidelné provéfovani efektivity a dostate¢nosti pfijatych
bezpec&nostnich opatfeni, Skoleni zaméstnancl a osob zapojenych do €innosti pro Uzivatele a ovéfovani
jejich znalosti, spravného chapani fungovani bezpeénostnich pravidel a dodrZovani stanovenych
opatieni a postupll. Povinnost mi€enlivosti trva i po ukon&eni Ucinnosti Smlouvy. Distributor odpovida
Uzivateli v pIné mife za Skodu, kterou mu zpUsobi porusenim tohoto ustanoveni.

20.5 Bezpecnostni opatfeni Distributor provede na zakladé fadného zhodnoceni rizik, jejich
pravdépodobnosti a moznych negativnich dasledkd z nich plynoucich pro prava a svobody dotéenych
osob (subjektd osobnich udaju). Primarnim cilem musi byt eliminace rizik, tam kde to neni mozné pak
minimalizace rizik, a tam kde neni mozné ani to, eliminace nebo alespori minimalizace moznych
negativnich disledku pro prava a svobody dotéenych osob.

20.6 Distributor zavede a bude garantovat mj. tato pravidla a principy ur¢ené k zajisténi bezpecnosti:

a. povinnost poc€inat si tak, aby nedoslo ke ztraté, zniCeni €i neopravnéné zméné anebo
zpfistupnéni osobnich udaju. V pfipadé, ZzZe bezprostfedné hrozi nebezpeli ztraty,
neopravnéného zni¢eni, zmény C&i zpfistupnéni osobnich udajl nebo nosi¢l obsahujicich osobni
Gdajl, povinnost v nezbytném rozsahu pfiméfenym zplsobem zakrogit. O provedeném zakroku,
jeho duvodech, pribéhu a dusledcich bez zbyte¢ného odkladu informovat zpravou el. posty nebo
pisemné odpovédnou osobu uréenou Uzivatelem;

b. povinnost kazdého pisemné obratem informovat zpravou prostfednictvim elektronické posty nebo
informovat uréenou odpovédnou osobu o kazdé zavadé v podminkach ¢&i jednotlivych
parametrech zpracovani, resp. zabezpec€eni osobnich udaju;

c. povinnost zajistit i daldi vhodna a potfebna bezpecnostni opatfeni, napfiklad pravidelnou
vynucenou zménu pfistupovych hesel;

d. povinnost v maximalni mozné mife vyuzivat technickych a jinych moznosti zabezpeceni, kterymi
jsou opatfeny pracovni a jiné prostfedky, kterych se vyuziva pfi €innosti pro UZivatele, zejména
se zajisti povinnost zaméstnancu Distributora:
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uzamykani mistnosti, skfini a jinych prostor, v nichZ jsou uloZzeny nosi¢e osobnich udajd, neni-
li v prostorech pfitomen nikdo opravnény pfistoupit k predmétnym osobnim ddajum a jejich
nosicum;

pfi skon&eni prace s technickym & multimedialnim zafizenim anebo aplikacemi odhlaseni
z tohoto zafizeni, prostfedi &i aplikace;

disledného utajovani hesel a pfihlasovacich kédl pro pfistup do zafizeni, multimedialniho
prostiedi €i do jednotlivych aplikaci;

volit bezpec€na hesla, tj. hesla sestavajici se nejméné z 8 alfanumerickych i nealfanumerickych
znaku, kdy kazdé heslo musi obsahovat velka i mala pismena;

v pfipadé mobilnich telefonl a jinych obdobnych zafizeni vzdy zvolit zabezpedeni pro spusténi
a prihladeni do zafizeni, stejné jako pro jeho odemdceni, alespori prostfednictvim zadanim
Ctyfmistného PIN; je-li to mozné, zvoli se vzdy i vyS$Si zplsob zabezpeceni;

na multimedialni zafizeni a vypocetni techniku, ktera byla zaméstnanci Distributora svéfena
k pInéni pracovnich Ukoll, bez svoleni a asistence odpovédné osoby neinstalovat jakykoli
software, €i neprovadét jakékoli zmény, zejména pak povinnost nevyfazovat z funkénosti
antivirové €i jiné obdobné programy urcené k zajisténi bezpelnosti zpracovavanych osobnich
udaju.

CLANEK 21—OBECNA USTANOVENI

21.1 Obecna ustanoveni a ustanoveni o omezeni odpovédnosti Licen¢ni smlouvy plati v plném rozsahu
pro EA jako celek. V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi nebo podminkami jednotlivych dokumentu plati
pro jejich interpretaci, ze dokumenty maji pfednost/pravni silu danou dle nasledujiciho poradi: 1.
Ujednani a podminky Smlouvy o podnikové licenci €. 93/2024; 2. Smlouva o udéleni prav k podnikové
smlouvé ¢. 00335837.0; 3. Ramcova licenéni smlouva ¢. 00335839.0.

21.2 Nestanovi-li tato Smlouva vyslovné jinak, musi byt jakykoli dodatek nebo dopInék Smlouvy uzavien
pisemné a podepsan opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

21.3 Tato Smlouva se Fidi pravnim fadem Ceské republiky. Pfipadné spory vyplyvajici ze Smlouvy mezi
Distributorem a UZivatelem budou feSeny pfislusSnym obecnym soudem.

21.4 Oddélitelnost urcitych ustanoveni Smlouvy. Ustanoveni ¢lankd 12.2 a 13 Smlouvy zUstavaji
v platnosti i po skonéeni U€innosti této Smlouvy.

CLANEK 22—Nedilné a souvisejici dokumenty Smlouvy

Soucasti této Smlouvy jsou nasleduijici pfilohy:

1.

Ujednani a podminky Smlouvy o podnikové licenci, zahrnuijici:

Pfilohu A, Produkty a jejich Nasazeni,

Pfilohu B, Poplatek EA a jeho &lenéni,

Pfilohu C, Vyrocni zprava o Nasazeni,

Pfilohu D, Kontaktni osoby EA,

Prilohu E, Zastupci Help Desku 1. stupné,

PFilohu F, Technické podminky, poskytovani sluzeb Systémové podpory (maintenance) pfi uziti
softwarovych produktt a Sluzeb Online Services

Pfilohu G, Konzultacni sluzby,
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PRILOHA CH

Akceptacni protokol o predani a prevzeti plnéni

Cislo:
Nazev projektu: Nazev projektu
Cislo smlouvy SMB:
Etapa / faze / obdobi: Nazev etapy / faze
Zpracovatel projektu: Jjméno, prijmeni a funkce zpracovatele
Nazev zpravy / plnéni: odkazy na smlouvu (katalog sluzeb), forma akceptace, ceny bez DPH
celkem .
Cislo . . pocet sazba za R R
< popis sluzby (odkaz na smlouvu) - - < akceptace
sluzby hodin | Ké/hod | sluzbu -
K& (A/N/V)
¢
Celkem Ké

*) A = akceptovano, N = neakceptovano, V = akceptovano s vyhradou

Predani plnéni dne: datum predani
Za dodavatele Podpis
Jméno a pfijmeni odpovédné osoby
dodavatele
Za objednatele Podpis
Jméno a pfijmeni odpovédné osoby
objednatele

Komentar (popis zjisténych nedostatki)

Pripadné vyhrady a zjisténé nedostatky v pIinéni dodavatele, pripadné navrhy na jejich odstranéni
v€etné termind, pripadné vycisleni sankci. Je-li seznam akceptacnich vyhrad v samostatném souboru,
uvede se zde tento soubor jako pfiloha akceptacniho protokolu.

Shrnuti feseni (splnéni kritérii) — zavér akceptace (hodici se zakrouZkujte)

A | Pri akceptaci nebyly zjiStény nedostatky

Vv Pfi akceptaci byly zjistény nedostatky, jejichz seznam je uveden dale / je uveden

v pfiloze. Tyto nedostatky nebrani akceptaci.

N PFi akceptaci byly zjistény nedostatky, jejichz seznam je uveden dale / je uveden
v priloze. Tyto nedostatky brani akceptaci.

A = akceptovano, N = neakceptovano, V = akceptovano s vyhradou

Prevzeti plnéni dne: datum prevzeti
Za objednatele prevzal (akceptoval) Podpis
Jméno a pfijmeni odpovédné osoby
objednatele
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