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POZADAVEK NA CERPANI MD / ZMENOVY POZADAVEK C.2024-10

Poskytovatel sluzby CATTA Consulting s.r.o.

Spravce IS Digitalni a informacni agentura

Objednatel Digitalni a informacni agentura,
Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3

Smlouva SZR-3004-21/R-2022—Smlouva o poskytovani sluzeb podpory
provozu interni infrastruktury a internich systému

Cislo RFC DIA 1493

Nazev RFC DIA Cloudia - Podpora po dobu migrace technologii a zaméstnanctl z
CTX na Vapenku

Kategorie RFC Bodyshop

Cislo tiketu (Service Desk) | 188447

Katalogovy list SZR05-Objednavka

Typ odstavky Bez odstavky

1. Identifikace vzniku pozadavku

Zadani pozadavku prostfednictvim ServisDesk DIA.

2. Zadani pozadované zmény

Po dobu migrace technologie a zaméstnancl z CXT na Vapenku zachovat kvalitu
podporovanych sluzeb a zajistit technickou podporu pro migraci formou rozsifeni outsourcovanych
sluzeb. Zajistit potfebnou dokumentaci.

3. Popis zajisténi realizace zmény

Realizace vySe uvedené zmeény bude zajisténa prostiednictvim 3 technickych pracovniku
Poskytovatele sluzby.

OrganizaCni zalezitosti budou vzajemné domluveny pfi zahajeni ¢innosti technikld a
bezpelnostniho specialisty.

4. Odhad pracnosti

Role Pocet dnt Sazba (K¢ za MD | Cena celkem (bez
(pracnost MD) bez DPH) DPH)
Technik gl MR ST
Bezpecnostni specialista TR Farens SR
Celkem 276,0 2 265 600 K¢

Celkova cena za prace ¢ini 2 265 600,- K¢ bez DPH, 2 741 376,- K¢ vcetné DPH.
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5. Navrh harmonogramu zménového pozadavku
Realizace pozadované zmény se predpoklada od listopadu r. 2024 do konce bfezna 2025.

Termin dodani muZe byt prodlouZen v pfipadé neposkytnuti nezbytné soucinnosti dle bodu 9.
tohoto PnC, nebo z dalSich diavodu na strané objednatele. NejzazSi termin dodani je vSak
31.12.2025.

6. Vystupy zménového pozadavku

Dil&i &innosti realizované dle zadani objednatele s ohledem na predmét tohoto PnC.

7. Akceptacni kritéria, zpisob ovéreni na produkci

Vykaz o provedenych &innostech spadajicich do rozsahu pozadavk( objednatele dle toho PnC.

8. Pozadavky na soucinnosti

Soucinnost DIA: .
- Zadani pozadované Cinnosti dle rozsahu tohoto PnC

- Stanovisko/potvrzeni vykazu o provedenych &innostech Poskytovatele
- Zajisténi soucinnosti tfeti strany, pokud bude pro vykon ¢innosti Poskytovatele
vyzadovano

9. Dopady do provozu / dopady do provozni dokumentace
9.1 Rizika

Bez dopadu.
9.2 Potiebna odstavka

Nepredpoklada se.
9.3 Vliv na ostatni systémy

Bez dopadu.
9.4 Naklady na podporu provozu IS

Bez dopadu.
Sluzby definované ve &l. 3. ,Popis zajisténi realizace zmény* tohoto PnC nebudou generovat
dalSi dodatecné finanéni prostfedky na podporu provozu daného IS.
10. Dopady na bezpeénost IS / dopady do bezpeénostni dokumentace
Dopady na bezpec&nost IS — bez dopadu.
Dopady do bezpeénostni dokumentace — bez dopadu.

Schvalil (dodavatel) Schvalil (zakaznik)
Jméno AR EECR SR
Datum
Podpis
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