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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB BANK ID

1. Smluvni strany
1.1. BankiD Bankovni identita, a.s., se sidlem Smrékova 2485/4, Libern, 180 00
Praha 8, 1CO: 09513817, DIC: CZ09513817, zapsana v obchodnim
rejstriku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 25672.
1.2. Zakaznik Krajska knihovna FrantiSka BartoSe ve Zliné, prispévkova
organizace, se sidlem na adrese Vavreckova 7040, budova 15, 760 01
Zlin, 1C0O: 70947422, DIC: CZ70947422, spisové znacka Pr 348 vedend
u Krajského soudu v Brné, datum zapisu 11. 9. 2002.
2. PREAMBULE

Bank iD a Zakaznik uzaviraji tuto Smlouvu o poskytovani sluzeb Bank iD (dale jen ,Smlouva“), pficemz otdzky v této
Smlouvé vyslovné neupravené se fidi Smluvnimi podminkami pro poskytovani sluZzeb Bank iD (dale jen ,,Podminky“),
které tvofi Pfilohu €. 1 této Smlouvy, které Zakaznik pfi uzavieni této Smlouvy obdrZel a s jejichZ obsahem podpisem
této Smlouvy vyslovné souhlasi. Pojmy s velkymi pismeny pouzivané v této Smlouvé maji vyznam uvedeny v
Podminkach, pokud neni v této Smlouvé uvedeno jinak. Tato Smlouva upravuje prava a povinnosti Smluvnich stran
v souvislosti s poskytovanim Sluzeb. V pripadé jakéhokoliv rozporu mezi ustanovenimi této Smlouvy a ustanovenimi
Podminek maji pfednost ustanoveni této Smlouvy.

3.

SLUZBY

Bank iD se zavazuje poskytovat Zakaznikovi Sluzby specifikované
v Pfiloze €. 2 (Katalog SluZeb) a Priloze €. 3 (Technicka specifikace),
objednané pres Portal. Portdl umoziuje Administratoriim Zakaznika
aktivovat, konfigurovat a deaktivovat Sluzby.

4,

PODPORA

Bank iD poskytne Zakaznikovi

- Garanci SLA, pokud si ji Zakaznik sjednda v souladu s
Podminkami, a
- Dodatecnou podporu dle pozadavkl Zakaznika,

a to za cenu stanovenou v Ceniku.

5.

CENA

Zakaznik uhradi Bank iD:

- cenu za aktivaci,

- cenu za poskytnuté Sluzby,

- cenu za poskytnutou Dodatecnou podporu a
- cenu za Garanci SLA, pokud je sjednana,

ve vysi dle Prilohy €. 5 (Cenik).

6.

PODMINKY

Zadkaznik bere vyslovné na védomi, Ze:

- Podle odst. 5.4 Zakaznik, ktery nema sjednanu Garanci SLA
dle odst. 6.1 Podminek, nema pravo na Uhradu Zadné pokuty,
slevy ¢i ndhrady Ujmy v souvislosti s nedodrZenim parametr(
Sluzby dle SLA, vcetné odpovidajicich Vad.

- Podle odst. 6.4 Podminek je Dohodnutda sleva jedinym
narokem, ktery Zakaznikovi muze vzniknou v souvislosti s
nedodrzenim  parametrl  Sluzby dle SLA, vcetné
odpovidajicich Vad.

- Podle odst. 9.2 Podminek ma Bank iD povinnost, pokud tomu
nebrani pouze vainé dlvody, spocivajici zejména
v bezprostfednim ohroZeni bezpecnosti osobnich udajt, pred
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pozastavenim Sluzby dle odst. 9.1 Podminek Zakaznika vyzvat
k napravé poruseni Smlouvy dle odst. 9.1 Podminek a
poskytnout mu k tomu prfimérenou Ihdtu s tim, Ze ve vyzvé
uvede presné datum pozastaveni nabizeni Sluzeb v pfipadé
marného uplynuti Ihaty bez vykonané napravy poruseni ze
strany Zakaznika.

Podle odst. 11.4 Podminek neni Zakaznik opravnén pouzit
Sluzbu SIGN pro podpis Dokumentu nebo Prohlaseni ze
strany fyzické osoby — spotrebitele, jehoZz obsahem je pravni
jednani s hodnotou plnéni prevysujici 2 000 000 K¢ vE. DPH.
V pripadé opakujictho se plnéni je rozhodujici hodnota
tohoto plnéni za 4 roky. Podle odst. 17.6 Podminek
odpovédnost za Skodu zplsobenou porusenim omezeni
podle odst. 11.4 Podminek neni omezena ve smyslu odst.
17.2 az 17.5 Podminek.

Podle odst. 12.18 Podminek cena SluZzeb a Dodatecné
podpory mize byt zménéna na zakladé zmény Ceniku podle
¢l. 20 Podminek. Bank iD je opravnéna zménit Cenik
maximalné vSak dvakrat za kalendafni rok na zakladé
oznameni daného nejméné 3 mésice predem. Zmény Ceniku,
které nezhorsuji postaveni Zakaznika, zejména snizeni ceny
Sluzeb, doplnéni ceny za nové Sluzby, které se soucasné
doplniuji do Katalogu Sluzeb, nebo formalni Upravy, je Bank
iD opravnéna provést k jakémukoli datu a s okamzitou
ucinnosti.

Podle odst. 17.2 Podminek se odpovédnost Smluvni strany za
jakoukoliv Skodu vyplyvajici z kazdého poruseni Smlouvy
Smluvni stranou omezuje vysi odpovidajici 100 % castek
uhrazenych Zdkaznikem béhem predchozich 12 mésicd
ucinnosti Smlouvy (nebo 100 % castek uhrazenych béhem
ucinnosti Smlouvy, byla-li Smlouva Ucinna kratsi dobu nez 12
mésicl), nejvySe vsak 250.000 K¢ a Ze souhrnna
odpovédnost Smluvni strany za Skodu vzniklou ze vSech
poruseni Smlouvy Smluvni stranou se omezuje na 100 %
Castek uhrazenych Zakaznikem po dobu ucinnosti Smlouvy,
nejvyse vsak 250.000 K¢. Zakaznik nema pravo na nahradu
ujmy ve vztahu k poruseni zavazk( ze strany Bank iD, jejichz
poruseni je feSeno Dohodnutou slevou z ceny Sluzeb,
pricemz tato Dohodnutd sleva pak plné pokryva veskerou
Ujmu zpuUsobenou takovym porusenim. Dojde-li k poruseni
zavazkd ze strany Bank iD, pro jejich poruseni stanovi SLA
Dohodnutou slevu a Zakaznik nema sjedndnu Garanci SLA dle
odst. 6.1 Podminek, nema Zakaznik narok na ndhradu ajmy
zplsobené takovym porusenim.

Podle odst. 17.5 Podminek Bank iD neodpovida za usly zisk,
nemajetkovou Ujmu a ztratu prijmua.

7.

UCINNOST SMLOUVY

Tato Smlouva nabyvd UGcinnosti dnem jejiho podpisu obéma
Smluvnimi stranami, nejdfive vSak dnem uverejnéni v registru smluv
v souladu s ustanovenimi zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejiovani téchto smluv a
o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpis(i. Uvefejnéni Smlouvy se
zavazuje provést Zakaznik.
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8. KONTAKTY

8.1. Zakaznik

8.1.1.Ve vécech smluvnich

8.1.2.Ve vécech technickych

8.1.3.Fakturace

8.2. BankiD

8.2.1.Ve vécech smluvnich

8.2.2.Ve vécech technickych

8.2.3.Fakturace

9. PRILOHY

Ptiloha €. 1: Smluvni podminky pro poskytovani sluzeb Bank iD

v

Ptiloha €. 2: Katalog Sluzeb
Ptiloha €. 3: Technicka specifikace
Pfiloha €. 4: SLA

Ptiloha €. 5: Cenik

Technickou specifikaci jako Pfilohu €. 3 této Smlouvy tvofi soubory:
,Specifikace APl Bank iD vystavenych pro SePy” dostupné na webu
Bank iD na adrese: https://developer.bankid.cz/docs/api/bankid-for-
sep a ,Specifikace APl SeP vystavenych pro Bank iD“ dostupné na
webu Bank iD na adrese: https://developer.bankid.cz/docs/api/sep-
for-bankid. Bank iD a Zakaznik akceptuji pfilozeni Technické
specifikace odkazem na webové stranky.

Bank iD prohlasuje, Ze jsou prilohy této Smlouvy standardizovanymi
smluvnimi dokumenty Bank iD a jejich znéni je jednotné pro vSechny
zakazniky Bank iD, s vyhradou odliSnosti ¢asovych verzi.
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V Praze, ..cccooveeeeeiivvieeeennnnn Ve ZIling, cooooovvvveeiiiiiieeeee,
Bankovni identita, a.s. Krajska knihovna FrantiSka Bartose ve Zliné, prispévkova
Marek RGzZicka organizace
CEO & clen predstavenstva Ing. Jan Karika
feditel

Bankovni identita, a.s.
Jan Blazek
Predseda predstavenstva
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