SMLOUVA O DIiLO

) Cislo smlouvy objednatele: O/17/286
Cislo smlouvy zhotovitele: 2017/10040/000

uzaviena podle ust. § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku, v platném
znéni (dale jen ,,obcansky zdkonik*) a zakona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakont, v platném znéni
(déle jen ,,autorsky zakon*)

I. SMLUVNI STRANY

1. Objednatel: Teplarny Brno, a.s., Okruzni 25, 638 00 Brno - Lesna
spolecnost zapsana u KS v Brné, oddil B, vlozka 786

IC: 46347534

DIC: CZ46347534

Bankovni spojeni: Komer¢ni banka Brno - mésto

Cislo tétu: 32606-621/0100

Zastoupena: Mgr. Petrem Hladikem, pfedsedou pfedstavenstva

Ing. Petrem Fajmonem, MBA, mistopiedsedou
pfedstavenstva a generalnim feditelem

Zmocnénec pro jednani ve vécech smluvnich:
XXX
Zmocnénec pro jednani ve vécech organizac¢nich a technickych:
XXX
(déle jen Objednatel)

2. Zhotovitel: Asseco Central Europe, a.s., Budéjovicka 778/3a, 140 00 Praha
spole¢nost zapsana u Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 8525

IC: 27074358
DIC: CZ27074358
Bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a.s
Cislo ugtu: 1657960/0300
Jednajici: Hana Beckova, prokurista
Zmocnénec pro jednani ve vécech smluvnich:

XXX

Zmocnénec pro jedndni ve vécech organizacnich a technickych:
XXX
(déle jen Zhotovitel)
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II. PREDMET DILA

. Zhotovitel se zavazuje provést na sviij naklad a nebezpeci pro Objednatele dilo ,,TIS fizeni
oprav poruch zavad preventivni udrzba siti — rozSifeni funkcionality* v rozsahu a za
podminek uvedenych v Ptiloze €. 1 této smlouvy (dale jen ,,dilo*).

. Objednatel se zavazuje poskytnout Zhotoviteli veskerou potiebnou soucinnost dle této
smlouvy, ptevzit provedené dilo od Zhotovitele a zaplatit za n¢j Zhotoviteli nize dohodnutou
cenu.

111. CENA PREDMETU DIiLA

. Cena dila je stanovena dohodou smluvnich stran. Cena dila je pevna, stanovena jako nejvyse
piipustnd, predstavuje veskeré ndklady na provedeni dila v rozsahu této smlouvy o dilo a
ptislusné pravni Gpravy.

. Cena dila ¢ini 3.198.000,- K¢ bez DPH

(slovy: trimilionystodevadesatosmisic korun ceskych). Detailni specifikace ceny dila je
uvedena v Piiloze €. 2 této smlouvy.

3. DPH bude u¢tovana dle platnych obecné zavaznych piedpisu.

. Smluvni strany se dohodly, ze stane-li se Zhotovitel (poskytovatel zdanitelného plnéni)
nespolehlivym platcem dle ustanoveni zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,
v aktualnim znéni, nebo bude zadat uhradu za zdanitelné plnéni na jiny ucet, nez ucet, ktery
je spravcem dané zvetejnén, je Objednatel (pfijemce zdanitelného plnéni) opravnén uplatnit
zvlastni zpasob zajisténi dan¢ dle § 109a vyse uvedeného zakona. Ptijemce zdanitelného
plnéni uhradi ¢ast Uplaty za zdanitelné plnéni odpovidajici vysi dané z pfidané hodnoty
pfimo mistné a vécné prislusnému spravci dané poskytovatele zdanitelného plnéni.

IV. MISTO A DOBA PROVEDENI DIiLLA

. Mistem plnéni je sidlo Objednatele s vyjimkou ¢innosti, které je mozné provést vzdalenym
piistupem.

2. Zhotovitel se zavazuje provést dilo v souladu s touto smlouvou do 30. 4. 2018.

. Harmonogram realizace dila a terminy plnéni dil¢ich ¢asti dila jsou uvedeny v Ptiloze €. 3
této smlouvy.

. Pfedpokladem provedeni dila v terminu dle této smlouvy je poskytnuti sou¢innosti ze strany
Objednatele. V pfipad¢ prodleni s poskytnutim této soucinnosti se termin plnéni pfiméfené
posouva o dobu, 0 kterou byl Objednatel v prodleni s poskytnutim soucinnosti Zhotoviteli.
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V. PROVEDENI A PREDANI DIiLA

. Dilo ¢i jeho ¢ast je provedeno, je-1i pfredvedena jeho zpusobilost slouzit svému tcelu a je-li
predano. Jednotlivé ¢asti dila budou Objednatelem piedany Zhotoviteli dle harmonogramu
realizace uvedeného v Piiloze ¢. 3 této smlouvy.

. Objednatel prevezme provedené dilo ¢i jeho cCast v misté plnéni dle této smlouvy,
nedohodnou-li se strany pisemné jinak, ve lhuté¢ do 5 pracovnich dnii ode dne oznameni
0 dokonceni dila Objednateli Zhotovitelem.

. V ptipadé, ze Objednatel neptedlozi Zhotoviteli pfipominky vV uvedené lhuté, ma se za to, ze
provedené dilo ¢i jeho ¢ast je fadné piedané, akceptované a prevzaté.

. O ptedani dila ¢i jeho ¢asti Zhotovitelem a prevzeti Objednatelem bude sepsan akceptacni
protokol podepsany zmocnénci pro jednani ve vécech technickych.

. Soucasné s dilem je Zhotovitel povinen piedat Objednateli veskeré dokumenty, plany a jiné
listiny, které Zhotovitel ziskal nebo m¢l ziskat v souvislosti s provedenim dila.

. Zhotovitel je opravnén predat predmét dila i pfed terminem uvedenym v této smlouvé o dilo.

VI. PLACENi A FAKTURACE

Cena je splatna na zaklad¢ faktur vystavenych Zhotovitelem po prevzeti a akceptaci dila ¢i
dil¢i ¢asti dila Objednatelem.

Platebni kalendat je uveden v Piiloze €. 2 této smlouvy.
Splatnost Zhotovitelem vystavené faktury je 21 dni ode dne jejiho doru¢eni Objednateli.

Faktura je danovym dokladem a musi obsahovat veskeré nalezitosti dle zakona ¢. 235/2004
Sb., v platném znéni.

VII. ZARUKA ZA DIiLO

Zhotovitel se zavazuje, Ze dilo bude provedeno bez vad a nedodélki v souladu s touto
smlouvou a obecné zavaznymi pravnimi piedpisy.

Zhotovitel poskytuje zaruku na predmét dila dle této smlouvy v délce 24 mésict. Pocatkem
zarucni lhity se pro ucely této smlouvy rozumi okamzik ptevzeti posledni Casti dila
Objednatelem.

Vznikl¢é vady odstrani Zhotovitel na sviij naklad bez zbyte¢ného odkladu po pisemném
uplatnéni reklamace, nejpozdé€ji do 30 kalendainich dnli. Vady znemoznujici vykon
pfedmétu podnikéni Objednatele odstrani Zhotovitel neprodlené.

Zhotovitel vyhleda pfi¢iny vady. Pokud jde o vadu, za kterou Zhotovitel neodpovida,
nebude reklamace uznéana a vykony s tim spojené budou uhrazeny Objednatelem.

Zhotovitel se své odpoveédnosti zprosti, jestlize prokaze, ze vada byla zpusobena
poskytnutim nespravnych informaci dodanych Objednatelem, zasahem do software ¢i
systémového prostfedi ze strany Objednatele piipadné tieti osobou nebo neodbornou
obsluhou Objednatele.
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VI11. POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

. Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veSkeré informace
potiebné pro fadné plnéni svych zavazkd. Smluvni strany jsou povinny informovat druhou
smluvni stranu o veskerych skute¢nostech, které jsou nebo mohou byt dilezité¢ pro fadné
plnéni této smlouvy.

. Smluvni strany jsou povinny plnit své zavazky vyplyvajici z této smlouvy tak, aby
nedochazelo k prodleni s plnénim jednotlivych termini a s prodlenim splatnosti jednotlivych
penéznich zavazkda.

. Zhotovitel je povinen pravideln¢ informovat Objednatele o stavu provadéného dila a na
vyzadani Objednatele mu prokazat skute¢ny stav provadéného dila.

. Objednatel je povinen poskytnout Zhotoviteli souc¢innost nezbytnou pro provedeni dila dle
této smlouvy specifikovanou v Ptiloze ¢. 4 této smlouvy.

IX. MLCENLIVOST

. Smluvni strany Se zavazuji zachovavat ml¢enlivost o informacich a skute¢nostech, o kterych
se vsouvislosti s plnénim smlouvy dozvi, nebo které oznaci za divérné (dale jen
»informace®). Zejména se smluvni strany zavazuji zachovavat ml¢enlivost 0 informacich
obchodniho, pravniho, finan¢niho, vyrobniho, technického a jiného charakteru, které nejsou
vetejné piistupné a jejichz prezentovani navenek by se mohlo jakymkoliv zplisobem
dotknout bezpecnosti, obchodnich z4jml nebo dobrého jména smluvnich stran. Déle se
smluvni strany zavazuji, ze nesdéli ani neumozni piistup k témto informacim jinym osobam
a nevyuzije je ve sviyj prospéch nebo ve prospéch tretich osob.

2. Smluvni strany Se zavazuji piijmout veskera potiebna opatieni k ochrané téchto informaci.

3. Povinnost zachovavat mlcenlivost se vztahuje i na pracovniky smluvnich stran.

. Povinnost zachovavat ml¢enlivost trva 1 po ukoneni u¢innosti nebo i platnosti této smlouvy
a to aZ do doby, kdy se pfislusné informace stanou vefejné¢ znamymi jinak neZ poruSenim
této smlouvy.

. Zadné ustanoveni této smlouvy pfitom nebrani nebo neomezuje Zhotovitele ve zvefejnéni
nebo obchodnim vyuZiti jakékoliv technické znalosti, dovednosti nebo zkuSenosti obecné
povahy, kterou ziskal pfi plnéni této smlouvy.

. Smluvni strany se taktéZz zavazuji zachovavat mlcenlivost o vSech udajich majicich charakter
osobnich tidaju dle zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajl, v platném znéni.

. Kazda smluvni strana smi sdilet informace v ramci svého koncernu. Za poruseni jejich
ochrany podle této smlouvy osobami ze svého koncernu odpovida strana, jako by ji porusila
Sama.
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X. ODPOVEDNOST - SMLUVNI POKUTY

. Zhotovitel odpovida Objednateli za Skodu predstavujici vysi ndkladd vynalozZenych
Objednatelem v dasledku poruseni povinnosti Zhotovitele obsazenych v této smlouvé
a obecn¢ zavaznych pravnich predpisech.

. S pfihlédnutim k ustanoveni ob¢anského zakoniku, konstatuji ob€ smluvni strany, s ohledem
na vSechny okolnosti souvisejici s uzavienim smlouvy, ze tthrnna predvidatelnd Skoda, jez
by mohla vzniknout, mtize ¢init maximalné castku rovnajici se cen¢ dila dle této smlouvy.

. Zhotovitel je povinen v piipad¢é nedodrzeni terminu provedeni dila dle ¢l. IV a pfi poruseni
ustanoveni ¢l. IX této smlouvy nahradit Objednateli vzniklou Skodu (prokazatelnd Skoda
ausly zisk). Toto ustanoveni se neuplatni v pfipadé prokazatelné nemoznosti plnéni
predmétu dila z diivodu na stran¢ Objednatele, ptipadné tretich osob.

. Zhotovitel se zavazuje zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,1% ze smluvni ceny
dila za kazdy zapocaty den prodleni s provedenim dila, nejvyse vSak 50% celkové ceny dila.

.V piipadé¢ uplatnovani naroku z titulu vad reklamovanych po odevzdani a prevzeti dila plati,
nedodrzi-li Zhotovitel sjednany termin vyfizeni reklamace, je povinen Objednateli zaplatit
smluvni pokutu ve vysi 0,1 % ze smluvni ceny za kazdy den prodleni s odstranénim
reklamované vady za kazdou vadu. Nejvyse vSak 20% z ceny dila za jednu reklamovanou
vadu.

. 'V pripad¢, ze zhotovitel porusi povinnost mlcenlivosti dle této smlouvy, je objednatel
opravnén uctovat zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 1 000 000 K¢ (slovy: jedenmilion
korun ¢eskych) za kazdé takovéto prokazané poruseni.

. Smluvni pokuta musi byt druhé smluvni stran€ vylctovana a vyuactovani ji musi byt
doruceno. Smluvni pokuta je splatna ve lhtité 30 dni ode dne doruceni jejiho vyuctovani.

. Pro pfipad nedodrZeni terminu splatnosti ceny dila sjedndvaji smluvni strany urok
z prodleni, jehoZ ro¢ni vySe odpovida nafizeni vlady ¢. 351/2013 Sb., v platném znéni.

. Ustanoveni o smluvni pokuté nemé dopad na pravo Objednatele poZadovat ndhradu vzniklé
Skody.

XI. ZAVERECNA UJEDNANI

. Tato smlouva je zpracovana ve dvou stejnopisech, z nichz kazdy ma pravni Géinnost
originalu. Kazda smluvni strana obdrzi jedno platné vyhotoveni této smlouvy.

. Smlouvu 1ze ménit ¢i dopliiovat pouze pisemnymi dodatky podepsanymi obéma smluvnimi
stranami.

. Pokud se nékteré ustanoveni této smlouvy stane neplatnym nebo nevymahatelnym, nema to
vliv na platnost zbyvajicich ustanoveni této smlouvy. V takovém ptipadé se strany zavazuji
uzaviit nejpozdéji do 30 pracovnich dnit od vyzvy druhé smluvni strany dodatek k této
smlouvé nahrazujici toto neplatné nebo nevymahatelné ustanoveni jinym platnym
a vymahatelnym ustanovenim odpovidajicim hospodaiskému ucelu takto nahrazovaného
ustanoveni. Prava a povinnosti smluvnich stran v této smlouvé vyslovné neupravena se fidi
ptisluSnymi ustanovenimi zdkona ¢. 89/2012 Sb., obcanského zdkoniku, v platném znéni.

. Smluvni strany prohlaSuji, Ze jsou si védomy povinnosti spolecnosti Teplarny Brno, a.s.
uvefejnovat uzaviené smlouvy v Registru smluv v souladu se zékonem ¢. 340/2015 Sb., o

registru smluv a zakonem ¢. 106/1991 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, a to
nejpozdéji do 30 dni ode dne uzavieni smlouvy.
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Pokud maji obé smluvni strany povinnost uvefejnit tuto smlouvu v Registru smluv, smluvni
strany se dohodly, ze tuto smlouvu do Registru smluv vlozi Teplarny Brno, a.s. Za
uvefejnéni této smlouvy si nebudou smluvni strany nic platit ani nahrazovat ¢i poskytovat.
Smluvni strany souhlasné prohlaSuji, ze platnost tohoto ujednédni ziistavd zachovéana i v
ptipadé¢ zaniku nebo neplatnosti této smlouvy.

. Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu fadné piecetly, jejimu obsahu porozumély, ze
tato smlouva byla sepsana na zakladé jejich pravé a svobodné vile, na dikaz ¢ehoz pripojuji
své podpisy.

. Smlouva nabyva U¢innosti dnem jejiho uvetejnéni prostiednictvim registru smluv postupem

dle zékona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv,
uvefejnovani téchto smluv a 0 registru smluv (zédkon o registru smluv).

. Ptilohami smlouvy jsou:
Priloha ¢. 1 — Specifikace pfedmétu dila
Ptiloha €. 1a: Zad4avaci dokumentace Objednatele
Ptiloha ¢. 1b: Nabidka Zhotovitele
Ptiloha ¢. 2 — Specifikace ceny a platebni kalendar
Ptiloha ¢. 3 — Harmonogram realizace
Piiloha ¢. 4 — Soucinnost Objednatele

V Brné¢ dne: V Praze dne:
Za Objednatele: Za Zhotovitele:
Mgr. Petr Hladik, Hana Beckova
predseda predstavenstva prokurista

Ing. Petr Fajmon, MBA
mistopfedseda predstavenstva
a generalni feditel
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Priloha €. 1 — Specifikace pfedmétu dila

Predmétem dila je rozsifeni funkcionality sytému TOMS o oblasti ,,Pfizptisobeni modulu
TIS-Udrzba optimalizaci Provozniho useku®, ,Kapacitni planovani — I etapa“ a
implementace ,,Rizeni poruch a odstavek“ a zahrnuje i zpracovani implementaéniho
konceptu, dodavku licenci software a vlastni implementaci systému do prostiedi Teplaren
Brno.

PInéni bude pokryvat nasledujici oblasti:

1. Ptizptsobeni modulu TIS-Udrzba optimalizaci Provozniho useku

V této oblasti bude feseno piizpiisobeni a nastaveni stavajiciho systému TIS-Udrzba, které
bude reflektovat aktualni procesni a organiza¢ni zmény tsekt Provozu a Obchodu.

2. Kapacitni planovani — |. etapa

V této oblasti bude feSena I. etapa implementa¢ni podpory kapacitniho planovani a
optimalizace plant Cinnosti drzby na tseku Provozu tak, aby nedochazelo ke kapacitnim a
terminovym kolizim a aby bylo dosazeno optimalniho rozlozeni vSech kapacit. Stavajici
systém TIS-Udrzba bude implementaéné rozsifen o specifické funkénosti.

3. Rizeni poruch a odstavek

V této oblasti bude feSena implementace nového funkéniho modulu pro hléseni, evidenci,
odstrafiovani poruch/havérii a ftizeni odstdvek realizovanych oddélenim Dispecinku a
pokryti poruchovych praci realizovanych Oddé&lenim oprav a udrzby (OOU) v ramci
jednotného systémového prostredi TIS, vcetn€ zajiSténi provazanosti se zdkaznickymi
systémy SAP ISU a CRM, webovou prezentaci a komunikaci se zdkazniky Teplarny Brno.

Soucasti dile je dale dodavka licenci software TOMS v nasledujicim rozsahu:

Produkt Typ licence Pocet licenci

TOMS klient per user 10

Podminky uziti software TOMS se fidi standardnim licenénim ujednanim pro produkty
Zhotovitele.

Podrobny popis plnéni je dan zadavaci dokumentaci Objednatele a nabidkou Zhotovitele
v ramci vyzvy k podani nabidky na vefejnou zakazku ,,TIS fizeni oprav poruch zavad
preventivni udrzba siti — rozSiteni funkcionality” ze dne 28. 3. 2017 a je detailné
specifikovan v nasledujicich ptilohach této smlouvy:

Ptiloha €. 1a: Zadavaci dokumentace Objednatele

Ptiloha €. 1b: Nabidka Zhotovitele

Zpracovani implementacniho konceptu (planu) a jeho realizace bude v souladu se
schvalenou koncepci TIS z roku 2014 a jiz implementovanou I. etapou TIS — Udrzba.
Implementacni koncept (plan) bude po fadné akceptaci Objednatelem pifedstavovat zadvazné
upiesnéni specifikace dila a bude aplikovan piednostné pied specifikaci dila v zadavaci
dokumentaci Objednatele a nabidce Poskytovatele.

Soucasti plnéni neni dodavka potifebné infrastruktury (hardware, operacni systémy,
virtualizaéni nastroje, databaze, aplika¢ni servery, sitové prvky, apod.), realizace rozhrani ze
strany okolnich informacnich systémt a jejich pfipadnd Uprava za ucelem integrace, které
zajisti Objednatel.

Soucasti dila neni poimplementa¢ni podpora a udrzba dodaného plnéni (tdrzba licenci,
technicka podpora provozu), které budou feseny jinymi smlouvami.
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Priloha €. 1a: Zadavaci dokumentace Objednatele

Bude doplnéno pii podpisu smlouvy.
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Priloha ¢. 1b: Nabidka Zhotovitele

Bude doplnéno pii podpisu smlouvy.
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Priloha €. 2 — Specifikace ceny a platebni kalendar

Specifikace ceny:

Jednotkova Celkova cena
Oblast Produkt/sluzba Typ licence Ks cena KE bez DPH
K¢ bez DPH
Licence | TOMS klient per user 10 15 000 150 000
Licence celkem 150 000
. Zpracovani Cilového konceptu
Prace .
implementace 768 000
Implementace ,,PrizpGsobeni modulu
TIS-Udriba optimalizaci Provozniho
useku“ a ,Kapacitni planovani- I.
etapa“ 648 000
Implementace ,Rizeni poruch a
odstavek” 1632000
Implementacni prace celkem 3 048 000
CELKEM CENA PLNENI 3198 000
Platebni kalendar:
Termin Fakturovana
Oznaceni Castka v K¢ Podminka vystaveni faktury
fakturace
bez DPH
Platebni milnik | 27.9.2017 768 000 | Akceptace Etapy | - Cilovy koncept
Platebni milnik Il 27.9.2017 150 000 | Akceptace doddavky licenci TOMS
Akceptace Etapy |l - PrizpUsobeni TIS-
Platebni milnik III 27.11.2017 648 000 | Udriba optimalizaci Provozniho
Useku, Kapacitni planovani- I. etapa
Platebni milnik IV 29.3.2018 1 632 0o | Akceptace Etapy lll -Rizeni poruch a
odstavek
Celkem 3198 000
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Priloha ¢. 3 — Harmonogram realizace

Etapy - Cinnosti Trvani Zahajeni Ukonceni
TIS Fizeni oprav, poruch, zavad - rozsifeni funkcionality 247 dni 2.5.17 30.4.18
Etapa O - Pfipravna faze 8 dni 2.5.17 12.5.17
Organizacni pfiprava, Formovani tyma projektu 8 dni 2.5.17 12.5.17
Projektovd dokumentace 8 dni 2.5.17 12.5.17
Etapa | - Cilovy koncept 96 dni 15.5.17 27.9.17
L.E;Abﬁrealyza a zpracovani Cilového konceptu Planovaci 29 dnf 1617 306.17
I.A Pfipominkovani CK Planovaci tabule 8 dni 3.7.17 14.7.17
I.A Zapracovani pfipominek CK Planovaci tabule 5dni 17.7.17 21.7.17
I.A Akceptace CK Planovaci tabule 0 dni 21.7.17 21.7.17
I.B Analyza a zpracovani Cilového konceptu Zasobnik prace |38 dni 19.6.17 11.8.17
I.B Pfipominkovani CK Zasobnik prace 5 dni 14.8.17 18.8.17
I.B Zapracovani pripominek CK Zasobnik prace 5 dni 21.8.17 25.8.17
I.B Akceptace CK Zasobnik prace 0 dni 25.8.17 25.8.17
I.C Analyza a zpracovani Cilového konceptu Pfizplsobeni ,
moduluyTIS-Udpriba optimalizaci Provoan:’ho useiu 48 dni 19.6.17 25.8.17
.C P¥ipominkovéni CK Pfizp( ni modulu TIS-Udrz
oE)tiszCi)zaci Pc;o?/ozgl'ho OSZT(SUObe odulu Tl Helrzbe > dni 28.8.17 1917
I.C Zapracovani pfipominek CK Pfizplsobeni modulu TIS- ,
Udribz optimaIin)acF: Provozniho l]sgku > dni 4.9.17 8.9.17
.C Ak K PFizp( ni modulu TIS-Udrz
oE)tim(;TiF;;ac?i;vozniiszssku odulu Tl Helrzbe 0 dni 8.9.17 8.9.17
ggi;jelra a zpracovani Cilového konceptu Rizeni poruch a 83 dni 15.5.17 8917
.D PFipominkovani CK Rizeni poruch a odstavek 8 dni 11.9.17 20.9.17
I.D Zapracovani pfipominek CK Rizeni poruch a odstavek 5 dni 21.9.17 27.9.17
I.D Akceptace CK Rizeni poruch a odstavek 0 dni 27.9.17 27.9.17
Etapa Il - PfizpGsobeni TIS-Udriba optimalizaci Provozniho ,
t]se?(u, Kapac?cni planovani- 1. etapap 76 dni 11.9.17 4.1.18
zr;aprlaerrrr]\:tr;;cza::el)’esenl podle Cilového konceptu 15 dnf 11.9.17 21017
Skoleni kli€ovych uZivatel(, Vytvoreni testovacich scénar( 5 dni 3.10.17 9.10.17
UZivatelské akceptacéni testovani (UAT) 9 dni 10.10.17 20.10.17
Zapracovani ptripominek z UAT a retesty 10 dni 23.10.17 3.11.17
Skoleni koncovych uzivatel( kli¢ovymi uzivateli 15 dni 6.11.17 27.11.17
Ptiprava prostiedi pro produktivni provoz 15 dni 6.11.17 27.11.17
Akceptace Etapy Il 0 dni 27.11.17 27.11.17
Spusténi produktivniho provozu etapy Il. - Go-Live 1den 28.11.17 28.11.17
Zvysena podpora nabéhu produktivniho provozu etapy Il. 22 dni 28.11.17 4.1.18
Etapa Ill - Rizeni poruch a odstavek 142 dni 2.10.17 30.4.18
Implementace fesSeni podle Cilového konceptu ,
(papramettrizace a custpomizace IS) ° 69 dni 2.10.17 12.1.18
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Vytvoreni testovacich scénari 69 dni 2.10.17 12.1.18
Integrace dodaného feseni na okolni systémy (vyvoj a

implgementace ozhrant ystémy (vyvoj 69 dni 21017 | 12.1.18
Skoleni kli¢ovych uzivatel( 3dni 15.1.18 17.1.18
tJezsl»lls\tZ:ike akceptacni testovani (UAT) a integracni 15 dnf 18.1.18 7218
Zapracovani ptripominek z UAT a retesty 20 dni 8.2.18 7.3.18
Skoleni koncovych uZivatel( klicovymi uZivateli 16 dni 8.3.18 29.3.18
Ptiprava prostiedi pro produktivni provoz 16 dni 8.3.18 29.3.18
Akceptace Etapy llI 0 dni 29.3.18 29.3.18
Spusténi produktivniho provozu etapy lll. - Go-Live 1 den 3.4.18 3.4.18
ZvySena podpora nabéhu produktivniho provozu etapy lll. 20 dni 3.4.18 30.4.18

Predpokladem provedeni dila v terminech dle harmonogramu je poskytnuti sou¢innosti ze
strany Objednatele. V ptipadé prodleni s poskytnutim této soucinnosti se termin plnéni
primétené posouva o dobu, o kterou byl Objednatel v prodleni s poskytnutim souc¢innosti

Zhotoviteli.

Strana 12/13




Priloha ¢. 4 — Soucinnost Objednatele

Pro spésnou realizaci plnéni dle této smlouvy je nutné urcitd mira soucinnosti Objednatele
a to jak v oblasti personalniho obsazeni feSitelskych tymd, tak v oblasti zabezpeceni
technickych prostiedkda.

1. Zaclenéni pracovnikii Objednatele do FeSitelskych tymu

Objednatel poskytne soucinnost Zhotoviteli za¢lenénim svych pracovnikti do jednotlivych

fesitelskych tymu v rozsahu:

* vedouci projektu Objednatele (¥izeni a koordinace praci na strané Objednatele),

» odborni garanti a klicovi uzivatelé za business stranu Objednatele (¢ast na vypracovani
cilového konceptu a implementaci systému),

* systémovy pracovnik Objednatele (Gcast pii definovani a piipravée infrastruktury),

* administraitor TOMS za Objednatele (G€ast pfi implementaci a provozovani systému).

Stupen soucinnosti se bude lisit podle realizovanych etap projektu.

2. Poskytnuti technickych prostiedki

Objednatel poskytne soucinnost Zhotoviteli pfi realizaci zakazky v dostate¢ném rozsahu a v

pfiméfené mife zejména tim, ze:

*  poskytne v dohodnutych terminech nezbytné technické prostiedky a definované
pracovni prostiedi (testovaci a provozni),

»  zajisti pfistup na mista realizace zakdzky a technické podminky pro praci Zhotovitele v
misté realizace zakazky,

* umozni Zhotoviteli vzdaleny zabezpe€eny pfistup k realizovanému systému tak, aby
pracovnici Zhotovitele mohli vzdalené k tomuto systému piistupovat ze svého
pracoviste, provadét nezbytné servisni ukony a vykonévat vyvojové, testovaci a jiné
prace spojené s poskytovanim servisnich sluzeb,

*  poskytne prostor pro schiizky — zasedaci mistnost s odpovidajicim vybavenim (pfipojeni
k internetu, flip chart, projektor)

»  zajisti sdileny prostor pro dokumentaci projektu (SharePoint)

3. Zajisténi soucinnosti pri integraci a ipravach okolnich IS

Pro definovani a realizaci integrac¢nich vazeb a pro Gpravy okolnich informac¢nich systému
zajisti Objednatel potfebnou soucinnost tfetich stran.
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