
Servisní smlouva
na pozáruční servis digitální úřední desky

1. Smluvní strany

1.1 Objednatel:
Se sídlem: 
Zastoupený:

IČ:
DTČ:
Bankovní spojení:

Město Žďár nad Sázavou
Žižkova 227/1, 591 31 Žďár nad Sázavou
vedoucí odboru MKS, na základě pověření dle směrnice
č. 5/2023, o zadávání veřejných zakázek, schválené RM Žďár
nad Sázavou usn. č. 1966/2023/SRI/RM dne 19. 6. 2023
00295841
CZ00295841
Komerční banka Žďár nad Sázavou 
Č. Ú. 19-328751/0100

(dále jen ,,objednatel“)

1.2 Dodavatel:
Se sídlem:
Zastoupený:
Zapsaný:
IČ:
DIČ:
Bankovní spojení: 

(dále jen „dodavatel11)

SPOJMONT Brno, spol. s r.o.
Pod Sídlištěm 1, Brno 636 00
Martinem Garšicem, jednatelem
v obchodním rejstříku KS Brno, oddíl C, vložka 1092
15548341
CZ15548341
Raiffeisenbank, a.s.

se dohodly na uzavření této servisní smlouvy (dále jen smlouva)

2. Předmět smlouvy

Dodavatel se zavazuje provádět pozáruční servis digitální úřední desky Imotion FLOW 46“ 1 P 
jednostranný, volně stojící (výrobní číslo FLOW-46P1-FS-2019-1049) objednatele předané do jeho 
užívání dne 2.12.2019. Záruční doba na HW u uvedeného zařízení byla 60 měsíců a její platnost 
skončila ke dni 2.12.2024.

Dodavatel poskytne:

® v rámci pozáručního servisu:
a) nepřetržitý vzdálený dohled nad zařízením
b) programátorské práce na základě cenové nabídky
c) servis HW, SW na místě na základě cenové nabídky minimálně lx ročně
d) opravu zařízení na základě samostatné objednávky

Oprava bude zahájena nejpozději do 24 hodin v pracovních dnech, ve dnech pracovního klidu 
nejpozdčji následující pracovní den.
Závada bude nahlášena na ohlašovnu poruch dodavatele na telefonní číslo 603 999 734.
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3. Doba trvání smlouvy

Tato smlouva se uzavírá na dobu neurčitou.
Vypovědět tuto smlouvu může písemně kterákoliv ze smluvních stran.
Dohodou smluvních stran je stanovena výpovědní lhůta 3 měsíce.
Výpovědní doba začíná běžet prvním dnem kalendářního měsíce následujícího po doručení 
výpovědi druhé smluvní straně.

4. Ukončení smlouvy

Kterákoliv ze smluvních stran může od této smlouvy odstoupit z důvodu podstatného porušení 
povinností vyplývajících z této smlouvy. Za podstatné porušení podmínek smlouvy smluvní strany 
považují:

• neposkytnutí sjednané servisní podpory dodavatelem po řádném nahlášení požadavku 
objednatelem,

• nedodržení doby odezvy nebo jiných dohodnutých termínů dodavatelem o více jak 5 pracovních 
dnů,

• bezdůvodné přerušení prací na servisním případu dodavatelem,
• opakované nesplnění závazku objednatele poskytnout dodavateli součinnost při plnění 

ustanovení této smlouvy i přes písemné upozornění doručené objednateli,
• opakované prodlení objednatele s placením fakturované částky delší než jeden měsíc ode dne 

splatnosti příslušného řádně doručeného daňového dokladu.

Smluvní strana je oprávněna od smlouvy odstoupit ve lhůtě 30 kalendářních dnů ode dne, kdy se o 
podstatném porušení povinností dozvěděla, nejpozdčji však do 6 měsíců ode dne kdy 
k podstatnému porušení povinností došlo. Odstoupení nabývá účinnosti dnem prokazatelného 
doručení jeho písemného vyhotovení dmhé smluvní straně.

5. Cena za servisní podporu a platební podmínky

Cena za servisní podporu se stanovuje:
• dle bodu 2. písm. a) pro digitální úřední desku 1000,- Kč bez DPH/měsíc,
• dle bodu 2 písm. b) až d) dle předem schválené cenové nabídky.

Cena za servisní podporu bude účtována čtvrtletně.
Faktura dodavatele bude vystavena vždy k 1. dni měsíce, za něž bude servisní podpora 
poskytována.

Cena za opravu zařízení v rámci pozáručního servisu dle bodu 2 písm. b) až d) bude účtována 
samostatným daňovým dokladem a bude se skládat z ceny opravy či výměny vadného dílu, nákladů 
na dopravné (14,00 Kč/km) a práce technika v hodinové sazbě 840,00 Kč/hod.

Splatnost faktur se stanovuje na 14 dnů ode dne jejich vystavení.

Smluvní strany se dohodly, že cena sjednaná dle této smlouvy se každoročně vždy od 1. ledna 
běžného kalendářního roku navýší automaticky o míru inflace, která je vyjádřená přírůstkem 
průměrného ročního indexu spotřebitelských cen, vyhlašovaným českým statistickým úřadem.
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6. Závěrečná ujednání

Vzhledem k veřejnoprávnímu charakteru objednatele dodavatel výslovně prohlašuje, že je s touto 
skutečností obeznámen a souhlasí se zpracováním svých údajů objednatelem s ohledem na zákon 
č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů (dále jen InfZ) 
a rovněž se zveřejněním smluvních podmínek obsažených v této smlouvě v rozsahu a za podmínek 
vyplývajících z příslušných právních předpisů, zejména InfZ.

Dodavatel souhlasí se shromažďováním, uchováním a zpracováním svých osobních údajů 
obsažených v této smlouvě objednatelem (příp. jeho zaměstnanci), a to pouze pro účely vedení 
evidence, projednání v orgánech objednatele a zveřejnění rozhodnutí těchto orgánů, uzavření smluv 
apod., ve kterých jsou tyto údaje obsaženy, tj. všude tam, kde lze uvedením osobních údajů předejít 
záměně účastníků právního vztahu. Tento souhlas je poskytován na dobu neurčitou, nejdéle však do 
okamžiku, kdy pomine účel, pro který budou uvedené osobní údaje zpracovány, s výjimkami 
stanovenými zvláštními zákony.

Dodavatel bere na vědomí, že objednatel je osobou, která má podle zákona č. 340/2015 Sb., o 
zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv 
(dále jen zákon o registru smluv) a vnitřních předpisů objednatele, povinnost tuto smlouvu zveřejnit 
prostřednictvím registru smluv. Smluvní strany dále prohlašují, že smlouva neobsahuje obchodní 
tajemství.

Změny a dodatky k této smlouvě lze provádět výlučně písemnou formou číslovanými dodatky. 
Smlouvaje platná ode dne jejího podpisu oběma smluvními stranami.
Tato smlouva se řídí zákonem č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění, a dále 
souvisejícími právními předpisy.
Smluvní strany si tuto smlouvu přečetly, s jejím obsahem bezvýhradně souhlasí, uzavírají ji opravdu 
a vážně, nikoli v tísni a na důkaz tohoto připojují své podpisy.

Tato smlouva byla uzavřena v souladu se Směrnicí č. 5/2023, o zadávání veřejných zakázek, 
schválenou radou Města Žďár nad Sázavou usnesením č. 1966/2023/SRI/RM dne 19.6.2023.

Ve Žďáře nad Sázavou dne 2-5.2'. ZuV V Brně dne 2?./M

za objednatele

MĚSTO ŽĎÁR NAD SÁZAVOU
DIČ: CZ00295841 IČ: 00295841 
Žižkova 227/1, 591 01 Žďár nad Sáz. 

©

za dodavatele 
Martin Gařšic, jednatel

SPOJMONT Brno, spot, s r.o.
Pod sídlištěm 293/1, 636 00 Brno 
IČ: 15548341, DIČ: CZ15548341 

©
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