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Smlouva o poskytovdni sluzeb (dale jen “Smiouva”)

Timto je mezi Dodavatelem a Zdkaznikem uzaviena smlouva o sdruzenych sluzbdch doddvky elektfiny a/nebo zemniho plynu k nize uvedenym
odbérnym mistum.

Dodavatel

CENTROPOL ENERGY, a. s. | Vani¢kova 1594/1, 400 O1 Usti nad Labem, Ceska republika | ICO: 25458302, DICE: CZ25458302, vedend u
rejstiikoveho soudu v Usti nad Labem, spisovd znacka B 1457 | Cislo licence na obchod s elektfinou: 140805731 | Cislo licence na obchod s
plynem: 241330508 — skupina 24 | Cislo registrace u OTE, a. s.: 283

Zdakaznik
Titul) Jmeéno a pfijmeni , . .
E)bcl’?odnl’ firmop: ) / Zakladni 8kola, Trutnov, V Domcich 488

2 50 64201121 5: Cislo
Datum narozeni: ICO: DIC: pasU:
Oprdvnény zdstupce: Ing. Zuzana Horakova Radova ankce OP" feditelka

zdstupce:
Trvaly pobyt / Sidlo: V Domcich 488, 541 01 Trutnov
Korespondenéni adresa: X Stejnd jako adresa trvalého pobytu / Sidla spole¢nosti
Kontaktni telefon: E-mail: horakovaradova@zsvdomcich.cz
Zpusob zasildni vyuctovdni a platebni udaje
Z moznosti nize si vyberte zpUsob doruceni faktury:
Postou X Na e-mail >< Na jiny e-mail:  novak@zsvdomcich.cz

ZpUsob placeni zdloh:
X Bankovnim prevodem Inkasem Platbou SIPO pod osobnim spojovacim &islem: Ostatni
Cislo U&tu (slouzi také pro vraceni preplatky): - 7827360217 Kéd banky: 0100
Cetnost zdloh: X Mésicné Ctvrtletne ROENE, ledaze si pozdgji zvolite jinou Getnost nebo jind cetnost bude vyplyvat z nového platebniho

kalenddre.
Uvodni vysi zdloh Vam vypoéteme v platebnim kalenddti s ohledem na dUvodné predpoklddanou spotfebu a cenu elekttiny.

ZpuUsob fakturace odbérnych mist a vystavovdni platebnich kalenddro:

Sdruzené X Samostatné

Specifikace sluzeb

X Elektfina Zemni plyn
Produkt/cenik: MTRUT
it Na dobu . Bez
mesicu neurcitou Do: prolongace

Bliz8i specifikace produktu/ceniku jsou uvedeny v ceniku. Doba trvani zavazku zaéne bézet prvnim dnem zahdjeni dodavek Dodavatelem.

Zviastni ujedndni k pfiloha €. 1 - cenik MTRUT, pfiloha €. 2 - seznam odbérnych mist, pfiloha €. 3 - zvIaStni ujednéni,
odbérnym mistom: smlouva na dobu ur€itou od 1.1.2025 do 31.12.2025, bez moznosti automatické prolongace, bez zéaloh,
vyUctovani mésiéni, samostatna FA, splatnost FA 15 dni, pfihlaSeni k 1.1.2025, nasledn& smlouva

Nedilnou soucdsti této Smlouvy jsou seznamy odbérnych mist elekttiny a/nebo zemniho plynu, kterd jsou predmétem této Smlouvy. Piipadné zmény v seznamu
odbérnych mist budou feseny samostatnou Smlouvou. Toto zvldstni ujedndni md pirednost pred jakoukoli jinou ¢dsti této Smiouvy.

Soucasny dodavatel:

Smlouva u soucasného

dodavatele je na dobu: Neurcitou Urcitou do:

Zména dodavatele: Z8ddm o zajisténi zmény na zdkladé piné moci Vypovéd soucasnému dodavateli poddm sam
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Zadost o zahdjeni doddvek pfed uplynutim Ihoty pro odstoupeni od Smlouvy

Pokud jste spotiebitel a Smlouvu jste uzaviel distanénim zpUsobem nebo mimo prostory obvyklé pro podnikdni Dodavatele, zaskrtnutim policka Dodavatele vyslovné zaddte
o zapoceti s pInénim podle Smlouvy, tj. s poskytovdnim doddvek elektfiny a/nebo zemniho plynu do Vaseho vyse specifikovaného odbérného mista, pred uplynutim zakonné
¢trndctidenni (14) IhOty pro Vase pripadné odstoupeni od Smiouvy.

Zahdjenim doddvek ze strany Dodavatele pfed marnym uplynutim IhUty pro Vase odstoupeni od Smlouvy zanikd Vase prdvo od Smlouvy odstoupit ve vztahu k doddvkdm elektfiny a/nebo
zemniho plynu, které jiz byly na zdkladé této zadosti provedeny, a za takoveé doddvky jste v pfipadé oprdvnéného ukonéeni Smlouvy povinen Dodavateli uhradit cenu dle U¢inného ceniku.

Zpracovdni osobnich udaju
Nize uvedeném textu vénujte pozornost jste-li spotiebitelem nebo podnikajici fyzickou osobou
Zaskrtnutim policka udélujete Dodavateli souhlas se zpracovdnim osobnich udajo (jméno, prijmeni, bydlisté, sidlo, e-mail, tel. &islo, udaje o odbérném misté a smluvnim vztahu) pro
ucely marketingu, tj. predevsim zasildni nabidky produktU a sluzeb usitych na miru Vasim potiebdm (obchodni sdéleni) a cileni reklamy.
Udéleny souhlas muzete kdykoliv odvolat na adrese sidla Dodavatele nebo prostfednictvim kontaktniho formuldfe dostupného na: https://www.centropol.cz/o-spolecnosti/kontaktni-formular/,
pfipadné jinym zpusobem uvedenym v konkrétnim obchodnim sdéleni.
PFi pfipravé obchodnich sdélni dbdme na to, abychom Vdm zasilali informace pro Vds zajimavé (napf. konkrétni tipy na Uspory apod.), proto déldme néco, ¢emu se Fikd cileni. Cilenim je
také to, ze VAm na internetu zobrazime nabidku, kterd by Vds mohla zaujmout (napf. motivovat vds, abyste se registroval/a jako zakaznik k zasildni elektronické faktury apod.). Pro cileni
zpracovdvdme predevsim informace o misté Vaseho bydlisté, véku nebo produktech, které odebirdte.

Osobni udaje dle tohoto souhlasu budou zpracovdvdny po dobu trvdni této smlouvy a ddle po dobu 5 let od jejiho ukonéeni, nebo do odvoldni tohoto souhlasu. Souhlas se zpracovdnim

osobnich udaju pro Ucely marketingu a cileni reklamy je dobrovolny a nemd vliv na uzavieni této smlouvy.

Podrobné informace tykajici se zpracovdni Vasich osobnich udaju véetné Vasich prdav a zpUsobu jejich uplatnéni najdete vdokumentu Informace pro zdkazniky o zpracovdni osobnich

udaju spole¢nosti CENTROPOL ENERGY, a. s., ktery je v aktudlinim znéni dostupny na: https:

www.centropol.cz/gdpr.

Nemdte-li pfistup na internet, informujte nas, preddme Vam vSechny informace v tisténé podobé.

Neprehlednéte na zdvér

Svym podpisem nize potvrzujete, ze jste pfed podpisem Smlouvy obdrzel kompletni text
dokumentuU (a.) VPPS a (b.) Cenik, kterymi se fidi nase vzdajemné prdvni vztahy z této
Smlouvy, pfic¢emz pojmy vymezené ve VPPS maji ve Smlouvé tyz vyznam. VPPS a Cenik je
Dodavatel oprdvnén jednostranné ménit zpisobem popsanym ve VPPS. Ozndmeni o takové
zmeéné Vadm doru¢ime nékterym ze zpUsobU podle &l. VI. odst. 1 VPPS. Takové zmény ovéem
nejsme oprdvnéni provddeét v pfipadech, kdy je zména vylou¢ena odchylnym ujedndnim

v této Smlouvé (napf. zvysit cenu po dobu fixace).

Jste-li spotiebitelem nebo podnikajici fyzickou osobou, byl jste sezndmen s obsahem doku-
mentu (c.) Informace pro zakazniky o zpracovdni osobnich Udajo CENTROPOL ENERGY, a.s.,
ktery je v aktudlnim znéni dostupny na https://www.centropol.cz/gdpr, pfi¢emz nemdte-li
pristup na internet, informoval jste nds o tom a dokument (c.) jste obdrzel i v tisténe
podobé.

Jste-li spotfebitelem, obdrzel jste také dokument (d.) Pfedsmluvni informace, kde pro Vds
shrnujeme zdkladni dulezité informace pro nds vztah béhem trvani Smiouvy.

Podpisem Smlouvy potvrzujete, ze jste se sobsahem avyznamem vyse uvedenych doku-
mentu oznacenych (a.) — (d.) (téch, které jsou relevantni pro Vasi zakaznickou kategorii)
sezndmil, jejich obsah chdpete a souhlasite s nim.

Cenik atato Smlouva urcuji platby za nase sluzby. PFi neplnéni podminek Smlouvy ndm
vznikaji mimoradné ndklady a mUzeme od Vds pozadovat ndhradu §kody vypoctené podle
zdkona nebo dalsi platby. Konkrétni ptripady najdete detailné popsané v ¢ldnku IV. VPPS,
zejmeéna se ale jednd o:

a.) Smluvni pokutu za poruseni povinnosti podle ¢l. Il odst. 5) pism. a) VPPS (smlouva
o doddvkdch Komodity s jinym dodavatelem), podle &l. Il odst. 5) pism. e) VPPS (ode-
pfeni soucinnosti pfi zméné dodavatele), podle &l. Il odst. 5) pism. f) VPPS (znemoznéni
doddvek Komodity) a podle €l. Il odst. 5 pism. g) VPPS (neinformovdni Dodavatele o jed-
ndnich vedoucich k pokra¢ovdni smluvniho vztahu se stdvajicim dodavatelem), a to za
kazdé odbérné misto spotrebitele ve vysi 6 000 K&. Tyto pokuty samoziejmé neuplathiu-
jeme, pokud Smlouvu ukoncite v souladu se zdkonem.

b.) Za preruseni, obnoveni nebo ukonceni doddvky Komodity jsou u&tovdny poplatky ve
vys$i 907,50 K& v¢. DPH za odpojeni, resp. opé&tovné pripojeni, 345 K& v¢. DPH za ndklady
spojené s preruSenim doddvky nebo 1080 K¢ v&. DPH za ndklady na marny vyjezd.

C.

Smluvni pokutu za prodleni s placenim nebo pInénim jiné Vasi povinnosti, k jehoz
ndprave jste byl vyzvdn pisemnou upominkou, ato za kazdy pfipad takového prodleni
ve vy$i 100 Ke.

Uhrada podle bodU a) ac) nepodléhd DPH; k ostatnim poplatkum podle bodu b) je pripo&tena
DPH ve vysi zakonné sazby u¢inné vdobé uzavieni této Smlouvy. V pripadé zmény DPH bude
vy$e téchto poplatky adekvatné upravena.

Jsou-li vy$e uvedeny udaje o datu trvdni smluvniho vztahu u stdvajiciho dodavatele, plnite
jejich uvedenim svou povinnost souc¢innosti pro dovr§eni procesu zmény dodavatele podle
¢l. 1l odst. 5 pism. e) VPPS.

<Pod pisovad cdst ]

Datum:
Misto podpisu (ndzev obce): | Trutnov
ID Zhotovitele: 1901A14992B

Identifikace partnera, jméno
a pfijmeni obchodnika:

Podpis zdkaznika:

Podpis obchodniho partnera: Podpis dodavatele:

Katefina Blahova

Katefina Blahova

Martina Teslerova, DiS.

Zakladni skola, Trutnov, V Domcich 488
Ing. Zuzana Horakova Radova

manazer Utvaru Vybérova fizeni

feditelka
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Dodavatel

CENTROPOL ENERGY, a. s. | Vanickova 1594/1, 400 01 Usti nad Labem, Ceskd republika | ICO: 25458302, DIC: CZ25458302, vedend u
rejstrikového soudu v Usti nad Labem, spisova znacka B 1457 | Cislo licence na obchod s elektfinou: 140805731 | Cislo licence na
obchod s plynem: 241330508 — skupina 24 | Cislo registrace u OTE, a. s.: 283

Jd, zakaznik (dale jen “Zmocnitel”)

(Titul) Jméno a pfijmeni/

Obchodni firma: Zakladni Skola, Trutnov, V Domcich 488

Cislo pasu (cizinec

Datum narozeni: ICO: 64201121 DIC: zijici v CR)-
Opravnény zdstupce: Ing. Zuzana Horakova Radova Fuzglé%ﬁgfer; reditelka
Trvaly pobyt / Sidlo: V Domcich 488, 541 01 Trutnov

Timto zmochuji

spole¢nost CENTROPOL ENERGY, a. s., se sidlem Vani¢kova 1594/1, 400 01 Usti nad Labem, Ceskd republika, ICO: 25458302, DIC: CZ25458302,
vedenou u rejstiikového soudu v Usti nad Labem, spisovd znacka B 1457 (ddle jen ,Zmocnénec")

ke vdem Uukonum smeérujicim k zajisténi doddvek elektfiny a/nebo zemniho plynu

touto spolec¢nosti pro Zmocnitele, a to vici véem relevantnim tretim osobdm, zejména véem ostatnim obchodnikim s elektfinou / zemnim
plynem, provozovatelim distribu¢ni soustavy, zprostfedkovatelim a OTE, a. s. jako operdtorovi trhu, zejména:

+ kukong&eni smlouvy s dodavatelem elektfiny / zemniho v kodvoldni mnou udélenych pinych moci ohledné& doddvek
plynu nebo se zprostifedkovatelem (poddni vypovédi, elektriny/plynu tiretim osobdm pro véechna odbérnd mista;
odstoupeni od smlouvy, notifikace neprodlouzeni smluvniho

Fi istraci TE, a.s., fi dalsich prdvnich j Inich
vztahu nebo jiné obdobné jedndni): «  priregistraciu OTE, a. s., a pfi dalsich prdvnich jedndnic

souvisejicich s mymi doddvkami elektfiny a/nebo zemniho

v kuzavreni, zméné ¢i ukon&eni smlouvy o distribuci plynu, véetné vyhotoveni pisemného vyjadieni potvrzujiciho,
elektfiny / plynu, pfipadné& smlouvy o pfipojeni s prislusnym ze jd jako zdkaznik hodldm zménit dodavatele, aby se jim stal
provozovatelem distribu¢ni soustavy; Zmocnénec (ve smyslu vyhldasky Energetického regulaéniho

Ufadu o Pravidlech trhu s elektfinou, resp. o Pravidlech trhu s

v  kzjisténi technickych a smluvnich udajo o mné& a mych

odbérnych mistech plynem).

Technicke udaje: Elektfina: EAN odbérného mista, ¢islo
. elektromeéru, distribu¢ni sazba, pocet fdzi, hodnota jistice;

Zemni plyn: EIC kéd odbérného mista, ¢islo plynoméru, kéd
vyuziti odbérného mista, ¢asovost a charakter odbéru.

Smluvni Udaje: Udaje o mistech spotieby v&. adresy, délka
* smluvniho vztahu se stdvajicim dodavatelem, vypovédni
IhUta a termin mozného ukonceni smlouvy.

Udéluje-li Zmocnitel tuto plnou moc jako spotrebitel, zmocnéni udélené na zdkladé této plné moci v rozsahu ohledné uzavieni smlouvy o
doddvkadach (sdruzenych sluzbdch doddvky) elektifiny a/nebo plynu, zmény nebo zruseni zdvazku z takové smlouvy za Zmocnitele jako
spotrebitele zanikne uplynutim 12 mésicU ode dne jejiho podpisu Zmocnitelem. V ostatnim zUstdvd tato plnd moc i po uplynuti uvedené doby
nedotcena.

Zmocnitel vyslovné souhlasi a pozaduje, aby veskeré informace a dokumenty vyzddané na zdkladé tohoto zmocnéni Zmocnéncem byly
tretimi subjekty poskytovdny a zasildny vyhradné Zmocnénci, nikoliv Zmocniteli, a to pisemné na adresu sidla Zmocnénce uvedenou shora
nebo na e-mail obchod@centropol.cz. Zmocnitel v tomto rozsahu opraviuje Zmocnénce ke zméné korespondencni adresy sjednané se
tretimi subjekty. Zplnomocnéni se vaze na veskerd odbérnd mista Zmocnitele.

Podpisovd ¢dst

Datum:
Misto podpisu (ndzev obce): Trutnov
Zmocnénec (zmocnéni prijimdam): Zmocnitel - zdkaznik:
Zakladni Skola, Trutnov, V Domcich 488

Ing. Zuzana Horakova Radova
feditelka
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VSeobecné podminky poskytovdni sluzeb

Vs

-
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Vdzeny zdkazniku,

abychom pro nase zdkazniky byli dobrym partnerem, fidime
se nejenom témito vseobecnymi podminkami poskytovdni
sluzeb, ale také hodnotami, které jsou pro nds zdavazkem vUci
véem nasim zdkaznikim a uréuji, co a jak deldme.

Ze vs$ech sil se snazime byt firmou pro lidi, a proto Centropol
fidime zdravym rozumem a pomoci zpétné vazby od nasich
zdkazniku.

Pokud byste méli nékdy pocit, ze jsme se od téchto hodnot
odklonili, dejte mi védét na e-mail jiri.matousek@centropol.cz.

Dékuji za Vasi dOvéru v CENTROPOL,
Jifi Matousek
Marketingovy reditel, ¢len predstavenstva

J

Cldnek I. — Na Uvod

1

Pravé zadindte &ist véeobecné podminky poskytovdni sluzeb (,VPPS”), které upravuji doddvky
elektfiny zakaznikim pripojenym ze siti nizkého napéti a/nebo doddvky zemniho plynu (spo-
leéné jim fikame ,Komodity” nebo jednotlivé ,Komodita”) mezi ndmi, tj. spole¢nosti
CENTROPOL ENERGY, a. s., se sidlem Vani&kova 1594/1, 400 01 Usti nad Labem, ICO: 25458302,
DIC: CZ25458302, zapsanou v obchodnim rejstiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad
Labem, oddil B, vlozka 1457, jako obchodnikem s elektfinou a zemnim plynem (,Dodavatel”
nebo ,My”) a Vdami, tj. nasim zdkaznikem jako odbératelem (,Zdkaznik” nebo ,Vy”) ajsou
nedilnou soucdsti smlouvy o poskytovdni sluzeb (.Smlouva”). VPPS byly vyddny v souladu s § 1751
zdkona ¢&. 89/2012 Sb., ob&anského zdkoniku (,0Z").

2. Soucdsti Smlouvy je i cenik sjednany ve Smlouvé. Ustanoveni Smlouvy maiji pfednost pred
ustanovenimi VPPS a ceniku, jsou-li s nimi v rozporu. Ustanoveni ceniku maji prednost pred
ustanovenimi VPPS, jsou-li s nimi vrozporu.

Cldnek Il. — Jak Vdm budeme elektfinu a/nebo plyn doddvat?

1

Neni-li uvedeno jinak, v pfipadé, ze od nds odebirdte obé Komodity atyto VPPS mluvi o Smlou-
V&, rozumi se pojmem Smlouva vzdy jen smluvni vztah, ktery se tykd doddvky jedné Komodity,
pricemz smluvni vztah ohledné doddvky elekttiny je nezdvisly na smluvnim vztahu ohledné
doddavky zemniho plynu a naopak (byt by byly zalozeny jedingm smluvnim dokumentem).
Jsou-li mezi ndmi ujedndny dalsi sluzby nad raémec doddvek Komodit, jednd se vtomto rozsahu
o samostatny smluvni vztah; neni-li uvedeno jinak, je tento smluvni vztah nezdvisly na smiuv-
nich vztazich ohledné doddvky Komodit.

. Zavazujeme se VAdm doddvat zvolenou Komoditu, a neni-li predmétem Smlouvy Komodita jen

jako surovina, zajistit souvisejici sluzbu v elektroenergetice, popf. v plyndrenstvi (,Souvisejici
sluzba”), a Vy se zavazujete ndm zaplatit cenu za doddvku Komodity, pfipad né dalsi sjednané
ceny, poplatky nebo sankce, a neni-li predmétem Smlouvy Komodita jen jako surovina, rovnéz
regulovanou cenu za Souvisejici sluzbu.

. Doddvka elekttiny se uskutec¢nuje z distribuéni sité prislusného provozovatele distribuéni sou-

stavy (,PDS") dle smlouvy o pripojeni, kterou jste uzavrel s PDS, v souladu s Pravidly provozovdni
distribuéni soustavy (,PPDS") a s Podminkami distribuce elektfiny (,PDE"). Doddvka zemniho
plynu se uskuteé&nuje z distribuéni sité prislusného PDS v souladu s Rddem provozovatele
prepravni soustavy a Radem provozovatele distribuéni soustavy (,Rdad PDS”), kjehoz zatizeni je
Vase odbérné misto pripojeno.

. Doddvka Komodity je splnéna jejim prechodem pres méfici zatizeni, kterym je mérena, do

Vaseho odbérného mista. Méfeni doddvky Komodity, vyhodnoceni a preddavdni vysledkd méreni
zajistuje PDS v souladu se zdkonem ¢&. 458/2000 Sb., energetickym zdakonem (,EZ”), a dalsimi
prislusnymi pravnimi predpisy.

. Abychom Vdm mohli Komoditu doddvat, zavazujete se:

a. nebyt vdobé od zahdjeni doddvek Komodity podle Smlouvy ve smluvnim vztahu o doddv-
kdch dané Komodity s jinym dodavatelem; poruseni této povinnosti predstavuje podstatné
poruseni Smlouvy;

. Fidit se pFi odbéru Komodity pFislusnymi PPDS, PDE a Radem PDS, zejména respektovat podle
nich aplikovand opatieni v souvislosti se stavem nouze nebo hrozicim stavem nouze; my jsme
oprdvnéni pro tyto pfipady doddvky Komodity omezit nebo je zménit a Vy jste povinen tato
opatreni strpét;

c. odebirat Komoditu za dohodnutych podminek pouze pfes méfici zafizeni, které ptipojil PDS

nebo jim povérend osoba;

d. informovat nds a prokdzat ndm vsechny skute¢nosti rozhodné pro dar ze zemniho plynu
adan zelektriny, véetné uréeni sazby dané nebo osvobozeni od dang, a jejich zmény; my
jsme povinni zohlednit rozhodné skuteé¢nosti az od okamziku, kdy ndm dorucite takové
ozndameni;

e. poskytnout ndm soucinnost potiebnou pro U¢ely dovrseni procesu zmény dodavatele,
zejména pfi uzavfeni smlouvy zajistujici pro Vds distribuci/dopravu Komodity, a ddle ndm
poskytnout UpIné a pravdivé informace o své osobé a odbérném misté, jakoz iinformace
o smluvnim vztahu se svym puvodnim dodavatelem, zejména datum nejbliz§iho mozného
ukonéeni takového smluvniho vztahu; poruseni této povinnosti predstavuje podstatné
poruseni Smiouvy;

f. zdrzet se jedndni, vjehoz dUsledku by se Smlouva mohla stdt po jejim podpisu znasi strany
nesplnitelnou (nemohou byt provadény doddvky Komodity do odbérného mista), nebo které
by po zahdjeni doddvek umoznilo ve sjednaném odbérném misté odbér Komodity jinou
osobou nez Vdami, s vyjimkou piipady, kdy Smlouvu vypoviddte v souladu s § 1le EZ; poruseni
této povinnosti predstavuje podstatné poruseni Smiouvy;

g. informovat nds nejpozdéji vden, kdy se svym stdvajicim dodavatelem uzaviete novou
smlouvu, odvoldte vypovéd' stavajici smlouvy nebo ucinite jiné pravni jedndni, které znamend
dalsi trvani smluvniho vztahu mezi Vadmi a Vasim stdvajicim dodavatelem, jehoz predmétem
jsou doddvky Komodity do Vaseho odbérného mista, o této skutecnosti; poruseni této povin-
nosti prfedstavuje podstatné poruseni Smlouvy.

o

. Jsme Vdam povinni dodat sjednané mnozstvi Komodity do Vaseho odbérného mista v kvalité

stanovené prislusnymi pravnimi predpisy; neni-li mnozstvi Komodity sjedndno, pak mnozstvi
Komodity dle Vasi skute¢né spotieby. Ddle se zavazujeme za Vds prevzit odpovédnost za
odchylku v rezimu preneseni odpovédnosti za odchylku dle pfislusnych prdvnich predpisu; touto
povinnosti nejsme vazdni v pripadé, ze porusite svoji povinnost dle &l. II. odst. 5 pism. a) téchto
VPPS.

Cldnek lll. — ZpUsob a dovody ukoné&eni Smlouvy

1

Od Smlouvy muzeme (jako Dodavatel) odstoupit vedle dalsich zdkonem upravenych nebo
smluvenych dUvodu také v ndsledujicich pripadech:
a. jste po delsi dobu nez 14 dnU v prodleni s Uhradou splatného dluhu atento dluh nezaplatite
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ani pres nase dodate¢né upozornéni nebo alespor ve dvou pripadech nesplnite fadné aveas
svUj penézity dluh;

b. dojde k preruseni doddvky Komodity do Vaseho odbérného mista po delsi dobu nez 10 dn(;
c. po uzavieni Smlouvy zjistime, ze je ve vztahu k Vasi osobé vedeno insolvenéni fizeni nebo
existuji takove skuteénosti, podle kterych Ize mit duvodné za to, ze nebudete plnit své

platebni povinnosti;

d. do dvandcti (12) mésicu od podpisu Smlouvy nedojde zduvodu nikoliv vyluéné na nasi strané
k zahdjeni doddvek Komodity; tim ale neni dotéeno nase prdvo na zaplaceni ndhrady podle
¢l. IV. odst. 9 pism. f) téchto VPPS;

e. bude ndm predlozen VAs umrtni list;

do zahdjeni doddvek Komodity, ale nejpozdéji do dvou (2) mésicU od podpisu Smlouvy, ato

bez uvedeni dUvodu; jste-li spotfebitel, mUzeme od Smlouvy odstoupit do zahdjeni doddavek

podle predchozi véty pouze dojde-li v mezidobi od podpisu Smlouvy k tak podstatné zméné
okolnosti, ze po nds (jako Dodavateli) nebude mozné spravedlivé pozadovat, abychom
doddvky Komodity za podminek stanovenych ve Smlouvé zahdjili (napf. pro nedostatek sou-
¢innosti z Vasi strany, pfi zjisténi nesrovnalosti v udajich sdélenych z Vasi strany v souvislosti

s uzavienim Smlouvy nebo obsazenych v podkladech pro zahdjeni doddvek nebo pfi pfehod-

noceni parametru sjednané Smilouvy z hlediska podminek na trhu);

g. pro Vase jiné podstatné poruseni Smiouvy.

-

. Od Smlouvy muUzete (jako Zdkaznik) odstoupit vedle pFipady upravenych v EZ také v pripadé, ze

znasi strany dojde k podstatnému poruseni Smlouvy, ¢imz se rozumi vyluéné:

a. bezduvodné ukonceni doddvky dané Komodity;

b. bezdUvodné neposkytovdni nebo nezajisténi Souvisejici sluzby pri¢itatelné vyluéné Dodava-
teli; to neplati, pokud je predmétem Smlouvy Komodita jen jako surovina;

c. prodleni se zaplacenim naseho splatného dluhu viuéi Vam po dobu delsi nez 14 dnu, pokud
tento dluh neuhradime ani pres dodate¢né upozornéni z Vasi strany;

d. do dvandcti (12) mésicu od podpisu Smlouvy nedojde k zahdjeni doddvek Komodity; tim ale
neni doté¢ena Vase povinnost uhradit ndhradu podle ¢l. IV. odst. 9 pism. f) téchto VPPS;

e. dojde krozhodnuti o nasem Uupadku nebo k pfijeti rozhodnuti, které ma obdobné prdvni
Ucinky.

. Odstoupeni od Smlouvy je U¢inné dnem doruceni pisemného ozndmeni o odstoupeni druhé

strané; odstupujici strana zdrover ozndmi odstoupeni od Smlouvy pfislusnému PDS.

. Je-li Smlouva sjedndna na dobu ur¢itou, doba trvdani zdvazku poc¢ind bézet dnem zahdjeni

doddvek prislusné Komodity. Jste-li spotfebitelem a uzavrel jste s ndmi Smlouvu na dobu
urcitou s automatickym prodlouzenim, je kterdkoli strana oprdvnéna zdvazek z takové Smlouvy
vypovédét bez jakékoli sankce kdykoliv az do dvacdtého (20.) dne pfed uplynutim sjed-
nané doby trvdni Smlouvy s U¢innosti ke dni uplynuti sjednané doby trvdni Smlouvy. Nejste-li
spotrebitelem a uzavrel jste s ndmi Smlouvu na dobu urcitou, pak plati, ze pokud zddnd strana
nedoruci vobdobi nejdfive 4 mésicu a nejpozdéji 3 mésicu pred uplynutim doby trvani Smlouvy
druhé strané pisemné ozndmeni, ze trvd na jejim ukonceni k uvedenému datu, zdvazek se
automaticky prodluzuje dle podminek sjednanych ve Smlouveé.

. Je-li Smlouva uzaviena nebo zménéna se zdvazkem na dobu neurcitou, muze kazdd smluvni

strana Smlouvu vypovédét ve tfi (3) mésiéni vypovédni dobé, kterd po&ind bézet prvnim dnem
kalenddiniho mésice ndsledujiciho po doruc¢eni vypovédi druhé smluvni strané.

. Odebirdte-li elektfinu z hladiny nizkého napéti nebo dosahuje-li Vase ro¢ni spotieba plynu

max. 630 MWh a zaniklo-li Vase vlastnické nebo uzivaci prdvo k odbérnému mistu, jste podle
§1le EZ oprdavnén Smlouvu vypovédét bez jakékoli sankce. Prdvo dle predchozi véty Vam ndlezi
bez ohledu na to, zda byla Smlouva uzaviena na dobu urcitou &i neurcitou. Vypoveédni doba &ini
patndct (15) dnu a po&ind bézet prvnim dnem mésice ndsledujiciho po doruéeni vypovédi.

. Smlouva na dobu urcitou muze byt pred uplynutim sjednané doby mimo dUvodu dle zdkona

nebo VPPS ukonc¢ena pouze dohodou stran. Pokud se rozhodnete predéasné Smlouvu ukongit,
pfipravime a predlozime Vam také dohodu s vypoctem nasi kompenzace.

. Pokud jste vroli spotiebitele a uzavieme Smlouvu mimo nase obchodni prostory nebo distan¢-

nim zpUsobem, mUzete v souladu s § 1829 odst. 1a3 OZ od Smlouvy odstoupit bez uvedeni divo-
dU a bez jakékoli sankce do étrndcti (14) dnu ode dne uzavieni této Smlouvy. Pred uplynutim
IhUty pro odstoupeni zahdjime doddvky Komodity do Vaseho odbérného mista pouze na Vasi
vyslovnou zdadost, ¢imz vSak zanikne Vase prdvo od Smlouvy vrozsahu jiz poskytnutych doddvek
odstoupit. Za mnozstvi Komodity, které jsme s Vasim souhlasem do Vaseho odbérného mista
dodali, budete proto povinen i pres Vase pripadné odstoupeni uhradit ve Smlouvé sjedna-

nou cenu, nebude-li pro tento pripad zakonem nebo cenovym rozhodnutim Energetického
regulaéniho Utadu (,ERU") stanovena cena jind. Lhita na odstoupeni podle tohoto odstavce

je zachovdna, je-li ndm v jejim prubéhu Vase odstoupeni odesldno. Odstoupeni jste oprdvnén
ucinit jakymkoliv jednoznaénym prohldsenim uc¢inénym vi¢i ndm jako Dodavateli. Pro zvySeni
pravni jistoty Vam doporucujeme odstoupeni zaslat pisemné na nasi adresu Vanic¢kova 1594/1,
400 01 Usti nad Labem. K odstoupeni od Smlouvy muizete pouzit formuld¥ dle nafizeni viady &.
363/2013 Sb., jehoz vzor jsme Vdm dali v predsmluvnich informacich. Pokud jste v roli spotrebi-
tele, se kterym byla Smlouva uzaviena mimo nase obchodni prostory, souhlasite s tim, ze Vam
informace ve smyslu § 1828 OZ, resp. § 1824 OZ mUzeme poskytnout téz v jiné textové podobé,
napf. elektronicky.

. Pokud jste spotrebitelem a Smlouvu jste uzaviel mimo nase obchodni prostory nebo distan¢-

nim zpusobem pfi zméné dodavatele nebo ji za Vds jako spotiebitele uzavrel profesiondlni
zprostredkovatel, jste opravnén Smlouvu vypovédét bez jakékoli sankce kdykoliv do patndctého
(15.) dne po zahdjeni doddvky Komodity. LhiUta je zachovdna, zaslete-li ndm v jejim prubéhu
ozndmeni o vypovédi zdvazku ze Smlouvy. Vypovédni doba &ini patndct (15) dnu a po&ind bézet
prvnim dnem mésice ndsledujiciho po doruceni vypovédi.

. Doddvka Komodity je vzdy ukonéena provedenim kone¢ného odectu v souladu s prislusnymi

pravnimi predpisy. Cenu za doddvku Komodity a ceny Souvisejici sluzby jste povinen zaplatit do
ukonceni doddvky dané Komodity.

Cldnek IV. — Jak mdte platit?

1

Prislugny cenik pro danou Komoditu jsme sjednali ve Smlouvé, pfi¢emz: (i) ohledné& doddvky
elektriny pro Vds plati ceny dle Vasi distribuéni sazby ur¢ené v souladu s prislusnymi pravnimi
predpisy; (ii) ohledné doddvky zemniho plynu je vyslednd cena uré¢ena vysi Vaseho roéniho od-
béru. Cena za doddvku Komodity je uréena prislusnym cenikem a mUze byt polozkové ¢lenéna
(napf. jednotkovd cena za spotiebu a staly mési¢ni plat). Neni-li dohodnuto jinak, cena se fidi
cenikem ze sjednané cenikové fady, ktery je u¢inny ke dni zahdjeni doddvky Komodity, ato do
doby, dokud neni zménéna postupem podle Smlouvy nebo VPPS. Jste oprdvnén pozadovat
zmeénu ceniku, pokud spliiujete zvldastni podminky pro pouziti naseho jiného ceniku. K Ucto-
vanym cendm budou pripocteny prislusné dané (dan z elektfiny, dan ze zemniho plynu, dan

z pridané hodnoty), event. jiné povinné platby dle platnych prdavnich predpiss.

. Neni-li pfedmétem Smlouvy Komodita jen jako suroving, je cena tvofena cenou za doddvku

prislusné Komodity a cenou za Souvisejici sluzbu. Cenu za Souvisejici sluzbu (jako cenu pevnou)
adalsi podminky distribuénich sazeb stanovi ERU.

. Sohledem na nejvyssi duvodné predpoklddanou spotiebu v ndsledujicim zuctovacim obdobi

avyvoj cen dané Komodity Vam vypocteme a v platebnim kalenddfi stanovime zdlohy, které
ndm budete platit v predepsané vysi, terminech a ¢etnosti. Vysi, splatnost nebo ¢etnost nové
zdlohy Vadm zasleme spolu s vyuctovdnim za predchozi fakturaéni obdobi. Jsme oprdvnéni
upravit vysi, splatnost nebo ¢etnost zdlohy iv prubéhu faktura¢niho obdobi, pokud je evidentné
nepiimérend velikosti odbéru nebo pokud dojde ke zméné cen. Tuto Upravu zdlohy jsme povinni
Vdam ozndmit.

. Po uplynuti fakturaéniho obdobi provddime vyuctovdni doddvky kazdé Komodity na zdakladé

Udajou poskytnutych PDS. Délka faktura¢niho obdobi ¢ini zpravidla dvandct (12) mésicu, tj. dobu
mezi pravidelnymi odecty. PDS provddi odecet ¢i odhad spotieby v souladu s prislusnymi
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prdavnimi predpisy. Vyuctovdni provadime darnovym dokladem — fakturou, kterd obsahuje
zdkonné ndlezitosti dariového dokladu. Zjistite-li Vy nebo my chyby nebo omyly pfi vyucto-
vdni plateb dle Smlouvy, které vznikly napf. nespravnym odectem mériciho zaftizeni,
pouzitim nesprdvné konstanty (ndsobitele) méficino zafizeni oproti skuteéné technicky mozné
konstanté, chybou méficiho zafizeni, pouzitim nesprdvné ceny (sazby), pocetni nebo tiskovou
chybou apod., md takto znevyhodnénd smluvni strana ndrok na vzdjemné vypordddni s druhou
smluvni stranou.

. Danovy doklad odesleme zpusobem sjednanym ve smlouvé (na Vasi korespondenéni adresu

nebo e-mail). Nedoplatek je splatny do &trndcti (14) dnu ode dne vystaveni darového dokladu,
neni-li siedndna nebo pro konkrétni pfipad stanovena jind IhUta splatnosti. Je Vasi povinnosti
pfi platbdch v nds prospéch pouzivat ndmi stanovené variabilni symboly; platby zaplacené
pod nesprdavnym variabilnim symbolem budou povazovdny za neuhrazené az do doby, kdy
ndm objasnite U¢el platby. Pieplatek Vam vrdatime nejpozdéji do tficeti (30) dnU od vystaveni
danového dokladu na bankovni U¢et uvedeny ve Smlouvé nebo jiny Ucet, ktery ndm za timto
ucelem po uzavieni Smlouvy ozndmite, ledaze by s ohledem na vysi preplatku a ndklady
spojené sjeho vrdcenim bylo vraceni preplatku nehospoddrné. V takovém pripadé preplatek
prevedeme do dalsiho zuctovaciho obdobi, o éemz Vds budeme informovat. V pripadé, ze
mdme vUCi Vadm splatnou pohleddvku, jsme oprdvnéni pouzit preplatek na zapocteni proti této
pohleddvce; vznikne- li Vam preplatek na jedné z Komodit, muzeme jej zapogist také na Uhradu
své pohleddvky spojené s doddvkou druhé z Komodit. Obdobné jsme oprdavnéni bez omezeni
vyplyvajicich z § 1933 zapocist jakoukoli Vasi jinou platbu provedenou nad rdmec pravidelnych
uhrad, ledaze predem urcite Ucel takové platby. O zapocteni Vds vyrozumime. Danovy doklad
vystaveny prostiedky hromadného zpracovdni dat nemusi obsahovat razitko ani nds podpis.

. V8echny platby dle Smlouvy se provddéji zpusobem dohodnutym ve Smlouvé; &islo Uctu,

variabilni symbol, popt. dalsi platebni udaje jsou uvedeny v prislusné fakture; vdechny platby
se provadeéji bezhotovostné v méné CZK, neni-li ve Smlouvé dohodnuto jinak. Mdte prdvo
provadét platby inkasem z U¢tu, prostrednictvim SIPO, pfipadné jinym vhodnym zpusobem
(bezhotovostnim prevodem z U¢tu, vlozenim na nds ucet, postovni poukdzkou aj.), na némz se
sndmi dohodnete. Jako Zdkaznik nesete ndklady spojené s provedenim platby v nds prospéch
indklady vrdceni preplatku jinak nez jeho vyplatou na Vas bankovni U¢et.

. Vds zdvazek je uhrazen v okamziku pfipsdni Uhrady na nds ucet. V pripadé prodleni s plnénim

penézitého dluhu dle Smlouvy jste povinen zaplatit smluvni Urok z prodleni ve vysi 0,05 %
zdluzné ¢dstky za kazdy den prodleni, nejste-li jako Zdkaznik v roli spotrebitele. Pokud jste
Zdakaznik v roli spotiebitele, jste povinen zaplatit zdkonny Urok z prodleni.

. Pokud od nds obdrzite potvrzeni o spinéni dluhu (kvitanci), neznamend takovd kvitance, ze jste

zaplatil i prislusenstvi pohleddvky ani ze jste zaplatil diive splatnd plnéni. Vyddni kvitance, aniz
je dluh splnén, neznamend prominuti dluhu.

. Vnize uvedenych pfipadech jste ndm povinen uhradit ndsledujici platby:

a. smluvni pokutu za poruseni povinnosti podle ¢l. Il odst. 5) pism. a), pism. €), pism. f) nebo
pism. @), ato za kazdé jednotlivé odbérné misto ve vysi 6 000 K¢ (pro Zdkazniky kategorie D,
resp. v pripadé doddvky zemniho plynu kategorie domdcnost), resp. 8 000 KE (pro ostatni
Zakazniky);

b. poplatek za uzavieni spldtkového kalenddie ve vysi 120 K& v¢. DPH;

c. poplatek za preruseni, obnoveni nebo ukonéeni doddvky Komodity, ato ve vysi 907,50 K&
v¢. DPH jako poplatek za odpojeni, 907,50 K¢ vé. DPH jako poplatek za opétovné pripojeni,
345 Ke v¢. DPH jako poplatek za ndklady spojené s prerusenim doddvky Komodity nebo
1080 K¢ v¢. DPH jako poplatek za ndklady na marny vyjezd;

d. smluvni pokutu za kazdy jednotlivy pfipad prodleni se zaplacenim nebo spinéni jiné Vasi
povinnosti, kjehoz ndpraveé jste byl vyzvan pisemnou upominkou, a to ve vysi 100 K¢&;

e. poplatek za vyhotoveni kopie smluvniho dokumentu (zejména Smlouvy) ajiného dokumentu
(zejména faktury) nebo jakékoli kopie audiozdznamu souvisejiciho se smluvnim vztahem
zalozenym Smlouvou ve vysi 240 K¢ vé. DPH za kazdy takovy jednotlivy dokument nebo kopii
audiozdznamu;

f. ndhradu za zmareni Smlouvy pfi nezahdjeni doddvek Komodity do dvandcti (12) mésicU
od podpisu Smlouvy, ato ve vysi souctu uslého zisku, ktery bychom realizovali ze Smlouvy,
aodmény, kterou jsme zaplatili pfislusnému obchodnimu zdstupci v souvislosti s podpisem
Smlouvy;

9. poplatek za opakované vyfizeni zadosti o pristup k osobnim udajom (ve smyslu ¢&l. 15 odst. 3
nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovdnim osobnich udaju a o volném pohybu téchto udaju
aozruseni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich Udaju) v pfimérené vysi
uréené na zdkladé administrativnich ndakladu potfebnych pro vyfizeni zadosti, maximadlné ve
vysi 240 Ké vé. DPH.

Pro vylougeni pochybnosti se uvddi, Ze Uhrady podle bodU a), ¢), d) af) nepodiéhaji DPH.

K poplatkim vbodech b), ¢), e) a g) je pfipoctena DPH ve vysi zakonné sazby u¢inné vdobé

nabyti u¢innosti téchto VPPS. V pfipadé zmény DPH bude vyse téchto poplatku adekvatné

upravena.

Ujedndni o smluvnich sankcich nema vliv na samostatny ndrok oprdavnéné strany domdhat

se ndhrady $kody a Uroku z prodleni. Mdme prdvo na ndhradu $kody v pIné vysi, ato ivrozsahu

krytém smluvni pokutou nebo Uroky z prodleni.

. Vpfipadé, Ze je ve vztahu k Vdm prohldsen Upadek, stdvaji se dnem zverejnéni takového roz-

hodnuti vinsolvenénim rejstiiku splatnymi véechny nase stdvajici pohleddvky vuéi Vam.

Cldnek V. - Jak fesime reklamace?

1

Zjistite-li nedostatky, chyby nebo omyly v souvislosti s doddvkou Komodity dle této Smiouvy,
mdite prdvo tuto skute¢nost u nds reklamovat preddnim vyzvy k odstranéni vady a k jeji napraveé
(.Reklamace”).

. Reklamace musi obsahovat zejména:

. Cislo reklamované faktury vé. variabilniho symbolu,

. EAN/EIC a adresu odbérného mista,

. pfireklamaci méfeni Cislo elektroméru/plynomeéru a zjisténé stavy,

. presny popis reklamované skute¢nosti véetné odivodnéni a dokumentace Reklamace,
. dalsi dulezité skute¢nosti a podklady rozhodné pro posouzeni Reklamace,

. Vase identifika¢ni udaje, Vas podpis nebo podpis Vaseho oprdvnéného zdstupce.

SO0 0000

. Reklamace vyuctovani plateb (nebo predpisu zdloh) podle Smlouvy musi byt uplatnéna

nejpozdéji do tFiceti (30) dnU ode dne splatnosti pFislusného vyuctovani (nebo do splatnosti
prvni zdlohy); pokud nebude dohodnuto jinak, nemad uplatnénd Reklamace odkladny U¢inek na
splatnost vyuctovanych plateb nebo zdloh.

. Reklamaci prosetiime a vysledek Setfeni Vam ozndmime ve IhUté tiiceti (30) dnu ode dne, kdy

Reklamaci obdrzime, nestanovi-li pravni predpis jinak; pokud byla Reklamace oprdvnénd,
bude provedeno vzdjemné vypordaddni nejpozdéji do tticeti (30) dnl po ozndmeni vysledku
Reklamace, nestanovi-li pravni predpis IhUtu jinou. Nase zdasady feSeni Reklamace upravuje
Reklamacéni fad, ktery je k dispozici na www.centropol.cz.

Cldnek VI. — Doruéovdni a feseni spor0

1

Korespondence mezi ndmi, napf. pravni jedndni, faktury, upominky, vyzvy nebo zddosti
o0zménu Smlouvy (Zprdva), bude ¢inéna v ceském jazyce a bude preddna osobné &i zasildna
dopisem, datovou schrdankou, faxem nebo e-mailem, zprdvou SMS na kontaktni udaje druhé
strany uvedené ve Smlouvé, pfipadné na jiné kontaktni udaje, které jedna strana za timto

ucéelem ozndmi druhé strané, pripadné jinym zpusobem dohodnutym mezi ndmi (napf. Vas

on-line uzivatelsky pfistup v souladu s podminkami registrace).

Jako Zdkaznik s touto formou komunikace vyslovujete souhlas. Zprdva je doru¢ena vokamziku,

kdy se dostala do dispozi¢ni sféry adresdta, jinak také:

a. vpripadé odesldni dopisem nebo doporu¢enym dopisem treti (3.) den ode dne preddni
Zprdvy drziteli prislusné postovni licence nebo jiného odesldni (vyhotoveni) Zprdvy, pricemz
za doru¢ené budou povazovdny i Zprdvy, které se vrati odesilateli joko nedoru¢ené v dUsledku
neozndmeni nové aktudini adresy adresdta nebo které se vrati zduvodu, Ze si je adresdt
v Ulozni dobé nevyzved|, pfipadné jejich prevzeti odmitl;

b. vpfipadé odesldni (i) faxem, (ii) e-mailem nebo (iii) zpravou SMS pfi pfijeti potvrzeni o prijeti
Zpravy (i) z pfijemcova faxového pristroje, (ii) z pfijemcova pocitace nebo (iii) potvrzenim na
mobilni telefon odesilatele o doru¢eni zprdvy SMS na mobilni telefon adresdta, ato ve véech
prFipadech, pokud bude Zprdva pfijata v pracovni den do 17.00 hod., avopaéném pripadé
v pracovni den ndsledujici po dnu, kdy byla Zprdva odesldna.

. PFi komunikaci s nami pro U€ely jednoznaéné identifikace uvddéjte alespon své jméno a pri-

jmeni (obchodni firmu), datum narozeni (ICO), bydlisté (sidlo) a EAN/EIC kéd odbérného mista.
Pfi komunikaci distanénim zpUsobem jsme oprdvnéni si v zdjmu prokdzdni Vasi totoznosti
a zajisténi bezpecnosti komunikace vyzddat dalsi dodatecné informace.

. Pokud jste v roli spotrebitele avznikne mezi ndmi spor pfi uzavieni Smlouvy nebo z pInéni

Smlouvy, jste jako spotiebitel oprdvnén obrdtit se vrdmci mimosoudniho feseni spotiebitel-
skych sporu na Energeticky regulaéni Ufad jako na orgdn dozoru v energetickych odvétvich
(www.eru.cz, Masarykovo ndmeésti 5, 586 01 Jihlava), tykd-li se spor doddvek Komodit, nebo na
Ceskou obchodni inspekci (www.coi.cz, Stépdnskd 567/15, 120 00 Praha 2) v ostatnich pFipa-
dech. Na Vasi zadost (v roli spotiebitele) Vds budeme v pfipadé konkrétniho sporu informovat
o orgdnu pfislusném pro mimosoudni feSeni daného sporu v souladu se zdkonem o ochrané
spotiebitele. Pokud uzavirdte Smlouvu jako podnikatel pfi své podnikatelské ¢innosti, pak timto
ve smyslu § 89a obc¢anského soudniho fadu sjedndvdme mistni prislusnost Okresniho soudu

v Usti nad Labem, pfipadné Krajského soudu v Usti nad Labem.

Cldnek VII. — Provadéni zmén VPPS a ceny

1

Mdme prdvo jednostranné ménit tyto VPPS a cenik. ZvySeni ceny doddvky Komodity nebo
zménu VPPS jsme povinni uvefejnit a ozndmit Vam nejpozdéji tricaty (30.) den pied okamzi-
kem, kdy md zmeéna nabyt U¢innosti. Zvyseni ceny doddvky Komodity nebo zménu VPPS
uverejnime prostrednictvim svych webovych strdnek a ve svych kontaktnich mistech, popfi-
padé ijinym vhodnym zpusobem. Tuto zménu Vdam rovnéz ozndmime nékterym ze zpUsobu
doruc¢ovdni podle ¢&l. VI. odst. 1 (dle nasi volby). V pfipadé, ze ozndmené zmény neodmitnete
a Smlouvu nevypovite zpusobem podle odstavce 2, plati, Ze se zménami souhlasite.

. Pokud nesouhlasite s navrhovanym zvySenim ceny za doddvku Komodity nebo s navrhovanymi

zménami VPPS, mdte prdvo Smlouvu bez postihu vypovédét kdykoliv do desdtého (10.) dne
prede dnem nabyti U€innosti novych VPPS nebo zvyseni ceny. Vypovéd je u¢innd ke dni bez-
prostiedné predchdzejicimu dni U¢innosti novych VPPS nebo zvyseni ceny. Lhita je zachovdna,
zaslete-li nam v jejim prub&hu ozndmeni o vypoveédi zdvazku ze Smlouvy. Prdvo vypovédét zdva-
zek ze Smlouvy Vdm nevznikd, jestlize dochdzi ke zvy$eni regulované slozky ceny, dani nebo
poplatky, kjiné zméné zduvodu zgjisténi souladu s obecné zdvaznym prdvnim predpisem ani

v pfipadé, ze dojde k uplynuti doby, po kterou se na Vds vztahuje néktery zvyhodnény cenik.

. Jsme oprdvnéni ménit VPPS v rozsahu podminek doddvek Komodit a nasich vzdjemnych

prdv a povinnosti a cenik v rozsahu véech jeho polozek v pfipadé legislativnich zmén, zmény
cen Komodit na velkoobchodnim trhu, zmény devizovych kurzU, zmény cenovych predpisU
arozhodnuti, zmény rozsahu Vam poskytovanych sluzeb, zmény podminek na trhu s energiemi,
pozadavku na optimalizaci a vyvdzenost smluvniho vztahu se Zdkaznikem a pozadavku na
odstranéni rizik neoprdavnénych zdsaht do smluvniho vztahu se Zdkaznikem.

. Nékterd ustanoveni VPPS pro piehlednost kopiruji znéni aktudiné platnych a u€innych prdavnich

predpisU. Budou-li tato ustanoveni VPPS v budoucnu dotéena legislativni zménou (napf. bude-li
prislusné ustanoveni prdvniho piedpisu zruseno ¢i zménéno), uplatni se namisto dotéeného
ustanoveni VPPS pfimo pfislusnd zakonnd Uprava (a to bez ohledu na to, zda ztohoto duvodu
dojde ke zméné VPPS &i nikoli) a k pFislusnému ustanoveni VPPS se jiz nebude pfihlizet.

Cldnek VIII. — Na zdavér

1

Jako smluvni strany jsme vdzdni projevy své vile okamzikem uzavieni Smlouvy, pfi¢emz vtentyz
okamzik V&dm i ndm vznikaji prdva a povinnosti podle Smlouvy s vyjimkou téch, u nichz Smlouva
vyslovné stanovi, ze nabyvaji U¢innosti teprve zahdjenim doddvky Komodit, nebo u nichz to
vyplyvd zjejich povahy (prdva a povinnosti podminéné doddvkami Komodity). Sjednand doba
trvdni zdvazku ze Smlouvy pocind bézet dnem zahdjeni doddvek Komodity. Doddvky Komodity
zahdjime bez zbyte¢ného odkladu poté, kdy to bude fakticky mozné a zdrovern budou spinény
vSechny predpoklady pro zahdjeni doddvek. Smlouva vyvold jen takové prdvni ndsledky, které
jsou v ni vyjadreny, jakoz i ndsledky plynouci pfimo ze zdkona (nejsou-li Smlouvou vylouéeny).
Prijeti nabidky Smlouvy Zakaznikem s jakymkoli dodatkem nebo odchylkou se vyluéuje. Na§
podpis mUze byt nahrazen predtiskem jména a podpisu naseho zmocnéného zaméstnance
nebo jiné osoby oprdvnéné za nds jednat.

. Jste-li spotiebitelem, Smlouvu muzeme uzavrit nebo ji po vzdjemné dohodé zménit jen

v pisemné formé. Tuto zménu je mozné provést zejména (i) formou pisemného listinného
dodatku, (ii) elektronicky, kdy je V&s vlastnoruéni podpis zachycen pomoci specidiniho elektro-
nického zaftizeni jako napf. tabletu nebo (iii) u¢inénim Vasgeho souhlasného pisemného projevu
prostrednictvim webové aplikace na nasich internetovych strankdch nebo vramci naseho
kontaktniho ¢i samoobsluzného mista pfi vyuziti Vaseho elektronického podpisu. O zmeénu
Smlouvy ve vySe uvedeném smyslu se nejednd v pripadé zmény identifikacnich, kontaktnich,
technickych ¢&i platebnich Udaju uvedenych ve Smlouvé; takové zmény je mozné provddét takeé
na zdkladé jednostranného ozndmeni, ato ivjiné nez pisemné podobé. Pfedchozi véta plati
také pro véechny dalsi pfipady, kde Vdm Smlouva vyslovné umoznuje néktery udaj zménit tim,
Ze ndm ozndmite novy Udaj.

. Nejste-li spotrebitelem, pak plati, Ze Smlouvu muzeme uzaviit nebo ji po vzajemné dohodé

zménit vedle zpUsobU popsanych v El. VIl odst. 2 vyse i jinak, zejména (i) formou monitorova-
ného telefonniho hovoru, vjehoz rdmci mame oprdavnéni ovéfit Vasi totoznost, nebo (ii) Vasim
jedndnim, které nepochybné svédci o jeho vUli byt Smlouvou nebo jeji zménou vdzdn, napr.
zaslanim prislusné platby. Posledni dvé véty €l. VIII odst. 2 plati obdobné.

. Zavazujete se ndm ozndmit zmény tykajici se skutecnosti uvedenych ve Smlouvé a zmény ve

svych prdvnich pomérech nebo identifikacnich udajich, které maji nebo mohou mit dusledky
na pInéni povinnosti z této Smlouvy, ato neprodlené, nejpozdéji véak do osmi (8) dnu od oka-
mziku, kdy nastaly. Zejména jste ndm povinen ozndmit a dolozit zménu kontaktnich udaju, svij
vstup do likvidace, zahdjeni insolvenéniho fizeni apod.

. Pokud jako zmocnitel povéfite jedndnim za svoji osobu zmocnénce, kterému udélite plnou moc,

musi takovd pInd moc konkrétné specifikovat jedndni, k nimz je zmocnénec oprdvnén. Pokud
jste spottebitelem, nesmi byt predlozend pind moc starsi nez dvandct (12) mésicu od data
jejiho podpisu.

. Tyto VPPS jsou platné od 1. unora 2023 a u¢inné pro véechny smlouvy uzaviené od 1. Unora

2023. Tyto VPPS mohou byt pouzity na smlouvy uzaviené pred timto datem na zdkladé nasi
vzdjemné individudini dohody.

CENTROPOL ENERGY, a.s.
Vani¢kova 1594/1, 400 01 Usti nad Labem, ICO: 25458302 / DIC: CZ25458302
Spole&nost vedend u rejstiikového soudu v Usti nad Labem, spisovd znaéka B 1457

MATE DOTAZY?
Zavolejte ndm na zdkaznickou linku 478 575 555 nebo
napiste na obchod@centropol.cz

@
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