Smlouvaospolupraci

uzavtend dle § 1746 odst. 2 zdkona &. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku, ve znéni pozdgjsich

KORDIS JMK, a.s.
Zapsana:

Sidlo:

Jednajici:

IC:

DIC:

Bankovni spojeni:
Cislo ugtu:
Kontaktni osoba:

(d4le jen ,KORDIS®)
a

Ceské drihy, a.s.
Zapsana:

Sidlo:
Zastoupeng:

IC:

DIC:

Bankovni spojeni:
Cislo G&tu:
Kontaktni osoba:

(dale jen ,,Ceské drahy*)

piedpist
(déle jen ,,ob¢ansky zakonik*)

(déale jen ,,smlouva“)

evidované u Ceskych drah, a.s. pod &.j. 2627/24-OROD V

Smluvni strany

v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné&, oddil B,
vlozka 6753

Nové sady &. 946/30, Brno, PSC 602 00

Ing, Jiti Horsky, feditel spoletnosti

26298465

CZ26298465

Komeréni banka, a.s.

27-7494550257/0100

Ing. Kvétoslav Havlik

v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B,
vlozka 8039

Niébiezi L. Svobody 1222, Praha 1, PSC 110 15

mistopfedsedou piedstavenstva

_ ¢lenem ptedstavenstva

k podpisu zmocnény feditel Oblastniho
feditelstvi osobni dopravy Vychod (ddle téZ jako ,,OROD Vychod“)
70994226

CZ70994226

Komeréni banka, a.s. pobo€ka Brno-mésto

manaZer Regionalniho pracovisté

Zékaznického personalu,

(spole¢né dale jen ,,smluvni strany*)

L
Predmét smlouvy

1. Pfedmétem smlouvy je vymezeni vzajemnych podminek spoluprace smluvnich stran, vymezenou
v &L V. odst. 1 a odst. 2, pfi zajiSténi realizace a fungovani Kontaktniho centra IDS JMK v osobni
pokladné Ceskych drah v Zelezni¢ni stanici Veseli nad Moravou.

2. Ceské drahy prohladuji, Ze jsou provozovatelem osobni pokladny v Zelezni&ni stanici Veseli nad
Moravou zajiSt'ujici prodej jizdnich dokladi prostfednictvim svych zaméstnancti.



3.

1.

2

KORDIS prohlaiuje, Ze je vlastnikem vypocetni techniky a software potiebného pro feSeni
problematiky elektronického odbavovani cestujicich IDS JMK.

Vy3e uvedena vypotetni technika bude poskytnuta do uZivini zaméstnanciim Ceskych drah
k zajisténi provozu Kontaktniho centra IDS JMK. Pfesny rozsah HW a SW bude specifikovan
v pfedavacich protokolech. Zaméstnancim Ceskych drah bude umoZnén piistup do systémdi
elektronického odbavovani cestujicich spravovanych KORDIS.

. 1L
Uéel smlouvy

Utelem smlouvy je zajistit provozovani Kontaktniho centra IDS JMK v Zelezniéni stanici Veseli
nad Moravou za G¢elem feSeni problematiky elektronického odbavovani cestujicich IDS JMK,
feSeni udélenych postihi za jizdu bez platného jizdniho dokladu, informovéni cestujicich
a dalSich zaleZitosti tykajicich se IDS JMK.

r.
Doba trvani smlouvy

Smlouva se uzavird na dobu uréitou od 15. 12. 2024 do ukongeni Smlouvy o vefejnych sluzbach
v piepravé cestujicich v regiondlni Zelezniéni osobni doprave (Provozni soubory STRED a $4)
uzaviené s Jihomoravskym krajem. Osobni pokladnu v Zelezni¢ni stanici Veseli nad Moravou
provozuji Ceské drahy.
v,
Prdva a povinnosti smluvnich stran

Ceské drahy se zavazuji v souladu s platnou legislativou:

- provozovat Kontaktni centrum IDS JMK nejvySe po oteviraci dobu osobni pokladny
v Zelezniéni stanici Veseli nad Moravou;

- zajistit, aby Kontaktni centrum fe§ilo nasledujici ¢innosti souvisejici se servisem pro cestujici:

o feSeni problematiky elektronického odbavovani cestujicich IDS JMK;

o prodej jizdnich dokladd IDS JMK platebni kartou, evidence prodejii a pfeddvéni
prehledi o prodeji;

o Fe§eni problematiky ud&lenych postihti za jizdu bez platného jizdniho dokladu;

o fedeni dalSich zaleZitosti tykajicich se EOC (elektronického odbavovani cestujicich)
v IDS JMK;

o poskytovani informacnich sluZeb IDS JMK;

o prodej ptedplacenych platebnich karet;

- realizovat prodej veSkerych elektronickych jizdnich dokladl IDS JMK a zbozi dodaného za
ucelem prodeje od KORDIS vyluéné prostiednictvim platebnich terminalG poskytnutych ze
strany KORDIS;

- zabezpeéit v souladu s pozadavky zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaji, ve
méni pozdé&jsich predpisti (ddle jen ,,zdkon o zpracovani osobnich udaji*), aby k osobnim
udajiim ziskanym v ramci provozovani Kontaktniho centra IDS JMK neméla a neziskala pfistup
neopravnéna osoba.

KORDIS se zavazuje:

- bezplatng zapjit vypoetni techniku véetné SW blize specifikovanou v pfeddvacich
protokolech, ktera bude slouzit k zaji§téni ¢innosti Kontaktniho centra IDS JMK;

- bezplatné zapij¢eny SW udrzovat a aktualizovat;

- uhradit cenu sluzby vymezené smlouvou ve vysi 10 OOO Ké/mésic bez DPH Sjednané cena
odpovidajici vysi inflace v Ceské republice, zvefejnéné Ceskym statistickym Gifadem; zmé&nu
ceny oznimi Ceské dréhy spoletnosti KORDIS dopisem v rdmci elektronické komunikace;



- uhradit ve$keré prokazatelné vicendklady, které jsou spojeny s provozovanim Kontaktniho
centra IDS JMK a které provozovatel osobnich pokladen nemohl ovlivnit ani pfedjimat.

Ceské drahy podpisem smlouvy berou na védomi, Ze KORDIS je povinnym subjektem v souladu se
zdkonem ¢&. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim (déle jen ,,informaéni zdkon™)
a v souladu a za podminek stanovenych v informa&nim zikoné je povinen smlouvu, pfip. informace
v ni obsaZené nebo z ni vyplyvajici zvefejnit. Informace, které je povinen KORDIS zvefejnit, se
nepovaZzuji za obchodni tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 ob&anského zdkoniku ani za davérny

udaj nebo sdéleni ve smyslu ustanoveni § 1730 odst. 2 ob¢anského zakoniku.

V.
Platebni podminky

K poslednimu dni kalendainiho mé&sice vystavi Ceské drahy daiovy doklad fakturu v souladu s &l
IV. odst. 2. smlouvy. Splatnost faktury se sjednava v délce 14 dnti od jejiho doru¢eni KORDIS
a uskute€nitelné zdanitelné pinéni bude k poslednimu dni mésice, za ktery bude faktura vystavena.
Kromsé naleZitosti stanovenych platnymi pravnimi predpisy pro datiovy doklad jsou Ceské drahy
povinny ve faktufe uvést i tyto tidaje:

a) oznaleni banky a ¢isla iétu, na ktery musi byt zaplaceno podle zahlavi smlouvy,

b) Ihiitu splatnosti faktury,

¢) oznaleni osoby, kterd fakturu vyhotovila, véetné jejiho podpisu a kontaktniho telefonu.

Nebude-li faktura obsahovat nékterou nileZitost nebo bude chybné uvedena fakturovana ¢astka
nebo DPH, je KORDIS opravnén fakturu pied uplynutim lhity splatnosti vratit Ceskym drahdm
k provedeni opravy s vyznatenim divodu vriceni. Splatnost fakturované ¢astky se v tomto pfipadé
prodluzuje o dobu, po kterou byla faktura vricena k opravé /doplnéni.

VI.
Zdvérelnd ustanoveni

Smlouvu je mozno ukonéit pisemnou dohodou smluvnich stran nebo vypovédi. Vypovédni lhiita
¢ini 3 kalendaini mésice. Vypovédni lhita zadind béZet prvnim dnem nésledujiciho mésice po
doru€eni vypovédi druhé smluvni strang. V pribéhu vypovédni lhity jsou obé smluvni strany
povinny dodrZovat viechna ustanoveni smlouvy.

Kazda ze smluvnich stran miZe odstoupit od smlouvy v pfipadé, Ze druhd smluvni strana porusi
zavaZnym zpusobem nékterou ze svych povinnosti stanovenych ve smlouv€ a na poruSeni byla
pisemné upozornéna druhou smluvni stranou. Odstoupenim od smlouvy se smlouva rudi dnem
dorudeni odstoupeni od smlouvy druhé smluvni strané.

Veskeré spory ze smlouvy budou pfednostné feSeny jednanim. V pfipadé, kdy se smluvni strany
nebudou moci dohodnout na zméné, doplnéni ¢i zruSeni smlouvy, rozhodne pfisluiny soud.

Nebude-1i v pfipad€ zasilani pisemnosti druhé smluvni strané doporuenym dopisem na adresu
uvedenou v zdhlavi smlouvy na této adrese zasilka uspéSné dorucena €i pfevzata opravnénym
zamé&stnancem smluvni strany nebo nebude-li tato zésilka vyzvednuta a drZitel poStovni licence
doporuéenou zasilku vrati zpét, bude povaZovan za sp&&né doruceni se viemi pravnimi nasledky
paty kalendaini den od prokazatelného odeslani zasilky druhou stranou. V elektronické komunikaci
vzdy ptijemce potvrzuje doruceni zpravy.

Obé& smluvni strany prohladuji, Ze si smlouvu pie€etly, s jejim obsahem souhlasi a Ze byla sepsdna
na zakladé jejich pravé a svobodné vile, prosté omyld.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu ob&éma smluvnimi stranami a u€innosti dnem
uvetfejnéni vregistru smluv dle zdkona ¢&. 340/2015 Sb., o zvlatnich podminkach u€innosti
nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smtuv), ve znéni

pozdgjsich piedpisti (déle jen ,zdkon o registru smluv). Uvefejnéni této Smlouvy provede

3



vsouladu se zdkonem o registru smluv KORDIS. KORDIS vZdy v dostate¢ném piedstihu pted
kazdym uvefejnénim vyzve Ceské drahy k anonymizaci osobnich tidajt uvedenych v této smlouvé
a nasledn& ma KORDIS pfi uvefejiiovani povinnost zdkazu uvefejnit ty informace, které Ceské
drahy timto zplisobem oznacily.

7. Osoby podepisujici smlouvu svym podpisem stvrzuji platnost svého opravnéni jednat za smluvni
stranu.

8. Smlouva bude uzaviena pouze elektronicky a podepsana pouze zaru¢enymi elektronickymi podpisy
smluvnich stran, a to v jednom (1) vyhotoveni.

9. Zmény a doplilky smlouvy lze provést pouze pisemnymi dodatky ke smlouvé potvrzenymi obéma
smluvnimi stranami. Dodatky budou vzestupné ¢islovany a stanou se sou¢asti smlouvy. Smluvni
strany se dohodly, Ze také dodatky ke smlouvé budou uzavirany v elektronické formé. V takovém
piipadé se za platny dokument povaZuje dodatek podepsany za ob& smluvni strany opravnénymi
osobami takovy dodatek podepsat, a to prostfednictvim zaruceného elektronického podpisu.

10. Smluvni strany svym podpisem stvrzuji spravnost udaji uvedenych v rdmci specifikace smluvnich
stran v ivodu smlouvy, pfedeviim pak nazev, sidlo, IC, DIC a ¢islo bankovniho uctu.

11. KORDIS svym podpisem potvrzuje, Ze dava Ceskym draham, se znalosti svych prav dle § 12 a 21
zakona o zpracovdni osobnich idaj, a ve smyslu tohoto zakona, souhlas se shromaZd’ovanim,
uchovénim a zpracovanim svych osobnich 1daji obsaZenych v smlouvé a jinak poskytnutymi
pronajimateli pro i¢el naplnéni smlouvy a uplatnénf prav a povinnosti z ni vyplyvajicich. Tento
souhlas udéluje na celou dobu trvani smlouvy a trvani promiéeci doby ze zavazkli vzniklych na
zakladé smlouvy od jeho skonéeni.

12. Ustanoveni neupravena smlouvou se ¥idi obecn& platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky,
zejména obc¢anskym zakonikem.

13. KORDIS prohla$uje, Ze bere na védomi Eticky kodex spole&nosti Ceské drahy zvefejnény trvale na
webové strance http://www.ceskedrahy.cz, zavazuje se dodrZzovat zasady v ném uvedené, a pro
p¥ipad poruseni Etického kodexu spole&nosti Ceské drahy, kterym se rozumi poruSeni zavazki &
nepravdivost prohla$eni KORDIS takto u¢inénd, bere na v&domi, Ze zarovent dochdzi k poruseni
smlouvy s disledky v ni sjednanymi a pfedvidanymi v ¢asti devaté Etického kodexu spole€nosti
Ceské drahy.

14, Smluvni strany prohladuji, Ze tato smlouva nahrazuje Smlouvu o spolupraci ve znéni jednoho

dodatku mezi Ceskymi drahami a KORDIS uzavienou dne 30.11.2023, jejiz platnost tak kon&i dnem
14.12. 2024.

VBrné 25.11.2024 V Olomouci  25. 11. 2024

Za KORDIS: Za Ceské dréhy:

Ing. Jiti Horsky
feditel spolenosti feditel OROD Vychod





