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SMLOUVA O POSKYTNUTI SERVISNICH SLUZEB, LICENCi, NAROVNANIi A O
OSTATNICH SKUTECNOSTECH

uzaviena v souladu s ust. § 2586 a nasl., ust. § 2389a a nasl., ust. § 1903 a v souladu s ust. § 1746
odst. 2 zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich pfedpist (dale jen ,ob&éansky
zakonik®), zakonem ¢&. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,autorsky zakon*) a
zakonem &. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich pfedpist (dale jen
,zakon o zadavani verejnych zakazek")

(dale jen ,,Smlouva®)

HIPPO, spol. s r.o.

spoleénost je zapsana do OR vedeného KS v Brné oddil C, viozka 632

adresa: Zabovieska 72/12, 603 00 Brno
zastoupenym: Ing. Petrem Hajkem, jednatelem
tel.: 543210134

ICO: 15528561

DIC: CZ15528561

bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s.

gislo Getu: I
kontakini osoba: | I

(dale jen ,Poskytovatel)

Psychiatricka nemocnice Bohnice

sidlem: Praha 8 — Bohnice, Ustavni 91/7, PSC: 181 02
zastoupenym: MUDr. Zuzana Barborikova, MBA, reditelka
ICO: 000064220

DIC: CZ00064220

onakniosobs:

(dale jen ,Objednatel”)

(Poskytovatel a objednatel spoleéné téz jako ,Smiuvni strany“ a/nebo jednotlivé jako ,Smluvni strana®)
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PREAMBULE

Motivaci smluvnich stran k uzavieni Smlouvy je narovnani nékterych skute¢nosti, které jsou
doposud mezi nimi sporné, vymezeni dalSich podminek, za nichZz bude Poskytovatel
Objednateli poskytovat pInéni dle Smlouvy; Dale je motivaci smluvnich stran realizaci
Smlouvy vymezeni jejich budouci spoluprace a soucinnosti pfi pfipravé zadavaciho Fizeni dle
zadkona o zadavani vefejnych zakazek vefejné zakazky na pofizeni a provoz a rozvoj
nemocni¢niho informaéniho systému Objednatelem.

Smluvni strany prohlasuji, Ze ackoliv Poskytovatel poskytuje Objednateli pInéni jiz fadu let,
nemaji doposud mezi sebou uzavienu komplexni smlouvu, ktera by vymezovala jejich
vzajemna prava a povinosti komplexnim zplsobem — Uc¢elem Smlouvy je pfedmétny stav
narovnat tak, aby pInéni mezi Smluvnimi stranami mohlo byt poskytovano do budoucna
fadnym zplsobem.

Objednatel prohlasuje, ze Poskytovatele vybral na zakladé vysledku jednaciho fizeni bez
uvefejnéni dle ust. § 63 odst. 3 pism. b) a pism. c) zdkona o zadavani vefejnych zakazek,
nebot v soucasné dobé neexistuje z technickych divodi hospodafska soutéz, ktera by
umozfiovala vybrat, resp. je to nezbytné z diivodu ochrany vyhradnich prav vcetné prav
dudevniho vlastnictvi, Poskytovatele plnéni Smlouvy standardnim zadavacim fizenim.

Objednatel vSak prohlaSuje, Ze Smlouva je uzavirana na nezbytné nutnou dobu, dotud, dokud
nebude Poskytovatel prav a povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy obecn& moci byt vybran na
zakladé transparentniho zadavaciho Ffizeni — za tim uc¢elem Objednatel &ini a v prabéhu
u€innosti Smlouvy bude €init kroky a opatfeni k jeho pfipravé a realizaci.

|. Definice

JAutorskym zakonem® se rozumi zakon &. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjSich
predpisa.

,Clovékohodinou* se rozumi 60 minut prace jednoho zaméstnance nebo jedné povérené
osoby Poskytovatele.

,Databazi“ se rozumi soubor dat, udajli nebo jinych prvkl, systematicky nebo metodicky
uspofadanych a individualné pfistupnych elektronickymi nebo jinymi prostfedky, bez ohledu
na formu jejich vyjadfeni.

“‘DPH” je mySlena dan z pfidané hodnoty dle zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjsSich predpisu.

LEXitovym planem® je mysleno vypracovani planu soucinnosti za ucelem plynulého a fadného
prevedeni ¢innosti dle Smlouvy &i jejich ¢asti na Objednatele nebo Objednatelem uréenou
tfeti osobu souvisejici s pfechodem poskytovani pinéni dle Smlouvy na nového Poskytovatele
PInéni nebo s ukon&enim Smlouvy — podrobnosti stanovi ¢l. VIII. Smlouvy.

,Licenci“ je mySlena licence udélena Poskytovatelem Objednateli k Systému umozriujici
uzivani systému. Licence obsahuje Licenci IS HIPPO, Licenci k testovani databazi a Licence
k Zurnalovaci databazi. Pokud je ve Smlouvé pouZivadn pojem Licence, jedna se o licenci
Licenci k IS HIPPO, Licenci k testovaci databazi a Licenci k Zurnalovaci databazi.
Podrobnosti Licence stanovi €l. 1ll. Smlouvy.

.Licenci kIS HIPPO® je mySlena licence udélena Poskytovatelem Objednateli k Systému
umoziujici provoz nemocniéniho informaéniho systému pro psychiatrii IS HIPPO.

.Licenci k testovaci databazi“ je mySlena licence udélend Poskytovatelem Objednateli
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k Systému umoznujici testovani databaze. Podrobnosti Licence k testovaci databazi stanovi
¢l. Ill. Smiouvy.

.Licenci k zurnalovaci databazi“ je mysSlena licence udélena Poskytovatelem Objednateli
k Systému umozZfiujici vedeni Zurnalovaci databdze. Podrobnosti Licence k Zurnalovaci
databazi stanovi &l. lll. Smlouvy.

.Migraci dat“ se rozumi poskytnuti databaze Objednatelem poskytovateli ve struktufe, formé
a zplsobu dle smlouvy.

,Ob&anskym zakonikem“ se rozumi zakon &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni
pozdéjSich predpisu.

,Prehled moduld a funkcionalit“ se rozumi Pfiloha ¢.1 — Pfehled moduld a funkcionalit.
.oervisni Sluzby“ jsou prubézné poskytované sluzby Poskytovatele Objednateli nutné

k fddnému fungovani a provozu Systému tak, aby byl systém zejm. aktuaini a bezvadny.
Podrobnosti Servisnich sluZzeb stanovi €l. IV. Smlouvy.

~Systém® znamena Informacni Systém pro Psychiatrii, ktery je v soucasnosti provozovan
Poskytovatelem u Objednatele, a ktery je tvofen moduly uvedenymi v PFiloze ¢. 1 Smlouvy;
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Il. Predmét a i¢el Smlouvy

Pfedmétem Smlouvy je:

a. umoznéni uzivani a uzivani vysledk( a uzitki Systému Objednatelem resp.
poskytnuti Licence k Systému Poskytovatelem Objednateli — podrobnosti
a podminky uziti Licence stanovi €l. lll. Smlouvy a Pfiloha €. 1 Smlouvy — Pfehled
moduld a funkcionalit.

b. narovnani dosavadnich prav a povinnosti Smluvnich stran licenci k Systému,
c. poskytovani Servisnich sluzeb Systému Poskytovatelem Objednateli,

d. poskytovani soucinnosti Poskytovatele Objednateli pfi pfipravé zadavaciho fizeni
na novy nemocni¢ni informaéni systém,

e. poskytovani soudinnosti Poskytovatelem Objednateli pfi pfechodu Objednatele na
novy nemocni¢ni informacni systém,

f. soucinnost Poskytovatele a aktivni konani v otdzkach Migrace dat (z hlediska
datové struktury a struktury dat) ze Systému provozovaného Poskytovatelem,

g. vymezeni povinnosti Poskytovatele stran ochrany osobnich Gdaju a jejich
zpracovani Systémem,

h. vypracovani dokumentace k Systému a
i. uréeni podminek realizace Exitového planu Systému.

Vyslovnym a klitovym U&elem Smlouvy je zaji§téni fadného a spolehlivého kazdodenniho
fungovani Systému, a to vCetné vSech jeho dil¢ich komponent, moduld a funkcionalit,
které jsou licencovany Poskytovatelem Objednateli.

Spolu s Licenci k Systému Objednatel sjednava ve Smlouvé vyslovné licenci k
veskerym vysledkim Servisnich sluzeb dle &l. IV. Smlouvy tak, aby bylo umoznéno fadné
uzivani a provoz Systému a dale Licence k Servisnim sluzbdm dle €&l. IV. Smlouvy
spocivajicich v poskytovani pravidelné provozni podpory (update) a produktim tzv.
povyseni verze Systému (upgrade).

Smluvni strany se dohodly, Zze pfipadné naklady na licence a provoz software tfetich
stran,kromé infrastrukturniho software, které jsou nezbytné pro poskytovani Licence
a provoz Systému jsou nakladem Poskytovatele; Za infrastrukturni software dle véty
predchozi je povazovan nasledujici software:

a. Serverové operacni systémy na vSech pfedmétnych fyzickych i virtualnich
serverech, véetné jejich instalace, konfigurace a udrzby.

b. Operacéni systémy klientskych stanic, které slouzi pro pfistup k Systému, véetné
jejich instalace, udrzby a spravy.

c. VirtualizaCni platforma (hypervisor), vCetné instalace, konfigurace, udrzby
a spravy virtualnich serverl a jejich cluster(.

d. Datova ulozisté (diskova pole, NAS, SAN atd.), vcetné instalace, spravy,
zalohovani a replikace dat.

e. Sitova infrastruktura, zahrnujici optické i metalické sité, switche, routery a dalsi
sitové prvky, komponenty a funkcionality na fyzické i virtualni vrstvé, vetné jejich
spravy a udrzby.

f. Firewall a bezpec&nostni infrastruktura pro pfistup na intranet a externi
komunikaci, v€etné spravy firewalltl, VPN a bezpeénostnich pravidel.

g. E-mailové servery a komunikacni infrastruktura, v€etné Groupwise, Postfix
a dalSich nastroju pro interni a externi komunikaci.
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10.

h. FTP a souborové servery, uréené pro sdileni dat, pfedavani vysledki
a aktualizaci, v€etné jejich udrzby a spravy.

i. Terminalové servery a vzdaleny pfistup, slouzici pro pfipojeni vzdalenych
uzivatelll a zafizeni, véetné spravy téchto servert a funkcionalit.

j.  Zajisténi prfistupu k externim sluzbam a systémOm, napfiklad ePacs pro
predavani RTG snimkd, véetné spravy a udrzby téchto zafizeni a pfipojeni.
Nedilnou soucasti pfedmétu Smlouvy je vypracovani provozni dokumentace ve smyslu
ust. §§ 11 a 12 vyhlasky ¢. 360/2023 Sb., o dlouhodobém Fizeni informaénich systému
vefejné spravy Systému. Smluvni strany se dohodly, Ze vypracovani provozni
dokumentace ucini Poskytovatel az po vyzvé zaslané mu Objednatelem. Pisemnou vyzvu
je Objednatel opravnén zaslat Poskytovateli az poté, co jim bude stanoven bliz8i rozsah
a obsah provozni dokumentace a to tak, Ze Objednatel pfedlozi Poskytovateli navrh
rozsahu provozni dokumentace v&etné stanoveni navrhu jeho ceny a Poskytovatel
s takovym navrhem bude souhlasit. V pfipadé, Ze Poskytovatel nebude s navrhem
Objednatele souhlasit, uvédomi o této skute€nosti Objednatele a v dusledku provedou
smluvni strany jednani, které mezi nimi o uvedené skute¢nosti povede ke shodé (dale jen
.Jednani o shodé“); pokud ke shodé dle véty predchozi nedojde, ma se za to, ze
Poskytovatel souhlasi s cenou a rozsahem vypracovani provozni dokumentace, kterou
mu stanovi Objednatel po jednani o shodé&. Smluvni strany se dohodly, Zze cena
zpracovani provozni dokumentace bude stanovena jako celkovy pocet Elovékohodin
Poskytovatele potfebnych ke zpracovani provozni dokumentace dle vyzvy Objednatele.
Objednatel mize vyzvu ucinit i opakované. Cena ¢lovékohodiny je stanovena v €l. V odst.
2 pism. g) Smlouvy, pfiemz maximalni mnozstvi ¢lovékohodin dle tohoto odst. Smlouvy

je 80 Clovékohodin.

Konkrétni pozadavky na vlastnosti a rozsah Systému stanovi Pfiloha ¢. 1 a Poskytovatel
je povinen je pfi provadéni Systému dodrzet.Smluvni strany se dohodly, Ze vécny rozsah
a obsah Systému dle pfilohy €. 1 je jim znam ke dni nabyti ucinnosti Smlouvy.

Poskytovatel je pfi provozovani Systému vdzadn Smlouvou, jejimi Pfilohami a pokyny
Objednatele, pokud Objednatel Poskytovateli takové pokyny udéli.

Poskytovatel se v rdmci Licence k Zurnalovaci databazi zavazuje poskytnout Skoleni osob
urCenych Poskytovatelem v rozsahu max. 8 hodin za kalendafni rok a poskytovani
konzultaci a optimalizaci pfi realizaci vystupu pfi realizaci vystupl v rozsahu
120 Elovékohodin za kalendarni rok.

Pfedmétem Smlouvy je rovnéz zavazek Objednatele pinéni Poskytovatele prevzit, pokud
splfiuje pozadavky Smlouvy, a zaplatit za né&j sjednanou cenu a pfislusnou DPH, je-li
Poskytovatel povinen podle pfedpist hradit DPH, jakoz i zavazek Objednatele poskytnout
soucinnost Poskytovateli pfi pInéni jeho povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy tak, aby
Smlouva mohla byt fadné realizovana po celou dobu trvani zavazku z ni vyplyvajiciho.

Zmény Smlouvy je mozné Cinit pouze za naplnéni podminek dle ust. § 222 zakona o
zadavani vefejnych zakazek; vSechny takové zmény budou sjednany ve formé
pisemného dodatku ke Smlouvé.

lll. Licence k Systému

Smluvni strany se dohodly, Ze Objednatel je opravnén veskeré soudasti Systému, tedy:

a)

b)

c)

pocitacové programy dodaného Systému,

databaze, grafické prvky a celkovou vizualizaci user interface, multimedidlni a jiny obsah,
manualy a dokumentace,

a dalsi veSkeré vystupy sluzeb Poskytovatele povazované za autorské dilo ve smyslu



B

PSYCHIATRICKA
NEMOCNICE
BOHNICE

Autorského zakona
uzivat dle nize uvedenych licen¢nich podminek a tak, aby byl napIinén ucel Smiouvy.

Objednatel je opravnén uzivat Systém vSemi v Uvahu pfichazejicimi zpUsoby sledujicimi ucel,
k némuz je Systém ur€en. Licence k Systému je poskytovana jako:

a) uplatna, pfi¢emz Uplata se fidi ¢l. V. Smlouvy;
b) nevyhradni;

c) z hlediska ¢asového rozsahu na dobu neur¢itou pro IS HIPPO a na 24 mésicu pro Licenci
testovaci databaze a Licenci k zurnalovaci databazi od nabyti G¢innosti Smlouvy;

d) zhlediska Uzemniho rozsahu bez omezeni;

e) z hlediska vécného rozsahu (zpusobu uziti) tak, Ze opravriuje Objednatele ke vSem
znamym a moznym zpusobUm uZiti, které povaha Systému pfipousti, a které nejsou v
rozporu s pravnimi predpisy, zejména k takovym zplsobum uZiti, jeZ jsou potfebna nebo
nezbytna k tomu, aby bylo Systém mozné uzivat k u€elu sjednanému Smlouvou nebo
UCelu ze Smlouvy vyplyvajicimu, pokud nestanovi pism. f) tohoto odstavce Smlouvy
vécny rozsah odliSné;

f) z hlediska mnozstevniho rozsahu a z hlediska modifikace vécného rozsahu:

a. 331 Licenci IS HIPPO pro soubézny (v jeden ¢asovy okamzik) provoz Systému
na klinetskych zafizeni (typ ,Concurrent user);

b. 3 Licence testovaci databaze pro soubé&zny (v jeden &asovy okamzik) provoz
Systému na klinetskych zafizeni (typ ,,Concurrent user);

c. moznost Objednatele poZadovat daldi Licence k IS HIPPO nebo testovaci
databazi za podminek Smlouvy a za cenu dle ¢&l. V. Smlouvy, avSak
v maximalnim mnozstvi 50 Licenci IS HIPPO a 10 Licenci testovaci databaze.

d. Licencik Zurnalovaci databazi pro provoz Systému.
Objednatel neni povinen Licenci vyuzit.

V pfipadé pocitacovych program(l a software se Licence vztahuje ve stejném rozsahu na
Systém, a to i na pfipadné dalSi verze pocitaovych programl a software obsazenych v
Systému upravené na zakladé Smlouvy, pfiCemz Uplata je i v tomto pfipadé zahrnuta
v celkové cené Systému.

Poskytovatel se zavazuje, Ze méa veSkera dostatend opravnéni k tomu, aby Objednateli
umoznil uzivat Systém v rozsahu a zpusoby stanovenymi v tomto ¢lanku, véetné kontroly
podminek F/OSS (Free and Open Source Software, tedy svobodny a otevieny software)
licenci. Poskytovatel se pfipadné zavazuje Objednateli poskytnout, resp. Zajistit, potfebné
licence 3. stran pro fadny provoz Systému po celou dobu trvani zavazku vyplyvajiciho ze
Smlouvy. Licence k softwaru 3. stran jsou soucasti kone¢né ceny Systému dle odst. 1 &l. V.
Smiouvy.

Vedkera data zpracovavana softwarovymi prostfedky dodanymi a uloZena v souvisejicich
databazich v ramci Systému jsou vyhradnim majetkem Objednatele a Poskytovatel je povinen
nakladat s nimi v ramci Systému tak, aby mimodék i zamérné nezmaifil jejich pfipadnou
Migraci a implementaci do Exitového planu podle €l. VIIl. a jeho realizaci tak, aby je
Objednatel mohl dale pIné uzivat pro své potfeby v prabéhu i v pfipadé ukonéeni Smlouvy.

Smluvni strany vyslovné prohlasuji, ze pokud pfi poskytovani pinéni dle Smlouvy vznikne
¢innosti Poskytovatele a Objednatele Systém spoluautorti a nedohodnou-li se Smiuvni strany
vyslovné jinak, bude platit, Ze je Objednatel opravnén vykonavat majetkova autorska prava k
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Systému spoluautort tak, jako by byl jejich vyluénym vykonavatelem, a Ze Poskytovatel udélil
Objednateli souhlas k jakékoliv zméné nebo jinému zasahu do Systému spoluautorl. Cena
dle Smlouvy je stanovena se zohlednénim tohoto ustanoveni a Poskytovateli nevzniknou
v pfipadé vytvoreni Systému spoluautori zadné nové naroky na odménu. Smluvni strany se
dohodly, ze za Systém spoluautorll pro Ucely Smlouvy nebudou povazovany prace dle
podminek Technické specifikace. Poskytovatel se zavazuje srozumét spoluautory
o podminkach této smlouvy a pocinat si tak, aby z plnéni této Smlouvy nevyvstala zadna
autorska prava k pfedmétu pinéni, dalSim osobam, a to tak, aby nemohla byt omezena prava
Objednatele dle této Smiouvy.

Smluvni strany se dohodly, ze vSechny ostatni ¢asti Systému, neobsazené v odst. 1 tohoto
¢lanku Smlouvy, tedy zejména vysledek implementace Systému, zaSkoleni pracovniku
Objednatele dle podminek Smlouvy, véetné pfFipadnych vystupl na $koleni pracovnikim
Objednatele Poskytovatelem poskytnutym, jsou majetkem Objednatele, pokud se nejednd
o proprietarni software tfetich stran; uvedené nic neméni na tom, Ze Objednatel umozni
uzivat potfebné licence k proprietarnimu software k fadnému uzivani Systému dle Smlouvy.

V pfipadé poruseni prav duSevnich vlastnictvi tfetich osob pfi uzivani Systému v rozsahu
poskytnuté licence v disledku toho, Zze Poskytovatel nezajistil dostateéna opravnéni k uzivani
Systému a jakakoliv tfeti osoba vuci Objednateli vznese jakykoliv narok, véetné pfipadnych
narokd z titulu poruseni prav z duSevniho vlastnictvi, je Poskytovatel povinen piné
indentifikovat a pfevzit odpovédnost vuci dané tfeti osobé, a to tak, ze:

a) uspokoji pFislusny narok treti osoby, a/nebo
b) bude Objednatele procesné branit proti uplatnéni naroku tfeti osoby, a/nebo

c) poskytne Objednateli nezbytnou soucinnost pfi obrané proti uplathnénému naroku a uhradi
ji ucelné vynalozené naklady na tuto obranu, a/nebo

d) nahradi Objednateli veSkerou Ujmu, ztratu a naklady vzniklé v dlsledku poruseni
povinnosti a uplatnéného néaroku tfeti osoby.

Poskytovatel prohlasuje, Ze s ohledem na povahu vynos( z poskytnutych Licenci nemohou
vzniknout podminky pro uplatnéni ustanoveni § 2374 Ob¢anského zakoniku, tedy Ze odména
za udéleni Licence k Systému nemuze byt ve zfejmém nepoméru k zisku z vyuziti Licence
a vyznamu pfislusného autorského Systému pro dosazZeni takového zisku.

Smluvni strany prohladuji, Ze prava k veSkerym databazim Objednatele existujicim pfed
uzavienim Smlouvy nebo vytvofenym Objednatelem kdykoliv v priibéhu plnéni Smlouvy, které
maji byt vyuzity Poskytovatelem pro ucely pInéni Smilouvy, nalezi Objednateli, ktery je
pofizovatelem databaze ve smyslu § 89 a nasl. Autorského zakona.

Smluvni strany potvrzuji, Ze s ohledem na prava Objednatele k databazim je Poskytovatel
opravnén uzivat databaze pouze v rozsahu a zpusobem nezbytnymi pro provoz, spravu
Systému dle Smlouvy a v souladu se zasadami ochrany osobnich udajl za podminek
Smlouvy.

Soucasti prava k databazim je téz pravo Objednatele vytézovat a zuzitkovavat cely obsah
databazi za ucelem jeho zpracovani a pro vysledné zobrazeni vysledku zpracovani.

IV. Servisni sluzby

Smluvni strany se dohodly, Ze obsahem Servisnich sluzeb budou sluzby poskytnuté
v nasledujicim minimalnim rozsahu a jakosti a za niZe specifikovanych podminek:

a) Zabezpeceni pravidelné udrzby a servisu aplikaéniho software Systému v rozsahu dle
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Technické specifikace.

b) ZasSkoleni uzivatelt na svuj naklad pfi instalaci nové verze Systému, update (legislativni
update a technicky update) nebo upgrade Systému.

c) Konzultace uzivatell Objednatele s odbornymi pracovniky poskytovatele:
o telefonicky ze sidla Poskytovatele (pracovni dny 7 — 16 hod.) - +420543210134;
o elektronickou postou — podpora@hippo.cz.

d) Legislativni update: Upravy a doplnéni Systému vyplyvajici ze zmény obecné zavaznych
pravnich predpisG ve vztahu k vedeni zdravotnické dokumentace, zmény Systému
vyzadané zdravotnimi pojistovnami v souvislosti s povinnym vykazovanim poskytnuté
péCe véetné zpracovani provozni dokumentace resp. jeji zmény pfi provedeni
legislativniho update nejpozdéji v okamziku nabyti u€innosti legislativni zmény, nejpozdéji
vSak do 30 dnli od nabyti u€innosti legislativni zmény.

e) Technicky update: Upravy Systému spodivajici v zajisténi jeho spravného fungovani,
zejm.: hot-fix, patch, update plug-iny, parsery v€etné zpracovani provozni dokumentace
resp. jeji zmeény pfi provedeni technického update.

f) Legislativni a Technicky upgrade: Pfechod na vyssSi verze aplika¢niho software Systému.

g) Smluvni strany se dohodly, Ze Systém, musi byt pIné funkéni tak, aby byla zajiSténa doba
provozu 24 x 7 tj. ve vSech dnech roné s max. vypadkem celkem 3 hodiny a 36 minut —
soucet vypadkud nebo 1 vypadek v této délce mésicné.

h) Dostupnost se vyhodnocuje za kazdy mésic jednotlivé a zapocitavaji se do ni asové
intervaly, ve kterych je Systém pIné funkéni a nevykazuje incident kategorie A.

i) Cas uréeny k pravidelné preventivni udrzb& Systému nebo planovanému servisnimu
z&sahu €i aktualizaci neni zapocitan do vypoctu dostupnosti jako vypadek Systému.

j) O délce vypadku Systému rozhoduje Objednatel na zakladé sledovani a hodnoceni
provoznich parametrd Systému — systémovych log(.

k) Nedodrzi-li Poskytovatel dostupnost Systému dle tohoto ¢lanku Smlouvy, je Objednatel
opravnén vyuctovat smluvni pokutu dle Smlouvy.

Preventivni kontrola a udrzba

a) Poskytovatel je povinen provadét preventivni kontrolu Systému, nezbytné zasahy
a udrzbu Systému za ucelem predchazeni incidentim.

b) Cas uréeny k pravidelné preventivni kontrole a udrzbé& a zalohovani Systému je kazdé
utery od 17.00 hod. do 19.00 hod., pokud Objednatel nerozhodne jinak.

Technicka a programova podpora pfi vyskytu incidentu

Za incident je povazovana nedostupnost Systému a takové chovani Systému, které probiha
v rozporu s popisem funkcionality v dokumentaci Systému. Incidenty jsou feSeny
v nejdfivéjSim mozném terminu v Clenéni dle kategorie. Pfi vyskytu incidentu zabezpedi
Poskytovatel zajiSténi dostupnosti Systému dale za nasledujicich podminek:

a) Incident kategorie A se rozumi — nedostupnost Systému a vazné chyby, které zpusobuji
nedostupnost systému nebo nemoznost vykonavat libovolné ukony v systému, coz je
povazovano za kriticky stav. Poskytovatel zacne FeSit tento typ incidentu okamZité po jeho
nahlaseni, nejpozdéji do 2 hodin od nahlaseni a odstrani ho nejpozdéji do 8 hodin od
nahlaseni.
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b) Incident kategorie B se rozumi stfedné zavazné chyby Systému, které zpusobuiji
nedostupnost urcité funkcionality systému, ale je mozné ji nahradit jinou funkcionalitou, i
kdyz to mGzZe zvysit pracnost. Poskytovatel je povinen tento typ incidentu vyfesit v
dohodnutém terminu s Objednatelem, nejpozdéji véak do 14 dnl od nahlaseni.

o Incident kategorie C se rozumi — nezavazné nedostatky Systému, kdy nékteré
funkcionality systému nejsou pIné funkéni podle ofekavani Objednatele, ale to nema
Zadny nebo minimalni dopad na provoz Systému. Termin FeSeni tohoto typu incidentu
stanovi poskytovatel po dohodé s Objednatelem;

(dale v textu jen ,incident®).

Smluvni strany se dohodly, Ze do doby feseni incidentu se nezapocitava doba, po kterou jsou

dodavany Objednatelem dopliujici &i upfesriujici informace nutné pro feSeni nebo

poskytovana jina souéinnost (napi. zaloha dat).

Objednatel ¢i Poskytovatel oznami neprodlené druhé smluvni strané zjisténi incidentu, a to
prioritné prostrednictvim systému Service Desk Poskytovatele. Incident resi Poskytovatel ve
spolupraci s Objednatelem. Osobou opravnénou k nahlaseni incidentu je zaméstnanec
Oddéleni nemocniénich informaénich systému a Oddéleni infrastruktury a serveru.

Oznameni incidentu musi obsahovat charakteristiku incidentu a dle moZnosti popis projevd,
jakymi se incident vyznaéuje z uZivatelského hlediska, pfipadné kopii relevantnich vystupt
Systému, pokud je ma Objednatel k dispozici.

Opravnéné osoby pro poskytovani technické a programové podpory a kontaktni mista:

Service Desk — Kontaktni misto Poskytovatele pro oznamovani incidentt je dosaZitelné:

R —
b) elektronickou postou na adrese: || G

Obé& Smluvni strany jsou povinny zménu kontaktnich Gdaju neprodlené pisemné sdélit
opravnéné osobé druhé Smiuvni strany. V takovém pfipadé se nevyZaduje uzavieni dodatku
ke Smlouvé.

Sluzba Service Desk Poskytovatele musi neprodlené po obdrzeni oznameni incidentu
Objednatelem pisemné potvrdit elektronickou postou Objednateli, Ze obdrZzela vyzvu
Objednatele k odstranéni incidentu. V potvrzeni uvede oznaéeni evidované incidentu a termin
zahajeni praci na odstrafiovani incidentu. U incidentu kategorie A zaroveri oznami jméno
pracovnika odpovédného za jeji odstranéni a Objednateli na né&j poskytne primy telefonicky
kontakt. Tyto informace doruci osobé, ktera incident oznamila pracovisti Service Desk.

Poskytovatel se zavazuje o Servisnich sluZzbach a incidentech poskytovanych na zakladé
Smlouvy vypracovat za kazdy uplynuly mésic mési¢ni zpravu v nasledujici strukture:

* vyieSené incidenty a incidenty v feseni,

* vyieSené pozadavky na Servisni sluzby a pozadavky na Servisni sluzby v feseni,

e soupis poskytnutych a poskytovanych sluzeb na vyzadani.

Poskytovatel se zavazuje mésiéni zpravu do 5 pracovnich dni po konci pfisludného
kalendarniho mésice v elektronické formé predat opravnéné osobé Objednatele — spravci
Systému Objednatele.

Dalsi servisni sluzby na zakladé vyzadani Objednatele

Nasledujici sluzby se Poskytovatel zavazuje poskytnout na zakladé pisemné objednavky
Objednatele odsouhlasené Poskytovatelem:

a) Vzdalena podpora uzivateli na urovni serveru sité;
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b) Konfigurace funkci aplikace na zakladé pisemného pozadavku Objednatele;

c) Funkéni dpravy a doplnéni &asti Systému, jejichZz potfeba vyvstane po zavedeni
pfisludné &asti do rutinniho provozu zmény zasadniho charakteru a nové moduly,
které zadsadné zméni kvalitu Systému;

d) Funkéni Upravy Systému vyzadané uzivatelem vcetné souvisejicich konzultacnich
sluzeb;

e) Opravy dat vyZzadané uzivatelem;

f)  Rutinni uzivatelské prace v Systému;

g) Skoleni uzivatelt nad ramec zékladniho zaskoleni pfi instalaci;

h) Prace a sluzby ve Smlouvé pfimo nevyjmenované, ale souvisejici s Fadnym

provozem Systému.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze pfedmé&tem Servisnich sluzeb nejsou:

a)

b)

Servis a udrzba hardware a software tfetich stran s vyjimkou databazové platformy;

Servis koncovych stanic, perifernich zafizeni a sitové infrastruktury Objednatele.

V. Cena a platebni podminky

Smluvni strany se dohodly, Ze cena za Licenci k IS HIPPO dle ¢&l. lll. odst. 2 pism. f) bod a.
a bod b. Smlouvy byla jiz Objendatelem uhrazena v minulosti a neni mezi nimi o této
skute&nosti nadale sporu.

Smluvni strany se dohodly, Zze cena za pInéni pfedmétu Smlouvy je stanovena nasledovné:

a)

b)

za plnéni dle €l. lll. odst. 2 pism. f) bod c. Smlouvy — dal§i mozna Licence k IS
HIPPO ve formé jednorazového poplatku za kazdou Licenci €ini 13.000,-- K& bez
DPH (slovy tfinact tisic korun ¢eskych),

za plnéni dle &l. . odst. 2 pism. f) bod d. Smlouvy — Licenci Zurnalovaci databaze ve
formé poplatku za 1 mésic Cini 22.800,-- K& bez DPH (slovy dvacet dva tisic osm set
korun Ceskych) mési¢né,

za plnéni dle ¢l. IV. Smlouvy (Servisni sluzby) ve formé poplatku za 1 mésic &ini
247.760,-- K& bez DPH (slovy dvé sté Ctyficet sedm tisic sedm set Sedesat korun
Ceskych) mésicnée,

za plnéni dle ¢&l. VIII. odst. 2 a 3 Smlouvy (vypracovani Exitového planu) ve formé
jednorazového poplatku splatného po Objednatelem akceptovaném vypracovani
Exitového planu ve vysi 100.000,-- KE bez DPH (slovy sto tisic korun ¢eskych),

za pInéni dle ¢&l. VIIl. 4 Smlouvy (poskytovani soucinnosti pfi provadéni opatfeni
Exitového planu) ve formé dle pfedmétného ustanoveni Smlouvy splatného na
zakladé skute€ného poctu provedenych a akceptovanych ¢lovékohohodin
Objednatelem ve vysi 1.500,-- K& za kazdou zapocatou ¢lovekohodinu, maximalné
vSak ve vysi 550.000,-- KE bez DPH (slovy pét set padesat tisic korun ¢eskych),

za plnéni dle ¢l. VIII. odst. 5 (Migrace dat) ve formé& dle pfedmétného ustanoveni
Smlouvy splatného na zakladé skuteCného poctu provedenych a akceptovanych
Clovékohohodin Objednatelem ve vysi 1.500,-- K& za kazdou zapocatou
Clovekohodinu, maximalné vsak) ve vysi 1.950.000,-- K& bez DPH (slovy jeden milion
devét set padesat tisic korun &eskych),
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g) za pInéni dle ¢l. Il. odst. 5 (vypracovani provozni dokumentace) ve formé dle
predmétného ustanoveni Smlouvy splatného na zakladé vystavené dil¢i objednavky
dle ¢l. Il. odst. 5 Smlouvy a akceptovaného Objednatelem ve vysi 1.500,-- K& za
kazdou zapocCatou Clovekohodinu, maximalné vSak ve vysi 120.000,-- K¢ bez DPH
(slovy sto dvacet tisic korun &eskych).

Dle poskytnutého pinéni dle Smlouvy a ¢&l. V. odst. 2 Smlouvy vystavi Poskytovatel
Objednateli fakturu — fadny danovy doklad, ktery se zavazuje dorucit Objednateli nejpozdéji
do tfetiho dne pfislusného kalendafniho mésice, a to elektronicky na e-mailovou adresu

K uctovanym Castkam uplatriuje Poskytovatel dan z pfidané hodnoty v souladu s pfislusnymi
pravnimi pfedpisy.

Uhrada bude provedena na uget zhotovitele, ktery bude uveden na fakture.

Veskeré ucetni doklady (danové doklady, faktury, storno, dobropisy nebo jiné doklady) musi
odpovidat platné Ggetni a danové legislativé CR a dale budou obsahovat &islo smlouvy
Objednatele.

Vi Oct bnich Gdait. migenli t dOverné inf

. 'V pfipadé, ze bude pfi pInéni pfedmétu smlouvy dochazet ke zpracovani osobnich Udajd, je

tato smlouva zaroven smlouvou o ochrané a zpracovani osobnich udaju ve smyslu nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a volném pohybu téchto udaju (dale jen

.Nafizeni“) a zakonem ¢&. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajl, ve znéni pozdéjsich
predpisu. Poskytovatel ma pro ucely ochrany osobnich Udaji postaveni zpracovatele a je
povinen splnit vSechny povinnosti z toho vyplyvajici.

Poskytovatel je opravnén zpracovavat Osobni Udaje pouze za ucelem plnéni dle Smiouvy.
Poskytovatel je opravnén zpracovavat osobni udaje v rozsahu nezbytné nutném pro plnéni této
smlouvy {j.:

e jméno a pfijmeni,

e datum narozeni a/nebo rodné Cislo, resp. Cislo pojisténce, Cislo pacienta,

e adresa bydlisté a/nebo pobytu,

o statni pfisluSnost, zdravotni pojisStovna, vzdélani,

e kontaktni informace jakymi jsou napf. ¢islo mobilniho telefonu, e-mailova adresa,

e informace o zdravotnim stavu, veSkera =zdravotni dokumentace (diagnoza,
anamnéza, vysledky vysSetfeni apod.),

za timto ucelem je opravnén osobni Udaje zejména ukladat na nosi¢e informaci, upravovat,
uchovavat po dobu nezbytnou.

. Poskytovatel je povinen zpracovavat Osobni udaje vyhradné ve svych provozovnach na uzemi

EU. Osobni udaje nesméji byt bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele pfedany do
tretich zemi.

. Poskytovatel zarucuje, Ze zpracovani udaju zajisti svymi prosSkolenymi pracovniky zavazanymi

k mlcenlivosti a Ze nezapoji do zpracovani zadného dalSiho zpracovatele bez pfedchoziho
povoleni Objednatele. Spinéni této povinnosti je poskytovatel povinen na vyzadani spravce
prokazat.

11
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Poskytovatel zaru€uje v souladu s €¢l. 32 Nafizeni odpovidajici uroven zabezpec&eni tak, aby
zajistil neustalou divérnost, dostupnost a odolnost systém( a sluzeb zpracovani (ochrana
databaze) a dale schopnost v pfipadé technickych vypadku opét obnovit dostupnost Osobnich
Udaju a pFistup k nim (zalohovani/obnovovani databaze).

Na zadost Objednatele je poskytovatel povinen vhodnym zplsobem dolozit spravci opatfeni
pfijata k zabezpeceni Osobnich udaju a poskytnout veSkeré informace potfebné k dolozeni
toho, Ze byly splnény povinnosti dle této smlouvy

Poskytovatel prohladuje, Ze pfijal takova opatfeni organizaéniho a technického razu, aby
nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim udajam, k jejich zméné,
zni€eni Ci ztraté, neopravnénym pfenosim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i
k jinému zneuziti osobnich udaji. Zpracovatel je povinen pfijmout organizaéni a technicka
opatfeni k prevenci rizik pro prava a svobody fyzickych osob, vyvolanych zpracovanim,
v maximalni mife, jakou dovoluji sou€asny stav techniky, naklady a dalSi ovlivniteIné okolnosti

Smluvni strany se zavazuji zachovavat micenlivost o vSech skutecnostech tykajicich se jejich
provozu, osobnich Udajich, bezpeénostnich opatfenich a divérnych informacich, se kterymi se
seznami v ramci plnéni svych zavazkd nebo ziskanych od druhé strany, budou je chranit
a nepfredaji je tfeti strané. V této souvislosti se smluvni strany zavazuji zavazat k utajovani
informaci veSkeré osoby, které s nimi budou na plnéni pfedmétu Smlouvy spolupracovat, nebo
které budou povéreny plnénim jednotlivych tkon(

10.Smluvni strany se dohodly, Ze obsah Smlouvy a jejich dodatk(i, a veSkeré skuteCnosti

11.

2.

3.

obchodni, ekonomické a technické povahy souvisejici se smluvnimi stranami, které nejsou
bé&Zné dostupné v obchodnich kruzich a se kterymi se smluvni strany seznami pfi realizaci
pfedmétu smlouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou, se povazuji za divérné informace

V pfipadé, kdy néktera ze smluvnich stran zjisti poruSeni zabezpeceni utajovanych informaci
a skute€nosti oznami takové poruseni druhé smluvni strané. V pfipadé zjisténi poruseni
zabezpeceni osobnich udaju jsou smluvni strany povinny tak ucinit neprodlené poté co takové
poruseni zjisti, ledaze je nepravdépodobné, Ze poruseni bude mit za nasledek riziko pro prava
a svobody fyzickych osob. Za poruSeni shora uvedené povinnosti mienlivosti se nepovaZuje
pravni jednani smluvni strany ulozené zakonem (napf. zak. €. 340/2015 Sb.).

VIL. Smluvni pokuty

Nesplni-li Poskytovatel Ihity stanovené touto Smlouvou pro poskytnuti Servisnich sluzeb dle
¢l. IV. odst. 4, je Objednatel opravnén pozadovat a Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli
smluvni pokutu ve vysi:

a) 5.000,-- K& za kazdou zapocatou hodinu prodleni s odstrafiovanim Incidentu
kategorie A,

b) 10.000,-- K& za kazdy zapoCaty den prodleni s odstrafiovanim Incidentu kategorie B;

c) 10.000,-- K¢ za kazdy zapoc&aty tyden prodleni s odstrafiovanim Incidentu kategorie
C.

V pfipadé, Ze se vyskytne stejny incident opakované (minimalné 3krat) a téz v pfipadé
kazdého nasledného vyskytu stejného incidentu, je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli
smluvni pokutu ve vysi 2 % z mésicni pevné pausalni ceny vypoctené za Servisni sluzby za
mésic predchazejici mésici, ve kterém se vyskytla opakovany nebo kazdy nasledny stejny
incident.

V pfipadé, Ze dojde k nesplnéni pozadavku na dostupnost Systému v hodnoté = 99,5 % dle
¢l. IV. odst. 1 pism. g) Smlouvy a celkova doba vypadku pfesahne povolené omezeni
dostupnosti dle Smlouvy, je Objednatel opravnén uctovat a Poskytovatel povinen zaplatit
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smluvni pokutu ve vy3i 50 000,- za mésic, ve kterém pfisluSny parametr nebyl spinén.

4. Neposkytne-li Poskytovatel fadné plnéni dle €l. VIII. odst. 3. a 7. Smlouvy (Migrace dat) a tim
je Objednatel opravnén uctovat a Poskytovatel povinen zaplatit smluvni pokutu ve vysi
10.000,- K& za kazdy zapoc&aty den prodleni s plnénim pfedmétného zavazku.

5. Smluvni pokuty dle tohoto ¢&lanku je opravnén Objednatel zapodgist oproti splatnym
pohledavkam Poskytovatele.
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VIIL. Exitovy plan, souc¢innost pri realizaci exitového planu a migrace dat

V pfipadé jakéhokoliv ukoneni Smlouvy je Poskytovatel povinen poskytnout Objednateli
nebo Objednatelem uréené tfeti osob& maximalni nezbytnou soucinnost za ucelem plynulého
a fadného prevedeni €innosti dle Smlouvy ¢&i jejich ¢asti na Objednatele nebo Objednatelem
ur€enou tieti osobu tak, aby Objednateli nevznikla ujma (Skoda) souvisejici s pfechodem
poskytovani plnéni dle Smlouvy na nového poskytovatele informacéniho systému (typicky
vzeslého z budouciho zadavaciho Fizeni na nemocniéni informacni systém); v pfipadé, Ze by
novym poskytovatelem informacniho systému byl Poskytovatel, aplikuje se toto ustanoveni
smlouvy jen v ozsahu, v jakém ur¢i Objednatel. Poskytovatel se zavazuje prfedmétnou
soucinnost poskytovat s odbornou péci, zodpovédné v rozsahu, ktery po ném Ize spravedlivé
pozadovat, a to do doby uplného prevzeti takovych ¢innosti Objednatelem nebo
Objednatelem urenou tfeti osobou.

Za tim ucelem je Objednatel opravnén za trvani u€innosti Smlouvy pozadovat o vypracovani
dokumentace vymezujici zpUsob provedeni soucinnosti dle odst. 1 (,Exitovy plan“), a to
nejdfive 12 mésicl pred ukonéenim zavazku ze Smlouvy, nebo potom kdykoli v pribéhu doby
pred okamzikem ukonéeni zavazku ze Smlouvy.

Exitovy plan bude vymezovat zplsob ukonéeni provozu Systému ¢i pfechodu Objednatele na
jiny informacni systém, odpovidajici analyzu rizik, jejich zhodnoceni a navrh jejich eliminace,
harmonogram ¢&innosti a jednotlivych krokd. Exitovy plan podléha pisemné akceptaci
Objednatele.

Poskytovatel je povinen poskytnout Objednateli plnou soucdinnost pfi realizaci opatfeni
soucinnosti navrzenych v Exit planu Poskytovatelem a akceptovanym Objednatelem pro
zajisténi kontinuity fungovani Systému v pfipadé realizace Exitového planu a jeho vystup(.
Poskytovatel se vyslovné zavazuje poskytovat soucinnost pfi realizaci Exitového planu formou
konkrétni Cinnosti, provadéni opatieni a poradenstvi kompetentnich osob, které jsou jeho
zameéstnanci. V pfipadé, pokud by pfedmétné osoby nebyli zaméstnanci Poskytovatele,
podléha jejich nasazeni na provedeni soucinnosti opatfeni Exitového planu pfedchozimu
pisemnému souhlasu Objednatele.

Smluvni strany se dohodly, Ze po pisemné vyzvé doru¢ené Objednatelem Poskytovateli
provede Poskytovatel nejpozdéji k datu ukonéeni Smlouvy Migraci dat zplUsobem a ve
formatu, struktufe a za podminek dle pfilohy €. 2 Smlouvy.

Poskytovatel bere na védomi, ze pisemnou vyzvu k Migraci dat neni povinen Objednatel
ucinit, v takovém pfipadé Migrace dat neprobéhne. Smluvni strany se vyslovné zavazuiji
k poskytnuti vzajemné potiebné soucinnosti pfi Migraci dat.

IX. Doba trvani zavazku, ukoncéeni Smlouvy a likvidace dat

Smlouva se uzavira mezi Smluvnimi stranami na dobu urcitou, a to do 24 mésicli od nabyti
jeji ucinnosti.
Ukoné&eni Smlouvy je mozZno ucinit dohodou Smluvnich stran.

Ukon&eni Smlouvy je mozné téz jeji vypovédi ze strany Objednatele Poskytovateli; vypovédni
doba ¢ini 6 mésicu a pocina bézet od mésice nasledujiciho po dni doru€eni vypovédi
Objednatele Poskytovateli.

V pfipadé ukonéeni Smlouvy kterymkoliv z vySe uvedenych zplsobu jsou Strany povinny
provést nejpozdéji do konce mésice nasledujiciho po mésici, v némz k ukonéeni Smlouvy
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doslo, vyuctovani a vyporadani vzajemnych zavazkl a pohledavek ze Smiouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze postup a prubéh ukonéeni zavazku se bude fidit Exitovym
planem.

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé ukonéeni Smlouvy je Poskytovatel po pfedchozim
vyslovném, pisemném a prokazatelné doru¢eném pokynu Objednatele povinen zlikvidovat
vSechna data obsazena v té Casti Systému takovym zplsobem, aby k nim jiz nemél
Poskytovatel a ani tfeti osoby, s vyjimkou tfetich osob Objednatelem pfipadné vyslovné
uréenych, pfistup. Likvidaci dat je mysleno jejich nevratné odstranéni zejména z datovych
nosicl, pamétovych médii, serverl a diskGi Poskytovatele a vSech ostatnich médii, na nichz
jsou data uloZena.

X. Prava a povinnosti Smluvnich stran; zavére¢na ustanoveni

Poskytovatel je povinen poskytovat sluzby a plnéni dle Smlouvy s plnou odbornou péci,
s vyuzitim vSech svych odbornych znalosti a zkuSenosti.

PFi poskytovani sluzeb se Poskytovatel fidi obecn& zdvaznymi pravnimi pfedpisy a v jejich
ramci pokyny a pozadavky Objednatele. Poskytovatel je opravnén se od pokyn( Objednatele
odchylit, je-li to nezbytné k ochrané zajml Objednatele a nebo jedna-li se o naléhavou situaci,
ktera neumozriuje opatfit souhlas Objednatele.

Objednatel je povinen poskytovat informace, které Poskytovatel nezbytné potfebuje
k poskytovani sluzeb.

Objednatel je povinen informovat Poskytovatele o vSech dulezitych skute¢nostech
a zménach, které by mohly mit vliv na poskytovani sluzeb.

Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu posledni ze smluvnich stran.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze Smlouva nabyva U€innosti az po uveiejnéni Smlouvy
podle zakona €. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdéjSich predpisl, neni-li
stanoveno datum pozdéjsi (odkladaci podminka uUCinnosti ze zakona). Uvefejnéni zajisti
Objednatel. Smluvni strany s timto uvefejnénim souhlasi; pro Ucely uvefejnéni nepovazuji nic
ze Smlouvy ani z metadat k ni se vazicich za vylou€¢ené z uvefejnéni. Bylo-li by ze Smlouvy

plnéno jesté pred jeji ucinnosti, povazuje se toto pIinéni pro ucely Smlouvy za zalohu.

Smlouva se Fidi pravnimi piedpisy Ceské republiky. PF¥ipadné spory vzniklé ze Smlouvy
budou FeSeny podle platné pravni Upravy vécné, funkéné a mistné pfislusnymi soudy Ceské
republiky.

Jednotliva ustanoveni Smlouvy jsou oddélitelna v tom smyslu, ze neplatnost nékterého z nich
nezpusobi neplatnost celku. Pokud by se v dusledku vydani obecné zavazného pravniho
predpisu kterékoliv ustanoveni Smlouvy dostalo do rozporu s pravnim fadem a tento rozpor
by zplsoboval neplatnost, bude tato posuzovana jako by takové ustanoveni nikdy
neobsahovala a Smluvni strany se v této véci budou fidit obecné& zdvaznymi pravnimi
pfedpisy.

Poskytovatel se z hlediska socialné odpovédného zadavani ve smyslu ust. § 6 odst. 4 zakona
0 zadavani vefejnych zakazek zavazuje dodrZzovat pracovnépravni pfedpisy a za tim ucelem
nebude provadét pfi plnéni pfedmétu Smlouvy zejm. tzv. zastfené zaméstnavani osob, které
se na pfedmétu plnéni Smlouvy podileji (tzv. Svarcsystém). Poruseni této povinnosti mGze byt
povazovano Objednatelem za diivod pro odstoupeni od Smlouvy.

Poskytovatel je osobou povinnou spolupusobit pfi vykonu finanéni kontroly ve smyslu
ustanoveni § 2 pism. e) zakona €. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné sprave.
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Jakékoliv informace, oznameni a sdéleni, které maji byt sdéleny jednou ze Smluvnich stran
druhé Smluvni stran&, budou povazovany za fadné predané, pokud budou pfedany nebo
zaslany kontaktni osob& nebo zastupci druhé Smluvni strany, a to i formou e-mailu, nebo
pokud budou postou doru¢eny na adresu Smluvni strany uvedenou ve Smlouvé.

Smluvni strany Smlouvou nahrazuji dfivéjSi, mezi nimi uzaviena pravni jednani se shodnym
predmétem Smlouvy vCetné vSech vzajemnych prav a povinnosti dfive sjednanych a veSkeré
dosavadni pravni vztahy z nich vyplyvajici (pozdéjsi nahrazuje dfivéjsi), a dale prohlasuji, ze
veskera dosud vzajemné poskytnuta plnéni byla poskytnuta v ramci plnéni z platnych smiuv,
a ze v souvislosti s takto poskytnutymi plnénimi nebudou vzajemné vznaset vaé&i druhé
Smluvni strané naroky z titulu bezdvodného obohaceni.

Smlouva je vyhotovena v elektronickém origindle a opatfena elektronickymi podpisy
(certifikaty) Smluvnich stran.

Nedilnou soucasti Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:
Priloha ¢. 1 — Prehled modull a funkcionalit;
Pfiloha €. 2 — Migrace dat IS HIPPO;

Smluvni strany prohlasuji, Ze si Smlouvu pfed jejim podpisem precCetly, pin& porozumély
jejimu obsahu a uzaviraji ji v dobré vife jako projev své svobodné, omylu prosté a vazné vule,
coz stvrzuji svymi podpisy.

V Brné V Praze
Poskytovatel: Objednatel:
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