Ptiloha ¢. 2 Technicka specifikace

Minimalni poZadavky na IS

kazdodenni zalohy databaze i dokumentd archivované minimalné€ denné, tydné a mési¢né

kompletni import dat z databdze MYSQL od pfedchoziho dodavatele (implementace do 4 mésict)

moznost dil¢ich nastaveni softwaru dle specifik konkrétni sluzby

moznost kompletniho exportu dat uZivatelem pro mozny import do SW jiného dodavatele

moznost nastaveni riiznych uzivatelskych 0¢td s riznymi administratorskymi pravy zobrazeni a editace
(minimaln¢ napt. feditel, vedouci sluzby, pracovnik piimé péce, ucetni, technik, hospodar)

moznost piihlaseni se do aplikace z libovolného poctu PC a mobilnich zafizeni

moznost rozsifeni sluzeb (registrované i neregistrované) v maximalnim poctu celkem 30

moznost sniZzeni rozsahu sluzeb (registrované i neregistrované) v maximalnim poctu celkem 30

moznost stahovani dokumentti (vypist z banky) alespoil v jednom z téchto formati - Gemini 4.1, format
Gemini 5.0, format ABO, format XML dle standardu CBA,
format MT940 Customer Statement Message

moznost vkladani elektronickych dokumentti v béznych formatech (minimalné: dokument pdf, dokument
Word, seSit Excel, JPG, JPEG)

moznost vkladani vice pfiloh k jednotlivym druhtim vykont (napf. ke konzultaci, k vytce)

moznost zakladniho propojeni socidlnich sluzeb stejného druhu (napf. za GCelem vytvaieni souhrnnych

podpora ve vSedni dny min. od 8h do 16,30h (telefon, email, béZné online platformy bez nutnosti dodate¢né
instalace do OS Windows)

ptistup do aplikace ptes cloudové feseni 24 hodin denné 7 dni v tydnu, vyjma ohlaSenych servisnich odstavek,
"SLA garance™ min. 99,8%

splituje zabezpeceni dle smérnice EU o kybernetické bezpe¢nosti "NIS2"

ukladani dokumenti na cloudu zajisténé poskytovatelem softwaru (velikost cloudu - min. 100GB)
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